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RESUMEN

Este Trabagjo Profesional de la Carrera de Especializacion en Docencia
Universitaria realiza un seguimiento de una cohorte (2009) de la Tecnicatura
Universitaria en Gestidn Cultural. A través de este estudio se indaga en los
perfiles y niveles de matriculacién para, a posterior, realizar un estudio sobre
lentificacién, desgranamiento y tasa de graduacion de los estudiantes. Al ser la
camera dictada con modadlidad no presencial existen determinadas
problemdticas que acentdan los procesos de desgranamiento y lentificacion
qgue intentamos detectar con la finalidad de redlizar una propuesta de mejora

en relacion a estas cuestiones.

PALABRAS CLAVES

Formacién en Gestidn Cultural — Perfil estudiantii - Desgranamiento -

Lentificacién - Graduacion —
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INTRODUCCION

“...estudiar no es crear sino crearse, no es crear und cultura,
menos aln crear una nueva culfura, es crearse en el mejor de
los casos como creador de culiura o, en la mayoria de los
casos, como usudrio o fransmisor experto de una culiura creada
por ofros, (...} Mds generalmente, estudiar no es producir, sino
producirse como alguien capaz de Producir. Pues al organizar
ese "hacer* ficticio, la educacidn prepara con ese gjercicio a los
estudianies para hacer, haciendo o que hay que hacer para
hacerse” (Bourdieu, 2003:83).

El presente Trabajo Profesional de la Camrera de Especidlizacidn en
Docencia Universitaria toma como objeto de andlisis el comportamiento de la
matricula en la Tecnicatura Universitaria en Gestion Cultural. Facultad de
Arquitectura, Urbanismo y Disefio de la UNMDP. Se realizd un recorte al caso de
la Cohorte 2009 que fue el primer grupo de alumnos que realizé la cursada de
todas las asignaturas bajo la modalidad virtual.

El problema planteado fue 3Cudl ha sido el comportamiento de la
matricula (cohorte 2009} en relacién a desgranamiento y lentificacion de la

Tecnicatura Universitaria en Gestion Cultural de la Universidad Nacional de Mar
del Plata2

A fin de dar respuesta al planteamiento del problema hemos
considerado como objetivo principal: interpretar los datos y consideraciones
relatadas por los estudiantes en relacién a la matriculacién, lentificacién
desgranamienfo y sosfenimiento de la cohorte 2009 correspondiente a la
Tecnicatura Universitaria en Gestion Culiural — Facultad de Arquitecturg,
Urbanismo y Disefio de la UNMDP.

Debido a las caracteristicas de los objetivos planteados y a la luz de los
enfoques metodolégicos de las Ciencias Sociales, esta investigacion se
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encuadra dentro del enfoque interpretativo que busca comprender el objeto
de estudio. Esto se realizd en una primera etapa a partir del uso de datos
cuantitativos relacionados al comporiamiento de la matricula.

A partir de este enfoque, tomamos como punto principal de la
investigacion el método namativo a través de relatos de los estudiantes y
graduados de la Cohorte 2009. Se utilizaron diversas técnicas de investigacion

que nos pemitieron realizar un mejor acercamiento al problema planteado.

La utilizacion de distintas técnicas de recolecciéon de datos nos permitié
obtener informacion con la cual trabajar en el andlisis de los resultados. A partir
del entrecruzamienio de la informacién se pudo andlizar, interpretar y clasificar
los mismas constatando similitudes o diferencias en la mirada sobre el
problema de investigacion.

El presente trabajo profesional se divide en cuairo capitulos. E Capitulo
I. Marco de Referencia Concepitual hemos abordado en un primer capifulo
los antecedentes tedricos en torno a los conceptos de leniificacion,
desgranamiento y tasas de graduacién. Asimismo, se realizé una aproximacion
a la Tecnicatura Universitaria en Gestion Cultural donde se relata la creaciéon
de la carrera como asi también, el disefio curricular del plan de estudios.

En el Capitulo 2. Marco Metodolbdgico se ahondd sobre los enfoques
metodoldgicos en relacion a las Ciencias Sociales v el disefio y procedimiento
de la investigacion.

En el Capitulo 3. Andlisis de los resuliados. En primera instancia, el andlisis
de contenido de documentos que dan cuenta de la matriculacion de los
estudiantes de la Cohorte 2009. En segunda instancia, el andlisis de “retazos
namrativos” que los estudiantes efectuaron al inicio de la camrera y en la
culminacién de su trayecto formativo. Posteriormente, la aplicacién de una
encuesta que permiti® recoger datos sobre los estudiantes y a partir de los
dafos obtenidos se redlizé una seleccién de graduados con los cuales se
realizé un grupo focal como técnica de recoleccién de informacion.
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Finaimente, culminamos con el Capitulo 4. Algunas reflexiones finales,
donde desarrollamos las conclusiones a las que nuestra investigacion nos ha
conducido como asi también, una propuesta de mejoramiento en relacion al

sostenimiento de la matricula en la Tecnicatura Universitaria en Gestion
Cultural,
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1. MARCO DE REFERENCIA CONCEPTUAL

Para una seleccion equitativa
vamos a hater ¢ mismo exameri &
todos: Por favor, trepe elidrbof,

El sistema de educacion en una imagen.

"Todo el mundo es un genio. Pero si juzgas a un pez por su
habilidad de frepar un drbol, pasard el resto de su vida

creyendo que es un idiota.” Albert Einstein.

El esquema organizativo del Sistema  Educativo  Superior
contempordneo, estd marcado por una dindmica particular, donde coexisten
tensiones dadas entre los diversos actores que constituyen el sistema.

De esta manera, la interaccion enire Alumno-Docente-Contenido
Tedrico-Institucion Educativa, ha abandonado los antiguos esquemas
unidireccionales de relacion para fransformarse en un sistema complejo
compuesto de retroalimentaciones multidireccionales. El viejo paradigma del
docente parado en un escenario dictando una clase magistral ante un
publico estdtico, ha mutado en un entramado de relaciones donde la
informacién y el conocimiento adoptan una légica pluridireccional de ida y
vuelta. La necesidad de comprender su estructura y su dindmica favorece a la
identificacién, evaluacion y superaciéon de los conflictos imperantes entre
dichos actores, permitiendo una intervencién adecuada en la practica

profesional en pos de la mejora de la calidad educativa.

Alumnos: ROMEROQ, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
Direciora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis (UNMDP)



o “El comportamiento de la matricula en la Tecnicatura Universitaria en
R R i vk Gestion Cultural. Facultad de Arquitectura, Urbanismo y Disefio de la UNMDP.
Cohorte 2009”.

ALUMNO ) autonomia de: tiempo,
: espacio y compromiso.

—— ——————
Cortoped_fhrérico
FSTF OFSTF
Grdfico N® 1 — Esquema organizativo del Sistema Educativo Superior virtualizado.
Fuente: Elaboracién propia
En este sentido, Pedn (2004) expresa que: “... en la seqgunda mitad del

Siglo XX se desarrollé y consolidé un nuevo tipo de sociedad: la llamada
sociedad del conocimiento y la informacién; y ésta conlleva una economia
que valoriza los conocimientos tedricos y aplicados haciendo imprescindible
repensar el rol de las instituciones especializadas en la administracion del

conocimiento desde la sociedad y el estado”. (Pedn, 2004:154).

Esta “nueva” sociedad, a partir de las dindmicas que le son propias,
establece tensiones hacia el seno de las organizaciones educativas, donde los
sujetos que conviven dentro de ellas plantean cambios que afectan a todos

los integrantes de la organizacién y a la estructura de la organizaciéon misma.
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Como parte de este proceso de globdlizacion del conocimiento y la
informacién y, sumado a la masificacion de la educacion superior se ha
producido un aumento en la heterogeneidad de la comunidad universitaria
donde, en lo que refiere a perfiles socioecondmicos, educativos y de
demanda académico-laborales. Se exige al sistema educativo y a las
instifuciones que lo componen, formar profesionales méas competitivos, con
altos estdndares de capacitacidon pero en un contexto que demanda del
estudiante -en su gran mayoria-, estudiar y trabajar.

De esta forma, surge como parte de las “fensiones” inherentes a la
contemporaneidad y a su contexlo socio-econdmico, una de las
problemdticas mds relevantes dentro de la dimensién educativa de los
estudios superiores: los procesos de lentificacién y desgranamiento de los

alumnos de nivel universitario.

A partir de cifras oficiales! provistas por la Secretaria de Politicos
Universitarias que indican el ingreso al sistema de 1.300.000 estudiantes
universitarios por afo, con un egreso de aproximadamente 64.000
profesionales en el mismo periodo de tiempo; y la existencia de indicadores -
que establecen el cociente enire el promedio de egresados de grado en las
universidades, entre los afos 2006 y 2009- muestran que de cada 100 inscripfos
en las universidades nacionales, egresan un promedio de 22 estudiantes y en
las privadas 47. Estos indicadores evidencian la existencia de un problema de
desgranamiento en las camreras universitarias, sobre todo en los primeros anos
de formacioén.

Esta situacion plantea una gran brecha enire el explosivo crecimiento
de la mairicula de ingresantes y el escaso nimero de graduados, 1o que da

cuenta: por una parte, la lenlificacidbn en el recomdo de los trayecios

1 SPU (2009). Secretaria de Politicas Universitarias. Ministeio de Educacion. Argentina.
hitp://www.me.gov.ar/spu/. Pagina vigente al 4/05/09.
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curriculares que aumenta la distancia entre la duracion tedrica y la duracion
real de las carreras universitarias. Y, por otra parte, un marcado abandono de
las carreras elegidas por parte del alumnado iniciado los primeros meses de
estudio. (Di Grescia et al, 2005}, (Garcia de Fanelli, 2004), (SPU, 2009).

“Planes de estudio y regimenes de ensefanza que resultan en
muchos casos estructuras rigidas que no ofrecen altemativas para la
continuidad de estudios, en una sociedad que se caracteriza por la
flexibilidad y la adopcién de diversas modalidades y estrategias,
presentando asi una vision de desinterés de la universidad por las
necesidades del medio a través de la consolidacion de sus

practicas endogdmicas.” {Villanueva, 2002).

En este sentido, es relevante la identificaciéon de factores endégenos y
exdgenos en el plano de la organizacidn universitaria, ya que colaboran en la
caracterizacién de las causas del desgranamiento y de la lentificacién en el

ambito universitario.

Si bien, el concepto de desgranamiento ha sido muy disculido,
tomando las palabras de Gonzdlez Fiegelien {2007), podemos definirio como:
"el proceso de abandono, voluntario o forzoso, de la carrera en la que se
matricula un estudiante, por la influencia positiva o negativa de circunstancias

intemas o externas a él”.

El concepto de desgranamiento estd intimamente vinculado a las
nociones de temporalidad y desarraigo/falia de pertenencia institucional, ya
que, como dicen Femndndez y Vera (2009):

“...en general ningdn quiebre se produce en forma instantaneaq, la
desercion supone una conflictividad extrema procesada a lo largo
de una prolongada auto-justificacion. El que abandong, suele
primero sentirse abandonado por la institucién; se inicia una ruptura
espacio-temporal dentro del aula y la relacidon con los companeros
se hace cada vez mas distante.” (Femdandez y Vera, 2009).

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia {UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis (UNMDP)
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Teniendo en cuenta estos criterios, podemos considerar la lentificacion
de un alumno como un posible indicador de un desgranamiento en potencia.
Dicha situacién debe ser advertida por la institucién, a fin de poner fodos sus

recursos a disposicién con el objeto de evitar el alejamiento de dicho alumno.

Cabrera y col. {2006) definen desgranamienio como: “el abandono
prematuro de un programa de estudios antes de alcanzar el titulo o grado”,
donde incorporan la nocién de “fiempo suficienfemente largo como para
descartar la posibilidad de que el estudiante se reincorpore.”

Estos autores consideran la existencia de diferentes categorios:
abandono involuntario (por incumplimiento adminisirativo o violacién de
reglamentos); dimitir a una carrera para iniciar ofra en la misma institucién o en
otfra institucion; desistir de una universidad e irse a otra para completar estudios
iniciados; renunciar a la formacidn universitaria para redlizar itinerarios
formativos fuera de la universidad, o incorporarse al mundo laboral; interrumpir

la formacién con la infencion de retomarla en el futuro; etc.

El estudiante puede interrumpir sus estudios por un periodo de tiempo,
para volver a retomarlos después; este fendbmeno recibe el nombre de “stop-
out" y puede dar lugar a que franscurrido un periodo de tiempo, el estudiante
retorne a la misma o a ofra institucién. En este Oltimo caso, se constituird
también en un abandono definitivo para la universidad pero provisorio para el
sistema.

Teniendo en cuenta esto Olfimo, resulta relevante anadlizar en qué
estadio del progreso de la carrera del estudiante ocurre el desgranamiento, a
fin de comprender en forma mds acabada la complejidad del fendbmeno y
poder establecer politicas que disminuyan esta situacion.

Entre los momentos mds cruciales podemos distinguir: 1} cuando el
estudiante manifiesta deseos de continuar esfudios de educacién superior,
inscribiéndose en la universidad o en su curso de admisién, pero no llega
nunca a cursar o a aprobar materias a lo largo del primer ano; 2} cuando el
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estudiante ha cursado y aprobado algunas materias a lo largo del primer afio
pero luego abandona y 3J finalmente, el abandono de un estudiante a partir
del segundo ano en adelante. {Garcia de Fanelli, 2011}

También podemos contar con el aporte de autores como Araujo {2011},
Tinto (2004}, Silva {2006} y Feldman {2005} quienes han investigado y feorizado

sobre los motivos e implicancias del abandono.

Donde coinciden que, ademds del impacto psicolégico que sufren las
personas que abandonan una carrerq, la institucion también se ve afectada
por un “sentimiento de frustracién”, ya gue por cada alumno que no se puede
retener deberia comenzarse un proceso de auto-evaluacion donde se
analicen la eficiencia institucional, la pertinencia del curriculo, la calidad de los
docentes, los recursos disponibles, poniendo en juicio a toda la organizacion.
Para ello, la planificacion estratégica de las politicas institucionales de
admisidn, ingreso y retencién de los estudiantes dentro de las Universidades
constituye una instancia fundamental en las acciones de gestion académica

de estas instituciones.

Los trabajos de Cameron y Heckman (1998) y Cameron y Tabor {1999)
sugieren que factores como el “entoro familiar” juegan un papel central en la
determinacién de findlizar o no una carrera iniciada. Los resultados aportados
por estos trabajos indican que el nivel de educacion alcanzado por los padres
influye significativamente en la probabilidad de graduarse de un alumno. Un
estudiante cuyo padre cuenta con primario incompleto tiene una
probabilidad de graduarse 70% menor que un alumno con padre profesional.

Este margen se reduce cuanto mayor educacion haya adquirido el progenitor.

En coincidencia con el modelo de integraciéon del estudiante (Student
Integration Model) de Spady (1970}, un mayor grado de integracidon del
estudiante en el ambiente académico y social, contribuye a un mayor grado
de compromiso institucional y esto afecta directamente a la decision del

alumno de permanecer o desertar.

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
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Tal como sostiene Kaes {1989}, la institucion vincula, reiine y administra
formaciones y procesos helerogéneos: sociales, politicos, culturales,
econdmicos y psiquicos. Logicas diferentes funcionan alli en espacios que se
comunican e interfieren. Esta, constituye el lugar de una doble relacion: del
sujeto singular con la institucidn y de un conjunto de sujetos ligados pory en la
institucion; siendo una mulliplicidad de factores los que pueden incidir en la
lentificacion y/o desercion que afecta la finalizaciéon de los estudios de grado
por parte de un porcenidgje elevado de la maitricula, aumentando asi la

distancia entre la duracién real y la duracién tebrica de la carrera.
Enire estos factores, podemos encontrar:

s personales: son aquellos que refieren a la situacién propia del estudiante
como hdbitos de estudio, problemas psicolégicos o de autoestima,
capacidades cognitivas y/o sociales, eic.

e contexto social: los cuales refieren al entorno social y familiar en el que se
desenvuelve el alumno, tales como nivel de ingreso econdmico, sifuaciéon
laboral, nivel socio econdmico, nivel educativo del nicleo familiar y
entorno social, etc.

o institucionales: son aquellos relacionados con la institucidon donde se
desarrollan sus actividades académicas. Pueden estar relacionados con
aspectos fangibles como las condiciones edilicias, de equipamienio y/o
tecnologia, estructura organizativo-administrativa, eifc. o aspecios
intangibles como la interaccién entre docentes y estudiantes, entre
estudiantes entre si, dindmicas en el aula, practicas docentes, politicas de
instifucionales, planes de estudio, entre ofros.

En la actudlidad gran cantidad de autores prefieren utilizar términos como
“prolongacion de estudios” o “permanencia indefinida en el sistema
universitario”, en lugar de hablar de abandono o desgranamiento -términos
que pueden considerarse que fienen una connotacidon negativa y que se
encueniran estrechamente vinculados al concepto de fracaso académico-,
lo que podria verse como una forma de enmascarar o mitigar una redlidad
gue es adlarmante.
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Si consideramos que las organizaciones son mediadoras entre las
instituciones y los sujetos -en efecto, son constructos sociales para fines
especificos-, podemos adverlir que foda organizacién estd atravesada por
multiples instituciones que determinan las interacciones y tensiones sociales

que alli se establecen.

El sistema educativo universitario debe ser considerado un sistema social
con actores especificos (profesores, alumnos, personal universitario, entre otros)
cuyo capital simbdlico es expresado en los planes de estudio durante el
proceso de ensefianza y aprendizaje. En este contexto, la ensefianza y el
aprendizaje son —como dijéramos en el comienzo de este encuadre tedrico-
bdsicamente procesos sociales de naturaleza multidireccional, marcados por
dindmicas y tensiones particulares, en cuya consideracién son centrales las

caracteristicas de sus agentes especificos.

Como sostiene Lidia Femdndez (2001) debemos: “refomar la hipbtesis de
la tensién enfre organizacién e individuo, y estar advertidos para enconirar en
el proceso de insercién institucional, los significados que dan cuenta de esta
tensién.” (Ferndndez, 2001:19) '

Es por ello, y a raiz de todo lo anteriormente expuesto, que con el objeto
de proponer acciones concretas y efeclivas que posibiliten una adecuada
relacion entre la duracién real y tedrica de la carrera; pemmitiendo a su vez,
incrementar el nOmero de estudiantes que se graddan de la TUGC. El presente
frabajo busca andlizar la dindmica existente entre los factores (los propios del
estudiante -persondles-, los de la institucion y los del entorno) mds relevantes
gue influencian la baja tasa de egreso, persistencia o prolongacién de los
estudios y el desgranamiento del alumnado en la institucidén, tomando como
objeto de estudio el comportamienio de la matricula en la Tecnicatura
Universitaria en Gestion Cultural Cohorte 2009, Faculiad de Arquitectura,
Urbanismo y Disefio de la UNMDP.
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Para ello, este trabajo buscard potenciar “la habilidad de la instifucion
para responder a las necesidades de infegracion académica y social de los
estudianfes™? a través del andilisis crifico de la situacién actual de la TUGC que
explore las fortalezas y debilidades de la institucion con el objeto de crear un
entorno propicio para la continuidad de los estudios para todas aquellas

personas que se incorporan a la carrera en calidad de estudiantes.
En coincidencia con lo expresado por Apple:

“El curriculo nunca es un mero agregado neutral de conocimientos
que aparecen de algdn modo en los textos y aulas de una nacién.
Forma parte siempre de una tradicidn selectiva, de la seleccion de
alguien... con respecto al conocimiento que se considera legitimo.
Se produce a parir de conflictos, tensiones y compromisos

culturales, politicos y econdmicos(...)” (Apple, 1996: 47)
También compartimos lo expresado por Ander Egg®:

“El n0cleo de toda estrategia didactica no es el contenido del
programa, sino el comportamiento que produce; no lo que las
personas aprenden, sino lo que hacen como resuliado de su
participacion en el curso; asi se genera y reproduce un verdadero y
nuevo cimulo de conocimiento, donde tiene por cierto el modo en
que es constituido por una correcta definicion y por el acuerdo del
grupo(...}" [Ander Egg, 2001)

y bas&ndonos en lo que refiere UNESCO:

“La educacién superior ha dado sobradas pruebas de su viabilidad

a lo largo de los siglos y de su capacidad para iransformarse y

2 Pineda Bdez, C.; Higueras Rojas, R.; Ortega Tobar, N.; Quinteros Oviedo, J., (2010). "Persistencia
y Graduacién: Hacia un modelo de retencién estudiantil para las Instituciones de Educacion
Superior en Colombia”. Universidad de la Sabana. Facullad de Educacion. Maestria en
Educacidn. Bogotd. Colombia

3 Ander Egg, E. (2001). "Enfoques Metodoldgicos, una Construccién Colectiva®. Eudeba. Buenos
Alres.
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propiciar el cambio y el progreso de la sociedad. Dado el alcance y
el ritmo de las transformaciones, la sociedad cada vez tiende mdés a
fundarse en el conocimiento, razén de que la educacidn superior y
la investigacion forme hoy en dia parte fundamental del desarrolio
cultural, socioeconémico y ecolégicamente sostenible de los
individuos, las comunidades y las naciones.” (UNESCO, 1998)

Consideramos que, el sistema educativo ha de ser flexible, prospectivo,
orientado a satisfacer necesidades y requerimientos; en términos de Sacristan:
“la expresién del equilibrio de intereses y fuerzas que gravitan sobre el sistema
educativo en un momento dado” donde su contenido no puede ser
indiferente a los contextos histéricos, politicos, sociales y culturales en los que
ha sido configurado. Entonces, debemos comprender que la TUGC estd sujeta
a las dindmicas de cambio propias de las demandas socio-culturales de la

contemporaneidad.

“"Ofrecer una educaciéon de cdlidad, sin discriminacion de ninguna
naturaleza, implica fransitar hacia un enfoque que considere la
diversidad de identidades, necesidades y capacidades de las
personas, favoreciendo el pleno acceso, la conclusion de estudios y
los logros de aprendizajes de todos, con especial atencion a
quienes se encuentren en situacion o riesgo de exclusion.”
(UNESCO, 2007)
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| Aproximacioén a la Tecnicatura Universitaria en Gestién Cultural.

El desafio de la educacién virtualizada.

"la educacion es una liberacién, la pedagogia una forma de producir libertad,
y tanto la educacién como la pedagogia han de preocuparse no de lo
disciplinar o producir saber,

sino de fransformar sujetos. No producir sujetos, sino llevarlos a procesos

de fransformacién de su propia subjetividad".

Michel Foucauli4

Con el objeto de infroducimos en el tema especifico que refiere a la
Educacién en la virtualidad y en particular, a la Tecnicatura Universitaria en
Gestion Cultural {TUGC) -a fin de conocer sus potencialidades y
problemdticas-, consideramos necesario abordar primero un breve
acercamiento a la génesis de la educacién a distancia en nuestra Universidad.
Para ello, tendremos en cuenta su contexto socio-politico, para comprender
las dindmicas y tensiones producidas con la incorporacién de dicha

modalidad a una estructura educaliva con fuerte raigambre presencial.

La creacion de la Universidad Nacional de Mar del Plata estd dada por
medio de la Ley N° 211395 sancionada el 30 de septiembre y promulgada el 27
de octubre de 1975. La misma quedd conformada por 7 facultades y una
escuela superior, que posteriormente se convertiria en facultad. Esta estructura
educativa, se conqre’ré sobre la base de la existente Universidad Provincial y la

Universidad Catdlica.

Con el retorno de la democracia de la mano del Dr. Radl Alfonsin, en el
afio 1983, y después de un periodo de normmalizacioné institucional, se
constituyé en el ano 1986 la Asamblea Universitaria, dando paso a la eleccidn
del Rector Arg. Javier Rojo. Es en este periodo, que la Universidad Nacional de

Mar del Platq, se plantea la necesidad de incorporar nuevos mecanismos de

4 Foucault, M. {1991). Tecnologias del yo. Ediciones Paidés |.C.E / U.A.B. Barcelona.

5 En 1975 se homologd el convenio suscripto en agosto de 1974 entre el Ministerio de Culiura y
Educacién y el Gobierno de la Provincia de Buenos Aires declarando la nacionalizacion de ia
Universidad Provincial [Decreto 967 del Poder Ejecutivo Nacional).

6 El Senado y la Cédmara de Diputados de la Nacidén Argentina sanciona la Ley N° 23.068/84
NORMALIZACION DE UNIVERSIDADES NACIONALES promulgada: Junio, 26 de 1984,
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formacioén que convivan con la ensefianza tradicional {educacion presencial);
y crea en el afo 1985 por Ordenanza de Consejo Superior 424/85, el Sistema
de Educacién Abierta y a Distancia {SEAD).

Bl espiritu de este proyecto estaba centrado en extender los limites
geogrdficos donde la Educacién Superior fortaleciera el avance regional a
fravés de nuevos profesionales que encuentren su desarrollo profesional en su

locdlidad.

Bl afo 1988, el entonces rector fue re-electo para un segundo mandato,
oportunidad en que se plantea como politica educativa, la creacidn de
Centros Regionadles de Educacion Abierta y Permanente en arliculacion con
algunos municipios® de la Provincia de Buenos Aires. La oferta educativa que
comienza a desarrollar el Sistema de Educacién Abierta y a Distancia fue un
curso denominado "Educador Abierto" y hacia fines de la década 90 se

complementa con diversos cursos de extension®.

Luego, se amplia la oferta académica a pariir de tecnicaturas que
fueron elaboradas entre algunas Facultades vy el Sistema de Educacion Abierta
y a Distancia, enire las cuadles se enconiraban materias pertenecientes al
primer ciclo de las camreras de Derecho y Ciencias Agrarias. Como asf también,
la Tecnicatura en Administracién PGblica y la Tecnicatura en Gestidon Cultural,

que aun continda dictédndose.

La modalidad a disiancia en el dictado de nuevas ofertas académicas
permitid ampliar el tenitorio educativo dejando de lado el concepto de
temitorio asociado a lo geogrdfico. Esto facilitdé un crecimiento en ia masa de
estudiantes que podia acceder a formaciéon universitaria, sin tener que

trasladarse de su lugar de residencia durante las cursadas.

7 Dicho Sistema tendria dependencia organica en el Rectorado. Actualmente depende de la
Secretaria Académica.

8 Municipios de Ayacucho, Carlos Casares, Coronel Pringles, Coronel Sudrez, Generdl
Madariaga, General Villegas, Pehuaijd y Trenque Lauquen.

? Curso de Apiculturq, Infroduccidn a ta Informdtica, Bioética y Comercio Exterior.
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Con la masificacion en el uso de la computadora personal, los sistemas
multimedia (hipertexto, hipermedia, otros) y la aparicidn de internet, la
teleconferencia y la videoconferencia, se establece un sistema educativo al
que cada alumno puede acceder desde su hogar, permitiendo una
interrelacién comunicativa sincrénica y/o asincronica directa, con los otros
actores -docentes, alumnos, estructuras administrativas, etc.

Esta situacién produce un cambio radical, principalmente en los modos
y tiempos de acceso a la informacién, acceso que se puede redlizar en
tiempo real; a diferencia de los anteriores Sistemas de Educacioén a Distancialo,
donde la forma de comunicacion era totalmente asincrénica. En la cudl, la
interaccion enire el docente y el alumno era limitada o nula, reservada
principalmente a la comeccién de ejercicios y/o pruebas de evaluacion;
donde la transmisién del conocimiento seguia siendo unidirecciondl. Y donde,
no se implementaba ninguna forma de apoyo al estudiante, mdas aillG del
material impreso o digital.

En el caso de la Tecnicatura en Gestion Cultural' a partir del fraspaso a
la "virtualidad" se establece una interaccién mullidireccional entre todos los
componentes de la estructura educativa: docentes-alumnos-adminisirativos.
Esta realidad vuelve a la educacidon mds flexible y permite trabajar con
criterios asociados al estudio de casos y abordar a la evaluacién como un
proceso de construccién de conocimiento.

Existe un feedback (retroalimentacién) constante entre el Docente y el
Alumno a partir del cual se pone en juego un proceso de ensefanzo-
aprendizaje reciproco. El sistema educativo se diversifica y flexibiliza. Con el

10 En [os inicios del sistema de educacion a distancia el acceso a la informacién se producia a
partir del material de estudio que llegaba en soporte papel y/o digital por sistema de correos.

11 En el comienzo de la carmrera en el afio 2000 los estudiantes contaban con un cuaderno de
estudio impreso donde estaban todos los contenidos por materia, en el afic 2004 se digitalizo los
mismo y se pasé al formato digital en CD y en el afio 2007 se comenzdé con la virualizacidn de
los contenidos a partir de una Platajorma educativa. Finalmente, la Cohorte 2009 fue la primera
Cohorte que tuvo el dictado de las 15 materias a través de la plataforma educativa.,
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acceso de los nativos digitales'2 al sistema, se agiliza el uso de las interfaces
digitales. La educaciéon virtudlizada, adquiere cierfos matices que la
diferencian de la presencial; como lo que expresa Miguel A. Ramos Marlinez
(1985}, la educacién a distancia puede considerarse como:

“(...) una estrategia para operacionalizar los principios y fines de la
educacion permanente y abierta, de manera que cualquier
persona, independiente del tiempo y espacio, pueda convertirse en
sujeto protagodnico de su aprendizaje.”

A parlir de donde los interlocutores (Docente-Alumno-institucion
Educativa), se encuentran separados por una distancia fisica y/o tecnolégica,
a diferencia de la educacién presencial, donde la interaccidn enire los mismos
se da “cara a cara”, estableciéndose un dialogo directo.

En este sentido, en la educacién a distancia, los interlocutores poseen
“una comunicacién pluridireccional mediatizada™ que admite ampliar las
posibilidades de participacién e interaccidon de alumnos y docenies dispersos
en un temitorio vasto, permitiendo un altfo grado de autonomia en usos de

tiempo y eleccién de medios.

La educacién virtual se fransforma en un espacio de intercambio mulfi-
pluridimensional de valores comunes y diversos, un lugar de comunicacion e
innovacion en las formas de producir saberes, donde coexisten tensiones y
dindmicas particulares, que se potencian entre los diversos actores que

constituyen el sistema.

Es asi, como la interaccion entre Alumno-Docente-Contenido Disciplinar-
Institucion Educativa, favorecida por el desarrollo de las nuevas tecnologias de
la comunicacién, abandona los anfiguos esquemas unidireccionales de
relacion para tfransformarse en un sistema complejo compuesio de

retroalimentaciones multidireccionales.

12 Consideramos o los nativos digitales como individuos que, nacidos en la era digital, se
interrelacionan y desarrollan sus habilidades rodeados de medios tecnolégicos como su entomo
natural.

13 Padula Perkins, J. (<} "Una Intfroduccién a la Educacion a Distancia”.
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Oftro elemento que favorece la virtualidad -y la modificacion de roles de
poder profesor-alumno-, es la aceptacion de la “diversidad como valor”,
donde los alumnos inmersos en redlidades temitoriales y culturales totalmente
diversas, pueden aportar saberes que les son propios, modificando Ia
concepcidn del sistema educatlivo de principios del siglo XX; donde se
buscaba, a fravés de proceso de “"nomndlizacién” o “uniformizacién” la
erradicacion de las diferencias individuales y la aplicacion de saberes

universalmente legitimados por un grupo de *académicos”.

En el caso de la TUGC, la virtualidad ha permitido también, trabajar
sobre un conjunto de problemdticas que propone que los alumnos los aborden
desde sus propios saberes y del adquirido a lo largo de la cursada (observar y
analizar}. La cursada asincrénica permite mayor independencia del alumno a

la hora de estudiar y plantear sus dudas.

| Plan de estudios de la TUGC. El inicio de la formacién.

La construccion del curriculum de la Tecnicatura Universitaria en Gestion
Cultural comenzb en el Aflo 1998, centrada en la necesidad de dar respuesta
a diversas organizaciones culturales, piblicas y privadas, en la formacién

académica especifica de la gestion cultural.

Tal como expresa, el Documenio de creacién de la TUGC, esta
propuesta debia acompariar los cambios sociales, culturales, econdmicos y
tecnoldgicos de la provincia de Buenos Aires, en primera medida, y del pais en
general con el objetivo de dotar a la experiencia cotidiana de contenido

académico. Como expresa Flavia Terigi, el curriculum es una:

“(...) heramienta de la politica educativa con un valor estratégico
especifico: comunica €l tipo de experiencias educativas que se
espera que se ofrezca a los alumno (...] es ademds, una
heramienta de trabagjo para los equipos docentes.” (Terigi, 2004: 26)

Alumnos: ROMERO, Laura isabel | POLO FRIZ, Emitio Gastén.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia ([UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis [UNMDP)
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Es por ello, que el disefio cumicular se plantea sobre la base de la
moddadlidad a distancia entendiendo que la misma permitiria el acceso a
mayor caniidad de personas a la formacién universitaria. Este proyectio es
elaborado entre la Facultad de Arquitectura, Urbanismo y Disefio y la Facultad
de Humanidades con el apoyo del Sistema de Educacién Abierta y a Distancia
de la UNMdP. Es de destacar que la camrera de TUGC es la primera de nuestra
Universidad cogestionada entre dos Unidades Académicas. La Comisidn
redactora del Plan de Estudios estuvo conformada por Manuel Torres Cano y
Carlos Mazza por la Facultad de Arquitectura, Urbanismo y Disefio y Luis Porfa y
Graciela Fiadino por la Faculiad de Humanidades. En el afio 1999 se abre una
preinscripcidn a la misma con el objetivo de andlizar la potenciadlidad de la
demanda de una camera nueva en términos de oferta de la UNMDP e
innovadora en términos del campo profesional en el que intentaba formar a
los graduados futuros. Este ejercicio diagnéstico fue por demds de exitoso,
obteniendo una innumerable cantidad de preinscriptos en toda la provincia
de Buenos Aires. De esta manera, se crea una carrera centrada en la mirada

de las disciplinas proyectuales y las humanisticas.
En este sentido, la fundamentacién de la carrera plantea:

“(...) la creacidén de una carrera que contemple la formacién del
gestor cultural, basada en la necesidad de formar una nueva
generacion de capacitadores en el drea de la gestién cultural, que
puedan realizar con solvencia académica, operaciones, gestiones,
animacién y gerenciamiento cultural, se nos presenta como una

realidad insoslayable.” 4

En agosto del afio 2000 comienza el dictado de la carrera obteniendo
el reconocimiento por parte del Ministerio de Educacién en el ano 2004 a

través de la Resolucion Ministerial 1616/04.

4 QOrdenanza de Consejo Académico N°3601/99 (Facultad de Arquitectura, Urbanismo y
Disefio), Ordenanza de Consejo Académico N° 1739/99 (Facullad de Humanidades) y
Ordenanza de Consejo Superior N° 2017/00 que aprueba ia creacién de la Camrera Tecnicatura
en Gestién Cultural.

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilioc Gastdn.
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El perfil formativo's del técnico universitario en Gestidn cultural se centrd en:

L.“analizar criticamente distintas manifestaciones del arte y la cultura en

general®;

Il."diagnosticar y realizar estudios de campo a los efectos de poner en
marcha diferentes proyectos en la localidad y en la regidn';

ll."planificar, gestionar y evaluar proyectos culturales en dmbitos publicos

",

y privados”;

IV."asesorar y coordinar museos, cenfros culturales, parques y ambitos
temdaticos naturales y/o paisqjisticos, acciones de puesta en valor de
bienes patrimoniales y comunitarios en general, capaces de brindar

distinfas actividades de animacidn socioculturales y educativas” y,

V. "ofrecer alternativas al uso del tiempo libre en la sociedad en el marco

del municipio y la regidén en la que se desempefia el graduado”.
Mieniras que el alcance del titulo establece que son campos de aplicacién:
1. La organizacidn, gestién y evaluacion de proyectos culturales.

2. El asesoramienfo y direccién en ceniros culturales, museos,
parques temdticos naturales y/o paisqjisticos, dmbitos de preservacion

de bienes patrimoniales y ceniros comunitarios en general.

3. La caractenizacion e intervencién en campos relacionados a la
puesta en marcha de proyectos de animacién socioculfural y

educativa.

Es importante aclarar que cuando hablamos de perfil de fitulo se hace
referencia: “al conjunto de los conocimientos y capacidades que cada titulo
acredita”; alcances del titulo: “a aquellas actividades para las que resulia
competente un profesional en funcion del perfil del titulo y de los contenidos

curriculares de la camera”. Mientras que, las incumbencias son: “...aquellas
actividades comprendidas en los alcances del fitulo cuyo ejercicio pudiese

15 bidem 5.

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
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comprometer al interés poblico”. (Ministerio de Cultura y Educacion Decreto
256/94).

El diseho cumicular se basé en el desarollo de cuatro dreas del
conocimiento: Gestibn y  Administracién, Proyecto vy Planificacion,
Comunicacién y Lenguadje e Historia, cultura y sociedad. Estas dreas de
conocimientos permitieron estructurar las asignaturas y el contenido de las
mismas, dando respuesta al perfil de egresado establecido por las Facultades.

Bl plan de estudio es la instancia donde explicitan los objetivos de la
Carrera, las asignaturas a ser dictadas, los contenidos de las mismas, su
duracioén, formas de evaluacién y cormelatividades. Como plantea Glazman e

lbarrola:

“(...) es la sintesis insfrumental mediante el cual se seleccionan,
organizan y ordenan, para fines de ensenhanzqa, todos los aspectos
de una profesién que se consideran social y culturalmente valiosos y
profesionalmente eficientes.” (Glazman e lbarrola, 1991: 62)

En este senlido, el plan de estudio de la Tecnicatura en Gestion Cultural
consta de 15 asignaturas. Las mismas son dictadas en 5 cuatrimestres con una
duracion de 2 Y2 anos. En el siguiente cuadro se puede observar la distribucion

de las materias en cuatrimestres y en areas del conocimiento.

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis {UNMDP)
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o de proyectos
= culturales
Proyecto de
Graduacion

Cuadro N 1. Plan de estudios.

En el drea de Proyecto y Planificacion se encuentra el Proyecto de

Graduacion que se cursa en el Oltimo cuatrimestre de la carrera y que permite

al estudiante abordar problemdaticas reales de su localidad y/o regidon.

Es por ello, que el area establece la importancia de:

“(...) planear las acciones que se van a desarrollar denfro de una
comunidad a partir de la presentacion de propuestas que
claramente conduzcan a solucionar problemas que de manera
definida han sido detectados como necesidades sentidas por la

comunidad, para de esta manera poder darles una prioridady(...)"

Alumnos: ROMEROQ, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gaston.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis (UNMDP)
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Cabe destacar, que el Proyecto de Graduacién es una asignatura
donde confluyen todos los conocimientos adquiridos a lo largo de la
formacién académica y que tfiene como objetivo que el alumno detecte,
andlice, diagnostique, planifique y redlice un aporte a la comunidad y que

genere un impacto sociocultural en su comunidad y/o regién.

La fitulacién que obtienen es Técnico Universitario en Gestion Cultural
otorgado por la Facultad de Arquitectura, Urbanismo y Disefio y la Facultad de
Humanidades de la Universidad Nacional de Mar del Plata.

Compartimos lo expresado por Ander Egg'é:

“El nicleo de toda estrategia didactica no es el contenido del
programa, sino el comportamiento que produce; no lo que las
personas aprenden, sino lo que hacen como resultado de su
participacién en el curso; asi se genera y reproduce un verdadero y
nuevo cOmulo de conocimiento, donde tiene por cierto el modo en
que es constituido por una correcta definicidn y por el acuerdo del
grupo (...}" (Ander Egg, 2001)

16, Ander Egg, E. (2001). “Enfoques Metodoldgicos, una Construccion Colectiva”. Eudeba.
Buenos Aires.

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
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2. DEFINICIONES METODOLOGICAS

| Perspectiva metodolégica.

La perspectiva metodoldgica desde la que profundizamos nuesiro
estudio estd cenirada en un estudio de seguimiento de la matricula 2009 de la
carrera de Técnico Universitario en Gestion Cultural. En una primera instancia
obordaremos  cuestiones  numérico-cuantitativas  en  relacion  al
comportamiento de esa matricula para, en una segunda instancia y a través
de una encuesta semi-estructurada y un grupo focal con un reducido grupo
de estudiantes de la carrera indagaremos en caracterizaciones relacionadas

al desgranamiento y lentificacion de la matricula de la carrera.

La metodologia cudlitativa presenta un enfoque basado en Ia
interpretacién desde una perspectiva holistica, infenta comprender al objeto
de estudio y no cuantificar lo datos. El objeto de estudio es entendido dentro
de un contexio. Para ello es necesario la utilizacién y recolecciéon de
materiales diversos, que describan los significados que las personas atribuyen a
las cosas. Investigamos la ensenanza comprometidos en la tarea de
comprender sus fendmenos (Shulman, 1989: 9). Esta metodologia busca
entender los procesos de los objetos a través del descubrimiento, la
exploracién y lo descriptivo.

“En la investigacion cudlitativa no interesa la representatividad; una
investigaciéon puede ser valiosa si se realiza en un solo caso (estudio
de caso), en una familia o en un grupo cualquiera de pocas
personas. Si en la investigacion cudlitativa buscamos conocer la
subjetividad, resulta imposible siquiera pensar que ésta pudiera
generdlizarse.” (Alvarez-Gayou, 2003: 33)

La presente investigacién adopta un enfoque interpretativo (Erickson
1997:195-199; 222-223), entendido como un proceso de comprension de los
significados cercanos y urgentes de los propios actores. Implica también la

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
Direclora: Dra. BAZAN, Sonia {UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis {UNMDP)
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construccién de una lectura de esos significados, jugando enire lo general vy lo
particular los detalles inmediatos y la teoria relevada. E disefhio de ia
investigaciéon es de corte naturalista realizdndose en los propios contextos

donde se plantean las cuestiones a dilucidar.

El estudio se centrard en un andlisis de cohorte de la matricula 2009 de la
Tecnicatura Universitaria en Gestion Cultural con el fin de poder contar con
datos de seguimiento de la misma a lo largo del tiempo. En este punto, se
andlizard de manera cuantitativa la matriculaciéon, el desgranamiento, la
lentificacion y la tasa de graduacién. Esta lectura de los datos se redlizard a
partir de los datos provenientes de la Secretaria Académica de la FAUD y el
Area de Ingreso de la UNMDP.

Mientras que, los datos provenientes del Perfil de los estudiantes se
obtendrdn a partir de los “retazos namativos” asociados a los que redlizan los
estudiantes al inicio de la camera en las asignaturas del primer cuatimestre. La
indagacién acerca de la “vida" de los estudiantes involucra aspectos
biogrdaficos personales y aspectos interpersonales y culturales de sus frayecios
académicos y profesionales. Con lo cuadl, estas Ultimas écnicas con una
aproximacion cudlitativa, acomparnardn la lectura cuantitativa proveniente de
los datos del comportamiento de la matricula. Esto favorecerd la triangulacion
de los datos.

Finalmente, se ofrecerd una propuesta de trabajo para mejorar la gestion
académica de la camrera en lo que hace al sostenimiento de la matricula de la
Tecnicatura Universitaria en Gestién Cultural.

E enfoque namrativo permite andlizar, comprender y dar sentido a
distintas siftuaciones a partir de la indagacién de las personas donde se pone
en juego la memoria. Estos testimonios orales como escritos permiten explorar
las dimensiones contextuales y psicologicas de los mismos en busca de

conocer los por qué de nuestros inferroganies.

Alumnos: ROMERQ, Laura isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
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*El enfoque namrativo biogrdfico implica el estudio de documentos
personales, informes y namrativas que describen los momentos
esenciales de la vida de los individuos. La esencia del enfoque es el
conjunto de las experiencias vitales de una persona. Los relatos de la
experiencia personal de los que se hace acopio en el enfoque
biogrdfico identifican a los sujetos a fravés de una namracion: el relato
de sus actos.” (Femdndez Cruz ).

Este enfoque revaloriza de este modo al individuo como actor social, no
solo en términos individuales sino colectivos, donde el contexto forma parte
importante en el desarrollo del mismo. Aqui es donde se pone en valor aquello
que no puede ser obtenido, sino a partir de los detalles expresados por los
sujetos que determinan el significado de los temas, la dimensidén emocional,
psicolégica, etc. donde comienza a tomar importancia la representaciéon
simbdlica.

Segin Proasi y Escujuri (2014): Es namrativo, por cuanto la préctica y el
conocimiento experiencial son representados por via narativa;  es
constructivista, en tanto el pasado se explica, consiruye e interpreta con
referencia al presente; es confextual, ya que las historias sélo tienen sentido en
sus contextos sociclés, culturales e institucionales; es inferaccionista, por cuanto
los significados se construyen e interpretan (individuo y contexto), y las fuentes
no tienen existencia “real”, sino que son construidos en/con los relatos; y, por
Oltimo, es dindmico, en tanto proceso con dimensiones temporailes.

En la presente investigacion, tendremos en consideracion cierfos
principios étficos (Femdndez Cruz, 2012: 23} en los que se sustenta la
investigacion biografico-narrativa como:

- Principio de respeto a la autonomia personal: se refiere a la necesidad de
otorgar consentimiento explicito para ser objeto de investigacion, facilitar toda
la informacidén disponible sobre la investigacién de modo que el entrevistado
no se sienta enganado respecto a los objetivos previstos, al proceso disefado
o dl uso de los datos. Puesto que la informacién que se produce es propiedad

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastdn.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis ([UNMDP)
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del investigado, éste debe vdlidaria en dos momentos: previo y posterior al
andlisis.

- Principio de confidencialidad: exige garantizar el anonimato para resguardar
la confidencialidad de los datos.

- Principio de justicia: se debe lograr que los participantes no se sientan
valorados o juzgados, que no queden en evidencia, que no puedan ser
sancionados por sus opiniones o aclifudes. Es decir, nunca provocarle
perjuicios por su participacion.

Debido a las caracteristicas planteadas de los enfoques metodoldgicos
de las Ciencias Sociales esta investigacion se encuadra deniro del enfoque
interpretativo o hermenéutico que busca comprender el objeto de estudio,
con el aporte en una primera etapa de datos cuantitativos relacionados al
comportamiento de la mairicula.

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gaston.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP} — Co-Director: Dr. PORTA, Luis {UNMDP)
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e Proponer una linea de Mejoramiento en relacion al sostenimiento de la

matricula en la Tecnicatura Universitaria en Gestion Cultural.

| Estrategias e instrumentos de recogida de datos.

Las técnicas metodoldgicas en esta investigacion consisten, en primera
instancia en el andlisis de contenido de documentos que dan cuenta de la
matriculaciéon de los estudiantes de la Cohorte 2009. Para ello, se analizaran
documentos provistos por la Secretaria Académica FAUD y el Area de Ingreso.
A partir de ese andlisis estableceremos los niveles de matriculacion de la
cohorte 2009 de la Tecnicatura Universitaria en Gestion Cultural.

En segunda instancia, realizaremos el andlisis de “retazos narrativos” que

. los estudiantes efectuaron al inicio de las primeras materias de la carrera. Para

ello, utilizaremos los contenidos de los foros de presentacion de la plataforma
educativa, lo que nos permitird indagar sobre el perfil de los estudiantes como
asi también, sobre las expectativas relacionadas con la  formacion

académica.

Posteriormente, los estudiantes ser&n consuliados a través de la
aplicacion de una encuesta sobre aspectos generales que contribuyan a
recoger datos sobre el estudiante, sobre la carrera y opiniones sobre alguna
de las categorias de andlisis. Dicha encuesta se encuentra estructurada en su
contenido y en su orden y contiene preguntas cerradas y abiertas segin la
temdtica. En la misma, los alumnos serdn consultados sobre: datos
sociodemogrdficos, formacién académica, conocimientos sobre la cameraq,
expectativas, aspectos positivos, causas que provocaron el abandono de la
carrera. A partir de los datos obtenidos a través de las encuestas, realizaremos
el andlisis de los datos que permitan profundizar sobre algunos temas y que

permitan verificar las existencias de nuevas categorias de andlisis.
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hermenéutico que hemos desarrollado anteriormente. De este modo, la
narrativa tiene como objetivo ayudar a comprender el desarrollo de distintos

sucesos 0 acontecimientos.

Hasta aqui hemos elaborado un breve cuerpo conceptuadl sobre los
enfoques metodolbgicos en torno a las Ciencias Sociales como asi también se
concepiualizd sobre los métodos y las técnicas que posteriormente fueron
vlilizadas en la investigacion: las entrevistas (para la definicidon muestral) y las

narrativas de los sujetos seleccionados.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE LOS RESULTADOS
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3. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

[Niveles de Matriculacién

A partir del andlisis de documentacién perteneciente al drea Division
Alumnos de la FAUD, en la cudl tiene asiento administrativo la TUGC, podemos
confirmar que en el ano electivo 2009 ingresaron a la Tecnicatura Universitaria
en Geslion cultural 266 ingresantes!’. Como hemos explicado anteriormente,
desarmrollaremos nuestra investigacion sobre el desgranamiento, lentificacion y
tasa de graduacion de la Cohorte 2009.

FACULTAD DE ARQUITECTURA, URBANISMO Y DISENO

e UNIVERSIDAD NACIONAL DE MAR DEL PLATA
CANTIDAD DE ALUMNOS INGRESANTES POR CARRERA

[Afio Académico: 2009 Sede: Sede Unica . |

Alumnos

Carrera: (07) - TECNICATURA UNIVERSITARIA EN GESTION CULTURAL Inscriptos: 266
: . 266

Total Ingresantes 2009: 266

~ Ny g 3 3 3 13 ~ > N \ \ 1
00000000000 00000000000000000000000000000CO0O0C0OCKOFOGBEGIINTS

Imagen N¢ 1.- Cantidad de ingresantes Cohorte 2009

| Datos Generales de Ingreso -Cohorte 2009-

- Conformacién Cohorte 2009 seqgin género

Teniendo en consideracion lo que se observa en el grdfico N°2, donde
se presenta la composicién segin género de la cohorte 2009, podemos
advertir que el 79% de la poblacidon estudiantil -sobre 266 ingresantes- esta
compuesta por mujeres, lo que infiere una marcada feminizacion de la
mencionada cohorte.

17 Cabe aclarar que se denomina “aspirantes” a la persona que se inscribe a la Universidad y
deben cumplimentar los requisitos solicitados por Ia UNMdP segin el Art 1 de la RR N° 1822,
Mieniras que, los "ingresanfes” son quienes ya han cumplimeniado la tofalidad de los frdmites
administrativos.

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis {UNMDP)
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-Cohorte 2009-
@ Hombres
® Mujeres

Grdfico N° 2. Porcentaje de ingresantes segin género.
Fuente: Elaboracién propia.

- Composicién Etarea

En el grafico N°3, podemos observar que la franja etaria comprendida
entre los 30 a 50 anos es la que tiene mayor presencia en la Cohorte 2009;
donde 152 estudiantes de 266 (90 personas enfre 30 y 40 anos, 63 personas

entre 41 y 50 anos) pertenecen a este grupo.

Franja etaria | Cantidad Franja etaria
Persondas
W 18 afios a 20 afos
18 afios a 20 afos 18 =
® 21 afios a 25 afios
21 anos a 25 afios 32 W 26 afios a 30 afios
26 anos a 30 afios 37 ™ 30 Sfosa 18 s
30 afios a 40 afios 90 m 41 afios a 50 afios
41 afios a 50 anos 63 B 51 afios a 60 afios
51 afos a 60 afios 19 7 61 afios a 70 afios
61 afos a 70 afios 5 % 71 afios a 75 afios
71 afios a 75 afios 6

Grdfico N° 3. Franja etaria de los ingresantes.
Fuente: Elaboracién propia.

Alumnos: ROMEROQ, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis (UNMDP)
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- Distribucién de los ingresantes segin provincia de procedencia

En el grafico N°4, podemos observar que el 85,98% de los ingresantes
pertenecen a la provincia de Buenos Aires, generando poco impacto el
aporte de ofras provincias (ejemplo, Cérdoba con una incidencia de solo
2,27%). Este dato se vuelve significativo cuando lo relacionamos con la
modalidad virtualizada de la camrera, que requiere de sus estudiantes rendir en
forma presencial los exdmenes finales.

Porcentaje de estudiantes ingresantes
por provincia

14,02% Otras Provincias Otras provincias de mayor incidencia

2,27% - Cordoba

2,27% - Neuquén

1,14% - Salta

1,14% - Tierra del Fuego
1,14% - Tucuman

85,98% Provincia de Buenos Aires |

Grdfico N° 4. Porcentaje de estudiantes ingresantes por provincia.
Fuente: Elaboracién propia.

- Distribucién de los ingresantes segin Partido

El partido de procedencia con mayor incidencia en la Cohorte 2009 es
el de General Pueyrreddn con el 33,97% del total de estudiantes; siendo
seguido por Capital Federal con el 7,25% y Necochea con el 4,58%, con un

minimo de incidencia de los restantes partidos. (Ver grafico N25)

Alumnos: ROMEROQ, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gaston.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis (UNMDP})
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Porcentaje de estudiantes ingresantes por partido

Otros Partidos de mayor incidencia

7,25% - Capital Federal
4,58% - Necochea
3,44% - Hipdlito Irigoyen
3,05% - Coronel Pringles
3,05% - La Plata

2,67% - Moreno

2,29% - Bahia Blanca
1,53% - Cordoba

1,53% - General Villegas
1,53% - Loberia

1,53% - Partido de la Costa
1,53% - Puan

66,03% Otros Partidos

| 33,97% Partido de
General Pueyrredén

Grdéfico N° 5. Porcentaje de estudiantes ingresantes por partido.
Fuente: Elaboracién propia.

- Distribucién de los ingresantes segin localidad de residencia

La localidad de Mar del Plata aporta el 34,98% de los estudiantes
ingresantes (ver grafico N°6) lo que involucra un volumen 10 veces mds de
estudiantes que la segunda localidad de mayor incidencia, que es Necochea
con 3,80% del total de los ingresantes. Es de interés puntualizar que en la
ciudad de Mar del Plata se encuentra la localizacion fisica de la UNMdP y de
las dreas administrativas y académicas de la TUGC.

Otras localidades que inciden, aunque en forma minima teniendo en
consideracion el total del universo de los ingresantes, son la ciudad de Coronel
Pringles con un 3,04%; Henderson con 2,66%; Moreno que al igual que La Plata
incide un 2,28% del total. Cabe destacar que las dos primeras localidades la
UNMdP cuentan con CREAP.

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilioc Gaston.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis (UNMDP)
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Porcentaje de estudiantes ingresantes por localidad

Otras localidades de mayor incidencia

3,80% - Necochea
3,04% - Coronel Pringles
2,66% - Henderson

- 2,28% - Moreno
2,28% - La Plata
1,90% - Bahia Blanca
1,90% - Capital Federal
1,52% - Cérdoba Capital
1,52% - General Villegas
1,52% - Loberia
1,52% - Puan

65,02% Otras Localidades

34,98% Mar del Plata

Grdfico N° 6. Porcentaje de estudiantes ingresantes por localidad.
Fuente: Elaboracion propia.

- Actividad Laboral al momento de iniciar la cursada

En el gréfico N 7 se muestra la situacion laboral de los estudiantes al
momento de iniciar la Cohorte 2009. Podemos observar que tres de las
primeras cuatro categorias refieren a actividades laborales econdmicamente
lucrativas, totalizando el 43,94% del total del universo analizado -266
ingresantes-; siendo reducido el indice de actividades que no referian a
ocupaciones econdémicamente no remuneradas —ejemplo, estudiantes 14,39%;

ama de casa 6,82%; desempleados 0,76%).

Es de destacar que los individuos cuya actividad era unicamente la de
estudiante, se ubica en el tercer lugar con el 14,39% del total. Entre los datos
analizados podemos verificar una gran diversidad de actividades laborales
relacionadas a la cultura. En el caso de los Empleados del Estado, los mismos
son trabajadores de la administracion publica en dreas de cultura a nivel local,

provincial y nacional.

Alumnos: ROMERQ, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis (UNMDP)
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Grdafico N° 7. Actividad laboral de los ingresantes.
Fuente: Elaboracién propia.

| Perfil de los Estudiantes

- Formacién Académica

De los 266 estudiantes que ingresaron en la Cohorte 2009 verificamos
que 194 no poseian formacidon académica de nivel terciario ni universitario
anterior al inicio de la TUGC. Mientras que, 72 estudiantes poseian cameras

concluidas y/u ofros estudios en curso. (Ver grafico N°8)

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis (UNMDP)
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FACULTAD DE HUMANIDADES
UNIVERSIDAD NACIONAL D MAR DL PLATA

Cantidad de estudiantes con otros estudios

& Sin otros estudios anteriores
@ Con carreras concluidas y en curso

Grdéfico N° 8. Cantidad de estudiantes con otros estudios.
Fuente: Elaboracién propia.

A partir de los datos de ingreso transversalizadas con los retazos

narrativos de los estudiantes hemos podido construir el dato sobre cémo se

distribuyen los 72 estudiantes que cuentan con carreras concluidas y en curso.

En el cuadro N°2 podemos evidenciar que 26 estudiantes al ingresar a

la TUGC, cursaban ofra carrera universitaria y 1 una carrera terciaria. De las

cuales, para esta Cohorte, las carreras mas estudiadas fueron: Profesorado en

artes, Diseno Industrial y Licenciatura en Servicio Social.

Anode b0 e Anode | = i :
Cursada | Camera | Personas | Cursada | Carrera Personas
Licenciatura en
3 aho / 4ano turismo 2 4 ano Profesorado artes pldasticas 1
Profesorado de
4 aho muUsica 1 2 ano Ingenieria 1
Licenciatura en
2 afio Filosofia 1 3 aho Administracién de empresas 1
3ano /
1 afio Terapia ocupacional 1 4afio Profesorado artes pldsticas 4
2 afio Psicologia 1 1 ano Percusién 1
2 afio /3 ano / Bibliotecaria escolar a
4ano Disefio Industrial 3 2 aho distancia 1
Licenciatura en Profesorado de ciencias
2 afio / 3 afio Servicio social 3 4 afio sociales 1
2 aifo Sociologia 1 2 afo Licenciatura en historia 1
no consigna 3 carreras anteriores no consigna | Licenciatura en
carreras sin terminar 1 ano Comunicacién social 1
Total de estudiantes que cursaban ofra carrera: 246
Cuadro N° 2. Estudiantes que cursaban otra carrera.
Fuente: Elaboracién Propia
Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis (UNMDP)
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presentaciones de los estudiantes al inicio de la carrera dan cuenta

de los datos suministrados por el Area de ingreso. En este sentido, algunos

estudiantes se expresan de esta manera.

Las

“Después de muchos anos he tomado la decision de dedicarme a
estudiar realmente lo que me gusta. Estudié Lic. en Turismo hasta 3°
ano, y luego me dediquée a ser mamd. Hoy quiero hacer esto por mi
y esfoy feliz de haber dado este gran paso.” (V.A.1)

“"Actualmente estoy estudiando la carrera de Administracion en la
UBA, me falta poquito para recibirme y me interesé esta camera
para especializarme en la administracién cultural que es a lo que
me gustaria dedicar.”(Y.E.81)

“Estudié unos anos filosofia en la UNLP y vuelvo a la Uni con esta
oportunidad y aires de cambio -porque, sin dnimo de promover una
vision empolvada y 'de escritorio’ de la filosofia, ciertamente es un
cambio.” (G.F.88)

narrativas de los estudiantes enriquecen la informacién técnica

cuando se pone en juego las expectativas, los intereses y los valores que

buscan en esta nueva carrera. Mientras que, un total de 33 estudiantes

contaban

con una carrera previa al ingreso a Gestion Cultural de los cuales la

carrera con mayor cantidad es la camrera de Docente. (Ver cuadro N°3)

Carreras Personas | Carreras Personas
Profesora nacional de danzas nativas y
Bibliotecaria 2 folclore 1
Profesora artes visuales con esp. en
Psicéloga 1 grabado 1
Periodista deportiva 1 Profesora de historia 2
Periodista 1 Profesora en letras 1
Musedlogo 1 Profesor de piano 1
Licenciada en publicidad 1 Profesora de cerdmica 1
Licenciada en Comunicacién
social 1 Maestra de musica 1
Licenciada en Turismo 1 Disefo grdfico 1
Maestra ] Medico I
Auxiliar en Psicologia
pedagdgica 1 Martillera 1
Docente 10 Actor ]
Total de estudiantes con una carrera concluida: 33
Cuadro N? 3: Estudiantes que cuenta con una carrera concluida.
Fuente: Elaboracién Propia
Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis (UNMDP)
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Los estudiantes que dejan su profesidn para iniciar una nueva carrerq,
manifiestan en sus expresiones “nuevos desafios” esta vez relacionados con la

“Cultura”.

“Soy docente de Cs Sociales y Construccion de Ciudadania en
escuelas secundarias, ademdas me dedico a la pintura, por lo tanto
el interés por esta camera y las expectativas son muy grandes,
considero que es una parte muy importante para mi crecimiento
personal.” (5.T.248)

“Soy docente a poco de jubilarme, me gusta, aprender, disfruto
mucho de la lectura como fambién de nuevos desafios
incursionando en estos espacios tecnoldgicos de “aulas virtuales" me
propuse disfrutar de esta nueva experiencia al maximo.” (A.P.186)

“Me recibi de médico pero decidi dejar de ejercer esa carmrera y
dedicarme al arfe.” (L.C41)

Ademdas, 14 estudiantes contaban con mds de una carrera. En el
cuadro N°4 se evidencia la heterogeneidad de disciplinas.

Carrera ; : Personas
Licenciada en administracién - 1° afio historia del arte 1
Licenciada en Turismo - Postgrado en docencia -Guia de
alta monfana
Abogada - 3 afio de historia del arte
Abogada - post titulo en docencia
Abogado - Actor
Profesora de danzas tradicionales y cldsicas - 3° afio
profesorado de lengua vy literatura ]
Maestra de canto - 3° afio trabdjo social 1
Maestra de pldéstica - Técnica de laboratorio de andilisis
clinico 1
Profesora de artes visuales y fotografia 1
Disefio y decoracién de interiores - 3° afo de disefio
industrial - Maestra de musica 1
Docente - Bibliotecaria 1
Profesora de letras - 2° afo Lic. En Letras 1
1
]

SSET U | (Y (N

Arista plastica - fileteadora portefia
Actriz - Escritora
Total de estudiantes con més de una carrera 14

Cuadro N° 4: Estudiantes que cuentan con mds de una carrera cursada y/o en curso.
Fuente: Elaboracién Propia

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis (UNMDP)
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Si bien solo 72 personas poseian alguna carrera universitaria, entre
concluidas y/o en curso, esto nos permite dar cuenta de una riqueza en la
formacion académica transferible como experiencias dentro de la cursada de
las materias. En este sentido, en los relatos los estudiantes trasladan sus
pasiones, sus anhelos y sus deseos colectlivos que permiten acercarse a sus

pares aunque no se conozcan personalmente.

“Yo estoy cursando el primer afio de historia del Arfe en AAMNBA”",
“soy Licenciada en Adminisiracion. El arfe, especialmente la pintura,
ha estado presenfe siempre en mi vida; como hobby, como
ferviente observadora y hasta como parte de un emprendimiento
personal.” (M.J.P.184).

“... me recibi de abogada en la Universidad de Mar del Plata, pero
mi real vocacién siempre estuvo ligada al arte. Vivo en la ciudad de
Pilar y desde hace 3 anos estudio Historia del Arte en la Asociacién
de Amigos del Museo Nacional de Bellas Artes de Bs As”. (J.C.50).

“Mi nombre es M. estudié disefio y decoracién de intferiores, y
media carrera de disefio industrial, tengo una gran inclinacién por
las manifestaciones pldstico arfisticas. Trabajo principalmente como
maesira de musica en jardines de infante municipales (en mar del
platal y llegué a esta carrera motivada por el deseo de brindar a
mis alumnos y la comunidad en que viven, proyectos que los nufran
como personas, y les despierten nuevas emociones, en un mundo
que muchas veces se encuenira dlienado. jMe gratifica enconirar
en mis compafieros, pares que llevan la UTOPIA como MOTOR!"
(M.d.R.66).

A través del andlisis de los datos del Area de Ingreso y de la Secretaria
Académica pudimos informarnos que la Cohorte 2009 contaba con 3
ingresantes que se encontraban privados de la liberfad en Unidad Penal de
Dolores {UPé} y que pudieron acceder a la carmera a partir de un Convenio
firmado entre la UNMdP y el Ministerio de Seguridad de la Provincia de Buenos
Aires.

| Inicio de la Actividad académica TUGC

Tal como hemos expresado, en el marco tedrico la Tecnicatura
Universitaria en Gestidn Culiural es una oferta académica a distancia cuya

modalidad de cursada es virtualizada. El Sistema de Educacion Abierta y a

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilic Gastén.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis (UNMDP)
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Distancia que forma parte de la propuesta de creacion de la carrera
organizaba el acceso de los alumnos a las Aulas Virtuales y distribuian a los
alumnos segun su lugar de procedencia en los CREAP a efectos de hacer un
seguimiento permanente de los estudiantes a fravés de las Asistentes

Educativas asignadas a tal fin.

En el grafico N° 9 podemos observar que los ingresantes se encuentran
distribuidos en 13 CREAP, 1 Extra-CREAP y en el Penal de Dolores. El mayor
porcentaje de estudiantes 44, 13% se encuentran distribuidos en el CREAP Mar
del Plata, el 33,97% en el Extra-CREAP y el siguiente con 5,08% en Coronel
Pringles. Mientras que, los demds CREAP cuentan con porcentajes de menor
incidencia. Cabe aclarar, que el CREAP Mar del Plata tenia a su cargo el
seguimiento administrativo de los alumnos residentes en el Partido de General
Pueyrreddn y el Extra-CREAP los alumnos provenientes de otras provincias y/o
localidades de la provincia de Buenos Aires que no contaban con CREAP

cercanaos.

e

, Porcentaje de estudiantes distribuidos segtin CREAP
, 0,32%

1,59%
0,63%

2,22%

B A. Alsina
H Ayacucho
@ B. Juarez
® Bolivar
@ C. Pringles
@ Dolores/Penal
m Extra Creap
# G. Alvarado
@ G. Villegas
# Henderson
# Las Flores
= Mar del Plata
Necochea
“ Puan
V. Gesell

0,32% 3,81% 1,27%

Grdfico N 9. Porcentaje de estudiantes distribuidos segin CREAP.
Fuente: Elaboracién Propia

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
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El dictado de cursada de las materias se desarrollaba a partir de una
planificacion académica que contemplaba la cursada de todas las materias
segun el plan de estudios. En este sentido, el desarrollo de la totalidad de la
cursada de la Cohorte 2009 daria inicio en abril de 2009 y concluiria en Julio de
2011. Ese ano dado la cantidad de alumnos que solicitaron el dictado de la
materia Proyecto de Graduacion en el segundo cuatrimestre se habilito una

nueva comision de cursada. (Ver cuadro N°5)

TECNICATURA UNIVERSITARIA EN GESTION CULTURAL

ano 2009
: S 1° cuatr. 2° cuatr,
trimestr. orden 8 aleri § 2009 2009
cohorte
1 Politicas culturales 2009
Historia Cultural del siglo | cohorte
2 XX 2009
1° cohorte
cuatrimestre 3 Lenguajes Artisticos | 2009
Historia y Teoria del Arte y cohorte
4 la Cultura 2002
cohorte
5 Lengugjes Artisticos Il 2009
pad Politica y Economia de los cohorte
cuatiimestre ) recursos 2009
cohorte
7 Gestién Cultural 2009
cohorte
8 Lengugjes Artisticos Ili 2009
3 cohorte
cuatrimestre 9 Patrimonio Cultural 2009
cohorte
10 Lengudijes Artisticos IV 2009
Bienes Naturales y cohorte
11 Paisgjisticos 2009
Educacién y  Gestién cohorte
4°cuatrimestre 12 Cultural 2009
Intervencién en Bienes
Patrimoniales y en el
medio Fisico Natural de cohorte
13 Valor Cultural 2009
Diseno y Planificacién de cohorte
14 Proyectos Culturales 2009
5° cohorte cohorte
cuatrimestre 15 Proyecto de Graduacién 2009 2009

Cuadro N? 5. Planificacion académica de dictado de cursada de materias.
Fuente: Tecnicatura Universitaria en Gestién Cultural

Alumnos: ROMERQO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis (UNMDP)

49



(J X KX XX X XA XX N X R NN XN X NN N RN XX N NN XXX N NN NR NN X X

C

“El comportamiento de la matricula en la Tecnicatura Universitaria en

R vy, G€Stion Cultural, Facultad de Arquitectura, Urbanismo y Disefio de la UNMDP.

Cohorie 2009".

| Andlisis de Desgranamiento y Lentificacion en la TUGC

A efectos de andlizar los niveles de lentificacion y desgranamiento
estudiantil de la cohorte 2009 de la Tecnicatura Universitaria en Gestidn
Cutliural, se anadlizard de manera cuantitativa la inscripcidn de los estudiantes
en las materias. Para ello, se considerd el criterio de dictado por cuatrimestre y

por materias.
e Primer Cuatrimesire | TUGC

Como pudimos observar en la planificacién académica (ver cuadro
N°5) en el primer cuatrimestre de la Cohorte 2009 las materias a dictarse eran:
01T- Politicas Culturales, 02T-Historia Cultural del SXX y 03T- Lenguajes Artisticos .

A partir del andlisis de los datos de inscripciones se puede observar que
los estudiantes que cursaban las materias pertenecen a la Cohorte 2009 -
objeto de estudio- y a alumnos de diferentes Cohortfes.

En el grdfico N°10 observamos que en la materia 01T- Politicas culturales

se inscribieron un fotal de 282 estudiantes de los cuales 224 perienecen a la
Cohorte 2009 (79%) y 58 a ofras cohortes (21%). El comportamiento de la
cursada de la Cohorte 2009 amrojo que de 224 inscriptos, 57 estudiantes
aprobaron la cursada, 144 estudiantes tuvieron seguimiento académico y no
concluyeron la cursada y 23 estudiantes se inscribieron a la materia y no
comenzaron la cursada. Esto nos permite establecer que 167 de 224

estudiantes lentificaron su cursada.

Mientras que, la materia 021- Historia Cultural del SXX se inscribieron un

total de 266 estudiantes de los cuales 221 pertenecen a la Cohorte 2009 (83%)
y 45 a otras cohortes (17%). El comportamiento de la Cohorte 2009 arrojo que
de 221 inscriptos, 59 estudiantes aprobaron la cursada, 119 estudiantes tuvieron
seguimiento académico y no concluyeron la cursada y 43 estudiantes se
inscribieron a la materia y no comenzaron la cursada. Esto nos permite

establecer que 162 de 221 estudiantes lentificaron su cursada. {gréfico N°10)

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gaston.
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Ademds, en la materia 031- Lengugjes Artisticos | se inscribieron un total
de 245 estudiantes de los cuales 210 pertenecen a la Cohorte 2009 (86%) y 35 a

ofras cohortes (14%). En este sentido, podemos observar que hubo 210

inscriptos, 63 estudiantes aprobaron la cursada, 45 estudiantes tuvieron
seguimiento académico y no concluyeron la cursada y 102 estudiantes se
inscribieron a la materia y no comenzaron la cursada. Esto nos permite
establecer que 147 de 221 estudiantes lentificaron su cursada. (Ver gréfico
N°10)

X S POUTICAS RS HISTORIA CULTURAL ! s LENGUAIJES
Moe oo | |00 TR _ DELSIGIONX e | armsricost
Total i inscrif 282 Total estudiantes inscriptos 266 Total i inscriptos 245
Estudi cohorte 2003 224 i cohorte 2009 221 i cohorte 2009 210
i otras cohorte 58 otras cohorte 45 Estudiantes otras cohorte 35
Materia: , Materia: Materia:
POLITICAS CULTURALES HISTORIA CULTURAL DEL SIGLO XX LENGUAJES ARTISTICOS |

|

# Estudiantes cohorte 2009 B Estudiantes otras cohorte m Estud@ntes cohorte 2005 @ Estudiantes otras cohorte B Estudiantes cohorte 2009 ® Estudiantes otras cohorte |

e CULTURALES i __ DELSIGIO XX Mot ARTISTICOS |
Inscriptos a cursada 224 Inscriptos a cursada 221 Inscriptos a cursada 210
Aprobaron cursada 57 Aprobaron cursada 58 Aprobaron cursada 63
Tuvieron seguimiento académico y no 142 Tuvieron seguimiento académico y 115 Tuvi imi yno 5
concluyeron la cursada no concluyeron I3 cursada concluyeron la cursada
No comenzaron cursada 23 No comenzaron cursada 43 No comenzaron cursada 102

Grdfico N°10. Cantidad de inscriptos por materias y comportamiento académico.
Fuente: Elaboracién propia.

A partir de los datos de las tres materias pertenecientes al primer
cuatrimestre de la carrera podemos evidenciar que la materia con menor nivel
de lentificacion es la materia Lenguajes Artisticos |, producto que un alto
numero de estudiantes se inscribieron a la materia pero no comenzaron la
cursada. En el caso de las materias Politicas culturales e Historia del SXX cuenta
un alto nivel de alumnos que tuvieron seguimiento académico y no

concluyeron la cursada.

Alumnos: ROMERQO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
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e Segundo Cuairimesire | TUGC
En el segundo cuatrimestre del ano 2009 las materias habilitadas a
cursar segun el Plan de Estudio eran: Historia y Teoria del Arte y la Culturq,
Lenguajes Aristicos Il y Politica y Economia de los recursos.

En el gréfico N°11 observamos que en la materia 041- Historia y Teoria del

Arte y la Cultura se inscribieron un total de 88 estudiantes de los cuales 70
perienecen a la Cohorte 2009 (88%) y 18 a otras cohortes (12%). El
comportamiento de la cursada de la Cohorte 2009 arrojo que de 70 inscriptos,

38 estudiantes aprobaron la cursada y 32 estudiantes fuvieron seguimiento
académico y no concluyeron la cursada. Esto nos permite establecer que 32

de 70 estudiantes lentificaron su cursada.

Asimismo, en la materia 05T- Lenguaijes Artisticos ll se inscribieron un fotal
de 113 estudiantes de los cuales 88 pertenecen a la Cohorte 2009 (78%) y 25 a

ofras cohortes {22%). El comportamiento de la cursada de la Cohorte 2009
arrojo que de 88 inscriptos, 47 estudiantes aprobaron la cursada, 36 estudiantes
tuvieron seguimiento académico y no concluyeron la cursada y 5 estudiantes
se inscribieron a la materia y no comenzaron la cursada. Esto nos permite
establecer que 41 de 88 estudiantes lentificaron su cursada. {Ver gréfico N°11)

Ademds, en la materia 061- Politica y Economia de los recursos se
inscribieron un total de 89 estudiantes de los cuales 71 pertenecen a la

Cohorte 2009 {79%) y 18 a ofras cohories {21%). En este seniido, podemos
observar que hubo 71 inscriptos, 46 estudiantes aprobaron la cursada, 40
estudiantes tuvieron seguimiento académico y no concluyeron la cursada y 3
estudiantes se inscribieron a la materia y no comenzaron la cursada. Esto

significa que 43 de 71 estudiantes lentificaron su cursada. {(Ver grafico N°11)

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gasidn.
Directora: Dra, BAZAN, Sonia {UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis (UNMDP)
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W HISTORIA Y TEORIA ENGUAJES : POLITICA Y
Materia: : DELARIE Y 1A Materia: o Materia: ECONOMIA DE LOS
CULTURA | _RECURSOS |
Total i inscriptos 88 Total i inscriptos 113 Total i inscri 89
Estudiantes cohorte 2009 70 i cohorte 2009 88 i cohorte 2009 71
Estudiantes otras cohorte 18 i otras cohorte 25 i otras cohorte 18
Materia: | Materia: [ | Materia:

HISTORIAY TEORIA DELARTE Y LA CULTURA ‘ LENGUAIJES ARTISTICOS I POLITICA Y ECONOMIA DE LOS RECURSOS

B Estudiantas cohorte 2009 B Estudiantes otras cohorte | ® Exudntes cohorta 2009 ®Estudiantes otrascohorte | ® Estudiantes cohorte 2009 ® Estudiantes otras cohorte

HISTORIA'Y TEORIA LENGUAJES 4 POLITICAY
Materia: DELARTEY LA Materia: . Materia: ECONOMIA DE LOS
CULTURA RECURSOS

Inscriptos a cursada 70 Inscriptos a cursada 88 Inscriptos a cursada 71
Aptobaron cursada 38 Aprobaron cursada 47 Aprobaron cursada 3
Tuvieron seguimiento académico y no 3 Tuvieron seguimiento académico y 35 i imi yno 0
concluyeron I3 cursada no concluyeron la cursada concluyeron la cursada
No comenzaron cursada 0 No comenzaron cursada 5 No comenzaron cursada 3

Grdafico N°11. Cantidad de inscriptos por materias y comportamiento académico.
Fuente: Elaboracién propia.

De las materias dictadas durante el segundo cuatrimestre se puede observar
que la materia Lenguajes Artisticos Il contdé con mayor cantidad de inscriptos.
Sin embargo, tuvo la misma cantidad de aprobados que la materia Politica y
Economia de los recursos. Mientras que, la materia Historia y Teoria del Arte y la

Cultura fue la que tuvo menor cantidad de estudiantes aprobados.

e Tercer Cuatrimestre | TUGC

El tercer cuatrimestre de la camrera se cursé en el primer cuatrimestre del
ano 2010. Las materias habilitadas a cursar segun el Plan de Estudio eran:

Gestion Cultural, Lenguajes Artisticos lIl y Patrimonio Cultural.

En el siguiente grafico observamos que en la materia 07T- Gestion
Cultural se inscribieron un total de 61 estudiantes de los cuales 42 pertenecen a
la Cohorte 2009 (69%) y 19 a otras cohortes (31%). EIl comportamiento de la
cursada de la Cohorte 2009 arrojo que de 42 inscriptos, 34 estudiantes

aprobaron la cursada, 3 estudiantes tuvieron seguimiento académico y no

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis (UNMDP)
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concluyeron la cursada y 5 estudiantes se inscribieron a la materia y no
comenzaron la cursada. Esto nos permite establecer que 8 de 42 estudiantes

lentificaron su cursada. (Ver grafico N°12)

Asimismo, la materia 08T- Lengugjes Artisticos lll se inscribieron un total de

64 estudiantes de los cuales 54 pertenecen a la Cohorte 2009 (84%) y 10 a otfras
cohortes (16%). De 54 inscriptos, 41 estudiantes aprobaron la cursada, 2
estudiantes tuvieron seguimiento académico y no concluyeron la cursada y 11
estudiantes se inscribieron a la materia y no comenzaron la cursada. Esto nos
permite establecer que 13 de 54 estudiantes lentificaron su cursada. (Ver

grafico N°12)

Mientras que, en la materia 09T- Patrimonio Cultural se inscribieron un

total de 66 estudiantes de los cuales 50 pertenecen a la Cohorte 2009 (75%) y
16 a ofras cohortes (25%). En este sentido, podemos observar que hubo 50
inscriptos, 35 estudiantes aprobaron la cursada, 4 estudiantes fuvieron
seguimiento académico y no concluyeron la cursada y 11 estudiantes se
inscribieron a la materia y no comenzaron la cursada. Esto significa que 15 de

50 estudiantes lentificaron su cursada. (Ver grafico N°12)

SR : . GESTION 2 LENGUAJES A PATRIMONIC
e __ CULTURAL. : il ARTISTICOS i ot CULTURAL
Total i inscriptos 61 Total [ Total estudiantes inscriptos 66
Estudiantes cohorte 2003 42 cohorte 2009 54 cohorte 2009 50
otras cohorte 19 otras cohorte 10 otras cohorte 16
Materia: | Materia: Materia:
GESTION CULTURAL | ‘ LENGUAIJES ARTISTICOS Il PATRIMONIO CULTURAL

# Estudiantes cohorte 2009 B Estudiantes otrascohorte |

|

uEstudiantes cohorte 2005 W Estudiantes otras cohorte

# Estudiantas cohorte 2002 ¥ Estudiantas otras cohorte |

S | cesnon S _ LENGUAJES R PATRIMONIO
i : | CULTURAL : ARTISTICOS 11 ; e CULTURAL
Inscriptos 3 cursada 42 Inscriptos a cursada 54 Inscriptos a cursada 50
Aprobaron cursada 34 Aprobaron cursada 41 Aprobaron cursada 35

Tuvieron seguimiento académico y no
concluyeron 13 cursada

3

Tuvieron seguimiento académico y
no concluyeron la cursada

2

Tuvieron seguimiento académico y no
concluyeron la cursada

Mo comenzaron cursada

5

No comenzaron cursada

11

Mo comenzaron cursada

Grdafico N°12. Cantidad de inscriptos por materias y comportamiento académico.

Fuente: Elaboracién propia.
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La inscripcion a las tres materias pertenecientes al tercer cuatrimestre
fue relativamente homogénea. Sin embargo, las materias Lenguajes Artisticos
Il y Patrimonio Cultural tuvieron la misma cantidad de estudiantes que no
comenzaron la cursada. Ademds, la materia con mayor canfidad de
estudiantes que aprobaron cursada fue Lenguagjes Artisticos I con 41

estudiantes.

o Cuarfo Cuatrimesire | TUGC

El cuarto cuatrimestre de la camera se cursé en el segundo cuatrimesire
del afo 2010. Las materias habilitadas a cursar segin el Plan de Estudio eran:
Lenguaijes Artisticos 1V, Bienes naturales y paisaijisticos y Educacion y Gestidon

Cultural.

Podemos observar en el siguiente grafico que la materia 10T- Lenguajes
Arfisticos IV se inscribieron 50 estudiantes de los cuadles 33 estudiantes
pertenecian a la Cohorte 2009 y 17 estudiantes a otras cohortes. De los 33
inscriptos, 25 estudiantes aprobaron la cursada, 6 estudiantes tuvieron
seguimiento académico y no concluyeron la cursada y 2 estudiantes se
inscribieron a la materia y no comenzaron la cursada. De esta manera, 8

estudiantes lentificaron su cursada. (Ver gréfico N°13)

Mientras que, la materia 11T-Bienes naturales y paisajisticos tuvieron 38
estudiantes inscriptos, 25 estudiantes comespondientes a la cohorte 2009 y 13
estudiantes a otras cohortes. Podemos observar que de los 25 inscriptos de la
cohorte 2009, 24 aprobaron cursada y solo 1 tuvo seguimiento académico y
no concluyo la cursada. (Ver gréfico N°13)

Asimismo, la materia 12T- Educacion y Gestion Cultural tuvo 47 inscriptos
de los cudles 30 estudiantes comresponden a la Cohorte 2009 y 17 estudiantes a
ofras cohortes. De los 30 estudiantes inscriptos, 21 estudiantes aprobaron la
cursada, 6 estudiantes tuvieron seguimiento académico y no concluyeron la

cursada y 3 estudiantes se inscribieron a la materia y no comenzaron la

Alumnos: ROMERO, Laura isabel | POLO FRIZ, Emilic Gasién.
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cursada. Podemos observar que 9 estudiantes lentificaron su cursada. (Ver

grafico N°13)

e . LENGUAIES ol BIENES NATURALES Y L EDUCACIONY
R ARTISTICOS IV o sl PAISAJISTICOS " |GESTION CULTURAL]
Total estudiantes inscriptos 50 Total i mscriptos 38 Total i inscriptos 47
cohorte 2003 33 i cohorte 2009 25 di cohorte 2009 30
otras cohorte 17 i otras cohorte 13 i otras cohorte 17
Materia: ! Materia: { Materia:
LENGUAIJES ARTISTICOS IV BIENES NATURALES Y PAISAJISTICOS | EDUCACION Y GESTION CULTURAL

1
|
b {
# Estudiantes cohorte 2005 @ Extudiantes otras cohorte : BEstudiantas cohorte 2003 M Estudmntes otras cohorte | ™ Estudiantes cohorte 2009 M Etudiantas otras cohorte |
enoumes | b BIENES NATURALES Y e ¥
: - ARTISTICOS IV e 2 PAISANISTICOS X GESTION CULTURAL]
Inscriptos a cursada 33 Inscriptos a cursada 25 Inscriptos a cursada 30
{Aprobaron cursada 25 Aprobaron cursada 24 Aprobaron cursada 21
Tuvieron seguimiento académico y no s Tuvieron seguimiento académico y N i imi yno 5
concluyeron la cursada no concluyeron la cursada concluyeron 13 cursada
No comenzaron cursada 2 No comenzaron cursada 0 No c cursada 3

Grdfico N°13. Cantidad de inscriptos por materias y comportamiento académico.
Fuente: Elaboracién propia.

e Quinto Cuatrimestre | TUGC

El quinfo y Ultimo cuatrimestre de la carrera correspondiente al
seguimiento de la Cohorte 2009 se dictd durante el primer cuatrimestre del ano
2011 y los materias habilitadas a cursar segun el Plan de Estudio fueron:
intervencion en Bienes Patrimoniales y en el medio fisico natural de valor
cultural, Diseno y planificacion de proyectos culturales y Proyecto de

Graduacion.

En el siguiente grafico observamos que en la materia 131- intervencion
en Bienes Patrimoniales y en el medio fisico natural de valor cultural se
inscribieron un total de 31 estudiantes de los cuales 18 pertenecen a la
Cohorte 2009 (58%) y 13 a otras cohortes (42%). El comportamiento de la

cursada de la Cohorte 2009 arrojo que de 18 inscriptos, 18 estudiantes

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
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aprobaron la cursada. Esto nos permite establecer que el 100% de los

estudiantes aprobaron la materia. (Ver Grafico N°14)

Sin embargo, en la materia 141- Disefio y planificacion de proyectos

culturales se inscribieron un total de 27 estudiantes de los cuales 18 pertenecen
a la Cohorte 2009 (67%) y 9 a otras cohortes (33%). El comportamiento de la
cursada de la Cohorte 2009 arrojo que de 18 inscriptos, 17 estudiantes
aprobaron la cursada, 1 estudiante tuvo seguimiento académico y no

concluyo la cursada. (Ver grafico N°14)

Ui : | {INTERVENCION EN : g ! S b e
| m . 1 L mss. :  Materia: A NEACON.
Total estudiantes inscriptos 31 Total estudiantes inscriptos 27
Estudiantes cohorte 2009 18 Estudiantes cohorte 2009 18
Estudiantes otras cohorte 13 Estudiantes otras cohorte 9
7
Materia: 5 i Materia:

INTERVENCION EN BIENES PATRIMONIALES DISERO Y PLANIFICACION

& Estudiantes cohorte 2008 M Estudisntes otras cohorte ® Estudiantas cohorte 2009 mEstudiantes otras cohorte

- : 2 INTERVENCION EN e DtSEﬁOY
Inscriptos a cursada 18 Inscriptos a cursada 18
Aprobaron cursada 18 Aprobaron cursada 17
Tuvieron seguimiento académico y no o Tuvieron seguimiento académico y 3
concluyeron la cursada no concluyeron 13 cursada
No comenzaron cursada 0 No comenzaron cursada 0

Grdéfico N°14. Cantidad de inscriptos por materias y comportamiento académico.
Fuente: Elaboracién propia.

Mientras, que la materia 15T-Proyecto de Graduacion se dictdé dos
veces en el ano 2011. En la primera comision dictada en el primer cuatrimestre
tfuvo un total de inscriptos de 24 estudiantes de los cuales 14 estudiantes

pertenecen a la Cohorte 2009 y 10 estudiantes a otra cohorte. De los 14
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o7



“El comportamiento de la matricula en la Tecnicatura Universitaria en
RN R L PLATA Gestion Cultural. Facultad de Arquitectura, Urbanismo y Diserfio de la UNMDP.
Cohorte 2009”.

estudiantes inscriptos a cursada, 12 aprobaron la cursada de la materia y 2
estudiantes tuvieron seguimiento académico y no concluyeron la cursada.
(Ver grafico N°14)

Asimismo, en el segundo cuatrimestre de 2011 se dictd la 2° comisién de
la materia 15T-Proyecto de Graduaciéon la cual conto con 14 inscriptos
distribuidos en 6 estudiantes de Cohorte 2009 y 8 estudiantes de otras cohorte.

Los 6 estudiantes de la cohorte 2009 aprobaron la cursada. (Ver grafico N°15)

o L |  PROVECTO o , ~ PROYECTO DE
. Materia: | GRADUACION -12 o . Materiaz | GRADUACION 22
: S | cuawimestre- Bl ; ; : _cuatrimestre-
Total estudiantes inscriptos 24 Total estudiantes inscriptos 14
Estudiantes cohorte 2009 14 Estudiantes cohorte 2009 6
Estudiantes otras cohorte 10 Estudiantes otras cohorte 8
Materia: i Materia:
PROYECTO GRADUACION -12 cuatrimestre- t PROYECTO DE GRADUACION -22 cuatrimestre-

# Estudiantes cohorte 2009 @ Estudiantes otras cohorte ' @ Estudiantes cohorte 2009 m Estudiantes otras cohorte
1 PROYECTO ; . L. PROYFCTODE
 Materia: | GrRADUACION -12 . Materiaz | GRADUAGION -22

Inscriptos a cursada i Inscriptos a cursada 14
Aprobaron cursada 12 Aprobaron cursada 6
Tuvieron seguimiento académico y no 2 Tuvieron seguimiento académico y 8
concluyeron la cursada no concluyeron la cursada

No comenzaron cursada [ No comenzaron cursada 0

Grafico N°15. Cantidad de inscriptos por materias y comportamiento académico.
Fuente: Elaboracién propia.

A partir del andlisis cuantitativo de desgranamiento y lentificacién de los
estudiantes de la Cohorte 2009 hemos evidenciado que en los primeros anos
se encuentra el mayor porcentaje de desgranamiento; mientras que, aqguellos

alumnos que lentificaron su cursada pero aun permanecen el sistema
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educativo se producen a mitad de la carrera. En el grafico N? 16 se observa el
alto nivel de inscripciones a cursada de materias con un bajo indice de
aprobacién de la misma. En este sentido, el desgranamiento tiene un alto

impacto en la Cohorte 2009.
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Crdfico N°16. Niveles de desgranamiento y lentificacién Cohorte 2009.
Fuente: Elaboracién propia.

En virtud de los niveles de desgranamiento y lentificacion observadas
hemos redlizado encuestas semi-estructuradas a los estudiantes que se
encontraban alcanzados por dicha situacién. En este sentido, y a los efectos
de dar cuenta de los objetivos de la investigacion y a partir de los datos
analizados con anterioridad hemos separados en grupo a los estudiantes: 1)
estudiantes que no concluyeron cursada y dejaron la camera , 2) Estudiantes
que lentificaron su cursada pero estdn ain cursando la carrera y 3) estudiantes

que se graduaron.

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis (UNMDP)

59



“El comportamiento de la matricula en la Tecnicatura Universitaria en

Ui o N e s O@SEION Cultural. Facultad de Arquitectura, Urbanismo y Disefio de la UNMDP.

Cohorte 2009”.

En el caso de los estudiantes del Grupo 1: podemos advertir 224
estudiantes que dejaron la carrera. Mientras que, en el Grupo 2: 16 estudiantes
se encuentran aun cursando al menos una materia de la carrera y en el Grupo

3: se graduaron 27 estudiantes.

A partir de esta separacion por grupos de estudiantes hemos consultado
sobre los aspectos positivos y negativos de la carrerq, las expectativas sobre la
carrera, en que instancia de cursada dejaron la carrera y les consulfamos
sobre las principales problemdticas de la desercidn universitaria en la carrera y
sobre posibles acciones de retencién de los estudiantes universitarios de la

carrera.

- Grupo I: Estudiantes que no concluyeron cursada y dejaron la carrera.

De las encuestas realizadas a los 224 alumnos, que en algin momento
de la carrera no continuaron con los estudios en la TUGC, podemos observar
que la gran mayoria conocia el plan de estudio, el contenido de las materias,
el campo profesional donde se desempena un graduado. Sin embargo,

desconocian los docentes que dictaban las asignaturas. (Ver gréfico N°17)

Requisitos de ingreso ala carrera | Plan de estudios /' Contenido de las materias f Cuerpo Docente

D g | nsi

#No # No

Grdéfico N°17. Respuestas obtenidas a la consigna:

Al momento de ingresar a la carmrera, gUd. conocia...2 Fuente: Elaboracién propia.

En lo que refiere a las expectativas que motivaron a escoger la TUGC
como carrera, hemos rescatado de las encuestas, los relatos mdés potentes de
los estudiantes. En las mismas, se puede observar que estd presente la
adquisiciébn de nuevos conocimientos vinculados al desarrollo en el dmbito

laboral donde los alumnos desarrollan sus actividades -40% de los encuestados,
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ver grafico N°18-, como asi también ha tenido gran peso la incorporacién de

saberes para el desarrollo de proyectos personales.

- sQué expectativas tenia al ingresar a la camera?

“Aprender. Recibirme, Mejorar mi calidad de vida”. (M.L.138)
“Actudlizar mis conocimientos sobre gestion cultural.” (M.S.266)

“Obtener hemamientas y saberes que me permitan enriquecer mi
quehacer diario." {M.S.266)

“*Conocer ofras experiencias y procesos que animen a desarroliar
nuevas propuestas en la ciudad.” (M.S.266)

“Estudio esta carrera porque soy un convencido de que la mejor
forma de ver y entender la accién y promocién cultural es
profesionalizando a los que trabajomos en ellas. Cuanto mds y
mejores hemramientas tengamos para trabajar, mejor serd el
producto de nuestro frabgjo. Y la profesionalizaciéon es el primer y
mds importante paso. Perdonen esta idea tan personal que a lo
mejor compartan: Trabajo digno, educacién y culiura son las
heramientas de la verdadera independencia.” (A.B.21)

“Bueno entre estas lineas quiero ir presentdndome y contarles que
mi oficio es el de titiritero, si bien he ido transitando muchos caminos,
es de la mano del teatro y de la educacién popular que he elegido
para dar cuenta de los sentires de los andares y de los vivires creo
en el arte como transformador en si y encuentro en el espirifu de
esta carera una herramienta de vinculos para acrecentar ia
mirada, para dejarme mirar y para mirar mds de cerca. El arte no es
solo y necesita de quienes le ayuden a difundifo comunicarlo vy
mimarlo.” (M.B.31)
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¢Qué lo motivo a escoger la TUGC como carrera?
| | Tener una carrerauniversitaria

m | Complementar suformacion |
académica anterior

# | Mejorar sus expectativas de
crecimiento laboral

| | Elegir unacarrera relacionada
con su actividad laboral

® | Por recomendacion de un
conocido o familiar

| Otros

Grdfico N°18. Respuestas obtenidas a la consigna:

2Qué lo motivé a escoger la TUGC como carrera? Fuente: Elaboracién propia.

Como parte de la encuesta, se consulté a los ex-alumnos sobre los
motivos que los llevaron a abandonar sus estudios en la TUGC. En este sentido,
podemos observar que el 47% corresponden a causas académicas, el 21%
causas econdmicas-laborales, 21% causas institucionales y el restante 11%
problemas personales-familiares. Del 47% perteneciente a causas académicas
(ver grafico N°19) los estudiantes resaltaron: 22% Alta relacion docente-alumno.
(Masividad en la cursada); 11% Seguimiento insuficiente de la cursada por
parte del docente; 11% Dificultad en las relaciones interpersonales con
algin(os) docente(s); entre otros.

CAUSAS POR LAS CUALES DECIDIO ABANDONAR LA CARRERA

® | ECONOMICO-LABORALES
® | PERSONALES -FAMILARES
u | ACADEMICAS

® | INSTITUCIONALES

Grdafico N°19. Respuestas obtenidas a la consigna:
Causas por las cuales decidié abandonar la carrera. Fuente: Elaboracién propia.
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Un dato a destacar, es que el 67% de los encuestados, abandonaron la
carrera una vez terminado el cuatrimestre, no regresando al siguiente.

Cuando los ex-alumnos fueron consultados sobre las implicancias de
haber discontinuado sus estudios en la TUGC, el 40% indicdé que se vieron
afectados sus aspectos emocionales y/o aspiraciones. Un 20% vieron
modificado su interés por seguir estudiando; otro 20% indicé que fue
impactado en el campo laboral; y un 20% en su motivacion personal. En
ningUn caso se ha sefalado modificaciones en el seno familiar. (Grafico N°20)

En que ambito se vio mas afectado(a) al retirarse en la carrera. ;

® | En el campo familiar.

® | En el campo laboral.
= | En su motivacién personal. |

@ | En aspectos emocionales |
y/o aspiraciones.

® | En su interés por seguir
estudiando.

= | No fue afectado en
ninguna manera.

Grafico N°20. Respuestas obtenidas a la consigna:

sEn qué dmbito se vio mds afectado{a) al retirarse en la carrera? Fuente: Elaboracién propia

Todos los encuestados han afirmado que volverian a estudiar la TUGC, si
dicha carrera no tuviera problemas administrativos, como: falta de
conocimiento de la carrera en las distintas oficinas de la FAUD y mejora en la
fluidez de la comunicacién con los docentes a través de la Plataforma.

Como parte del interés por involucrar las opiniones de los alumnos, las
encuestas realizadas contenian preguntas abiertas donde los encuestados
podian verter sus opiniones y expresar sus inquietudes. Entre las que podemos
destacar se encuentran:

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastdn.
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- sCudles son a su criterio las principales problemdticas de la desercién

universitaria en la camrera?

“No hay centros en las provincias més alejadas (hay que ir hasta
Mar del Piata).” (M.L.138)

“No hay tutores cerca con los que poder verse en persona.”
(M.L.138)

“Malas conexiones a internet.” (M.L.138)
“Foros con horarios acotados y de participacion obligatoria.” (O.U)

“Exigencias académicas con plazos que exceden la capacidad de
cumplimiento por razones laborales y personales.” [M.S.266)

“Intenso ritmo de cursado para regularizar las asignaturas.” (M.S.266)
“Exédmenes presenciales.” (M.S.266)
“Falta de respuesta y retroalimentacién con los docentes.” (0.U.254)

“Tipo de trabadjos solicitados al alumno, sin motivacion. Pregunta-
respuesta, sin andlisis profundos, relaciones.” (0.U.254)

- sCudles serian a su entender acciones de retencién de los estudiantes

universitarios de la camrera?

“Becar o ayudar a los alumnos que estdn lejos (aranceles y/o
pasajes para ir a rendir)” (M.L.138)

“Seguimiento personadlizado al detectar problemas en la
continuidad de la cursada.” {M.L.138)

“Buscar formas de acercar las mesas de exdmenes (no tener que ir
hasta Mar del Plata).” (M.L.138)

“La gratuidad de la carrera.” (M.L.138)

“Considerar antecedentes académicos, laborales y motivaciones
personales para organizar el ritmo de cursado y plazos.” (M.S.266)

“Regular la carga horaria y de fechas de eniregas de practicos
segun estos antecedentes.” (M.S.266)

“Opcién de exdmenes presenciales en locdlidades que podrian
estar mas cerca al lugar de residencia de los alumnos.” (M.S.266)

“Interactividad- conectividad. Responder al estudiante.” (0.U.254)

Alumnos: ROMEROQ, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastdn.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis (UNMDP)

64



“El comportamiento de la matricula en la Tecnicatura Universitaria en
A A s, Gestién Cultural. Facultad de Arquitectura, Urbanismo y Disefio de la UNMDP.
Cohorte 2009”.

UNIWERSIDAD NACIONAL DE: MAR DEL PUATA

- Grupo 2: Estudiantes que lentificaron su cursada pero estdn aun
cursando la carrera.

En esta condicibn hemos encontrado a 16 estudiantes, a los
cuales pudimos encuestar, y que dieron cuenta de las problemdticas
que motivaron la lentificacién de su cursada. Al igual que el caso de los
encuestados del grupo 1, la mayoria del grupo que lentificd su cursada
conocia el plan de estudio, el contenido de las materias, el campo profesional
donde se desempena un graduado. Sin embargo, tenian un mayor
desconocimiento de los docentes que dictaban las asignaturas que el grupo 1

{(grupol: 67% desconocia a los docentes; grupo 2: 83%). (Ver grafico N°21)

Requisitos de ingreso ala carrera |- Plan de estudios || Contenido de las materias ! Cuerpo Docente

BSi gsi || Bsl |

BNO || uNO || #No

Grdfico N°21. Respuestas obtenidas del grupo 2 a la consigna:

Al momento de ingresar a la carrera, gUd. conocia...2 Fuente: Elaboracién propia.

En relacion a las expectativas que motivaron a escoger la TUGC como
carrera, se puede observar que este grupo ha incorporado a su elecciéon
“mejorar sus expectativas de crecimiento laboral” con un 30% del total de los
encuestados —a diferencia del grupo 1, en el cudl ninguno habia optado por
esta opcidn-. La opcidn “elegir una carrera relacionada con su actividad
laboral” ha sido elegida por el 20% de los encuestados —la mitad de lo
obtenido en el grupo 1, que fue del 40%-; se mantienen los guarismos
relacionados con la incorporacion de saberes para el desarrollo de proyectos
personales, completar su formaciéon académica superior o aquellos que

deseaban obtener una carrera universitaria. (Ver grafico N22)

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis (UNMDP)

65



“El comportamiento de la matricula en la Tecnicatura Universitaria en
GRS S PiATA Gestion Cultural. Facultad de Arquitectura, Urbanismo y Disefio de la UNMDP.
Cohorte 2009”.

Expectativas sobre la carrera TUGC

W | Tener una carrera universitaria

B | Complementar su formacion académica
anterior

m | Mejorar sus expectativas de crecimiento
laboral

® | Elegir una carrera relacionada con su
actividad laboral

# | Por recomendacidn de un conocido o
familiar

m | Otros

Grdafico N°22. Respuestas obtenidas por el grupo 2 a la consigna:

5Qué lo motivd a escoger la TUGC cémo carrera? Fuente: Elaboracién propia.
- 3Qué expectativas tenia al ingresar a la carrera?

“Adquirir conocimientos. Y relacionarme con el dmbito de la Cultura
y la Educacioén.” (D.P.190)

“Poder frabajar en el dmbito cultural, relaciondndolo directamente
con el trabagjo social, me entusiasma mucho la idea de trabajar con
jovenes y nifos.” (D.M.151)

“Trabagjo de administrativa en una Unidad Penitenciaria. Me inscribi
en Gestion Cultural porque me interesé su contenido y para hacer
algo diferente a mi trabajo de todos los dias, para crecimiento
personal y también para hacer algo por los demds. Bueno la
realidad es que hace mucho que no estudio nada y tengo muchos
miedos, es todo muy nuevo para mi.” (C.R.207)

“Adquirir y consolidar conocimientos y herramientas del campo de
la Gestion Cultural para  fortalecer proyectos personales, vy
complementar la labor bibliotecaria con actividades de extension
cultural.” (F.R.202)

“Contar con Hemramientas para la readlizacion de actividades
culturales en instituciones sin fines de lucro en mi localidad. Ademas
de sentir curiosidad por los lenguajes artisticos, el arte y la historia del
arte, dado que realice un post grado en la Facultad de Arquitectura
de la UNLP y me gustaron los temas que se trataron, lo cual me hizo
el nexo para desear aprender mds, pero no con una carrera de
grado si no por simple curiosidad.” (I.R.216)

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis (UNMDP)

66



& “El comportamiento de la matricula en la Tecnicatura Universitaria en
s Gestién Cultural. Facultad de Arquitectura, Urbanismo y Disefio de la UNMDP.
Cohorte 2009”.

UNIVERSIDAD NACIONAL D1 MAR DEC PLATA

Entre las causas que lentificaron la cursada de los alumnos, segin los
datos obtenidos de las encuestas realizadas, podemos destacar que el 35% de
los consultados refiridé a cuestiones académicas, lo que marca una diferencia
del 12% con el grupo 1 que establecié un porcentaje cercano al 47%; el 26% a
causas institucionales. En este caso en particular, las respuestas giraron en
torno a dificultad en las relaciones interpersonales con algin(os) docente(s),
falta de explicaciones sobre las correcciones, mala experiencia en la
conformaciéon de grupo de estudio, falta de manejo de los recursos del aula

virtual por parte de los docentes. (Ver grafico N23)

La mayoria de las respuestas de este punto estén relacionadas a un

desempeno deficiente en alguno de los campos de accién de los docentes.

CAUSAS QUE LENTIFICARON SU AVANCE EN LA CARRERA

® | ECONOMICO-LABORALES
® | PERSONALES -FAMILIARES
= | ACADEMICAS

® | INSTITUCIONALES

Grdafico N°23. Respuestas obtenidas por el grupo 2 a la consigna:

Causas que lentificaron su avance en la carrera. Fuente: Elaboracion propia
Como parte de los relatos narrativos obtenidos durante las encuestas, se
destacan las siguientes historias de vida:
- sQué causas lentificaron su la carrera?

“Dificultades por enfermedad para redlizarla en tiempo y forma.”
(D.M.151)
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“Dificultad para dedicarle tiempo al estudio por motivos
particulares.” (F.R.202)

“Me mude de Ushuaia a Rosario, los horarios y permisos para vigjar a
rendir finales fue lo que hizo ain me falte rendir dos materias.”
(M.N.172)

En lo que refiere a las implicancias de haber lentificado sus estudios, el
37% indicé que se vio afectado en su motivacién personal. Un 27% vio
afectado aspectos emocionales y/o aspiraciones personales. Bl 18% ha
indicado un cambio en su situacion familiar —a diferencia del grupo 1, donde
nadie habia visto modificada su relaciéon con su entorno familiar-; el 9% indicd
que fue impactado en el campo laboral. En ninglin caso se ha sefialado que
la lentificacion en los estudios ha modificado el interés de los estudiantes por
seguir estudiando. (Ver grafico N?24)

En que ambito se vio mas afectado(a) al lentificarse en la carrera.

u | En el campo familiar.
® | En el campo Iaboral.
2 | En su motivacion personal.

® | En aspectos emocionalesy/o
aspiracionas.

® | En suinterés por seguir
estyudiando.

# | No fue sfectado en ninguna
manera.

@ | Otro.

Grafico N°24. Respuestas obtenidas a la consigna:

2En qué dmbito se vio mdas afectado(a) al retirarse en la carrera? Fuente: Elaboracién propia

- sCuales son a su criterio las principales problemdticas de la lentificacion

universitaria en la camera?

“Problemas de comunicacion con algunos profesores; Falta de
tutorias presenciales.” (D.P.190)

“Algunos profesores no logran hacer uso correcto de la plataforma.”
(D.P.190)
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“Desorganizacién administrativa. Falta de respuestas y soluciones a
los problemas planteados. Poca participacion de los docentes en el
aula virtual.” (D.M.151)

“Causas particulares de indole econdmico-laboral y personal-
familiar (en mi caso, cambio de horario laboral y paternidad).”
(F.R.202)

“Mala experiencia en la conformacién de grupo de estudio.”
{F.R.202)

“Seguimiento insuficiente de la cursada por parte del docente.”
(C.G.112)

"Acciones derivadas una comunicacién interpersonal insuficiente en
el dmbito académico, tanto con docentes y administrativos, como
entre el alumnado.” (F.R.202)

“Las faltas de respuesta de algunos tutores o respuestas tardias.”
(D.P.190)

“El cambio de estado civil y la alta dedicacién al trabajo.” (M.V.257)

“En el campo institucional, quiz& seria mdas agil cursar, con mayor
comunicacion de los profesores, enire ellos y con los alumnos.”
{(M.N.172)

- sCudles serian a su entender acciones de retencién de los estudiantes

universitarios de la camera?

“No todos los alumnos cuentan con el bagaje cultural necesario
para cursar algunas materias.” (D.P.190)

"Cursadas presenciales.” (D.P.190)

“Estimulo mediante actividades como pasantias. Mayor interés por
parte de los docentes. Solucidn a los problemas administrativos.”
{D.M.151)

"Creo que en ocasiones la lentificaciéon se relaciona mucho con la
responsabilidad de cada uno, a veces tiene que ver con los fiempos
para los eniregas y otras con el hecho que, por ahi hay personas
que abandonan por falta de incentivo.” (M.N.172)

*Informacién fehaciente acerca de los finales, para que los alumnos
no lleguen a la universidad y descubran que hay paro o ese dia estd
cerada la universidad.” (1.R.216)
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e Grupo 3: Estudiantes que se graduaron

Este grupo estd conformado por 27 estudiantes que alcanzaron su titulo de
grado y aligual que conlos grupos 1 y 2, la mayoria de los graduados conocia
el plan de estudio, el contenido de las materias o el campo profesional;
aunque, tenian poco conocimiento de los docentes que dictaban las
asignaturas (solo el 27% tenia esta informacién) o de las unidades académicas

involucradas en el dictado de materias. (Ver grafico N°25)

| Cuerpo Docente ! ! | Unidades académicas

| Plan de estudios
involucradas en el dictado

Grdfico N°25. Respuestas obtenidas del grupo 3 a la consigna:
Al momento de ingresar a la carmrera, gUd. conocia...2 Fuente: Elaboracién propia.

En relacién a las expectativas que motivaron a escoger la TUGC como
carrerq, se puede observar que en este grupo existen 4 motivos que son los
mds elegidos. Por un lado estén los que deseaban tener una carrera
universitaria -36% de los encuestados-, el 25% buscaba “mejorar sus
expectativas de crecimiento laboral”. Aquellos que deseaban completar su
formacion académica alcanzan el 18%. La opcidon ‘“elegir una carrera
relacionada con su actividad laboral” ha sido preferida por el 14% - a

diferencia del grupo 1, que fue del 40% y el grupo 2 que fue del 20%-.

. S = = - e S

¢Qué lo motivé a escoger la TUGC como carrera? !
m | Tener una carrera |

universitara |
® | Compiementar su formacion ‘

académica anterior |

| | Mejorar sus expectativas de
crecimiento laboral

® | Elegir una carrerarekcionada
con su actividad iabor al |

& | Por recomendacion de un
conocido o familiar

m | Otros

Grafico N°26. Respuestas obtenidas por el grupo 3 a la consigna:
3Qué lo motivd a escoger la TUGC cémo carrera? Fuente: Elaboracién propia.
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Como parte de la encuesta, se consultd a los graduados, cuales habian
sido los inconvenientes mdas relevantes que habian tenido durante la cursada;
entre los que fueron elegidos, podemos destacar: Cuestiones académicas 53%
-donde la mayoria enfatizd que la falta de explicaciones sobre las
correcciones y el seguimiento insuficiente de la cursada por parte del
docente, habian sido las situaciones de mayor conflicto-; el 22% aludié a
problemas institucionales —-donde las respuestas giraron en tommo a
desorganizacion de los aspectos administrativos de la TUGC vy la falta de

respuestas a la consultas realizadas a los correos oficiales. (Ver grafico N°27)

El 13% determinaron problemas econdmico-laborales (como dificultad
para cumplir el pago de matricula y/o el arancel o la dificultad para dedicarle
tiempo al estudio por motivos laborales) y el 12% planteé problemas
personales-familiares (entre los que podemos destacar: Cambio de estado civil

o0 cambio de residencia).

Durante la cursada de la carrera, ¢ha tenido algin inconveniente de
los enunciados lineas abajo?

B | ECONOM ICO-LABORALES
B | PERSONALES -FAMILIARES
¥ | ACADEMICAS

B | INSTITUCIONALES

Grdfico N°27. Respuestas obtenidas por el grupo 3 a: Durante la cursada de la carrera,

sHa tenido algun inconveniente de los enunciados lineas abajo? Fuente: Elaboracién propia
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A efectos de evaluar el componente cualitativo de la tasa de graduacion,
se utilizaron los relatos namrativos de los estudiantes en la presentacion de una
de las materia al inicio de la carera; la cual fue entrecruzada con las
respuestas obtenidas a partir de una encuesta que se les ha realizado, como
asi fambién, lo expresado como expeciativas en la Ullima materia Proyecto de
Graduacion. Este andlisis cudlitativo ha sido profundizado a través de la
realizacién de un grupo focal.

Consideramos importante la narrativa de los estudiantes (hoy graduados)
sobre las expectativas al inicio de la carera donde ponen en evidencias sus
mds profundas aspiraciones personales pero por sobre todo las colectivas. Y
permiten fluir sus anhelos truncados por algunas situaciones de la vida.

“Hoy busco una altemativa distinta: abordar las problemdticas
sociales desde lo cultural, como una manera de tender puentes,
buscando punfos de encuentro comunes. Creo fimemente en la
igualdad y veo en la camera una hemramienta para proyectar un
futuro mds justo.” (E.M.22)

“Estoy muy entusiasmada por el inicio de la camrera y un poco
temerosa por el manejo de la tecnologia” (S.A.2)

“Me anoté en esta carrera, enire ofros motivos, porque creo que en
la cultura y en la educacién estd el crecimiento no sélo personal
sino de la humanidad toda.” (L.DF.7)

“...espero de la materia como asi de la camera que me habra
nuevas perspectivas para el abordaje del andlisis del patrimonio y su
gestion.” (E.E.13)

“En mi busqueda por ampliar mis conocimientos, infereses, caminos
y horizontes, enconiré esta bella camera que abre tantas puerfas y
posibilidades y oforga las hemramientas necesarias para poder
aportar nuestro granito de arena, dejar una huella, hacer algo por
los demas y por uno mismo.” [F.H.17)

“... aunque dejé mi ciudad en 1976. Al aho siguiente, me fui a vivir a
Espafia. Estaba cursando 2° afio de sociologia.

No volvi a pisar una universidad. Al tener conocimienfo de la
existencia de esta camera, me interesé fanto, que me decidi a
intentario.” (A.L.18)

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr, PORTA, Luis {UNMDP)

72



0000000000 0000000000000 0000000000000000000000000¢

C

“El comportamiento de la matricula en la Tecnicatura Universitaria en
------ D viva Gestion Cultural. Facultad de Arquitectura, Urbanismo y Disefio de la UNMDP.
Cohorte 2009”.

Al ser consultados por las expectativas que tenian sobre la carrera al iniciar la

TUGC, obtuvimos los siguientes resulfados:

- sCudles son a su criterio las principales probleméﬁc;as que afectan la

graduacioén universifaria en la camrera?

“Insertarse en frabajos relacionados con el Estado y las Politicas
Publicas.” [A.A.1)

“Que no exijan profesionales para los cargos de Gestion Cultural.”
(AA.T)

“Se abandona la carrera o se alarga la cursada. Sifuaciones
laborales que dificultan el fiempo de dedicacién a la carrera. La
expectativa de la temdtica no sea la esperada.” (S.A.2)

“Falta de consensos en criterios de evaluacion.” [C.B.5)

“Falta de comunicacién con la Universidad. Falta de relacién entre
alumnos y docentes. Falta de estimulacion con frabagjo de campo y
pasantias.” (M.M.20)

“Arancelamiento. Dificulfad para la autogestion. Falta de incentivos,
como la posibilidad de pasantias y acceso a prdcticas tutoradas en
terreno. Distancia para ir a rendir los finales.” (E.M.22)

“La escasa implementacién de recursos pedagdgicos / virtuales
(clases/consultas on line, videos de contenidos tedricos, efc.”
(LDF.7]

“Cursadas que duraron mucho tiempo, implicando perder turnos de
examenes. Recursar una asignatura. Temor a rendir un final.” {S.F.14)

“Dificultad de transmitir y conservar determinados valores sociales,
como la empatia, confribuye en cierta medida al aislamiento del
estudiante. Creo que se puede profundizar cierta carencia de
capital social, algo esencial para la carrera en cuestion.” [P.D.10)

- sCudles serian, a su entender, acciones de retencién de los estudiantes

universitarios de la camrera?

“Contar con una bolsa de trabajo que promocione la carrera para
los puestos iddneos.” [A.A.1)

Alumnos: ROMERO, Laura isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis (UNMDP)
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“Divulgar la camrera en distintas dreas de la Educacion. Generar
encueniros con distintas cohortes para refroalimentar y conocer
distintos modos de insertar la camera.” (A.A.1)

“Proponer tuforias con temas especificos. Facilitar material para
mejorar las técnicas de estudio. Mejorar el acceso al manejo de
infernet y las nuevas fecnologias.” (S.A.2)

“La virtualidad como aspecto positivo convoca a estudiantes con
poca predisposicion horaria, pero el 100 % de la virtualidad no
genera la relacién pedagdgica necesaria para la construccion de
saberes. Consfruccion de saberes colectivos y aprendizajes
diversificados. Generar un perfil claro de los egresados, tanto a nivel
académico como politico.” [C.B.5)

"Cratuidad. Acceso a posibilidades de insercién en el Gmbito
laboral como becarios o pasantes. Poder rendir los finales mds mds
cerca del lugar de residencia.” (E.M.22)

“Presencializar la tecnicatura, o en su defecto, mejorar Ia
comunicacién  docente-alumno, alumno-facultad.  Incorporar
nuevos recursos pedagadgicos, innovadores y atractivos. Aumentar
la canfidad de practicas en instituciones, eventos, festivales, efc.”
{L.DF.7)

“Contacto continuado con los alumnos. Mds actividades de campo
como el vigje a Buenos Aires. Mds y mejor aprovechamiento de la
Plataforma virtual.” (A.L18)

“Mayores niveles de fluidez, empalia y comunicacién entre los
responsables de la TUGC y los estudiantes.” (P.D10)

A partir del andiisis de documentos de registro suminisirados por la
Secretaria Académica pudimos verificar las fechas en la rindieron el examen
final de la materia proyecto de graduacién y verificar que fiempo les
demando la graduacion y establecer la tasa de graduacion.

A efectos de verificar el desarrollo curricular de los estudiantes es necesario
aclarar que el plan de estudio cuenia con flexibilidad en el cursado de las
materias aunque las corrrelatividades de finales condicionan al alumno la

cursada de las materias siguientes.

Alumnos: ROMERO, Laura isabel | POLO FRIZ, Emilic Gaston.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis {UNMDP)
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Asimismo, segun el Plan de Estudios: “Para el cursado del 3° afo de la
carrera el alumno deberd: Haber cursado la totalidad de las materias de 1°y
2° afio, Deberd tener aprobadas (n-2) materias de primero y sequndo ano.”
Mientras que: “Para presentar el Proyecto de Graduacion deberd tener el

100% de las materias aprobadas.”

Esta realidad impacta en los alumnos en los criterios adoptados para
cursar las materias pero por sobre todo en la organizacién para rendir los

finales de las materias.

Podemos observar en el cuadro N°6, que 12 estudiantes cursaron la
carrera en 2 % anos, 6 estudiantes en 3 anos, 2 estudiantes en 3 % anos, 1
estudiante en 4 anos, 3 estudiantes en 4 2 anos, 2 estudiantes en 5 2 afos y 2

estudiante en 6 4 anos.

Alumnos: ROMEROQ, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis (UNMDP)

75



CO00000000CCOCO0CRR00020020CRFC00CONOOCGOOSONOOSNOSOOSS PQC°OCOFOCGCS

C

“El comportamiento de la matricula en la Tecnicatura Universitaria en

RN D L VATA Gestién Cultural. Facultad de Arquitectura, Urbanismo y Disefio de la UNMDP.

Cohorte 2009”.

Del grupo de 12 estudiantes que cursaron en 2 % afios podemos advertir
que solo 4 estudiantes se graduaron en 3 afos, 5 estudiantes en 3 % afos, 2
estudiantes se recibieron en 4 % anos. Finalmente, un 1 estudiante no se
graduado falt&ndole 5 finales para recibirse.

El siguiente grupo de é graduados que cursaron la camrera en 3 afios
finalmente se recibié 1 estudiante en 3 % afos, 1 estudiante en 4 anos, 3
estudiantes en 4 2 anos y 1 estudiante en 5 afos.

Los restantes 9 graduados han demorado su graduacion hacia finales
del afo 2013, finales del afo 2014 y 3 estudiantes se graduaron en el Gltimo
cuatrimesire del ano 2015.

Podemos observar que la distancia que existe entre que los estudiantes
terminan de cursar y se presentan a rendir la Ulfima materia estd atravesada
por el ritmo con que los alumnos se presentan a los finales de las 14 materias
anteriores. {Ver cuadro N°7)

Alumnos: ROMEROQ, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) ~ Co-Director: Dr. PORTA, Luis (UNMDP)
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“El comportamiento de la matricula en la Tecnicatura Universitaria en
RN e e estion Cultural. Facultad de Arquitectura, Urbanismo y Disefio de la UNMDP.
Cohorte 2009”.

- Miradas de los graduados enforno a la Tecnicatura en Gestion
Cultural

Las entrevistas realizadas a través del grupo focal, nos pemmitieron
ahondar en las miradas, pareceres y deseos de los graduados relacionados
con la carrera de gestién cultural. indagar en la memoria de los graduados,
nos acerca a las vivencias de un grupo de personas que rescatan y expresan

sus experiencias desde el inicio de la camrera hasta la etapa de graduacion.

Nuevos aires: El inicio de la carrera.

[...] “Yo recién llegaba de Espaia, hacia 3 afios que estuve viviendo
allg, llegue acd y no sabia qué hacer de mi vida y hasta que me
decida y sepa que hacer, la mejor forma de inverir el tiempo es
estudiar; y me puse a buscar toda la oferta académica y cuando vi
la carrera y los contenidos, me encanto; y dije estG hecha a medida
para mi.” [...] (G1)

[...] “Yo habia estudiado hasta 3° afio de Sociologia en los afios ‘74
y '75; en '76 me fui de Mar del Plata -soy marplatense- y después me
fui del pais. No sabia de la existencia de esta carera, hasta que la
descubri yo solita (...)] me parecié maravilloso que existiera esta
carrera y realmente la estudie con verdadero entusiasmo por los

P

contenidos. Asi fue como me acerqué.” [...] (G3)

[...] “{...) mi compariera de trabaqjo de ese momenio A. R. me dijo:
jvamos anotarnos, vamos anotarnos! y bueno me anoto; me anoté
sin saber dénde me metia, porque fue asi (...} no sé si algin dia
ejerceré de esto o no; pero ya para mi, para mi interior ya esté. Fue
esto lo que me faltaba.” [...] (G2)

[...] "Cuando tuvimos esa primer charla, que fue Luis y empezd
hablar y hablar, hablar de la carrera yo dije: chau, jera esto lo que
querial Me fascino, yo me acuerdo.” [...] (G2}

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis [UNMDP)
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Modalidad de cursada.

[...] “Si la carrera hubiese sido presencial no me hubiese anotado.”
[...1{G3)

[...] “Yo tampoco me hubiese anotado si era presencial.” [...] (G2)

[...] “En cambio a mi, me hubiese gustado la presencialidad; y estar
cara a cara con los profesores y los companeros, pero la verdad
que la flexibilidad de la virtualidad también llega un momento que
es muy comodo.” [...] (G1)

[...] “A mi me vino bien gque fuera virtual, trabajando, con dos hijos
se complica mucho. Yo tener que venir y sentarme asi no. Ya gente
grande como soy yo con una familia es muy dificill hacerla
presencial no es lo mismo. Mis hijos ya no eran bebitos pero tenés
que estar muy encima de ellos.” [...] {G2)

Empezamos a frabajar: hacemos grupo de estudio.

[...] “Con los companieros, no los conocés, a no ser de algin final; la
carrera se hace muy sola. Yo empecé cuando dijeron que habia que
hacer grupo, y yo no tenia grupo y habia una suelta y ahi
enganchamos para hacer un primer irabagjo; que lo hice
absolutamente yo y después de ese trabajo la chica abandono, una
de los que abandono, una tal L. Yo dije, si este es un grupo que tengo
que hacer todo yo, no sé coémo es, pero esto no era un grupo, risas.”
[...] (G3)

[...] “[...)Jcon el tema de los grupos de estudios, pasé por diez distintos;
me pasaba mucho que trabajaba uno o dos y se prendian tres mas o
que costaba un monidn; y después con la que mds o menos habia
enganchado, fallecié el padre y se volvid a Tres Arroyos. Y se
complicé todo, porque la idea era tener un grupo de estudio no
virtual, porque para virtual estaba la carrera; asi que eso por ahi te la
complicaba un poco; y después otra complicacién era el tema, no
de la modalidad, sino de la falta de respuesta.” [...] (G1)

[...] “Yo estudie con AF. ella iba barbaro hasta que se fue. Dejd
porque le cambio el proyecto de vida, pero ibamos bdarbaro los dos
primeros anos, las dos lo haciamos juntos.” [...] (G3).

[...] “Algunos comparieros se fueron del pais porque cambié su
situacion personal. Una chica se fue a Brasil y desde alli cursada la
carrera; para ella, venir a rendir los exmenes finales se le hacia muy
cuesta arriba y finalmente, abandono la carrera." [...] (G2}

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gaston.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis (UNMDP)
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El lugar del docente.

[...] "No en todas las materias, pero vos enfregabas un trabajo,
como cursada libre desde lo bueno y desde lo malo; con la libertad
de estudio cuando quiero, pero bueno, era como rendir libre, no en
todas las materias. O mandabas un trabagjo y fe contestaban buen
trabajo: 8. Bueno, buen trabagjo pero zen qué me equivoquég Y
pocas devoluciones de los profesores, yo al menos siempre quiero
gue me digan: esto estd bien, esto estd mal, esto podria haber sido
mejor.” [...] (G1)

[...] "La presencia del docente en general fue muy floja, floja o casi
ausente, lo que ella dice, ausente total hasta el final.” [...] (G3)

[...] “En algunos casos estaba el lento, eniregabas el frabagjo y ya
tenias encima la mesa de examen y ahi ya no lo podias rendir por
qué no sabias si tenias aprobado el frabajo y entonces te perdias un
tumo. No son tantos turnos de ex@menes, entonces, te lo perdias.”
[...]1 (G2)

[...] “...después tenés Lengudjes IV, y coincido con vos, los
contenidos estaban buenos. No le entendiomos y no tuvimos un
buen seguimiento. Y hubo otras, porque a mi me pasd de tener
todos los trabagjos 10 y cuando llego al final el profesor me dice zy
estoe sPorque pusiste asi?, lo puse asi, me lo corrigieron y esiaba
bien {No jamds te pueden corregir esto como un diezl porque esto
estd mal. (Patrimonio cultural).” [...] (G2)

[...] “Si, pero necesitabas a un docente que te explique.” {...] (G1)

[...] “Yo veo como alumna, que cuando nos firaban consignas para
los foros, habia mucha gente que no intervenia y si intervenia era
muy light. O seq, falia de compromiso de los dos lados.” [...] (G2}

[...] “Yo difa algunas asignaturas, porque otras tuvieron mucha
presencia, demasiado presente, demasiado siguiendo, bien.” [...]
(G2)

[...] “A ver si coinciden, Historia Cultural, esa fue el cuco. No sé por
qué, porque la llevo bdrbaro. Muy buena. Realmente pulcra vy
atenta a cada cosa.” [...] (G3)

[...] “Todo el mundo hablaba mal de Historia Cultural, pero la
llevaba bien. Esa si te devolvia la comreccion con la flechita, porque
tal comreccion...”, “La primera palabra que cursabas con el docente
era en el final.” [...] (G2)
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[...] "Aunque te saques un 10, siempre estd bueno que te digan:
esta genial el tfrabajo, pero fijate que por ahi podés profundizar un
poco esto; o esté excelente el trabagjo, focalizaste mdas en esto o
tomaste este autor, pero siempre una devolucion.” [...] (G1)

El docente guia.

[...] "Recordar, vamos a recordar a fodos. Pero Luis de la primera
etapa, porque después también nos abandond. Risas. El Luis de
Politicas Culturales.” [...] (G3)

[...] “Yo creo que Lluis, y después a vos (Laura) a vos fe
encontrGbamos en la facultad, sabiomos a donde podiamos caer,
una cara reconocible.” [...] (G1)

[...] “Para milo mismo que dijeron las chicas.” [...] (G2)

[...] “El vigje con Torres Cano fue muy bueno.” [...] (G2)

[...] “Si, el vigje a Buenos Aires con Torres Cano fue espectacular.”

[..1(GI)

[...] “Si, lo que sabe Torres Cano. Las explicaciones que daba; hacer
del cementerio un espacio de placer, teniéndote horas ahi
explicdndote todo, fue excelente.” [...] {G3)

El lugar de la familia.

[...] "SI, yo enmarque el titulo y lo tengo colgado como lo hubiera
puesto mi mamda, que ya se murié.” [...] (G3)

[...] "Mis hijos son grandes, no tengo que consultar con nadie.
Cuando empeceé la carera estaba sola. Vivia sola, ni para bien ni
para mal. Y después, se me cambiaron las prioridades, no la
prioridad de terminar la camrera, porque esa era inamovible. No me
lo hubiera podido perdonar sino lo hacia.” [...] {G3)

[...] “Mis hijos acompanaron la verdad, eran chicos pero la verdad
ayudaban. Me decian dejd que yo lo lavo, asi podés estudiar.” [...]
(G2)

Deseo o deuda: una carrera universitaria.

[...] “Deuda e inquietud.” [G3)

[...] “Deuda no creo, porque en mi caso nadie me lo exigia, pero
era una asignatura pendiente para mi misma.” [...] (G2)
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[...] “Este me habia quedado pendiente, una camrera universitaria.
Cuando abrieron Sociologia incluso me insistian mis amigas, andtate
pero no me motivd; no sé si por los malos recuerdos o que, no me
motivaba.” [...] (G3)

[...] "Deuda no sé, deseo.” [...] (G1)

' [...]1 “{...) me quedan 3 finales para recibime de Licenciada en
Terapia Ocupacional dije no, basta, hasta acd llegué y te queda un
sabor asi como inconcluso, que te falta algo enla vida...” [...] (G2)

Momentos de inflexion: ;dejo la carrera?

[...] “Yo dudas de terminar, no; pero si dificultades...” [...] Gl

[...] “Yo debiendo haber entregado un trabagijo final, de pronto no lo
hago, ya estd. Ya llegaba el plazo. {Ya estdl, largo todo vy listo. j{No
llegaba, no llegabal-Fue asi con la fecha para el final, fue un caos.
Ani si fue de terror, pidiendo prémoga para ver si me podian esperar
un poquito mds y a mi no me gustaba hacerlo.” [...] (G2)

[...] "Después con Alejandra si, en ofra reunidn enganchamos y ahi
trabajamos a la par y eso si fue un grupo bueno. Después ella dejo,
teniendo aprobado el segundo ano. No, mds del segundo ano.
Porque nosotras cursamos mds de lo que estaba, nos adelantamos
cursando. Este... y o sea que nos quedaria un 20 o 30%, no un 20% de
la carrera; pero eso a mi no me hizo dudar nada, segui.” [...] (G3)

Miedos y Dilemas: el examen final.

[...] “El primer examen, yo me habia estudiado toda la bibliografia
pensando que iba a ser un examen final de la facultad, y fui, y era el
trabagjo final nada més. Lo grave es que el dia anterior no comi, no
dormi, estuve 24 horas antes caminando por las paredes.” [...] {G1})

[...] “Con Luis eran muchas temas. Yo tenia resOmenes papeles y yo
estudie hasta antes de entrar, y cuando eniro me dicen: zel frabajo
final2 Defender el trabgjo final y yo no lo tenia ni impreso. Después
me lo fome con mucho mds calma, después ya rendia tres finales
juntos, era defender el trabgjo final.” [...] (G1)

[...] "No, para mi fue Lengudijes IV, porque fue la materia peor; no
aprendi nada, no te devolvian el frabgjo, no te confestaban un
email. Habia preparado una cosa y me tomé toda otra; me fomd
teoria, que nunca te tomaban.” [...] (G1)
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[...] “Es como dificil; estd bueno poder defender el trabgjo final,
pero yo crec que por la modalidad y por la manera en la que se
cursan las materias, para mi los finales debieran ser a saco; foda la
bibliografia, todo, todos los ejes y realmente demosirar que vos
sabes fodo. Y no el trabgjo final.” [...] (G1)

[...] “La Unica instancia presencial que tenés, es el examen final.
Debiera ser un poco més profundo y no comentar lo que ya hiciste;
era como relatar lo que ya hiciste.” [...] (G1}

[...] "Depende también del objetivo que tenga la carrera fambién,
el nivel que se quiera lograr. A mi me sorprendié, lo amable y floja
que fue la exigencia, no de contenidos, los contenidos estaban muy
buenos.” [...] (G3)

t

¢Expectativas cumplidas?

[...] "Para mi las superé ampliamente, porque no me imaginaba
nunca que... Mi companera me dijo anétate, y bueno me anotq;
me sacrifico un poco y total me pagan un poco mdas de suelio y ya
estd. Fue una motivacién econdmica pero para terminar algo. Pero
después no, me fue entusiasmando, me fui enganchando.
Imaginate, toda mi mente estaba relacionada a medicina. De
pronto me redescubri que habian mds cosas que me interesaban a
mi y que yo no sabia. Por eso fue sumamente placentero y estudiar
cada cosa fue placentero a pesar de que me costdé mucho
entender. Me gusto todo, que querés que te diga. Fue
redescubrirme a mimisma.” [...] (G2)

[...] "Yo también coincido que a mi me sorprendié muchisimo los
contenidos de la carera; es mds, me parece una carera
maravillosa, una carrera que hay que potenciar. A mi me sorprendid
muy favorablemente, a mi me parece una carrera maravillosa y
muy necesaria.” [...] (G3)

[...] "Yo la verdad, como dicen ellas, la camera supero las
expectativas. Yo me meli para hacer algo de mi vida. Me gustaron
mucho los contenidos, me costé mucho la moddalidad porque yo
aparte estaba buscando tener una ruting, un grupo de gente. {...} Y
me costé un monto pero los contenidos me gustaban mucho y
después la carrera me encantd; y creo que por primera vez me di
cuenta que mi profesidon era esta. (...} con la tecnicatura es mds,
sigo estudiando y no me aburro y sigo estudiando. La carrera lo que
me hizo ver que yo soy gestora Cultural y voy a estar toda mi vida
profesionalizGindome, estudiando y haciendo cosas de Gestion
Cultural.” [...] (G1)

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia {UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis ([UNMDP)

84




A}
000000 000000800680 OCC

i

2000000000000 000000000060O000CGOKCOS

C

“El comportamiento de la matricula en la Tecnicatura Universitaria en

R e Wik YA Gestién Cultural. Facultad de Arquitectura, Urbanismo y Diseiio de la UNMDP.

Cohorte 2009".

El futuro: la graduacién

[...] “Yo no me imaginaba graduada, pero si el deseo de recibirme y
trabajar de eso. Mds como un deseo.” [...] (G}

[...] “Yo ya estaba jubilada. Y auto-jubilada cuande empecé la
carrera. Yo lo més que podia aspirar y lo que aspiro en la actualidad
es poder profundizar en los conocimientos que me encantan pero
yo estoy amigada con el ocio.” [...] (G3) )

[...] "Yo no sé. Yo estoy bien en mi frabajo. Creo que si surge alguna
vez un proyecto si, pero no de ir a buscarlo no por que empezar de
cero, porque sé que econdmicamente tenés que remarla, remaria,
remarla. Porque no es que te va a llover propuestas. Entonces estoy
tranquila como estoy. Si esto me hubiese pasado a los 18 afos pero
casi alos 50 afos, no. Si surge si, pero no con la desesperacion.” [...]
(G2)

Relacion formacién académica - vida profesional

[...] "Yo desde el 2009 estoy estudiando para poder leer un proyecto
y poder decirte estd mal esto y no te lo valoriza nadie, no ie lo
reconocen y mucho menos te lo pagan.” [...] (G1)

[...] "*Yolo que pensaba es que, si ahora tuviera que infroducirme en
el mundo laboral, que es una carrera con amplisimas oporfunidades
desde un gestor de museo hasta el tema de bienes naturales son
tan amplias las posibilidades pero no hay un encausamiento
concreto por dénde empezar.” [...] (G3)

Nuevas miradas y Perspectivas

[...] "Te puedo asegurar que a mi, la mente me abrié un monto de
cosas, porque de estudiar una carrera tan estructurada como
Terapia ocupacional -que tal hueso va de tal lado a tal lado- a mi
me costé mucho al principio enganchar y entender la forma de
estudio; porque nada que ver, nada que ver de tener medicing,
neurologia, y esto que podia ser esto o lo olro y como lo
interpretas.” [...] (G2)

[...] "Lo mejor haber podido terminaria, realmente terminaria y en €l
camino disfrutarla como nunca crei que podria disfrutar un estudio.”
[...]1 (G3)

[...] "A mi me pasé lo mismo, porque cuando empecé terapia era
como la obligacién de salir comiendo para estudiar, para el final,
para esto, para aquello. Y aca si tenia que tomarme un tiempo més
para disfrutarlo lo hacia.” [...] (G2)
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[...] “A mi me paso que terminaba y me agarro angustia. Por qué a
mi, me pasaba que yo cada materia que lefa lo hacia disfrutdndola
que no me habia pasado nunca en mi vida. Porque antes era: tenés
que estudiar de acd hasta acd, y bueno lo tengo que estudiar, la
obligacién. Acd no tenia obligaciéon. Fue sumamente placentera y
eso que me costd.” [...] (G2)

Entrecruzando informacién

La cuaniificacidn de las fasas de desgranamiento y lentificacion
estudiantil y sus variables determinantes dejon de lado, en muchos casos, el
factor "humano™. B aporte realizado por los estudiantes a fravés de retazos
narrativos y del grupo focal, nos pemmite obtener una mejor comprension de
las dindmicas propias del sistema educativo universitario, en general y de la
Tecnicatura Universitaria en Gestién Cultural, en particular.

El andlisis redlizado sobre la Cohorte 2009, nos brinda respuestas a los
interrogantes planteamos al momento de iniciar el presente trabajo; y nos
pemitird la construccién de instrumentos y estrategias efectivas, orientadas a

disminuir los procesos de lenlificacion y desgranamiento en la TUGC.

Si tenemos en cuenta que de los 266 ingresantes en 2009, solo se han
graduado hasta el momento 27 alumnos, podemos establecer que la tasa de
lentificacién y desgranamiento alcanza el 90%.

Pero, 3qué es lo que motiva a los estudiantes a contfinuar una carrera

universitaria o abandonarla?

Segin, Vincent Tinto {2001), mas de la mitad de las deserciones (57%) en
instituciones educativas estadounidenses con programas de cuatro anos, se
producen antes del comienzo de segundo afo; guarismos que son superados
por la fUGC, donde dal finalizar el primer cuatrimesire se ha desgranado o
lentificado casi el 70% del total de estudiantes inscriptos —teniendo como

referencia, los datos obtenidos de la cohorte 2009-. Esta situacién pone en
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evidencia la gravedad del fendmeno de desgranamiento y lenfificacién que
se produce en nuestra instifucion.

Mencionado esto, todos los estudiantes que inician la Universidad, lo
hacen cargados de expectativas —propias, sobre la camrera y sobre la
institucién educativa-; y su permanencia en el sistema educativo superior es
resulfado, no solo de las caracteristicas propias del estudiante (variables
socioeconomicas, culturales y académicas del alumno y su entorno familiar),
sino también involucra su compromiso hacia la carrera elegida y la instituciéon
albergante [(compromiso surgido de la relacidn con profesores, ofros
estudiantes, administrativos, y su afinidad con las asignaturas de la camera,
entre oiros factores)

Tinto (1987} en su "Teoria de desercién de los estudiantes” afirma que la
gran mayoria de las deserciones se dan, mdas por la falta de integracién -
académica y social- de los alumnos a la comunidad universitaria, que a un
bgjo desempeno académico. También menciona que los alumnos
permanecen en una carrera con la cuadl se identifican y se sienten parte.

Si andlizamos los grdficos resultantes de los datos obtenidos en la
Cohorte 2009, observaremos que las mayores causales de desgranamiento
68%'® en iotal (47% por motivos académicos y 21% por causas relacionadas
con la institucién) estan relacionadas con factores cuyo origen se encuentra

en la institucién y no con problemas personailes.

18 Estos numeros son similares para aquellos que lentificaron su cursada: 61% total (35% por
causas académicas y 26% por causas institucionales; y con los graduados que mencionaron que
los mayores inconvenientes que tuvieron estuvieron relacionados: 53% con el drea académica y
22 con aspectos institucionales.
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CAUSAS POR LAS CUALES DECIDIO ABANDONAR LA CARRERA

= | ECONOMICO-LABORALES
B | PERSONALES -FAMILIARES
# | ACADEMICAS

® | INSTITUCIONALES

Grdafico N°28. Causas elegidas por los ex-alumnos indicando los motivos por los cuales decidieron
abandonar la carrera. Fuente: Elaboracién propia.

Estos datos estdn ratificados por las expresiones de los propios ex-
alumnos, cuando se les consultd sobre los motivos por el cual abandonaron la
UG

“Falta de respuesta y retroalimentacion con los docentes.” (O.U.254)

“Tipo de trabajos solicitados al alumno, sin moftivaciéon. Pregunto-
respuesta, sin andlisis profundos, relaciones.” (O.U.254)

“"Exigencias académicas con plazos que exceden la capacidad de
cumplimiento por razones laborales y personales.” (M.S.266)

Lo que marca la pauta de que existen dindmicas alumno-institucion,
que dificultan la creaciéon de este lazo “afectivo”, que hace que el alumno se
sienta identificado con la institucion y la carrera elegida.

Como senala Diaz Peralta (2008) en su “Modelo Conceptual para la
desercion universitaria Chilena”, un alumno permanecerd en la carrera
elegida, si consigue establecer un equilibrio entre los factores académicos,
motivacionales y de interrelacidn con la instifucion. Si uno de estos
componentes o factores atenla su injerencia, dificulta que el estudiante se

encuenire en equilibrio, Io que genera que el alumno sélo podrd permanecer
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en la institucion educativa si otro de los factores reacciona supliendo, el o los
aspectos necesarios para mantener el estado de equilibrio inicial.

Debemos destacar que tanto el grupo 1 -alumnos que no continuaron
sus estudios en la TUGC-, como el grupo 2 -estudiantes que han lentificado su
cursada- han establecido que en el dmbito que mdas se han visto afectados ha
sido en el campo motivacional y en los aspectos emocionales y/o
aspiraciones.

Pero en ambos grupos mas del 60% se ha visto afectado en aspectos
emocionales:

- grupol: el 40% ha visto influenciado sus aspectos emocionales y/o
aspiraciones; y el 20% su motivacion personal.

- grupo2: el 27% ha visto influidos sus aspectos emocionales y/o
aspiraciones; y el 36% su motivacion personal.

En que dmbito se vio més afectado(a) al retirarse en la carrera. e s R

# | En el campo familiar. | = | En el campo famikiar.

B | En el campo laboral. 8| En & campo laberal.

[
! 2 |
u | En su motivacion personal. | | 8 | En su motvacién personal E
| : ® | En aspectos emocionalesy/o |

B | En aspectos emocionales | |

S aspiraciones.
y/o aspiraciones. # | En suinterés por seguir
# | En su interés por seguir estudiando. i
estudiando. | Nofue Hfectado enninguna |
u | No fue afectado en maner.
| Otro.

ninguna manera,

Crdfico N°29. Respuestas obtenidas a la consigna: sEn qué dmbito se vio mds afectado(a) al

retirarse o lentificarse en la carrera? Fuente: Elaboracién propia.

En este sentido, podemos destacar lo relatado por uno de los alumnos

que no continud la cursada:

[...] “Me quedaban 3 finales para recibirme y dije: jno, basta! Hasta acd
llegué. Y te queda un sabor amargo; algo asi como inconcluso, que te
falta algo en lavida.” [...] (H.G.32)
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Teniendo en consideracion lo anites mencionado, toma adn mds

relevancia lo expresado por uno de los graduados:

[...] “Para milas superé ampliamente (las expectativas)??, porque no me
imaginaba nunca que... Mi companera me dijo andtate, y bueno me
anoté; me sacrifico un poco y total me pagan un poco mds de suelio y
ya estd. Fue una motivaciéon econdmica, pero para terminar algo. Pero
después no, me fue entusiasmando, me fui enganchando. Imaginate,
toda mi menie estaba relacionada a medicina. De pronto me
redescubri. Habia mds cosas que' me interesaban a mi y que yo no
sabia. Por eso fue sumamente placentero; y estudiar cada cosa fue
placentero a pesar de que me costdé mucho entender. Me gusté fodo,
que querés que te diga. Fue redescubrime a mi misma." [...] (G2)

A partir del andlisis realizado y retomando lo expresado por Ander Egg®
“(...) El ndcleo de toda estrategia didactica no es el contenido del programa,
sino el comportamiento que produce; no lo que las personas aprenden, sino 1o

que hacen como resultado de su participacion en el curso {...)"

Consideramos que el conocimiento de las tasas de desgranamiento,
lentificacion y graduacion; sumado a la comprensidn de sus causas, pemite
una compresion mdas acabada de la dindmica gue genera los procesos
mencionados. Esto permite a la institucion redlizar un andlisis critico de su
funcionamiento intemo, con el fin de desarroliar los instrumentos adecuados
que pemitan amortiguar los indices de desgranamiento y lentificacion;
aumentando no solo la eficiencia de la institucidn, sino fambién acrecentando
la satisfaccion de los estudiantes lo que redundard en un incremento en la
retencion de la mairicula.

1? Nota del investigador.
2, Ander Egg Ezequiel {2001). "Enfoques Metodolégicos, una Construccidn Colectiva”. Eudeba.
Buenos Aires.
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CAPITULO V

REFLEXIONES FINALES
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REFLEXIONES FINALES

La incorporacion de las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacién (NTICs) han ido modificando los distintos procesos educativos y
a la sociedad en generdl; lo que pone en crisis la formacién de los recursos

humanos existentes en el seno de las propias instituciones educativas.

Esta situacién incide fuertemente en el desarrollo de nuevos modelos de
ensefanza, en la que docentes y alumnos constituyen grupos de trabajos, que
contfribuyen a la construccidn del conocimiento. Un escenario complejo,
dindmico de mdliiples contextos donde los modelos epistemoldgicos
reduccionistas de principios de siglo, se fusionan, se confunden y evolucionan

indiscriminadamente.

En este sentido, parte del reconocimiento de los propios saberes, como
valor de la diversidad, evolucionamos para convertimos en un nicleo de

reflexidn-accién que se nutre reciprocamente del saber del otro.

Consideramos que el sistema educativo, ha de ser flexible, prospectivo,
orientado a satisfacer necesidades y requerimientos. En 1érminos de Sacristan:
“la expresion del equilibrio de intereses y fuerzas que gravitan sobre el sistema
educatlivo en un momenfo dado"” donde su conienido no puede ser
indiferente a los contextos histéricos, politicos, sociales y culturales en los que
ha sido configurado. Entonces, debemos comprender que la TUGC estd sujeta
a las dindmicas de cambio propias de las demandas socio-culturales de la

contemporaneidad.

Esta “nueva" sociedad, a partir de las dindmicas que le son propias,
establece tensiones hacia el seno de las organizaciones educativas, donde los
sujetos que conviven dentro de ellas plantean cambios que afectan a todos
los integrantes de la organizacion y a la estructura de la organizacién misma.

Por ello, como sostiene Lidia Ferndandez (2001) debemos “refomar la

hipdtesis de la tensién entre organizacioén e individuo, y estar advertidos para
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enconirar en el proceso de insercion institucional los significados que dan

cuenta de esta tension.” (Femdandez; 2001:19)

Si consideramos que las organizaciones son mediadoras enire las
instituciones y los sujetos -en efecto, son constructos sociales para fines
especificos-, podemos adveriir que toda organizacidn estd atravesada por
multiples instituciones que determinan las interacciones y fensiones sociales

que alli se establecen.

“La organizacién constituye un sistema socio-técnico integrado
deliberadamente constituido para la redlizacion de un proyecto
concreto, tendiente a la sdafisfaccidon de necesidades de sus
miembros y de una poblacién o audiencia externa, que le oforga
senfido. Estd inserta en un contexto socioecondmico y politico en el
cual guarda relaciones de intercambio y de mutua determinacion.”
(Schlemenson, 1993:38)

Tal como sostiene Kaes (1989), la institucidon vincula, retine y administra
formaciones y procesos heterogéneos: sociales, politicos, culturales,
econdmicos, psiquicos. Légicas diferentes funcionan dlii, en espacios que se
comunican e interfieren. Esta constituye el lugar de una doble relacién: del
sujeto singular con la institucién y de un conjunto de sujetos ligados pory en la

institucion.

Las instituciones definidas de esta manera son absiracciones, lo que las
materializa son las organizaciones, es decir, son su sostén material, donde
fienen efectos productores sobre los individuos, operando tanto sobré SUS
condiciones materiales de existencia como incidiendo en la constitucion de su

mundo interno.

Para Fernando Ulloa (1995) una organizacion institucional es una
organizacién social, un organismo social con una geografia, un orden de

fiempo y de responsabilidades, con objetivos a alcanzar y medios racionales
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para tal fin; todo esto regulado por cédigos y normas de naturaleza explicita e
implicitas. Asi, la organizacién, se puede definir como la puesta en escena de
un orden simbdlico. La interacciéon de los sujetos dentro de ella resulta el modo

en que estos asignan significados a lo que alli acontece. (Schvarstein, 1997)

En este sentido, los grupos conformantes de la comunidad de una
organizacion —la Universidad publica, en nuestro caso- hacen una version
singular de los modelos y las normas generales. Para lograr este cometido
utilizan a las instituciones en sus modelos universales, pero transforméandolas a
través de un proceso en el que van imprimiendo significaciones, simbolos,
normas, y valores provenientes de su historia institucional y del modo en que

responden a sus condiciones objetivas y codmo estas los afectan.

“Senala la coexistencia de cuatro fipos distintos de estructuras
organizativas en una situacion determinada: a) la estructura formal
u oficial, b) la estructura presunta, que es la que los miembros
percibe como real, c) la existente, que es la que efectivamente
opera y puede ser la inferida a través del andlisis sistémico y d) la
requerida, que es la que todos los componentes de la situacion

necesitan.” (Schlemenson, 1993:40)

Tomando en consideraciéon lo descripto en el marco tedrico y, a partir
del andlisis de los resultados podemos advertir que los factores enddgenos y
exdgenos en el plano de la organizacion universitaria colaboran en la
caracterizacion de las causas de desgranamiento y de lentificacion

impactando directamente en la tasa de graduacion.

Coincidimos con Ferndndez y Vera (2009) que: “El que abandona, suele
primero sentirse abandonado por la institucidon, se inicia una ruptura espacio-
temporal dentro del aula y la relacién con los companeros se hace cada vez
mas distanfe.” En el caso particular de la Tecnicatura en Gestion Cultural la
vitualidad de todas las instancias, desde la inscripcién a la carrera, la

inscripcidn a materias, la cursada y la comunicacion con la Institucion genera
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en el alumno una falta de insercién institucional y poca “visibilizaciéon de los

estudiantes”.

En este sentido, creemos importante que la Institucidon trabaje sobre un
plan de mejoramiento de la carrera de Gestidén Cultural que contemple las
problemdticas que contribuyen al desgranamiento estudiantil.

Si bien los problemas personales y de contexto social son importantes
hay muchas variables que se escapan a la Instifucion porque cada estudianie
estd inmerso en su propio universo. Por tal motivo, avanzaremos sobre una

propuesta desde el hacer de la Faculiad.

En referencia a la propuesia de mejoramiento en relacion al
sostenimiento de la mailricula de la Tecnicatura Universitaria en Gestidn
Cultural hemos abordado el nivel institucional en ires ejes: Gestidn,
Administracién y Académica.

. * A nivel institucional
-  Gestion

v Desarrollar un diagndéstico sobre la situacion del desgranamiento,
lentificacién y tasa de graduacién por Cohorte.

v Establecer espacios de discusion sobre la problemdética del
desgranamiento, la lentificacion y la baja tasa de graduacion que
involucre a los docentes en la recoleccion de datos y especialmente, a

los estudiantes.

v Plantear dindmicas participativas que contribuyan a procesos de
autoevaluacién colaborativa.

v Desarmrollar espacios de discusion y reflexion con otras faculfades que

cuenten con la misma carera.
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v Concretar acciones que pemitan a los estudiantes insertarse

nuevamente en el dmbito universitario para que logren terminar sus

estudios.

Administrativo:

Gestionar y Desamrollar espacios de comunicacion y difusion donde se
encuentre toda la informacién de la carrera y de los temas inherentes a

la vida universitaria.

Gestionar y generar procesos administrativos que permitan orientar al

estudiante ante situaciones cotidianas.

Gestionar en distintos dmbitos la incorporacién de la carrera en Gestion

cultural en los programas de becas universitarias.

Capacitar a los recursos humanos del drea en cada instancia de la

educacion a distancia.
Académica:

Mejorar la articulaciéon con la educacion media a efectos de brindar
informacién sobre la carrera y especialmente, sobre el periil formativo.

Desarrollar mecanismos de deteccion temprana de desgranamiento de

estudiantes.

Disenar e implementar un programa de capacitaciéon docente que
aborde temas inherentes a la gestion cultural y a la educacion virtual.

Brindar informacién a los estudiantes sobre las normativas vigentes de la
UNMdP: Reglamento para estudiantes a través del sistema de
educacién Abierta y a distancia | OCS 1528, Reglamento de la
condiciébn de estudiante | OCS 743/01, Reglamento disciplinar
Estudiantil | OCS 822/90, Estatuto de la UNMdP y Plan de estudio de la
carrera.
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v Hacer cumplir el cronograma de entregas y parciales para que los

alumnos puedan aprovechar todas las mesas de exdmenes para rendir

los finales.

Cestionar pasantias y/o becas.

Tutorias virtuales o presenciales de los docentes.
Vigjes de estudios.

Mdas presencia institucional en la sociedad.

Lograr niveles de articulacién con el Ciclo de complementacion
curricular de la Licenciatura en Gestion Cultural, de manera que sean
instancias asociadas de formacion.

Promover desde el Departamento de Gestion Cultural la conformacién
de grupos de investigacion y de extensidn con el fin de ser instancias de
co-formacién de estudiantes y graduados de la carrera.

Promover la creacién de la instancia de formacion de posgrado desde
la FAUD, dando cuenia de la especificidad del campo de la Gestidon

Cultural y de la necesidad de profundizacion formativa en el posgrado.

Podemos considerar que, las organizaciones son la materializacion de

las instituciones universales donde los conjuntos de normas, valores, leyes, van
configurando y atravesando a los sujetos que en ellas acttan pero a su vez
pueden ser resignificadas por estos individuos memorables, creando un sinfin
de significados y de representaciones que son propias de cada una de las
instituciones en el cual se desamollan. Como sugiere Pemrenaud, “La
coniradiccién enire el espiritu formativo y el cerfificativo no puede ser
superada por arfe de magia, pero serd tanto mds soportable cuanto se
desamrolle una pedagogia diferenciada eficaz.” (Perrenoud, 2008: 218)
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Es por ello, que €l sistema educativo, para asegurar su excelencia, ha
de ser flexible, prospectivo, orientado a satisfacer necesidades vy
requerimientos; debemos poder comprender que el mismo estd sujeto a las
dindmicas de cambio propias de cada periodo histérico y a las demandas

sociales propias de la época.

En este sentido, debemos dar cuenta de la importancia que reviste la
problemdtica del desgranamiento, leniificacidn y desercion para las
instituciones educativas; lo que evidencia la necesidad de toma de decisiones
para la adopcion de politicas educativas, basadas en las necesidades de sus
estudiantes; puesto que si bien el ideal reclama un modelo en equilibrio de los
tres factores antes mencionados (los propios del estudiante, los de la institucion
y los del entorno), esta situacidn resulta muy dificil de conseguir, dadas las
tensiones y dindmicas, propias que surgen de la interacciéon de dichos

factores, que originan y profundizan la problemdatica.

Entonces, la Tecnicatura Universitariac en Gestion Culiural debe
plantearse la necesidad de incorporar nuevos mecanismos que permitan una
interaccién multidireccional entre todos los componentes de la estruciura
educativa (docentes-alumnos-administrativos}, donde la educacidn sea
flexible e inteligente, con un feedback {retroalimentacién) constante entre el
Docente y el Alumno; donde el sistema educativo se diversifique v flexibilice.

Es por ello, que consideramos primordial, comprender el rol del docente
no solo como constructor y transmisor de conocimiento, donde su
profesionalismo implica, mds allé del propio compromiso con la enseianza, la
inmersién consciente en un universo complejo saturado de tensiones enire
teoria, practiica y contexto histérico-social, donde su rol es el de convertirse en
un actor actlivo que media entre la teoria y la préctica desde una mirada

critica y reflexiva de sus propias précticas de ensefianza.
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.‘ Como toda investigacion en el campo de las Ciencias Sociales, abre

® NUEevos espacios, nuevos caminos para abordar otras temdaticas y categorias

o que subyacen en este estudio.

®

@

] “...Ensefar no es transferir conocimiento, sino crear
las posibilidades para su propia produccién o construccion”

‘ Paulo Freire.

@

o

@

o

@

® . .
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ANEXOS

Encuestas Estudiantes que no terminaron la carrera

Encuesta sobre desgranamiento
en la carrera Tecnicatura Universitaria en Gestién Cultural

Cohorte 2009
[DATOS PERSONALES
Nombre y Apellido:...... .. covee veecrceecenvee e . .
Fecha de nacimiento: ...... [oc.eeeel fuee .
Lugar de ResIdencia: ... vveeiivresvsveccnvrnanes

Al momento de INICIAR la Tecnicatura Universitaria en gestion Cultural

IDATOS FAMILIARES

Estado civil al momento de iniciar la Tecnicatura en Gestién Cultural:

- Soltero/a: | - Separado/a: [_]
- Casado/a: ] - Viudo/a: O
- Unidn libre: O - Divorciado/a: []

Composicion familiar al momento de iniciar la Tecnicatura en Gestidon Cultural:
- Vivia con sus padres: [ ]

- Vivia solo:
- Viivia en pareja: 0 Hijestsid nNod Cantidad ...............
- Oftro: I S 1
Lugar de residencia al momento de iniciar la Tecnicatura en Gestién Cultural:
- Mar del Plata: [0 Oalocalidad: ... oo e e ee et e ere e
Tipo de vivienda al momento de iniciar la Tecnicatura en Gestién Cultural:
- Vivienda propia:
- Alquilada:
- Otra: ] CUBL e e e
*Coloque una X sobre Ia/s respuestas que comrespondan.
{FORMACION ACADEMICA 1
Estudios realizados al momento de iniclar la Tecnicatura en Gestién Cuitural:
- Secundario:
- Terciario: [ Completo [ tncompleto [
CAITEIA! ...cveneerrecer semvreneveesmeses aee B0 cet e cernee
- Universitario: [0 completo] Incompleto (1
Calrera: ..o veeen v menirecnns Aanfol.. ...

Tipo de estudios: Pablico / Privado
*Coloque una X sobre lafs respuestas que coespondan.

|{DESEMPENQ LABORAL ]

- Actividad laboral al iniciar 1@ TUGC ... .ccet e et ceeree e e e e s eee sveers seraee
- Actividad [aboral @a0tUal........ccieevueiniiecrcnses tescoe vonsens sosnnroes srsncrsnes san sosaesmeen

¢ Como solventaba sus estudios al momento de iniclar la Tecnicatura en Gestidn

Cultural?

- Ingresos propios: d

- Dependia de sus padres: []

- Beca:

- Otros: N} L Cudl?

*Coloque una X sobre la/s respuestas gue carrespondan.
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Encuesta sobre desgranamiento

en la carrera Tecnicatura Universitaria en Gestion Cultural

Cohorte 2008
ICONGCIMIENTO SOBRE LA CARRERA TUGC

——

Al momento de ingresar a la carrera conocia:
- Requisitos de ingreso a la carrera

- Plan de estudios: Si / NO

- Contenido de las materias: Sf / NO

- Flexibilidad horaria: Si / NO

- Campo de trabajo donde se desempefia un egresado:  Si / NO

- Cuerpo Docente:  S[ / NO

- Modalidad de cursada: Sl / NO

- Modalidad de examen final: Sf / NO

- Coslo de la carrera: Sl f NO

- Unidades académicas Involucradas en el dictado:  Sf / NO

*Coloque una X sobre la/s respuestas que correspondan.

[EXPECTATIVAS SOBRE LA CARRERA TUGC

&Qué fo motivé a escoger la TUGC como carrera?

- Tener una carrera universitaria

- Complementar su formacién académica anterior

- Mejorar sus expectativas de crecimiento laboral

- Elegir una carrera relacionada con su actividad laboral
- Por recomendacién de un conocida o familiar:

- Otros:

I

ASPECTOS PUSITIVOS de LA TUGC

| ACADEMICAS

a- Las Asignaturas mejoraron el desarrolio profesional.
b- Buen material de estudio.

c- Bibliografia actualizada.

d- Cursada de asignaturas virtualizadas.

e- Flexibilidad horaria.

f Adecuado seguimiento académico por parte del docente.

g- Retroalimentacién de los docentes en cada actividad académica.

h- Utilizacién de distintos recursos didacticos.

i- Presencia activa de los docentes en el aula virtual.

j- Buena relacién estudiantes y docentes.

k- Buena relacién interpersonal con compafieros de estudio.

I Trabajar con ejemplos aportados por los estudiantes,
m- Otros.

JCudles?
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Encuesta sobre desgranamiento
en la catrera Tecnicatura Universitaria en Gestidn Cultural
Cahorte 2009
J INSTITUCIONALES
a- Informacion adecuada sobre fa carrera.
b- Adecuada organizacién administrativa de la TUGC.
c- Buena relacién con el personal adminisirativo.
d- Plataforma educativa amigable.
e- Bajo costo de la matricula y/o el arancel.
Otra. ¢, Cudl?

o o |

| ECONOMICO-LABORALES

a- Gastos adicionales reducidos durante fa cursada, por su condicién de
virtualidad. (Transporte, material de estudio, etc.)

b- Otra. ¢ Cudl?

Nuln

| PERSONALES -FAMILIARES

a- Motivacion para continuar con sus estudios.

b- Apoyo por parte de los famillares para avanzar en la carrera.
¢- Mejora en las condiclones laborales.

d- Otra. 4 Cual?

Oood

*Colaque una X sobre la/s respuestas que correspondan.

IEN QUE INSTANCIA DEJO DE CURSAR LA CARRERA:

a- Realiz6 el médulo introductorio y no continué.

b- Durante el cuatrimestre.

c- Temind el cuatrimestre y no regreso al siguiente
d- Terminé el cuatrimestre pero la correlatividad no le permitié cursar las
asignaturas subsiguientes.
Otra. ¢ Cual?

#u e eeu cae mes nad e 4t Tan Tas ABs eeeaer Peaere tes Sre et att brs A anse el tas as seate

e

00 Ooo

* Cologue una X sobre lafs respuestas que correspondan.

JCAUSAS POR LAS CUALES DECIDIO ABANDONAR DE LA CARRERA |

| ECONGMICO-LABORALES

a- Dificultad para cumplir el pago de matricula y/o el arancel.

b- Dificultad para cumplir con los gastos adicionales durante el
cuatrimestre (Transporte, material de estudio, etc.)

¢ Dificultad para dedicarle tiempo al estudic por motivos laborales.

d- Otra, g Cudl?

OO0 O

| PERSONALES -FAMILIARES

a- Presién por parte de los familiares para abandonar la carrera,

b- Cambio de estado civil.

¢- Camblo de residencia.

d- Cambié su motivacién para continuar con sus estudios.

e- Patemidad y/o maternidad.

Enfermedad.

g- Influencia de personas ajenas al nticleo familiar. (amigos, comparieros, etc.)
h- Ofra. ;Cual?

e
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Encuesta sobre desgranamiento
en la carrera Tecnicatura Universitaria en Gestion Cultural
N Cohorte 2009
| ACADEMICAS

a- Conocimientos previos insuficlentes.
b- La carrera no cumplié con sus expectativas.
¢~ Duracion del plan de estudios.
d- Bibliograffa desactualizada.
e- Asignaturas no aseciadas ni aplicables al desairollo profesional.
f- Dificultad en las relaclones interpersonales con algtin(os) docente(s).
g~ Mala experiencia en la conformacidn de grupo de estudio.
h- Alta relacién docente-alumno. (Masividad en la cursada)
i- Segulmiento insuficiente de la cursada por parte del docente,
j- Falta de explicaciones sobre las correcclones.
k- Falta de manejo de los docentes de los recursos del aula virtual.
I- Mesa de examenes finales presenciales.
m- Aplazamiento en alguna materia.
n- Dificultades en el uso de plataformas virtuales y/o computadoras.
o- Dificultades de acceso a internet.
p- Decidid camblarse a otra carrera o unidad académica.
q- Otra.
Cual?:

OO00OO000000000000

| INSTITUCIONALES
a- Carencia de orientacion vocacional con respecto a la carrera.
b- Excesiva cantidad de areas involucradas en la inscripcion a la carrera.
¢- Desorganizacién de los aspectos administratives de la TUGC.
d- Dificultades vividas con el personal administrativo.
e- Reclbié informacién inadecuada sobre Ia carrera.
f- No sabfa que era una carrera arancelada.
g- Desconocimiento del reglamento estudiantil de validez de cursadas,
h- Falta de respuestas a la consultas realizadas a los correos oficiales.
i- Ausencia de becas.
j- Falta de movilidad estudiantil.
k- Falta de practicas estudiantiles.
I- Otra.
Cual?:

o o

..............................................................................................................

*Coloque una X sobre (afs respuestas que colrespondan,

[MPLICACIONES DE SU RETIRO

a- En que ambito se vio mds afectado(a) al retirarse de la carrera.
-En el campo familiar.
-En el campo laboral.
-En su motivacion personal.
-En aspectos emocionales y/o aspiraciones. [_]
-En su interés por seguir estudiando.
-No fue afectado en ninguna manera.
-Ofro.
Cual?:

oA

Onod

* Coloque una X sobre lafs respuestas que carrespondan.
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Encuesta sobre desgranamiento
en la camrera Tecnicatura Universitaria en Gestion Cultural
Cohorte 2003

{IMPLICANCIAS DE SU RETIRO ]

a- Volveria a estudiar la misma carrera.
-si. [
-No. 3

En qué condiciones:

b- Cuales son a su criterio las principales problematicas de la desercion
universitaria en la carrera. Enuncle al menos fres.

o Cuales serfan a su entender acciones de retencién de los estudiantes
universitarios de la carrera. Enuncie al menos tres.
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Encuestas Estudiantes lentificados
Encuesta sobre lentificacion
en [a carrera Tecnicatura Universitaria en Gestion Cultural
Cohorte 2009
IDATOS PERSONALES
Nombre y Apellido:..........coveeveieeiierernannn .
Fecha de nacimiento: ...... /.......... ..
Lugar de Residencia; ..........ccceeeveee e
Al momento de INICIAR la Tecnicatura Universitaria en gestién Cultural
IDATOS FAMILIARES ]
Estado civil al momento de iniciar la Tecnicatura en Gestion Cultural:
- Solfero/a: i - Separadofa: []
- Casado/a: EI - Viudo/a: [}
- Unién fibre: O - Divorciado/a: []
Composicién familiar al momento de iniciar la Tecnicatura en Gestién Cultural:
- Vivia con sus padres: [
- Viivia solo:
- Vivia en pareja: 0 Hies:sid nod Cantidad .....cco.eun.r
- Ofro: [0 CUak e e et e eem e
Lugar de residencia al momento de iniciar la Tecnicatura en Gestion Cultural:
- Mar del Plata: LI Otralocalidad: . covereve eere e s e
Tipo de vivienda al momento de iniciar la Techicatura en Gestién Cultural:
- Vivienda propia:
- Alquilada:
- Otra: O CUEL it ieiaer et cie e cre e ses o ae soe saenen
*Coloque una X sobre la/s respuestas que correspondan.
FORMACION ACADEMICA 1
Estudios realizados al momento de iniclar la Tecnicatura en Gestién Cultural:
- Secundario: ’
- Terciario: [ cCompleto[] incompleto [
CalTera: coiveeeicvnacsssnsrrane snsasesse s B0 e ateann
- Universitario: [ completol ] Incompleto {1
(07 11 {1 ¢ UPRPRORRUDURRPRE - § «
Tipo de estudios: Pablico / Privado
*Cologue una X sobre la/s respuestas que comrespondan.,
\DESEMPENO LABORAL i
~ Actividad laboral al iniciar [a TUGC........v it i i e e et e sn v
- Actividad laboral 8CtUaL......ccocverieacnreonas o ios coronevsreros raverves cos snensoe crs svrsans
¢,Como solventaba sus estudios al momento de iniciar la Tecnicatura en Gestion
Cultural?
- Ingresos propios; [
- Dependla de sus padres: [
- Beca: 1
- Otros: O ¢ Cuél?
*Coloque una X sobre lals respuestas que comespondan.
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Encuesta sobre lentificacion
en la cammera Tecnicatura Universitaria en Gestién Cultural
Cohorte 2009

[CONOCIMIENTO SOBRE LA CARRERA TUGC ]

Al momento de ingresar a la carrera conocia:

- Requisitos de ingreso a la carrera

- Plan de estudios: Si / NO

- Contenido de las materlas: 8l / NO

- Flexibilidad horaria: Si / NO

- Campo de trabajo donde se desemperia un egresado: Si / NO
- Cuerpo Docente: S / NO

- Modalidad de cursada: Sl / NO

- Modalidad de examen final: SI / NO

- Costo de la carrera: Sl / NO

- Unidades académicas involucradas en el dictado:  Si 7/ NO

*Coloque una X sobre la/s respuestas que correspondan.

[EXPECTATIVAS SOBRE LA CARRERA TUGC 1
¢Qué lo motivé a escoger ia TUGC como carrera?

- Tener una cairera universitaria

- Complementar su formacion académica anterior

- Mejorar sus expectativas de crecimiento laboral

- Elegir una carrera relacionada con su actividad laboral
- Por recomendacién de un conocido o familiar:

- Ofros:

O
0
O
O
O
O

¢ Qué expectativas tenia al ingresar a la carrera? Describa brevemente.

IASPECTOS POSITIVOS de LA TUGC ]

[ ACADEMICAS
a- Las Asignaturas mejoraron el desarrolio profesional.
b- Buen material de estudio.
¢~ Bibliografia actualizada.
d- Cursada de asignaturas virtualizadas.
e- Flexibilidad horaria.
f- Adecuado seguimiento académico por parte del docente.
g- Retroalimentacion de los docentes en cada actividad académica.
h- Utilizacidn de distintos recursos didécticos.
i- Presencia activa de los docentes en el aula virtual.
j~ Buena relacion estudiantes y docentes.
k- Buena relacion interpersonal con compalieros de estudio.
I- Trabajar con ejemplos aportados por los estudiantes.
m- Otros.
LCudles?

O o o [

H
:
M
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Encuesta sobre lentificacion
en la carrera Tecnicatura Universitaria en Gestién Cultural
Cohorte 2009
| INSTITUCIONALES

a- Informacion adecuada sobre la carrera.

b- Adecuada organizacion administrativa de la TUGC.
¢~ Buena relacién con el personal administrativo,

d- Plataforma educativa amigable.

e- Bajo costo de la matricula y/o el arancel.

f Ofra. ¢ Cudl?

o

| ECONOMICO-LABORALES

a- Gastos adicionales reducidos durante la cursada, por su condicién de
virtualidad. (Transporte, material de estudio, etc.)

b- Otra. § Cuai?

| PERSONALES -FAMILIARES

a- Motivacién para continuar con sus estudios.

b- Apoyo por parte de los familiares para avanzar en la carrera.
¢- Mejora en las condiciones laborales.

d- Otra. ¢, Cuél?

Ooooa

*Coloque una X sobre la/s respuestas que correspondan.

Juin

|[CAUSAS QUE LENTIFICARON SU AVANCE EN LA CARRERA

| ECONOMICO-LABORALES

a- Dificultad para cumplir el pago de matricula y/o el arancel.

b- Dificultad para cumplir con los gastos adicionales durante el
cuatrimestre (Transporte, material de estudio, etc.)

c- Dificultad para dedicarle tiempo al estudio por motivos laborales.

d- Ofra. ,Cual?

| PERSONALES -FAMILIARES

a- Presion por parte de los famillares para abandonar la carrera.

b- Cambio de estado civil.

¢~ Cambio de residencia.

d- Cambié su motivacién para continuar con sus estudios.

e- Patemidad y/o maternidad.

Enfermedad.

g- Influencia de personas ajenas al nticleo familiar. (amiges, compafieros, ete.)
h- Otra. 4Cual?

| ACADEMICAS

a- Conocimientos previos insuficientes.

b- Duracion del plan de estudios.

c- Perdi6 [a cursada en una o més materias.

d- Quedd como alumno pasivo.

e- Asignaturas no asociadas ni aplicables al desatrollo profesional.
f- Dificultad en las relaciones interpersonales con alglin{os) docente(s).
g- Mala experiencia en la conformacion de grupo de estudio.

h- Alta relacién docente-alumno. (Masividad en la cursada)

- Seguimiento insuficlente de la cursada por parte del docente.

|- Falta de explicaciones sobre las correcciones.

k- Falta de manejo de los docentes de los recursos del aula virfual.
I Temor a presentarse a la/s mesas de examen,.

™

o o [

OO0 00000000O0n
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Encuesta sobre lentificacion
en la carrera Tecnicatura Universitaria en Gestion Cultural
Cohorte 2009
m- Aplazamiento en alguna materia.
n- Dificultades en el uso de plataformas virtuales y/o computadoras.
o- Dificultades de acceso a internet.
p- Otra. sCual?

OOora

| INSTITUCIONALES .

a- Desorganizacitn de los aspectos administrativos de la TUGC.

b- Dificultades vividas con el personal administrativo.

¢ Recibié informacién inadecuada sobre la carrera.

d- Desconocimiento del reglamento estudiantil de validez de cursadas.
e- Falta de respuestas a la consultas realizadas a los correos oficiales.
f- Ausencia de becas.

g- Falta de movllidad estudiantil.

h- Falta de précticas estudiantiles.

i Ofra. jCuat?

..............................................................................................................

*Coloque una X sobre la/s respuestas que corespondan.

IIMPLICANCIAS DE SU LENTIFICACION EN LA CARRERA ]

a- En que dmbito se vio més afectado(a) al demorarse en la carrera.
-En el campo familiar.
-En el campo laboral.
-En su motivacién personal.
-En aspectos emocionales y/o aspiraciones. [ ]
-En su interés por seguir estudiando.
-No fue afectado en ninguna manera.
-Otro. ¢ Cudl?

0 o o o

([

Hululn

* Cologue una X sobre la/s respuestas que correspondan.

[CONSIDERACIONES FINALES !

a- Cuales son a su criterio las principales problematicas de la lentificacion
universitaria en la carrera. Enuncie al menos tres.

b- Cuales serfan a su eniender acciones de retencién de los estudiantes
universitarios de la carrera. Enuncie al menos tres.

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
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Encuestas a graduados

Encuesta sobre graduacioén
en la carrera Tecnicatura Universitaria en Gestién Cultural
Cohorte 2009

PERFIL DEL EGRESADO

|DATOS SOCIODEMOGRAFICOS 1

Nombre ¥ APellito:...... .. ccr ot e reectr et e e ee et eee et e st vn eesee ver s vnensnn sas
Fecha de nacimiento: ...... [eeeveeece v e v
Lugar de nacimiento: ......ccoces cecervener ceevnenreanne
Lugar de Resldencia: ........ oo ceeceesiee ccviocnaannes

Estado civil

- Soltero/a:

- Casadofa:

- Unidn libre:
Composicién familiar
- Vive con sus padres:
- Vive solo:

- Vive en pareja:

- Otro;

Tipo de vivienda

- Vivienda propia:

- Alquilada:

- Ofro: CUAL (et et e e e e e e
*Coloque una X sobre la/s respuestas que comespondan.

[FORMACION ACADEMICA |
| Estudios realizados con anterioridad a la TUGC.
-~ Secundario:

- Terdlario: [1 Completo[] Incompleto [
L0111 - SRR

- Separado/a: [
- Viudo/a: |
D

- Divorciado/a:

Hijos: ST {1 No [l  cantidad ..............

000 O0oo0 oo

- Universitario: [0 cCompletol ] Incompleto []
Carrera: ......cocveviee recvvemivenaes
Tipo de estudios: Plblico / Privado

| Estudios realizados con posterioridad a la TUGC.
- No ha realizado otros estudios[ ]

- Curso de posgrado [ scuar,
¢ Dénde? resesrinaesanass sasaans

Afio de Ingreso .............. Afo de Egreso .......cu....

- Diplomado [Jecuar,

¢ Dénde?.

- Especializacién

Aiio de Ingreso ......ccvee Afio de EGreso .....ceeeeeas
- Maestrfa Cacuar
PR D131 s [ SO
Afio de Ingreso ......ceueae Afio de EGress ....ccueinees
-Otra carrera universitaria [] ¢ Cual?
¢Donde?
Afio de Ingreso .............. Afio de Egreso
¢,Cuéles fueron los motivos por los que volvié a estudiar?

*Coloque una X scbre la/s respuestas que correspondan.

Alumnos: ROMERQ, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis (UNMDP)
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Encuesta sobre graduacion
en la carrera Tecnicatura Universitaria en Gestion Cultural
Cohorte 2009

IFINANCIAMIENTO DE LOS ESTUDIOS UNIVERSITARIOS ]
- Ingresos proplos: |

- Dependfa de sus padres: O
- Beca: |

- Ofros: [} LCudl?
*Coloque una X sobre la/s respuestas que correspondan.

{D'ESEM’ENO LABORAL 1
Al iniciarla TUGC

Trabajaba: si[d no[d
LEN QUE Se desSemPEiiabaT ..... .. ceue vorceeree sercensancusonaes see e ene aranes seeavaaanseanes
EDONABT 1ottt ieiies et ienre trcen et ses es e cas tenare des at ens 1s asenaars can sreeas 41e are bas aes b b

Actividad laboral actual

Trabaja actualmente: sl O nNo [

Tipo de actividad

En relaci6n de dependencia [ Independiente [7] Mixto 7]

Tipo de organizacién
Pablica [] Privada []

Relaclén del empleo con el 4rea de estudio de la carrera
Totalmente [] Alguna relacién ] Ninguna [}

Describa brevemente fa actividad laboral que desarrolla: ......ccoeeeeeee veemeeversennenns

¢ Qué expectativas [aborales tiene? Describa brevemente.

E; titulo universitario, ¢fue un condicionante para el acceso al mundo laboral?
S NO

!RELACIOW CON LA INSTITUCION DE EGRESO B
Conocimiento sobre Ia carrera TUGC.

Al momento de ingresar a la carrera conocfa:

- Requisitos de ingreso a la carrera: S / NO

- Plan de estudios: Si / NO

- Contenido de las materias: Si / NO

- Flexibilidad horaria: Sf 7/ NO

- Campo de trabajo donde se desempeiia un egresado:  Sf / NO
- Cuerpo Docente;  Sf / NO

- Modalidad de cursada: SI / NO

- Modalidad de examen final: S / NO

- Costo de la carrera:  Sf / NO

- Unidades académicas involucradas en el dictado:  Si / NO

*Coloque una X sobre la/s respuestas que correspondan.

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
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Encuesta sobre graduacion
en la carrera Tecnicatura Universitaria en Gestién Cultural
Cohorte 2009
xpectativas sobre ia carrera TUGC

£ Qué lo motivé a escoger fa TUGC como carrera?

- Tener una carrera universitaria

- Complementar su formacién académica anterior

- Mejorar sus expectativas de crecimiento laboral

- Elegir una carrera relacionada con su actividad laboral
- Por recomendacion de un conocldo o familiar:

- Otros:

I o o

S em AmY Ae s tee skt ees s aee st tan ass eas ettt it ane abnees kL as bae boe sen st Bhe Nes breaes aRe Ban ben Coeaas

¢ Qué expectativas tenia al ingresar a |a carrera? Describa brevemente.

T R T R PR YT R YT ey

sertsseesiteas asnnarnae

IASPECTOS POSITIVOS de LA TUGC

| ACADEMICAS

a- Las asignaturas mejoraron su desarrolio profesional.

b- Material de estudio adecuado.

c- Bibliografia actualizada.

d- Cursada de asignaturas virtualizadas.

e- Flexibllidad horaria.

f- Adecuado seguimiento académico por parte del docente.

g- Retroalimentacion de los docentes en cada actividad académica.

h- Utilizacion de distintos recursos didacticos.

i- Presencia activa de los docentes en el aula virtual.

j- Buena relacion estudiantes y docentes.

k- Buena relacién interpersonal con comparieros de estudio.

I Trabajar con ejemplos aportados por los estudiantes.

m- Otros.
(Cudles?

OO00000000000

} INSTITUCIONALES

a- Informacion adecuada sobre la carrera,

b- Adecuada organizacién administrativa de la TUGC.
¢ Buena relacion con el personal administrativo.

d- Plataforma educativa amigable.

e- Bajo costo de la matricula y/o el arancel.

f- Ofra. § Cual?

} ECONOMICO-LABORALES

a- Gaslos adicionales reducidos durante [a cursada, por su condicién de
virtualidad. (Transporte, material de estudio, etc.) |

b- Otra. ¢ Cudl? (]

Alumnos: ROMERO, Laura isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
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Encuesta sobre graduacién
en la carrera Tecnicatura Universitaria en Gestién Cultural
Cohorte 2009

| PERSONALES -FAMILIARES

a- Motivacion para continuar con sus estudios.

b- Apoyo por parte de los familiares para avanzar en la carrera.
¢~ Mejora en las condiciones laborales.

d- Ofra. ¢ Cual?

|

*Coloque una X sobre la/s respuestas que comespondan.

JIMPLICANCIAS DE SU GRADUAGION

a

En que dmbito se vio més beneficiado(a) al graduarse en la carrera.
-En el campo familiar.

-En el campo laboral.

-En su motivacidn personal.
-En aspectos emocionales y/o aspiraciones. [ ]
-En su interés por seguir estudiando.
-No fue afectado en ninguna manera.
-Oftro. §Cudl?

O

L OOoO

[PARTICIPACION INSTITUCIONAL

g,Pertenece a alguna asoclacion profesional? si l:l NO |:|
Cudl? ... .- verens e

IPARTICIPACION EN ESPACIOS DE TRANSFERENCIAS

|

¢ Usted considera que la existencia de graduados de gestioén cultural ha impactado
enla ciudad en [a cualreside? Sf ] ~ NO[]
Describa brevemente ........oce v veviiiiinn i e e et e v

L Ha participado en Congresos, Simposios, ete.? Si[] No[J
En calidad de:

Coordinacién ]

Organizador O

Expositor

Geslion

Ponente O

¢ Ha dictado cursos para alguna institucion? Si I:] NO [:I
Enumere los mds recientes ., .

¢ Ha desarrollado algun proyecto de gestlon cultural? Si I:I NO D
2 Cualy dénde? .. e e

sesossusnnts tnssosses san

* Coloque una X sobre la/s respuestas que correspondarn.

Alumnos: ROMEROQ, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastdn.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia {UNMDP} — Co-Director: Dr. PORTA, Luis (UNMDP)
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Encuesta sobre graduacién
en la carrera Tecnicatura Universitaria en Gestién Cultural
Cohorte 2009

|DURANTE LA CURSADA DE LA CARRERA ]

Durante la cursada de la camrera, ¢ha tenido algtin inconveniente de los
enunciados lineas abajo?

| ECONGMICO-LABORALES

a- Dificultad para cumplir el pago de matricula y/o el arancel.

b- Dificultad para cumplir con los gastos adicionales durante el
cuatrimestre (Transporte, material de estudio, etc.)

¢~ Dificultad para dedicarle tiempo al estudio por motivos laborales.

d- Ofra. ¢, Cudl?

| PERSONALES -FAMILIARES

Presién por parte de los familiares para abandonar la carrera. |

Cambio de estado civil. O

Cambio de residencia. [

d- Cambié su motivacién para continuar con sus estudios. [
0
O
([l

gu uimpyn

°wy

e- Paternidad y/o maternidad.

f- Enfermedad.

g- Infiluencia de personas ajenas al nicleo familiar. (amigos, compafieros, etc.)
h- Ofra. ¢Cusl?

| ACADEMICAS

a- Conocimientos previos insuficientes.

b- Duracién del plan de estudios.

¢- Perdi6 la cursada en una o mas materias.

d- Quedé como alumno pasivo.

e- Asignaturas no asociadas ni aplicables al desarrollo profesional.
f- Dificultad en las relaciones interpersonales con alglin(os) docente(s).
g- Mala experiencia en la conformacion de grupo de estudio.

h- Alta relacidn docente-alumrio. (Masividad en la cursada)

i~ Seguimiento insuficiente de la cursada por parte del docente.

j- Falta de explicaclones sobre las correccliones.

k- Falta de manejo de los docentes de los recursos del aula virtual.
- Temora presentarse a la/s mesas de examen.

m- Aplazamiento en alguna materia.

n- Dificultades en el uso de plataformas virtuales y/o computadoras.
o- Dificultades de acceso a internet.

p- Ofra. ;Cual?

o o o

[ INSTITUCIONALES

a- Desorganizacién de los aspectos administrativos de la TUGC.

b- Dificultades vividas con el personal administrativo.

c- Recibit informacién inadecuada sobre la camera.

d- Desconacimiento del reglamento estudiantil de validez de cursadas.
e- Falta de respuestas a la consultas realizadas a los comeos oficiales.
f- Ausencia de becas.

g- Falta de movilidad estudiantil.

h- Falta de pricticas estudiantiles.

i Ofra. g Cual?

........................

*Coloque una X sobre lafs respuestas que comespondan.

o o o

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gasitén.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia (UNMDP) ~ Co-Director: Dr. PORTA, Luis (UNMDP)
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Encuesta sobre graduacién
en la carrera Tecnicatura Universitaria en Gestién Cultural
Cohorte 2009

[CONSIDERACIONES FINALES |

a- Cuales son, a su criterio, las principales problematicas que afectan Ia
graduacion universitaria en la carrera. Enuncie al menos tres.

b- Cuales serfan, a su entender, acciones de retencién de los estudiantes
universitarios de la carrera. Enuncie al menos tres.

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gaston.
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Retazos narrativos

“El comportamiento de la matricula en la Tecnicatura Universitaria en

Presentamos los retazos narrativos de los estudiantes de la Cohorte 2009, que

fueran redlizadas ol inicio de la camera en una de

comrespondientes al primer afo.

Presentaciones en la Plataforma Educativa

las materias

Asunto def tema de debate: FORO DE PRESENTACION DE POLYTICAS CULTURALES

heola compadervs y profesares ml somben 25 Patricls wivo an Bakia Klaacs, vl interes an asts Carerse,

[Mensaje v

Hola arsdes, 50y Algjandro, vive e Bahia Blmca. Ha duwnpalo lboralments an Ls aditorfal dals Uo.

F3 nombre as Siivia Salazar, soy da Batix y aungue sey Parlodista hoy la vida ma sacsrentys haclesda..

Hola a todos. He famp Sergio A Bentl, vive e Buriaco (GIA Sur) tange 36 afios y trabiso desde hac.. 15501538 1128

Boens nockes, 5oy Oroalia tanga 18 aflan y Kiva en 1a cludad de Tras Asroyss. Hago taaoo desda chic, INAIC0IG [

Hola s Todes. Hi nombre ax Gladys Caffiteco y soy wao da sus profesores e acta mcwis. F1IS Intersek... oot . . =
HolaLole'y compafieres da ssze harmaso desafio. 11 nombra en Honica y $rab o en PANI da Captsal Fed-.. 1RSI U

Hola 1 tados, Sty Victera, vivo sn Parana (Estre Riot). Aparta da ssts cartera estoy cursindo o pre VNN —

Hala a tados. oy Gonzalo, e Rahis Blanca Brudid unos aflos Rlosofia en f2 UIP y valwo alreat. A04IRS ey | P

bblasoy mario alirado capalbl da galta, sy profesor da plano sstudls direccion da o atban BOOXINR i . — - -
Bolaatodes mi nambra es Gabriela Rodrigua y mi actividad pa thent nada que ver con eata esmerd e WA L]

WOUA TH (50HSKE £S GRACIEA BAZAN Y VIVD EN CORDHE. FRINGLES TRAZAX) £¥t EL U153 ITTUTT CULTURAL DF PRNo o — WHIAUD_ Lo o e o oo
 Hola Giadys Crel qoe fos profesores se contacnaban por meio de foron, sse sorprendid, Agrovechopares . ORI -} S A
‘sl nomabre 3 duniel latfienl, 9oy docuita de aetisticn, sumpee tave ltares da cisresr e11s CMrrorRa - WADS A ] e

Hola utodos ml nombre &1 Sadra Talano, soy decenta de Ly Soctales y Coestrocchin de Cadatanis ..

l INTERVENCIONES DEFINIDAS
|
{
!
:
!
{
¢
}
!

Estimado profasars mil nambre o5 Aldandra Fandard ¥ coy tescrers da 13 sucersal Batan dad Bancs del.

LNt bl M b 2 A e i ) Y T TP YT

Categoria  Ejetemdtico 1

Archivo TR

] Mensaje

Bz ys|A- - EEA]

Estimado profesor: mi nombre es{ o

Gracias
Un saludo cordial

Alumnos: ROMERO, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastdn.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia [UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis [UNMDP)

hace que yo recorra distintas localidades del pais, y en cada una de ellas encuentro diversidad de
culturas y costrumbres, siempre me intereso aprendery entender cada una de ellas, pero nunca tuve
las herramientas y menos aun los conocimientos, creo que esta camera va a ser el puntapie inicial
para desarrolfar el objetivo propuesto, me interesa sobremanera la cultura patagonica, y hacia alla
quiero enfocar mi estudio, desde lo edilicio hasta la humano. Espero poder desarrollar mi polencial.

]

i

; “soy tesorera de la sucursal Batan del Banco de
) Ilk la Nacion Argentina, esta calrera €5 una de fas ASmaterias que tengo pendientes en la vida, mi trabajo

f

g

|

i
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Guién Resumen de Entrevista a graduados -Cohorte 2009-

GUION

(No plantear pregunias que se respondan si 0 noj
(No hacer preguntas muy generales o vagas)
(Otorgar la palabra a las personas para que relaten sus experiencias).

Se desarrollaron preguntas que guien la enfrevisia y que funcionen de
disparador. A partir de las respuestas de los entrevistados realizaremos

repreguntas sobre aquellos temas que consideremos significativo para la
investigacion.

Preguntas

Comenzar el grupo focal ddndoles a los graduados un papel y que escriban
fres ideas asociadas a la Tecnicatura en Gestion cultural. Las respuestas serdn
analizadas a lo largo de la entrevista.

1. sPorque decidieron estudiar Gestién Cultural? y 3Cudl fue la motivacién

esta carrera?

2. zDesde qué lugar se plantearon la carrera, cdmo una deuda personal o
como el deseo de tener una carrera universitaria?

3. En digin momento de la carrera zse sintieron desaminados o con ganas
de abandonar?g

4. Han tenido comparieros abandonaron gQue les produjo esa situacione
3Como fue la presencia del docente durante la cursada?

6. 3Cudl seria esa materia que consideran marco vuestro desarrollo
académico?

7. 3Como pensaban que seria la carrera y en qué forma cumplié sus
expectativas?

8. 2Como fue el acompanamiento de la familia en la formacién?2

9. sCbmo se imaginaban una vez graduados?

10. A partir de su experiencia 3cémo consideran la relacidon formacion

académica - vida profesional?

11. 5Qué es 1o mejor que les ha dejado la carrera?

Alumnos: ROMERQ, Laura Isabel | POLO FRIZ, Emilio Gastén.
Directora: Dra. BAZAN, Sonia {UNMDP) — Co-Director: Dr. PORTA, Luis ([UNMDP)
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