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Resumen

La biblioterapia como temdtica de investigacion en la produccion cientifica
latinoamericana ha tenido un crecimiento notable en los ultimos afios ofreciendo una variedad
de opciones para su aplicacion en diferentes grupos sociales. Este trabajo busca obtener una
evaluacion de la actividad cientifica sobre la biblioterapia en Latinoamérica durante la tiltima
década. Se desarrolla un analisis bibliométrico y documental de las publicaciones recuperadas
de Google Scholar determinando indicadores personales, nivel de colaboracién cientifica y de
obsolescencia. Se revisan los documentos para identificar autores y paises mas destacados y
conocer las disciplinas de abordaje de los estudios y los destinatarios de los programas de
biblioterapia que plantean las investigaciones.
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Introduccion

Planteamiento del problema

El problema que se plantea en esta investigacion es el desconocimiento de la produccion
cientifica sobre la Biblioterapia. Para ello se propone analizar la evolucion y el desarrollo de
la produccion académica latinoamericana acerca de la Biblioterapia en los ultimos 10 afios, a
través de un estudio documental y bibliométrico. Esta tematica ha despertado mucho interés
debido a los programas desarrollados para su aplicacion en los mas diversos ambitos de la
sociedad, con resultados positivos en todos los casos. Realizar un analisis de contenido de
esos programas, sumando al mismo los resultados que se pueden obtener a partir de los
indicadores bibliométricos, implicaria visibilizar el estado actual de la investigacion sobre
esta tematica en la region latinoamericana.

Preguntas de investigacion.

(Cuales son los ambitos de aplicacion y los destinatarios de los programas de biblioterapia
que aparecen en esas publicaciones?

(Cuales son los paises latinoamericanos con mayor produccion cientifica acerca de esta
tematica en la Gltima década?

(Cuadles son los autores mas destacados y desde qué campo disciplinar abordan la tematica
en sus investigaciones?

(Cual es el nivel de obsolescencia de las publicaciones analizadas?

(Cual es el nivel de colaboracion cientifica en las publicaciones analizadas?
Justificacion (Estado de la cuestion)

Existen algunos estudios que se asemejan al andlisis que plantea este trabajo. Los

principales proceden de Brasil y realizan una revision documental acerca de la tematica. En
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principio, se puede mencionar el de Silva (2005) que tiene como objetivo realizar un estudio
sobre la produccion documental de Brasil acerca de la Biblioterapia aplicada, de acuerdo a 40
fuentes documentales escogidas, producidas entre 1975 y 2004. Luego se presenta el de
Simoes (2010) que abarca la produccién brasilefia entre los afios 2000-2010 buscando
identificar autores e instituciones que trabajan sobre esta tematica. Asimismo, cabe destacar el
estudio comparativo de Sousa (2012) que revisa la literatura sobre las practicas de la
Biblioterapia en Brasil y en Norteamérica. El siguiente, en orden cronolégico, es el trabajo de
Caetano (2013) que revisa en un estudio documental las publicaciones sobre Biblioterapia que
aparecen en revistas brasilefias de Bibliotecologia en el periodo 2000-2012. Por su parte, Fletz
(2014) analiza los articulos publicados sobre la tematica en las bases Brapci y Scielo entre los
anos 2000 y 2013. Mas recientemente, Camero Prado (2016) realiza un estado del arte sobre
las experiencias aplicadas de Biblioterapia en América Latina planteandose como un aporte
que sirva para promover la participacion de los bibliotecologos en programas de
Biblioterapia. En un articulo publicado en la revista mexicana Investigacion Bibliotecoldgica,
Castro Santana y Altamirano Bustamante (2018) presentan una revision narrativa de la
bibliografia existente sobre Biblioterapia intentando explorar sus posibilidades de estudio a
futuro. Un comuin denominador en las conclusiones de los trabajos mencionados lo constituye
la necesidad de concientizacién acerca del papel del bibliotecario en la aplicacion de las
técnicas biblioterapéuticas, asi como también la importancia de incluir a la Biblioterapia
como disciplina dentro del disefio curricular de la carrera de Bibliotecologia.

No fueron encontrados estudios que desarrollaran una revision documental de la
produccion latinoamericana en los Ultimos afos y que ademds utilizaran indicadores
bibliométricos que permitan medir la actividad cientifica, el contenido y las citas para tratar

de obtener una vision mas completa de la productividad y del impacto de esta tematica. De
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acuerdo con las limitaciones que presentan los estudios anteriores resulta valido proponer el

desarrollo de la presente investigacion.
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Objetivos
Objetivo general
Estudiar la actividad cientifica sobre Biblioterapia en Latinoamérica en los tultimos 10 afios
por medio de un analisis documental y bibliométrico de las publicaciones presentes en Google

Scholar

Objetivos especificos

Delimitar los ambitos de aplicacion y los destinatarios de los programas de biblioterapia en
las publicaciones analizadas.

Identificar los paises latinoamericanos con mayor produccion cientifica acerca de esta
tematica en la Gltima década

Determinar los autores mas destacados y su formacion académica para el abordaje de la
tematica

Calcular el nivel de colaboracion cientifica en las publicaciones analizadas

Establecer el nivel de obsolescencia de las publicaciones aplicando el indice de Price
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Metodologia

Esta investigacion se plantea como un estudio documental bajo la técnica de andlisis
bibliométrico de publicaciones recuperadas a través de la fuente de datos de Google Scholar.
Se realiza una blisqueda avanzada limitando el periodo de tiempo (2008-2018) y el idioma
(péaginas en espanol y portugués), utilizando el término “biblioterapia”. Se constata que cada
articulo haga referencia a la tematica y que provenga de algun pais latinoamericano. Los tipos
de documentos sobre los que se aplicaran los indicadores son: articulos de publicaciones
periddicas, tesis y ponencias. Se utiliza el gestor bibliografico Mendeley, desde el que se
procede a realizar la exportacion a Excel. En la planilla de calculo obtenida se visualiza cada
una de las variables a tener en cuenta en el analisis bibliométrico: autor, identificacion
geografica e institucional, referencias totales, referencias menores a 5 afos de antigiiedad,
cocitacion. Sobre estas variables se aplican indicadores de autoria, de filiacion geografica e
institucional, de colaboracion cientifica y de obsolescencia (indice de Price) de las
publicaciones. Por otra parte, a través de un estudio exploratorio de cada documento, se
analizan cualitativamente los datos acerca de la disciplina de abordaje y destinatarios de los

programas de biblioterapia descriptos en cada uno.
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Marco tedrico

Biblioterapia
Evolucion histérica.

Definitivamente, la biblioterapia no constituye un tema actual, aunque su mayor desarrollo
académico y experimental se ha incrementado en este ultimo tiempo. Desde la Antigiiedad se
adjudica un valor terapéutico a la lectura, determinando la comparacion tantas veces citada de
la biblioteca como el “tesoro de remedios para el alma”. La biblioterapia tiene su origen en el
nacimiento mismo de la literatura. El cuento tradicional que se narraba oralmente ya tenia un
objetivo de sanacion emocional implicito. Deberti Martins (2007) realiza un recorrido
cronologico sobre esta técnica a lo largo de la historia en el que se puede apreciar su
evolucién. Su andlisis comienza en el antiguo Egipto, cuando las bibliotecas estaban
localizadas en templos que se denominaban “casas de vida” pues se consideraban centros de
conocimiento y espiritualidad. En la Edad Media, en los hospitales era habitual proporcionar
libros a los pacientes, como complemento terapéutico. En los siglos XVIII y XIX, los
hospitales psiquiatricos de Inglaterra, Francia, Alemania y Escocia contaban con bibliotecas
para pacientes ya que los médicos que trataban enfermedades psiquicas en estos paises
recetaban la lectura como terapia. Recién en 1904 la biblioterapia fue reconocida como un
aspecto de la bibliotecologia. En 1949, Caroline Shrodes, una estudiante de bibliotecologia de
los Estados Unidos presenta su tesis sobre biblioterapia, que se convertira en un referente para

estudios posteriores.
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Concepto y objetivos.

Etimoldgicamente, el término biblioterapia estd compuesto por dos vocablos que le dan su
significado: libros y terapia. Podria decirse que la biblioterapia es la terapia con libros, aunque
en algunas concepciones este significado se amplia al uso terapéutico de toda palabra escrita.
Como en cualquier tipo de terapia el objetivo que se persigue es el alivio de los sintomas
fisicos o psiquicos que presenta una persona con alguna dolencia o trastorno. Considerada
como una técnica en las ltimas investigaciones, la biblioterapia forma parte del campo de
actuacion de una variedad de profesionales asociados a la psicologia, la medicina, el trabajo
social y, por supuesto, la bibliotecologia.

Para resumir las concepciones mds actuales he elegido a dos investigadoras destacadas
sobre el tema en cuestion que elaboraron definiciones para esta disciplina. Por un lado,
Deberti Martins (2007) se situa en la perspectiva del alivio de las dolencias fisicas: “La
biblioterapia es una disciplina moderna, una especialidad bibliotecoldgica, que consiste en
utilizar al libro y la lectura como agentes terapéuticos; basandose en la conviccion de que la
relacion que establece el paciente con la lectura, es compleja y constituye una experiencia
unica que brinda apoyo, solaz, entretenimiento, informacién y enriquecimiento espiritual.
Factores éstos que pueden fomentar la rehabilitacion de las personas enfermas.”

Por su parte, Caldin (2001) se orienta més a los fines del desarrollo emocional: “La
biblioterapia consiste en la lectura dirigida y discusion en grupo, que favorece la interaccion
entre las personas, llevandolas a expresar sus sentimientos: recelos, angustias y deseos. De

esta forma el sujeto comparte con el grupo sus experiencias y valores”
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Sus aplicaciones.

De las concepciones descriptas anteriormente se desprenden las aplicaciones que puede
tener la biblioterapia. La que plantea Deberti Martins corresponderia a la biblioterapia clinica,
mientras que la de Caldin hace referencia a la biblioterapia para el desarrollo personal.

La biblioterapia clinica se circunscribe a los ambitos de los hospitales o centros de salud.
Participan médicos, psicologos y bibliotecarios. El objetivo es que los pacientes modifiquen
actitudes y comportamientos. En los programas de este tipo se incluyen muchas veces a los
familiares de los pacientes y en este caso el tipo de biblioterapia cambia el objetivo de aliviar
la dolencia por el de conseguir un apoyo terapéutico para sobrellevar la carga emocional que
significa acompaiiar y cuidar a un enfermo.

La biblioterapia para el desarrollo personal se aplica en escuelas y bibliotecas publicas.
Aqui el bibliotecario, por medio de una seleccion adecuada de libros logra acompaiiar el
proceso de crecimiento, aprendizaje y autoconocimiento que viven los alumnos en cualquier
etapa de su vida. En este tipo de biblioterapia también se puede ubicar a las experiencias que
muchas bibliotecas publicas llevan adelante en asilos y hogares-albergue, tanto de adultos
mayores como de niflos, nifias y adolescentes que sufren abandono o situaciones de riesgo y
son alojados en estas instituciones.

Estado de la investigacion en Latinoamérica.

Segiin el estado del arte realizado por Camero Prado (2016) entre los paises
latinoamericanos con investigaciones aplicadas de biblioterapia se pueden mencionar a Brasil,
Argentina, Uruguay, Cuba, México y Chile. Entre ellos, Brasil puede destacarse como el de
mayor produccion documental en la tematica. Otro panorama es el que brindan Santana y
Bustamante (2018) con su revision a nivel mundial de las perspectivas de investigacion acerca

de esta tematica. Las autoras concluyen afirmando que la biblioterapia es una intervencion de
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bajo costo y amplio espectro, con gran potencial para su aplicacion extensiva en distintos
espacios y con audiencias muy diversas. También reconocen que debido a la falta de
presupuesto las investigaciones no tienen un seguimiento a largo plazo para conocer la
duracion de los efectos positivos en los grupos de estudio.

En cuanto a la visibilidad de los resultados de investigacion en Bibliotecologia, que es una
de las principales disciplinas que reune los trabajos académicos sobre biblioterapia, se puede
tomar como referencia el estudio de Miguel y Herrero Santana (2010) en el que se analiza la
visibilidad de las revistas latinoamericanas de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion en
Google Scholar. Esta investigacion arroja como resultado a Brasil como uno de paises con
mayor grado de visibilidad seguido por México, Argentina y Chile, en menor proporcion.

En este sentido, al comienzo de este trabajo se conoce que el pais mas destacado es Brasil,
pero falta determinar el crecimiento que puedan haber tenido los demads paises en la ultima
década en materia de publicaciones acerca del tema. Un estudio documental permitiria
conocer las ultimas experiencias que se estan llevando a cabo, tanto para replicarlas como
para innovar proponiendo otros ambitos de aplicacion. Por otra parte, un analisis
bibliométrico, como el que se plantea, podria arrojar resultados acerca de la obsolescencia en

la citacion y la actividad cientifica que contextualice el estado actual de la investigacion.

Evaluacion de la ciencia

Evaluar la ciencia consiste en aplicar métodos de valoracion cuantitativa y cualitativa sobre
todos los elementos que conforman el proceso de investigacion cientifica. Los métodos que se
usan en esta evaluacion corresponden al ambito de la Bibliometria. Esta disciplina estudia las

aplicaciones de estos métodos en forma de indicadores.
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Con ellos es posible medir el producto de la investigacion cientifica, es decir, los
documentos, que son los instrumentos utilizados para la transferencia del conocimiento
cientifico. De esta manera, los resultados obtenidos de la aplicacion de los indicadores
correspondientes ofreceran un panorama de la produccién cientifica de un pais o de una
institucion. Asimismo, podremos conocer el grado de colaboracién a través del analisis de las
citas bibliograficas de cada documento, como también evaluar el nivel de obsolescencia a
partir del analisis de las fechas de publicacion de esas citas.

Indicadores de actividad cientifica.

Estos indicadores permiten determinar las caracteristicas cualitativas de una poblacion
cientifica. Algunos analizan la autoria de los documentos y brindan informacién sobre datos
personales tales como la filiacion geografica e institucional de los autores. Por medio de estos
resultados se puede establecer el liderazgo de instituciones y/o paises en determinado tipo o
tematica de investigacion. Otros se limitan a la productividad analizando no s6lo la cantidad
de articulos de un mismo autor, sino también aquellos realizados en forma colaborativa
(coautoria) tanto a nivel institucional como geografico, permitiendo medir la tasa de
colaboracion en cada caso.

Indicadores de contenido tematico.

Este tipo de indicadores puede brindar datos acerca de la tematica o de la metodologia
seguida por las publicaciones cientificas analizadas. En el primer caso, se utilizan los datos de
las palabras clave y/o descriptores del documento. En el segundo, se analiza el paradigma, los
métodos y técnicas de cada trabajo de investigacion. El estudio de temas en una publicacion
puede analizarse a través de las palabras significativas en los titulos o resimenes. Siempre se

requiere de una lectura e interpretacion del contenido de un documento para poder realizar



BIBLIOTERAPIA: ANALISIS BIBLIOMETRICO Y DOCUMENTAL 17

una categorizacion del tratamiento sobre una tematica. Las categorias se determinan de
acuerdo a los fines de la investigacion que se plantea en el anélisis.
Indicadores de citas.

Estos indicadores utilizan las citas bibliograficas del documento como instrumento de
analisis y permiten recoger datos acerca del numero de citaciones, auto-citaciones y
co-citaciones de un documento. Estos datos son relevantes para establecer el factor de
impacto de los autores y de las fuentes utilizadas. Por otra parte, con el andlisis de la edad
(afio de publicacion) de las citas, es posible establecer el nivel de obsolescencia de la
produccion cientifica en estudio, por medio del calculo del Indice de Price que surge de la
proporcion del total de citas inferiores o iguales a cinco afios de antigiiedad frente al total de
citas contabilizadas.

Google Scholar como herramienta para la evaluacion cientifica

A fines de 2004 nace Google Scholar planteada como una herramienta para académicos
con el objetivo de brindar acceso universal y gratuito a las publicaciones cientificas. No s6lo
funciona como un buscador sino que también posee un indice de citas, por eso puede
utilizarse con fines bibliométricos para evaluar la actividad cientifica.

Aun reconociendo la amplia cobertura documental de Google Scholar, se advierten sus
limitaciones en cuanto al procesamiento de los datos que no cuentan con una normalizacion
para su tratamiento. Por esta razon, exige un examen riguroso de los documentos por parte de
los investigadores al momento de eliminar duplicados y corregir errores en la indizacion de
los datos. Miguel y Herrero-Solana (2010) lo manifiestan asi:

“(Google Scholar) ha empezado a cobrar un amplio reconocimiento como medio de

difusion de la literatura académico-cientifica, y por tanto, se estd convirtiendo en una

poderosa herramienta para la evaluacion de la visibilidad de los resultados de
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investigacion. Muestra de ello lo constituye el desarrollo y amplia utilizacion de PoP,
una aplicacion especifica para el andlisis de citas basado en esta fuente de datos. Si
bien es cierto que este programa tiene como principal desventaja la falta de
mecanismos de normalizacion de las citas, y que por lo tanto puede introducir sesgos
no deseados a la hora de la localizacion de las revistas o de los recuentos, también lo
es que la falta de normalizacion es un problema comun a la mayoria de las fuentes de
datos y un tema recurrente en la mayoria de los estudios basados en el analisis de
citas.”

No obstante, a los fines de tener acceso a las publicaciones sobre una tematica en
particular, en una region geografica determinada, y de manera gratuita, Google Scholar es el
buscador mas utilizado por la comunidad cientifica y por lo tanto otorga mayor visibilidad a
la produccién documental.

Las revistas latinoamericanas de Bibliotecologia en Google Scholar.

En el ambito cientifico, América Latina no posee las mismas oportunidades de difusion y
publicacion que los Estados Unidos y Europa. Esto no es una novedad para nadie que se
dedique a evaluar la actividad cientifica. A pesar de esto, las comunidades cientificas
latinoamericanas trabajan incansablemente para alcanzar los mejores niveles de calidad y
visibilidad en sus publicaciones. Evaluar la produccion latinoamericana en Bibliotecologia
resulta sumamente dificil ya que, tal como plantean Miguel y Herrero Solana (2010), “no
contamos con bases de datos de citas que contengan una nutrida oferta de revistas de
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion de la region”

De ahi que Google Scholar se presenta como una herramienta para realizar estudios
bibliométricos y documentales en el area de la Bibliotecologia ya que brinda visibilidad a la

literatura cientifica. Tal como muestran los resultados del estudio aplicado por Miguel y
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Herrero Solana (2010) sobre un total de 43 revistas de ByClI, 31 de ellas presentan visibilidad
en Google Scholar, lo que lo convierte en un instrumento adecuado para la evaluacion

cientifica.
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Resultados y comentarios

Del total de mas de 1000 resultados obtenidos al ingresar la busqueda a Google Scholar, se
procedié a despejar aquellos documentos recuperados en forma errdnea o no pertinente,
verificando un total de 161 documentos sobre los que se aplicaron los indicadores
correspondientes al analisis planteado. Se utilizd una matriz de datos en planilla de Excel, de
la cual se extrajeron tablas y graficos que visibilizan los resultados obtenidos en cada
indicador, tanto bibliométrico como documental. A continuacion se explicitan los comentarios
que surgen de examinar los datos representados en cada imagen.
Analisis bibliométrico

Indicadores de autoria.

Sobre el total de 161 documentos analizados se determinaron un total de 293 autores, a
partir de los cuales se extrajo informacion acerca del pais y la institucion en la cual se produce
la publicacion. Se trabajaron los datos estableciendo frecuencia de aparicion y se

representaron por medio de tablas y graficos.

Filiacion institucional.

Del total de autores de los documentos analizados casi el 50% pertenecen a instituciones (en
su mayoria Universidades) que so6lo han publicado entre 1 y 5 investigaciones durante el
periodo 2008-2018. Estas instituciones no figuran en la Tabla I ya que del total de 88
instituciones que respaldan a los autores de la muestra se seleccionaron aquellas que cuentan
con 6 o mas publicaciones por ser las mas representativas. Con excepcion del Hospital
General de Agudos (Argentina) todas las instituciones son Universidades, y solo dos de ellas
son colombianas. Las demas son todas brasilenas y se destaca con mayor nivel de produccion
la Universidad Federal de Santa Catarina con un 9%, seguida por la Universidad de Brasilia

que alcanza el 5% de la misma.
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INSTITUCIONES CANTIDAD DE

PUBLICACIONES
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA - BRASIL 27
UNIVERSIDADE DE BRASILIA-BRASIL 15
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL- BRASIL 13
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO-BRASIL 13

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA-BRASIL 11

UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS-BRASIL 9
UNIVERSIDADE DE SAO PAULO-BRASIL 8
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE- BRASIL 8
HOSPITAL GENERAL DE AGUDOS DR. ENRIQUE TORNU- ARGENTINA 7
UNIVERSIDAD DE LA SALLE- COLOMBIA 6
UNIVERSIDAD DE LA SABANA-COLOMBIA 6
UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE-BRASIL 6
UNIVERSIDADE ESTADUAL DE LONDRINA-BRASIL 6
PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE CAMPINAS-BRASIL 6

Tabla 1: Filiacion institucional

Filiacion institucional
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Grdfico 1: Filiacion institucional
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Filiacion geogrdfica.

Tal como se mencioné en el Marco Tedrico, los resultados reflejan que Brasil es el pais de
mayor produccion documental en la tematica con un 75% (220 autores) de las publicaciones
recuperadas en esta investigacion. Aun cuando este dato no sorprende, se puede agregar
informacioén acerca de Argentina, Colombia y México que suman entre los tres un 15% del
total de producciones cientificas. No menos importante es el papel de otros seis paises
latinoamericanos que obtienen un total de 10% de publicaciones: Uruguay, Cuba, Venezuela,
Costa Rica, Chile y Ecuador. Teniendo en cuenta que los paises latinoamericanos son 20, se
puede deducir que solo la mitad de ellos ha presentado publicaciones acerca de esta disciplina

en Google Scholar.

PAISES CANTIDAD DE PUBLICACIONES
BRASIL 220
ARGENTINA 20
COLOMBIA 18
MEXICO 10
URUGUAY 7
CUBA 7
VENEZUELA 3
COSTA RICA 3
CHILE 3
ECUADOR 2

Tabla 2: Filiacidn geografica
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Filiacion geografica
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Grafico 2: Filiacion geografica

Indicadores de productividad.
Por medio de este andlisis se detectaron los autores que poseen mas de una publicacion
sobre la temdtica para poder establecer la produccion personal. Asimismo, se logré determinar
el indice de coautoria que refleja la colaboracion cientifica a través de las firmas conjuntas de

las publicaciones.

Produccion personal.

En este caso se pudo determinar que la brasilefia Clarice Fortkamp Caldin es la autora méas
prolifica en el periodo analizado con un total de 5 documentos publicados. Este dato se
vincula directamente con la institucion de pertenencia de la autora brasilefia que es la
Universidad Federal de Santa Catarina, la que mayor numero de publicaciones reune segun el
indicador de Filiacién institucional aplicado (Ver Grdfico 1). Las otras dos autoras destacadas
son Thais Caroline da Silva Sousa, de Brasil y Vanina Belén Canavire, de Argentina. Como

se puede ver, las tres son mujeres y las de Brasil estan ligadas por sus titulos académicos al
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ambito de la Bibliotecologia, mientras que la investigadora argentina proviene del &mbito de

la Comunicacion y las Ciencias Sociales.

AUTORES CANTIDAD DE PUBLICACIONES
Caldin, CF S
Sousa, TCS 3
Canavire, VB 3
Trasmontano, PS 2
Sousa, C 2
Santos, AP 2
Sanchez, LP 2
Ramos, RBT 2
Oliveira, IB 2
Martins, CD 2
Guedes, MG 2
Gerlin, MNM 2
Bortolin, S 2
Bordin, S 2
Balbino, JDA 2

Tabla 3: Produccién personal
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Grdfico 3: Produccion personal

Colaboracion cientifica.

Tomando en cuenta que este indicador mide el comportamiento social de los autores,
puede verse en la tabla que, del total de documentos analizados (161), un 62% son firmados
por un autor en forma individual. Esto significa que una gran proporcion de las
investigaciones han sido realizadas desde una iniciativa personal, mientras que el 38%
restante proviene de un trabajo en equipo de dos o mds investigadores. El mayor nimero de
autores por equipo es 8 y solo uno de los documentos posee dicha cantidad de firmas. Por lo
tanto, se puede decir que el indice de coautoria sobre esta tematica en la ultima década es

bajo, alcanzando un nivel de 1,79 de colaboracion cientifica en las publicaciones analizadas.

Cantidad de Cantidad de Autores*documentos % % acumulado
autores documentos
1 101 101 61,9631902 61,9631902
2 30 60 18,404908 80,3680982

3 16 48 9,81595092 90,1840491
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5 6 30 3,6809816 93,8650307
4 5 20 3,06748466 96,9325153
6 2 12 1,22699387 98,1595092
7 2 14 1,22699387 99,3865031
8 1 8 0,61349693 100
293 100
Indice de coautoria 1,79754601
Tabla 4: Colaboracion cientifica
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Grdafico 4. Colaboracion cientifica

Indicadores de citacion.

Se analizaron las referencias que aparecen en cada documento recuperado para determinar

las citas recibidas, el nivel de autocitacion de los autores y la obsolescencia de las citaciones.
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Autocitacion.

Como se puede apreciar en el Grdfico 5, el nivel de autocitacion es infimo. Solo la autora
Ione Correa cuenta con 3 autoreferencias en sus publicaciones. Por otra parte el dato del nivel
de citacion que presentan los autores en Google Scholar descontando las autoreferencias le da
un primer lugar a la brasilefia Maira Soares Albano cuyas publicaciones estudian las técnicas
biblioterapéuticas con nifios y nifias hospitalizados, seguida por la argentina Vanina Papalini
que apunta sus investigaciones hacia los libros de autoayuda como dispositivos para la

aplicacion de la Biblioterapia.

Autores citado por(f) autocita(f) C-A (cita pura)
Albano, MAS 20 0
Papalini, VA 21 2

Correa, I 20 3
Brondani, JP 15 1

Bernardino, MCR 10 0
Elliott, AG 10 0
Neto, MLR 10 0

Gongalves, E 6 0
Jerénimo, V 6 0
Nascimento, LC 6 0
Rossetto, AP 6 0
Santos, JLF 6 0
Silva, PRF 6 0

Sposito, AMP 6 0
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Trein, J 6 0

Tabla 5: Autocitacion
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Grdfico 5: Autocitacion

Indice de Price.

Para medir el nivel de obsolescencia de las publicaciones sobre Biblioterapia se aplico el

indice de Price. Del total de referencias bibliograficas encontradas en las 161 publicaciones

apenas un 22 % de ellas poseen una antigiiedad menor o igual a 5 afos. Este valor puede tener

que ver con la propia tematica, de caracter humanistico, que hace que las referencias

mantengan vigencia por un tiempo mayor que en las ciencias duras.
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Indice de Price

5080
1122

0,220866142

22,08661417
Tabla 6: Indice de Price

Analisis documental
Disciplina de abordaje.

Para determinar la disciplina de abordaje de cada publicaciéon se tuvo en cuenta la
formacién académica de los autores. Muchas publicaciones poseen un abordaje
multidisciplinario con autores provenientes del ambito de la salud, la educacion y la
bibliotecologia. De todas maneras los resultados son contundentes y muestran un avance
profesional por parte de los bibliotecarios en esta tematica. Del total de 293 autores un 55%
corresponde a la Bibliotecologia y le siguen en orden descendente la medicina con un 15%. la

salud mental (psicologos y psiquiatras) con un 12% y la educacion con un 7%.
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_ 1

Tabla 7: Disciplina de abordaje

HETE DISCIPLINA

. TRABAIO SOCIOLOGIA
COMUNICACION SOCIAL ey ff e

LITERATURA

Grafico 7: Disciplina de abordaje

Destinatarios de los programas de Biblioterapia.

Para obtener un panorama mas detallado acerca de los ambitos de aplicacion de los
programas de Biblioterapia que proponen las investigaciones recuperadas, se realizo
previamente una seleccion de los documentos a analizar. Del universo de documentos
recuperados se tomaron en cuenta aquellos que contenian trabajos de investigacion que
llevaran a la practica de manera experimental las técnicas de Biblioterapia. Sobre esos 95
documentos se realizé una lectura profunda de los resimenes y una lectura global del cuerpo

de la obra para determinar los destinatarios de los programas de aplicacion. Como muestra la
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Tabla 7 los dos primeros lugares corresponden a experiencias llevadas a cabo en hospitales.
En este sentido, los dos primeros puestos los ocupan nifios, nifas y personas hospitalizadas
que suman el 30% de los destinatarios, seguidos con un 12% por los nifios y nifias con
enfermedad oncoldgica, quienes también son atendidos en centros de salud. De ahi que
podamos afirmar que la mayoria de las investigaciones se aplican en las bibliotecas
hospitalarias. Dentro del d&mbito de la salud también se pueden encuadrar otros destinatarios
con caracteristicas muy especificas tales como las personas con disfonia, con dificultades
visuales, con HIV, con enfermedades cronicas, con discapacidad, mujeres con enfermedad
oncologica, pacientes de Unidad de Terapia Intensiva neonatal y aquellos de unidad basica de
salud. Si se suman estos destinatarios a los anteriores representarian un total del 52% de
experiencias aplicadas al ambito de la salud. Si consideramos la Salud Mental como parte de
este ambito, deberiamos agregar a los pacientes con trastornos psiquiatricos, con Trastorno
del Espectro Autista y las mujeres con problemas emocionales que son un 5% de los
destinatarios de los programas de Biblioterapia. Esto significa una mayoria (57%) de
experiencias llevadas a cabo en pacientes sin distinguir diferenciacién alguna por edad, sexo,
tipo de enfermedad, hospitalizados o ambulatorios, trastornos fisicos o psiquicos.

Las experiencias en hogares de adultos mayores ocupan una importante porcion de
destinatarios alcanzando el 11%. En estos casos las investigaciones son impulsadas desde las
bibliotecas publicas.

Muy proximas se encuentran las aplicaciones de las técnicas biblioterapéuticas en el
ambito escolar que retnen un 10% de las investigaciones. Entre ellas se consideran a aquellas
cuyos destinatarios son los nifios y nifias de escuela primaria, de preescolar, estudiantes

secundarios y de Bibliotecologia, asi como los usuarios de bibliotecas escolares. Son estas
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ultimas las instituciones que llevan adelante estas practicas y demuestran en sus trabajos de
investigacion los resultados que obtienen con las mismas.

Las experiencias de Biblioterapia en los contextos de encierro son iniciativa de las
Bibliotecas de las Unidades Penales. En este caso, los internos constituyen un 5% del total de
destinatarios.

Un 4% de las experiencias se llevan a cabo en instituciones que se dedican a la
rehabilitacion por drogadiccion y otro 4% en instituciones que refugian a nifios, nifias y

adolescentes en situacion de riesgo (hogares, institutos de menores).

CANTIDAD DE DOCUMENTOS

15
14
12

11
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Tabla 8: Destinatarios de programas de Biblioterapia
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Grdfico 8: Destinatarios de programas de Biblioterapia
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Conclusiones

La cantidad de publicaciones latinoamericanas sobre Biblioterapia en la ultima década
presentes en Google Scholar asciende a un total de 161 documentos con 293 autores
implicados en esta tematica.

El pais con mayor producciéon documental en la tematica es Brasil, con el 75% de filiacion
geografica de las publicaciones recuperadas en esta investigacion. Argentina, Colombia y
M¢éxico alcanzan entre los tres el 15% del total de producciones cientificas. EI 10% de
publicaciones restantes proceden de Uruguay, Cuba, Venezuela, Costa Rica, Chile y Ecuador.
Los estudios precedentes ya marcaban esta tendencia y se puede comprobar con los resultados
de este trabajo que en la ultima década Brasil sigue encabezando por un margen elevado las
investigaciones sobre Biblioterapia.

La autora mas productiva en el periodo analizado es la brasilefia Clarice Fortkamp Caldin
con un total de 5 documentos publicados. La institucion de pertenencia de esta investigadora
es la Universidad Federal de Santa Catarina que alcanza el mayor valor en el indicador de
filiacion institucional. Este dato resulta esperable si se relaciona con la actividad desarrollada
en este campo por la autora. En una entrevista publicada por Carla Sousa (2018) a Caldin,
quien es docente de la Licenciatura en Bibliotecologia en la UFSC, se la reconoce por haber
logrado insertar la disciplina Biblioterapia en el plan de estudios durante los Gltimos 15 afos.

Segun el Indice de Price, el 22% de referencias bibliograficas de las publicaciones posee
una antigiiedad menor o igual a 5 afios.

En cuanto al indice de coautoria, alcanza solo el 1,79% de las publicaciones, lo que da

cuenta de una amplia mayoria de documentos firmados en forma individual.



BIBLIOTERAPIA: ANALISIS BIBLIOMETRICO Y DOCUMENTAL 35

El anélisis documental determind que la disciplina de abordaje con mayor ventaja es la
Bibliotecologia con el 55% de las publicaciones, lo que habla de una proyeccion importante
de los bibliotecarios en esta tematica.

Con respecto a los ambitos de aplicacion de los programas de Biblioterapia que proponen
las investigaciones recuperadas, se puede afirmar que la mayor parte (57%) corresponde a
experiencias llevadas a cabo en hospitales. Los destinatarios de estos programas son tanto
nifios y niflas como adultos hospitalizados, destacandose entre los primeros los grupos de

nifios y niflas con enfermedades oncoldgica.

Recomendaciones

Los datos aportados por este trabajo permiten advertir un creciente interés en la
Biblioterapia y sus aplicaciones, con Brasil como pais a la vanguardia por su alto nivel de
publicaciones académicas y las experiencias desarrolladas en diversos ambitos. Este interés
responde en gran parte a la inclusion de la disciplina en la carrera de Bibliotecologia, por lo
cual, seria tema de debate en otros paises latinoamericanos la necesidad de reveer los planes
de estudio en este mismo sentido.

Un rasgo a destacar que surge de esta investigacion, y también se condice con la reflexion
anterior, es el avance académico de los bibliotec6logos a través de las investigaciones sobre
Biblioterapia en las que toman partido como lideres de equipos multidisciplinarios, en los
ambitos mas diversos, desde hospitales hasta contextos de encierro, pasando por las escuelas,
hogares de ancianos y centros de rehabilitacion de adicciones, entre otros. Seria deseable que

estas investigaciones, en las que los bibliotecarios cumplen un rol esencial como articuladores
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de las técnicas biblioterapéuticas, se intensificaran procurando replicar experiencias en los
mas diversos contextos de la region latinoamericana.

Por otra parte, la revision documental realizada en cuanto a los &mbitos de aplicacion y los
destinatarios de los programas de Biblioterapia también invita a los bibliotecarios, sin
importar el tipo de biblioteca en el que se desempeiien, a implementar las técnicas que estos
programas proponen y a innovar en la multiplicidad de beneficios que se obtienen a nivel
personal, comunitario e institucional.

Estos tiempos en los cuales la lectura se ve relegada por las nuevas tecnologias y las
personas buscan experimentar nuevas terapias para sobrellevar enfermedades fisicas y
psicologicas, se convierten en terreno fértil para el desarrollo de experiencias que conlleven a
ampliar la investigacion de la Biblioterapia. Es necesario que la actividad cientifica se
acreciente y se siga visibilizando la produccion documental de la region en un buscador tan

significativo como Google Scholar.
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Anexos

Lista de abreviaturas (utilizadas para la filiacion institucional)

CUA - Centro Universitario Assun¢gao — BRASIL

ESP - Escola Superior de Teologia- BRASIL

EUBCA- Escuela Universitaria de Bibliotecologia y Ciencias Afines- URUGUAY

FEOL - Fundagao Educacional de Oliveira- BRASIL

FURG- Universidade Federal Do Rio Grande- BRASIL

HCGBA - Hospital del Centro Gallego de Buenos Aires- ARGENTINA

HDAEC - Hospital Docente “Armando Enrique Cardoso”- CUBA

HDEGS- Hospital Docente “Dr. Ernesto Guevara de la Serna”- CUBA

HUPAA -Hospital Universitario Professor Alberto Antunes-BRASIL

IFF- Instituto Nacional de Saude da Mulher, da Crianca ¢ do Adolescente Fernandes
Figueira - BRASIL

IFPB — Instituto Federal Da Paraiba — BRASIL

IFPE - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco- BRASIL

INP — Instituto Nacional de Pediatria — MEXICO

LASALLE - Universidad De La Salle-MEXICO

LASALLISTA- Corporacion Universitaria Lasallista- COLOMBIA

PAMARILLO - Centro Nacional de Informacion y Referencia de la Red Drogas "Portal
Amarillo"- URUGUAY

POMAR - Clinica Pomar de Arteterapia- BRASIL

PUC - Pontificia Universidad Catolica de Chile — CHILE
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PUC- CAMPINAS - Pontificia Universidade Catdlica de Campinas-BRASIL
PUCRS-Pontificia Universidad Catélica de Rio Grande do Sul- BRASIL
PUIJ- Pontificia Universidad Javeriana- COLOMBIA

SENAI- Servico Nacional de Aprendizagem Inustrial- BRASIL

TORNU — Hospital General de Agudos Dr. Enrique Torni- ARGENTINA
UAN- Universidad Auténoma de Nayarit- MEXICO

UANDES- Universidad de los Andes-CHILE

UAZUAY- Universidad del Azuay- ECUADOR

UC- Universidad de Carabobo- VENEZUELA

UCA- Universidad Catodlica Argentina- ARGENTINA

UCALDAS -Universidad Distrital Francisco José de Caldas- COLOMBIA
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