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INTRODUCCION

0.1.~ Motivacidon

Fueron necesarios veinticuatro afios, mds de la mitad de nuestra vida, para que pudi€éramos
encontrarnos con la filosofia como algo més que una pérdida de tiempo.

A los 17 afios, habiendo cursado los primeros cuatro afios de la escuela secundaria su nombre
como asignatura aparecié por primera vez. Decididos a estudiar ciencias econdmicas y derecho
aquellas clases no hicieron mas que confirmar nuestros prejuicios.

En la Universidad cursamos la carrera de contador publico y en cinco afios nos graduamos sin
haber oido una sola pregunta o cuestién de indole filosofica. En los seis afios de la carrera de
abogacia el panorama no fue muy distinto, con la salvedad de una Introduccidn a la filosofia que
no fue més que un conjunto de datos historicos sin conexidn, en el primer afio, y una Filosofia
del derecho en el sexto afio, que dada la carencia de formacidn filoséfica previa no fue sino
incomprensible para nosotros.

A los 24 afios, por una opcién de vida, nos vimos obligados a estudiar el profesorado en
filosofia. ‘

Sin saber cdmo habia ocurrido, por primera vez tenfamos la certeza de estar vitalmente
conectados con la filosofia, de reconocerla como mucho més que una pérdida de tiempo, de
querer gastar nuestras energias en la posibilidad de pensar un poco mas alld de nuestros criterios
econdmicos y juridicos. Era toda una novedad sentir que nuestras preocupaciones en gran
medida podian ser las de muchos.

En nuestros primeros pasos de formacién académica en filosofifa comenzamos a interiorizarnos
sobre aspectos de nuestra experiencia de vida que eran fuertemente cuestionados y, no sin temor,
nos fuimos animando a dejar que la biusqueda de respuestas ultimas conviviera en nuestro

interior con la certeza de que nunca podriamos llegar mds que a nuevas preguntas.
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INTRODUCCION 9

Cuando tomamos la decisidn de seguir nuestra formacion licenciandonos lo hicimos buscando un
lugar desde donde poder comunicar las razones de la misma bisqueda satisfecha en su propia
insatisfaccién.

Llegada la instancia de alcanzar la Maestria en Filosoffa Prictica Contempordnea nos
encontramos con un autor que en su estilo de pensamiento y escritura nos recordd el impulso de
nuestros primeros encuentros auténticos con la filosofia, es por eso que, con muchos afios de
vivencia y con algunas herramientas intelectuales y metodolégicas ejercitadas, nos proponemos
hacer un trabajo de investigacién que permita reconocer desde una mirada integral el valor de los
aportes de Zygmunt Bauman a la hora de plantear las cuestiones vinculadas con el poder, el
trabajo y la sociedad en la trama socioldgica actual.

Siguiendo a Bauman asumimos la descripcién de Cornelius Castoriadis segin la cual el
problema de la condicién contemporanea de nuestra civilizacion moderna es que ha dejado de
ponerse a s{ misma en tela de juicio’. Evidentemente el no formular ciertas preguntas resulta mas
nocivo que dejar de responder a las que ya figuran en la agenda oficial. A su vez formular las
preguntas equivocadas contribuye a desviar la mirada de los problemas que son realmente
importantes. Si esto tuviera consecuencias s6lo en el &mbito de lo intelectual, en el mundo de las
ideas, bien podria asumirse que algiin cambio al respecto tendria un valor meramente secundario.
No obstante, el silencio se paga con el precio de la dura divisa del sufrimiento humano. Hay
vidas comprometidas en el desenvolvimiento de las ideas que, como fruto de la posibilidad
humana de pensar, se utilizan para fundamentar opciones de vida sociales. Si formular las
preguntas correctas constituye la diferencia entre someterse al destino y construirlo, entre andar a
la deriva y viajar, no dudamos en emprender el desafio de intentarlo. En la medida que
cuestionar las premisas ostensiblemente incuestionables de nuestro modo de vida es el servicio
méas apremiante que nos debemos como humanidad, no entendemos la filosofia sino como una
via de acceso a esa posibilidad de construir un mundo mejor.2 Es por eso que nos proponemos
pensar lo social desde una perspectiva critica.

Bauman Ssostiene que ese autocuestionamiento del mundo occidental sobre si mismo parece
haber desaparecido. No nos sentimos ajenos a este mundo y creemos en el valor de abrir espacios

de reflexién sobre el mismo, en particular cuando lo que se pone en cuestidn son los

! Sin que esto pretenda desconocer los esfuerzos que desde la filosofia y las ciencias sociales en general se han
hecho por pensar alternativas frente a contextos deshumanizantes, lo que aqui se pone de relieve es la asuncion de
una postura generalizada del tipo "no hay alternativas" frente al contexto de la globalizacién y sus consecuencias
sobre la vida humana.

2 Cf. Z. BAUMAN, La Globalizacidn. Consecuencias humanas, traducido por ZADUNAISKY, DANIEL, Buenos Alres,
Fondo de Cultura Econdmica, 2006, 12
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{ES POSIBLE PENSAR LO SOCIAL EN UN CONTEXTO DE LIQUIDEZ? 10

fundamentos aparentemente incuestionables de un modo de vivir que no termina de expresarnos
en cuanto humanos.
Asumimos que el desafio es maytisculo cuando el contexto nos dice que imaginar la posibilidad
de otra forma de convivencia es practicamente imposible. Plantear alternativas no es el fuerte de
un mundo como el nuestro, un mundo de utopias privatizadas; un mundo cuyo rasgo esencial es
la tendencia a reconocer las pérdidas cuando ya se produjeron y a sustituir la administracion de
la crisis por célculos politicos. Evidentemente, un mundo como éste es incapaz de reunir la
voluntad y la decisién necesarias para hacer realidad cualquier alternativa a seguir fomentando
» 3
De la lectura del material bibliogréﬁc’o sobre el autor hemos percibido una tendencia a la-
polarizacién de posturas frente a sus escritos que van desde un reconocimiento elocuente a un
menosprecio sin matices. Es por eso que nos sentimos en la necesidad de exponer sus ideas
vinculadas con la temdtica de la Maestria abriendo la posibilidad de una valoracién maés
equilibrada de un autor que con mds de 50 afios de produccidn intelectual, en nuestro pais,
hemos comenzado a conocer en la tiltima década.
A nivel académico la eleccién del tema tiene como principal motivacién el querer profundizar
sobre un autor que siendo un éxito editorial no tiene en la reflexién sociolégica en espafiol un

desarrollo muy difundido.

“(...) lo que se encuenira es una atencidn creciente al pensamiento de este autor, la cual ha tenido lugar de
forma privilegiada lengua inglesa, con una casi inexistente bibliografia secundaria en espafiol. De hecho, se
trata de un autor altamente desconocido en nuestro medio.”*

En la blsqueda bibliografica para la elaboracidn del presente trabajo de tesis constatamos que en
el catdlogo de la Biblioteca Central de la Universidad Nacional de Mar del Plata sélo aparecen
ocho obras de Zygmunt Bauman; en el catdlogo colectivo de las Bibliotecas de la Universidad
Nacional de Cérdoba aparecen quince obras; en el catdlogo de la Biblioteca de la Facultad de
Filosofia y Humanidades y en la Biblioteca del Campus de la Universidad Catélica de Céordoba’
existen ocho textos de nuestro autor, lo que pone de manifiesto la necesidad e importancia de
elaborar un trabajo de investigacién que sistematice su pensamiento recorriendo la mayor parte

de sus obras traducidas al espafiol, como el que nos proponemos realizar.

3 Cf. Z. BAUMAN, Trabajo, consumismo y nuevos pobres, traducido por BOSCHIROLI, VICTORIA, Barcelona, Gedisa,
2005, 145

4 P, CASTANO, "Resefia de "La ambivalencia de la modernidad y otras conversaciones" de Zygmunt Bauman y Keith
Tester", Pensamiento y Cultura 7 Diciembre (2004) 152-155, 152-153

% Hacemos mencién de estos catalogos por ser aquellos a los que tenemos acceso dado que residimos en Cérdoba.
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Dado que la Maestria estd orientada a la investigacion en el campo del analisis de la cultura
contempordnea, el estudio acerca de los valores que informan la politica y la sociedad actual, el
examen de los fundamentos y los avances en las Ciencias Sociales y la filosofia politica
contemporanea, en torno a los ejes: poder, trabajo y sociedad; es que nos proponemos desarrollar
los aspectos centrales del pensamiento de Zygmunt Bauman acerca de los nticleos problematicos
vinculados con dichos ejes que nos permitan valorar adecuadamente sus aportes para un analisis

social significativo en orden a vislumbrar horizontes de vida mas humana.

“Bauman vincula la préictica de la sociologia con los valores que se erigen mas alld de ella, y que interpelan
a todos los hombres y mujeres, y no tinicamente a la comunidad de pensadores sociales. Lo que motiva a
Bauman es un respeto incondicional por la humanidad. Estd comprometido con la dignidad de la
humanidad.”

0.2.- Delimitacion del objeto y opciones metodoldgicas

Ante una realidad que parece esfumérsenos de las manos; que fluye, cuando la expectativa es
que se muestre solida y consistente; que se nos escapa no solo en el plano de las ideas sino en las
concreciones mismas de lo que se vive cotidianamente; quisiéramos permitirnos decir algo, no
con pretensiones de articular discursos hegemdnicos, mucho menos de adherirnos a la cacofonia
circundante; sino con la esperanza de aportar algo de claridad conceptual desde una perspectiva
critica a la realidad del trabajo y su evolucién en nuestra era, al lugar del Estado frente a lo
global y a la vida social jaqueada por el individualismo consumista, desde algunas obras que
reflejan el pensamiento de Zygmunt Bauman.

Asumimos el desafio de desentrafiar este valioso aporte a la filosofia y a la vida humana en el
pensamiento de un autor del que “(...) se puede decir que (...) desempefia un papel de fraductor.
Sintetiza lo que estd pasando y lo que es importante, para presentarlo a los pensadores sociales
de manera que puedan proseguir por si mismos los debates consecuentes.”’

Sabiendo que “Bauman ha sido considerado ya como profefa (que no propagandista) de Ja
postmodernidad, esperamos que como la mitoldgica Casandra no esté condenado a repetir sus
premoniciones y profecias para que nadie las tome en cuenta.”® Intentaremos, a través del aporte

de nuestro trabajo, liberarlo de tal condena.

6 7. BAUMAN y K. TESTER, La ambivalencia de la modernidad y otras conversaciones, traducido por ROCA
ALVAREZ, ALBERT, Barcelona, Paidés, 2002, 28-29

7 Ibid., 19-20

8 L. E. ALONSO, "Cultura y desigualdad: el concepto de consumismo en Zygmunt Bauman", Anthropos 206 (2005)
36-51,51

1
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0.2.1.- Zygmunt Bauman

Zygmunt Bauman, socidlogo polaco nacido en Poznan en 1925, profesor emérito de la
Universidad de Leeds, Inglaterra, autor de mas de 50 libros, ocupa un lugar destacado entre los
pensadores empefiados en la busqueda de comprender desde las ciencias sociales el complejo
contexto contemporaneo. Qué signifique dicho lugar, en cuanto sea valorado positiva o
negativamente, no es sencillo de establecer. Por un lado se lo valora como uno de los sociélogos
més licidos del momento, tanto desde el 4ambito académico como desde los medios masivos de

comunicacion:

“Escasos autores dentro del campo de las ciencias sociales muestran la vitalidad imaginativa y la fuerza
seductora con las que Zygmunt Bauman impregna sus discursos. Asombra su esfuerzo en la descripcién y
analisis de las consecuencias ya no sdlo humanas —para aludir al titulo de uno de sus libros— sino de todo
orden venidas de la globalizacidn, para referirlo seglin la denominacion ya propia del lugar comiin que en
espacios més especializados designan, para referirse a su correlato cultural, como posmodernidad y que el
propio Bauman ha bautizado como zmodernidad liguida para dar cuenta de la especificidad, diferencia y
novedad de estos tiempos nuestros respecto del pasado moderno apenas reciente. En Jpocos afios, el
concepto ha pasado a ser parte del lenguaje comun de analistas, editores, lideres de opinidn, especlahstas
académicos y hasta politicos. Modernidad 11qu1da se dice, y con ello se quiere decir lo que los mas
entendidos apenas intuyen pero cuya resonancia producida aclara mas que el discurso que le sigue al tratar.
de explicarlo.”

“Bauman es uno de los mds influyentes tedricos y analistas de nuestras précticas sociales, un escritor de
sociologia, cuyo gran mérito consiste en causar el desasosiego enfre los lectores haciéndolos pensar en su
condicién y en la complicada red de sus causas.”

Simultdneamente, si bien se reconoce su influencia actual, se lo critica por el exceso de
2

publicaciones sin mayores novedades o aportes para la reflexion social:

“Zyemunt Bauman es el sociclogo de referencia hoy, y a fe mia que se ha tomado esa circunstancia muy a
pecho y decidido no dejar pasar la oportunidad, porque este es el sexto libro consecutivo en que cuenta lo
mismo. Va tan rdpido que no tiene tiempo para revisar los originales que manda a la imprenta. No s6lo
repite los ?J;emplos, los contextos que analiza, los autores y los argumentos que comenta sino ademas las
citas (...)”

“Es curioso lo que ocurre con este autor: convertido por arte de mercado en pensador de culto o autor de
moda, sus obras no dejan de aparecer en forma de torrentes que amenazan con desbordar los estantes de
cualquier libreria que se precie de tener todo lo que de €l se ha venido editando. (...) no puedo por menos
que volver a referirme a esta politica editorial —comercial que, creo, no favorece demasiado a un pensador
riguroso que merced’a torbellino de titulos puede acabar parec1endo alguien repetitivo, un pensamiento que
da vueltas en circulos hasta amenazar con disolverse en nada.”

? N. GONZALEZ, "Bauman, identidad y comunidad", Espira/XIV-40 Septiembre—Diciembre (2007) 179-198, 179

1 M. WISNIEWSKI, "Zygmunt Bauman: un pesimista insélito" Clarin, 12 de junio 2010

1§ LyNcH, "La insoportable levedad de todo", Revista N'18 de noviembre 2006

12 7. A. SANCHEZ MORENO, Ofra vez Bauman [en linea),
<http://web.mac.com/utk1957/iWeb/web_utk/LECTURAS_files/Boletines1%20Archipielago%20de%20excepcione
s.doc> 2008, 1
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INTRODUCCION 13

Por este motivo el primer objetivo de nuestro trabajo es hacer una introduccion a la trayectoria
vital e intelectual de Bauman con la finalidad de ofrecer elementos que hagan posible ubicar sus
textos en un contexto en orden a una valoracién integral de los mismos.

A los fines de poder reconocer qué valor pueden tener sus escritos para pensar lo social
consideramos necesario abordar su concepcién de la sociologia y, consecuentemente, del papel
del socidlogo. Por ello presentaremos algunas de las cuestiones vinculadas con cémo puéde
caracterizarse su modo de hacer sociologia: sus temas, su metodologia, sus fuentes, su opcidén
por la ética.

Lo que resulta innegable, mas all4d de todo cuestionamiento, es la influencia de este autor sobre
los andlisis que intentan dar cuenta del contexto social actual y los desafios que plantea a los
individuos en la configuracién de su identidad cuando todo fluye, “(...) el punto fuerte del
trabajo intelectual de Bauman es pensar «aquello que es central en la modernidad [...] y que
consiste [...] en el cambion.”"

Si la modernidad fue un momento histérico de certezas, de seguridades, de solidez, para Bauman
la posmodernidad o modernidad tardia, se caracteriza por lo contrario: la incertidumlljre, la

inseguridad. Es por eso que finalmente intentaremos abordar la categoria “liquidez” como clave

de interpretacion en su diagndstico de la época que vivimos.
0.2.2.- Del trabajo al consumo

Comprender la solidez de la modernidad supone reconocer los elementos que hicieron posible
asegurar un determinado modo de ubicarse, de ser, de constituirse como sujeto.

Definida la sociedad moderna como una sociedad de productores, el trabajo fue un elemento
fundamental en la definicién de las trayectorias vitales subjetivas. A nivel social el empleo
universal se transformé en la meta no alcanzada atdn, pero que representaba el modelo del futuro,
una certeza, un “solido”. De este modo, para la mayoria de los varones que componian la
sociedad postradicional o moderna (una sociedad que evaluaba y premiaba a sus miembros a
partir de su capacidad de eleccién y de la afirmacién de su individualidad), el trabajo ocupaba un
lugar central, tanto en la construccién de su identidad, desarrollada a lo largo de toda su vida,

como en su defensa.'*

“En el esquema interpretativo de Bauman, la estética del consumo gobierna hoy ahi donde antes lo hizo la
ética del trabajo. (...) En la moderidad liquida en un mundo dominado por criterios estéticos y con el

13 ANTHROPOS, "Editorial", Anthropos 206 (2005) 3-26, 17
14 Cf. BAUMAN, Trabajo, consumismo, 34
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consumismo como suceddneo moral omnipresente, los trabajadores ni siquiera conservan el valor ético que
se les asignaba como minimo reconocible e identidad bésica en el capitalismo histérico.”"

Por eso intentaremos mostrar cémo explica Bauman el pasaje de una sociedad de productores/
del trabajo a una sociedad de consumidores/ del consumo y cdmo entiende que ha influido ese
pasaje sobre la libertad individual y sobre la configuracion de la identidad de los individuos. A
tal fin introduciremos el debate en torno al fin del trabajo y plantearemo$ su disolucién como
s6lido en el pasaje de la ética del trabajo a una estética del consumo. Seguidamente abordaremos
la cuestién de la libertad entendida como libertad para consumir en una vida dedicada al
consumo y la inseguridad existencial que trae aparejada dicho modo de vivir. Finalmente nos
centraremos en la constitucion de la subjetividad como objeto de consumo como un modo de

huir del dolor haciendo del cuerpo un objeto apetecible.

0.2.3.- El Estado en la modernidad liguida

La globalizacién, fenémeno propio de la modernidad liquida, ha supuesto un cambio
fundamental en las reglas de juego del poder. En este proceso de cambio el mas afectado fue el
papel del Estado. La pérdida del espacio publico no ha significado la pérdida de regulacién de la
vida social sino la imposibilidad de debatir acerca de ella, la dificultad para encontrar espacios
donde sea posible cuestionarla, donde confrontar valores y perspectivas sobre la realidad.

El Estado social aparece en franca retirada. Aquél, empefiado en contraatacar y neutralizar los
peligros socialmente producidos para la existencia individual y colectiva, tenfa la intencidn de
socializar los riesgos individuales asumiendo su reduccién como tarea y responsabilidad propias.
Este rol del Estado se ha ido desfigurando con la modificacién del orden establecido por la
modernidad junto a la pérdida de la soberania econémica. Lamentablemente los agentes de la
vida politica permanecen tal y como los encontrd la llegada de la modernidad liquida. El poder
real es esencialmente extraterritorial, mienfras que las sedes de accidn politica siguen siendo
locales. Esto trae como consecuencia que la accidén no llegue a los lugares donde se fijan los
limites de la soberania y donde se deciden las premisas esenciales de los emprendimientos
politicos.

La demanda popular de un Estado fuerte, con poder para resucitar las desvanecidas esperanzas
de proteccidn social ya no se fundamenta en la precariedad social sino que esta cimentada sobre

la base de la vulnerabilidad y la seguridad personales.

13 ALONSO, "Cultura y desigualdad”, 39
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Con el objetivo de esclarecer cuél es el rol del Estado en el contexto de la modernidad liquida
desde el punfo de vista de Bauman nos proponemos plantear el paso del Estado como sélido
moderna a su situacion actual a partir de la crisis del Estado de bienestar y la desaparicion del
espacio publico como 4mbito de la accién humana en términos de Arendt. A partir de eso
intentaremos ver qué posibilidades tienen los Estados nacionales de ejercer el poder cuando éste
es extraterritorial y en este contexto qué relacién mantienen el poder y la Politica. Finalmente
abordaremos la cuestién de por qué Bauman habla de un Estado de la seguridad donde la politica

se vuelve una gestion de los miedos y cual es, desde su perspectiva, su dimension ética.

0.2.4.- Una sociedad de individuos

Hoy el papel de los pensadores ha pasado del legislar al interpretar planteando una reubicacion

de lo que puede entenderse como una teorfa critica.

“La sensacion del aprendiz de brujo de haber perdido el control de su propio producto y herencia puede
remontarse tal vez al hecho de que los discursos de la verdad, el juicio y el gusto, que parecian ser
plenamente administrados por los intelectuales (y en los que sdlo éstos participaban legitimamente), son
hoy controlados por fuerzas sobre las que ellos, metaespecialiestas en la convalidacion de la verdad, el
juicio y el gusto, tienen poco control, si lo tienen.”'¢

En el contexto de una sociedad regida por el consumo no es de extrafiar la pérdida de sentido de
solidaridad con el otro, particularmente con el necesitado. A diferencia de la experiencia del
trabajo donde la cooperacion es valiosa en la dindmica del consumo lo que es consumido es
consumido individualmente, el otro no sélo es innecesario sino que puede transformarse en un
obstaculo. De ahi la dificultad de plantear una sociedad basada en el individualismo.

Hoy la pobreza, como estadio de lento cumplimiento de una condena dificilmente explicable
para la mayor parte de la poblacién humana, cuenta con la globalizacién de la informacién como
un medio para encubrir las causas de fondo, que son globales, para responsabilizar al dmbito
local de su falta de integracidén a los mentados beneficios que brotan de pertenecer a la aldea
global. No se globaliza la riqueza ni la pobreza, la informacién se encarga de mantener
claramente delimitados los territorios y de garantizar que aquello que han alcanzado globalmente
los paises mas desarrollados se aproveche localmente, intentando frenar por todos los medios
una avanzada de los pobres sobre sus fronteras.

Con el objetivo de mostrar el andlisis de Bauman sobre una sociedad individualizada nos

proponemos plantear en primer término qué lugar cabe a los intelectuales en un contexto de

16 7. BAUMAN, Legisladores e Intérpretes. Sobre Ia modernidad, la posmodernidad y los intelectuales, traducido por
PoNs, HORACIO, Buenos Aires, Universidad Nacional de Quilmes, 1997, 223
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modernidad liquida donde el desafio de la teoria critica es analizar la vida social en una sociedad

de individuos. Seguidamente veremos qué consecuencias trae aparejadas la modernidad liquida

para los mas pobres considerados como anormales y qué demanda a nivel ético la produccién de

residuos humanos propia de una sociedad de consumo. Finalmente esbozaremos desde nuestro

autor qué ética es posible proponer en un contexto multicultural donde el consumo es el patrén

de vida.

a)

b)

d)

0.2.5.- Algunas cuestiones metodologicas

A partir de la delimitacién explicitada el trabajo constard de cuatro capitulos donde
abordaremos cada uno de los tdpicos indicados analizando las cuestiones que
consideramos mds relevantes a los fines de exponer el pensamiento de Bauman y
concluyendo en cada capitulo con una revisién donde intentaremos poner de manifiesto
los principales cuestionamientos que se haten al autor en relaciéon a los conceptos
desarrollados para finalizar asumiendo una postura al respecto.

Considerando el itinerario intelectual y las caracteristicas de los escritos de Bauman y
atendiendo a las tematicas que nos proponemos tratar en este trabajo nos limitaremos al
pensamiento de Bauman desa;rollado en sus escritos de la Ultima década del siglo XX
hasta la actualidad en lo referido especificamente a aquellas, con la salvedad de La
cultura como praxis, cuya reedicién la ubica en esta franja; La hermendutica y las
clencias sociales, que por sus contenidos se mantiene vigente, y los escritos previos que
nos posibilitardn ubicar histéricamente su pensamiento actual.

La metodologia para abordar la temética planteada sera de sistematizacion, interpretacion
y andlisis critico del pensamiento de Zygmunt Bauman sobre las categorias poder, trabajo
y sociedad a partir de la mayor parte de sus obras disponibles en espafiol, con la salvedad
de La sociedad individualizada cuya edicion en espafiol debimos reemplazar por la
inglesa. En lo que se refiere a comentadores en espafiol s6lo nos encontramos con un
nimero de la revista Anthropos dedicado a nuestro autor; a excepcién de esto, lo tinico
accesible son articulos no sistematizados. Por este motivo a la hora de valorar el
pensamiento de Bauman nuestros didlogos serdn preferentemente con autores de habla
inglesa.

Puesto que la bibliografia en general se ubica en una perspectiva favorable o

explicitamente contraria al pensamiento de Bauman, optamos por ofrecer, cuando lo
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juzgamos pertinente, ambos puntos de vista, asumiendo personalmente la sintesis entre
ellos.

Asumiendo que abordaremos la obra de un'autor que sigue pensando y que por tanto esta
en proceso de configuracién, en aquellas cuestiones que atin permanecen abiertas nos
limitaremos a dejar planteadas las diferentes posturas y eventualmente esbozaremos una

tentativa de solucion.
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CAPITULOI: ZYGMUNT BAUMAN

I 1.- Resefia biogrdfica

“Bauman ensefia que el frabajo del sociélogo es —o deberfa ser— publicamente mds importante que la vida
del socidlogo. La relevancia piblica no exige que nos presentemos desnudos en la arena publica. Y si las
expectaciones contempordneas si 1o hacen, tal vez se trate de una exigencia que, tal como lo demuestra la
sociologia de Bauman, debemos resistir a cualquier precio. Rendirse a semejante presién es tomar parte en
la demolicién de la vida piiblica y, consecuentemente, de la politica.

Luego, ,;c11171ién es Zygmunt Bauman? Para nosotros, es una persona privada que invita a participar en 1a vida
publica.”

El modo de trabajar de Bauman genera una situacion en la que emerge una clara distancia entre
el autor y su obra, por lo que cualquier reduccién biografica del sentido de los textos resulta
inapropiada. El sentido de los textos no escapa al ser del autor en el mundo y, a la vez, su sentido
es un producto del ser del lector. Tan pronto como el lector reduce el sentido de la obra a la
biografia del autor, estd rechazando su parte, su compromiso con su propio mundo.
Consecuentemente, el trabajo de Bauman demanda a sus lectores antes que nada conocer su
propio mundo, sélo entonces el texto tendrd para ellos un sentido pleno.*®

Si bien como dice Tester “Bauman se abstiene de la autobiografia para que, en su lugar, se pueda
impulsar y practicar la vida publica, el tnico tipo de vida que puede ser el fundamento de una

19 consideramos que es necesario conocer algunos hechos

politica respetuosa y con principios.
claves sobre la vida de Bauman para comprender mejor el proceso de construccién de su

pensamiento.

17 BAUMAN y TESTER, La ambivalencia de Ja modernidad, 19

18 Cf K. TESTER y M. H. JACOBSEN, Bauman Before Postmodernity: Invitation, Conversations and Annotated
Bibliography 1953-1989, Aalborg, Aalborg University Press, 2006, 210-211

1 BAUMAN y TESTER, La ambivalencia de la modernidad, 17
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L 1.1.- Ifinerario vital

Bauman nacié el 18 de noviembre de 1925 en una pobre familia judia de Poznan, Polonia. Su
formacion escolar la recibi6 en la Unidn Soviética, bajo el régimen de Stalin, ya que su familia
se trasladd a Rusia en 1939 después de la ocupacién nazi. Originalmente tenfa el anhelo de ser .
fisico estudiando en una universidad soviética pero el desarrollo de la segunda guerra mundial lo
llevé a unirse a la divisién polaca.del Ejército Rojo?® en 1943. Si bien al final de ia guerra fue
herido, pudo participar en la liberacién de Berlin de mayo de 1945. Después de su retorno a
Polonia se convirtié en uno de los superiores mds jévenes del ejército polaco.

En 1948 conoci6 a su esposa y compafiera de la vida Janina, en la Academia de Ciencias
Sociales de Varsovia.

Bauman se afilid oficialmente al partido comunista en 1951, siendo al comienzo un creyente
devoto en las ideas e ideales de una mejor sociedad socialista.

Después de ser dado de baja del ejército en una purga antisemita en 1953 comenzd su carrera
académica como sociélogo completando su formacion en Ciencias Sociales en la Universidad de
Varsovia, donde dio su clase inaugural en la Facultad de Ciencias Sociales en 1954. En los afios
siguientes recibié su post doctorado e hizo varios viajes por Inglaterra, primero a la Escuela de
Economia de Londres y después a la Universidad de Manchester donde dirigié una investigacién
sobre el movimiento laborista inglés.

Desde comienzos de los afios 60 comenzd a publicar en la Revista Polaca de Sociologia y en
1964 asumi6 la cdtedra de Sociologia General en Varsovia. En 1966 fue elegido presidente del
Comité Ejecutivo de la Asociacién Socioldgica Polaca. Durante este periodo mantuvo una
pertenencia leal, pero crecientemente critica, al Partido Comunista; situacion que tuvo una
repentina suspensién cuando en enero de 1968 devolvi6 su credencial del Partido. En marzo de
1968 fue destituido de su céatedra de Sociologia General bajo el pretexto de haber provocado una

revuelta estudiantil contra el Partido y de corromper a la juventud polaca. Esto fue parte de una

amplia campafia anti semita que las autoridades llevaron adelante con la finalidad de distraer la

atencion de sus propios problemas.

Ante tal situacién el exilio fue la tinica opcién. Durante los tres afios que buscaron
incansablemente dénde vivir, los Bauman estuvieron en Israel, Canadd y Australia. Desde el
comienzo de su exilio Bauman escribid, viajo, leyd extensamente y fue convocado como

conferencista en varios lugares del mundo. Sin proponérselo Bauman recibié invitaciones de

0 Algunos sostienen que este dato es erréneo, que Bauman se unié a la Cuarta Divisién del ejército polaco en el
exilio en Rusia y no al Ejército Rojo, como generalmente se dice, con el cual entrd a Polonia. (Cf. A. EREMARIAM,
"Zygmunt Bauman: "Si, fui un espia del comunismo"" Clars, 4 de mayo 2007)
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numerosas instituciones y asi llegd a Leeds, Inglaterra, donde trabajé en el Departamento de
Sociologia hasta su retiro en 1990. Hoy es profesor emérito de esa Universidad y de la
Universidad de Varsovia y entre otros recibi6 el Doctorado Honoris causa en la Universidad de

Copenhague, Dinamarca.
L 1,2.- Itinerario intelectual

Bauman creyé firmemente en la promesa del socialismo moderno y sufrié dolorosamente la
desilusién de ver la incapacidad de las instituciones polacas, y del Este europeo en general, para
cumplir esa promesa. Sufrié en carne propia el impacto de ser desplazado del comunismo, de
Polonia, del estado socialista y con su familia enfrent6 el desafio de adaptarse al capitalismo
occidental. Todo antes de 1970. Si bien no es el tinico que atravesé circunstancias como esas,
pocos han sido capaces de sobrevivir y asimilar esta experiencia como lo hizo él. No hay muchos
que hayan podido transformar tan efectivamente la experiencia en trabajo sociolégico.

Un aspecto de su temprana experiencia vital, la pobreza, impacté profundamente en su
conciencia. A pesar de su propensidn creciente a dudar, con el paso del tiempo ha mantenido la
certeza absoluta de que la pobreza es un mal fundamental. Un signo de ello es que la pobreza y
la necesidad de una accidén radical para prevenir la represion de los pobres volvieron a emerger
en “Trabajo, consumismo y nuevos pobres”, obra que demuestra la continua importancia del
compromiso de Bauman con la libertad y la justicia.!

Otro legado los primeros afios de Bauman es el hdbito mental de la dialéctica que, quizas,
provenga de sus raices marxistas. El ritmo interior de su proceder intelectual se ha mantenido
notablemente consistente. Hay un patrén constante en el modo de presentar sus teorias y modelos
del mundo: comienza con una dualidad de alglin tipo que presenta fuertes tensiones internas. Esa
dualidad tiende a disolverse en la unidad, y finalmente otro tipo de dualidad emerge de la nueva
tnidad.??

Entre 1950 y 1960 Bauman investigd la red de relaciones politicas, econdmicas y socioculturales
vinculando la burocracia estatal, los intelectuales y el cuerpo social. Como académico en
Varsovia estudié estas relaciones, que estaban en el centro vital del Estado, desde una
perspectiva tedrica y con un objetivo politico. Ademas intentd introducir sus ideas y estrategias
para reformar la sociedad polaca, especialmente su sistema educativo.

Durante 1970 mantuvo su interés en los agentes sociales del cambio politico pero prestd

creciente atencion a los mecanismos a través de los cuales el cambio politico y social puede

2L Cf. D. SMITH, Zygmunt Bauman. Prophet of postmodernity, Cambridge, Polity, 2000, 53
22 Cf, Tbid., 54



1 B -I

, B W . W EREEe R |

| N

|
)

B B »

i

m

CAPITULO I ZYGMUNT BAUMAN 21

ocurrir y, tal vez, ser disefiado. Observd particularmente el rol de la cultura, el aporte de la
sociologia critica y la fincién orientadora de las ideas de la utopia socialista.

Durante los afios 80 el surgimiento de Solidaridad impuls6 la esperanza de Bauman hacia la
madurez del socialismo. En Gran Bretafia el final del consenso politico acerca de las estrategias
del Estado de bienestar lo llevaron a creer que una crisis sistémica estaba surgiendo y que una
nueva etapa de la historia habia llegado. Bauman creia que un incremento de la participacion
politica de los ciudadanos podia volverse posible en ambos casos, sin embargo en sendos paises
hubo un desplazamiento del tipo de socialismo que él esperaba. La crisis sistémica alteré la
situacion de los agentes claves del cambio con los cuales él estaba comprometido: el Estado, la
sociedad y los intelectuales. El Estado nacional estaba en retirada, dejando el centro al
capitalismo global. La gente estaba menos preocupada por sus obligaciones y derechos como
ciudadanos y més por sus oportunidades como consumidores. Los intelectuales perdieron mucha
de su influencia y prestigio en los asuntos nacionales. Estas transformaciones se fueron viendo
gradualmente durante décadas pero quedaron patentes en el proceso sufrido por el Estado
socialista en la década del ‘80. Los regimenes de Europa oriental fueron imperfectos pero su
existencia, tendiendo hacia las utopias socialistas, fue una estrategia razonable, un contacto de la
utopia con el mundo real. Por eso es que el fin del comunismo y el virtualmente indiscutible

dominio del mercado produjeron un serio problema para el proyecto de Bauman,?
1.1.3.- Bauman, un extrafio

Podemos decir que Bauman es un extrafio en un doble sentido: por su propia biografia y por su
relacién con las lineas dominantes en sociologia. Su nacimiento como judio y su devenir como
intelectual en Polonia bajo el régimen comunista fueron fundamentales en la formacion de sus
ideas sociales. Asi, en primer término, como Bauman vino a Occidente desde Polonia, la
herencia del Este europeo lo ubicé directamente en la periferia de una disciplina dominada
durante décadas por los grandes pensadores alemanes, britdnicos, franceses y norteamericanos.
El venir de la periferia de la sociologia atravesando la guerra fria desde el campo enemigo, en el
clima politico del momento, significé que Bauman al llegar a Inglaterra a comienzos de los afios

70 fuera un académico extrafio.?* Asi lo cuenta él mismo:

“Después de salir de Polonia recibi muchas ofertas para asumir toda suerte de sovietologismos y fui
invitado a escribir en sus revistas. Fui uno de los «Seis de Varsoviay, los profesores disidentes de la
Universidad de Varsovia que fuimos destituidos y expulsados el 25 de marzo de 1968 bajo la acusacion de

2 Cf. Thid,, 111-112
24 Cf. TESTER y JACOBSEN, Bauman Before Postmodernity, 15
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fomentar disturbios juveniles, caso ampliamente publicitado en la prensa occidental. Rechacé las ofertas.
No tenia la intencién de vivir la segunda mitad de mi vida ocultando la primera (como veia las cosas por
entonces, suponia vivir tranquila y felizmente a pesar de mi pasado disidente). Yo queria seguir siendo lo
que era, un socidlogo, y restablecerme en ese rol en un nuevo entorno fue para mi un asunto de honestidad
personal y auforrespeto. Mds atn, habiendo sucumbido a la seductora oferta de reciclarme en un
sovietélogo, me habria encontrado fiiera de lugar,”?

Los detalles biograficos revelan dos cosas acerca del sociélogo. Primero, muestran la estrecha
relacion de su biografia con la historia, como él mismo ha ensefiado, en la vida profesional de un
soci6logo su mas intima experiencia estd inexorablemente vinculada con la historia de su
disciplina, lo que un socidlogo no puede trascender en la bisqueda de la objetividad es su intima
y subjetiva relacion con el mundo. Segundo, el hecho de que Bauman se volviera una parte
integral de la estructura del estamento académico polaco, méas alld de su tradicién judia y su
gradualmente creciente escepticismo hacia el sistema, también ilustra como simultdneamente
formo parte y fue un extrafio del sistema. Esto mismo le ocurrié en Occidente, es por eso que su
itinerario intelectual se puede describir como la transformacién de legislador a intérprete. Para
Bauman el proceso de asimilacion en el centro internacional de la sociologia occidental nunca se
ha completado totalmente, lo que €l ha vivido con plena conciencia. Es como si €l siempre
hubiera buscado mantener su status de extrafio atin cuando transcurrieron muchos afios desde su

‘

exilio.6

“Quien estd asi situado tiende a hacer preguntas que no se le ocurrirfan a quienes estdn establecidos mas
s6lidamente; tiende a notar lo extrafio en lo familiar, lo anormal en lo abvio. El exilio frecuentemente es
una situacion de sufrimiento, pero también de expansién del pensamiento critico, de independencia, insight
y creatividad.”*’

Hay, tanto en la vivencia como en el trabajo de Bauman con relacién al extrafio, un eco del

1?® en cuanto a su objetividad, al no encontrarse unido radicalmente con

extranjero segin Simme
las partes del grupo o con sus tendencias particulares, tiene frente a todas estas manifestaciones
la actitud peculiar de lo “objetivo”, condicién que le confiere un alto grado de libertad. La
ausencia de fiertes lazos espaciales le confiere al extranjero una especial forma de libertad

individual.®®

% Tbid., 44

% Cf. Tbid., 17-19

2T M. L. GARCIA PALLARES-BURKE, "Entrevista com Zygmunt Bauman", Tempo social 16-1 Junio (2004) 301-325,
313-314

28 «F] extranjero, para Simmel, no es una persona de ofra nacionalidad o de otro continente, sino simplemente la
persona desconocida, la que no forma parte del circulo de los conocidos. Es la persona que viene y que puede volver
a partir. En relacién con los vinculos estables de las comunidades tradicionales, el extranjero simboliza, por su
presencia, la movilidad; sefiala también la existencia de la alteridad en el seno de lo mismo.” (P. WATIER, Georg
Simmel. Socidlogo, traducido por BERNINI, EMILIO, Buenos Aires, Ediciones Nueva Visién, 2005, 118)

» Cf. E. VERNIK, Simmel, Una introduccidn, Buenos Aires, Quadrata, 2009, 39
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“La ofensa del Extrafio consiste en el hecha de que «no comparte [...] las premisas basicas del grupo al
que se ha acercado [y] tiene que poner en cuestion casi todo lo que parece incuestionable a sus miembros».
La raiz tiltima de la amenaza del Extrafio es, por lo tanto, algo indirecta: radica en su inclinacion hacia
preguntas raras que no se formulan las personas ¢mormales», poniendo en duda esas distinciones que para
la gente «ordinarjay> son atributos del propio universo, mas que particular visién del mundo. No es s6lo
que la simple existencia del Extrafio empafie la codiciada claridad de la divisidn entre ellos y nosotros, sino
que, por si no tuviese bastante con su primer crimen, el Extrafio se convierte, le guste o no, en el epicentro
de un terremoto total, ya que tiende a desafiar todas las distinciones que soportan el mundo inteligible. La
palabra «extrafioy se transforma en el nombre para un tipo de conducta més que para una clase de estatus
existencial”*°

1.2.- Su pensar sociolégicamente

Bauman no es miembro ni fundador de una escuela de pensamiento ni representante de un
paradigma socioldgico. Es tinico en el sentido de que no esté resguardado en las seguridades que
ofrece el pertenecer a una tradicién o linea intelectual. Prefiere considerar su trabajo, mas que
Como una carrera como una vocacion de la que es personal y moralmente responsable. También,
como vimos, es Unico, un extrafio, en el sentido de que escapa a nuestros esquemas cognitivos e
interpretativos y no es posible ubicarlo en las categorias convencionales que empleamos
normalmente cuando clasificamos pensadores. Bauman tampoco es un pensador sistematico ni el
creador de grandes teorias omniabarcativas.>! En este sentido Vecchi destaca (...) la naturaleza
itinerante de sus reflexiones, que impide detectar sus influencias intelectuales o su pertenencia a
alguna escuela concreta de pensamiento.”*

Coincidimos con Tester en que Bauman desempefia un papel de traductor, que sintetiza lo que
estd pasando, lo que es importante, para presentarlo a los pensadores sociales de modo tal que
puedan proseguir por si mismos los debates consecuentes. El traduce el mundo a textos. No es un
constructor de sistemas y su pensamiento tampoco consiste en ahondar implacablemente en la

misma cuestién temdtica o conceptual. Es un ensayista a través del cual el presente llega a tener

una especie de sentido coherente.”

“Da la impresién de que la perspectiva de un modelo tedrico que lo abarque todo, listo para exphcar
cualquier cuestién cognitiva que un cientifico social pueda suscitar legltunamente es una aproximacion que
pertenece a la categorfa de las utopias, atractivas pero inalcanzables. La praxis humana —polifacética y
expresable en multiples niveles, fuente tltima de todos los intereses reformulables como cuestiones
cognitivas— escapa efectivamente a todo intento de reducir su variabilidad a un solo principio.”®

30 7. BAUMAN, La cultura como praxis, traducido por ROCA ALVAREZ, ALBERT, Barcelona, Paidés, 2002, 277-278

31 Cf TESTER y JACOBSEN, Bauman Before Postmodernity; 19

32 VEccH, B. en Introduccién a Z. BAUMAN, Jdentidad, traducido por SARASOLA, DANIEL, Buenos Aires, Losada,
2005, 10

33 Cf. BAUMAN y TESTER, La ambivalencia de Ia modernidad, 19-20

3 BAUMAN, La culfura como praxis, 204
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L2 1.-8us temas

Desde que comenzd a escribir, Bauman se interesd en tres cuestiones fundamentales: la cultura,
el valor de las elecciones humanas y el papel de la sociologia. Se ocupd asi de los siguientes
temas: que la cultura es la actividad humana creadora de orden y de sentido; que las sociedades
son moldeadas por las elecciones humanas; que la sociologia tiene como tarea interpretar y
explicar la naturaleza de la cultura y el rol de las elecciones humanas. Las investigaciones de
Bauman han sido guiadas por un fuerte sentido de “visién”, por una intuicién de como es
realmente el mundo, el modo en el que permanece unido, cdmo los hombres se ubican en él y

qué posibilidades hay de darle sentido, actuando en é1.%°

“La humanidad es el tmico proyecto conocido que trata de elevarse por encima de la mera existencia,
trascendiendo el reino del determinismo, subordinando el esal deberfa. La cultura humana, lejos de ser el
arte de la adaptacion, es el intento méds audaz de romper los grilletes de la adaptacion en tanto que
obstéculos para desplegar plenamente la creatividad humana. La cultura, que es sinénimo de existencia
humana especifica, es un osado movimiento por Ia libertad, por hberarse de la necesidad y por liberarse
para crear. Bs un rotundo rechazo a la oferta de una vida animal segura.”

El trabajo de Bauman, previo al desarrollo de la categoria de modernidad liquida, puede
estructurarse en torno a tres obras fundamentales: “Legisladores e intérpretes”, “Modernidad y
Holocausto” y “Modernidad y ambivalencia”. Esta trilogia marcé un giro de la carrera de
Bauman, sus argumentos cautivaron el interés de muchos lectores y dieron lugar a que su planteo
fuera considerado como algo a ser oido, gandndose un lugar destacado como analista de la
modernidad y profeta de la posmodernidad. La trilogfa tiene la estructura de una obra en tres
actos; cuyos héroes son los intelectuales y los judios. El primer acto es “Legisladores e
intérpretes”, la historia de los intelectuales, describiendo el ascenso, caida y metamorfosis de
este grupo. El segundo acto, “Modernidad y Holocausto™ es la historia de los judios. Es el centro
oscuro del trabajo, metiéndonos en el camino del sufrimiento humano. Asi cuando Bauman se
ocupa del Holocausto asume la necesidad de ploner el conocimiento especializado sobre el

mismo a disposicién de la sociologia para poder utilizarlo como material de analisis

“E] propdsito de las diferentes investigaciones aqul recogidas mo es aumentar los conocimientos
especializados o ahondar en determinadas preocupaciones marginales de los cientificos sociales sino
hacer disponible para el uso general de Ja clencia social las conclusiones de los especialistas:
interpretarlas de manera que muestren su relevancia para las cuestiones principales de Ias thesb,'gaciones
socioldgicas, trasladarlas a la corriente principal de nuestra disciplina y; de esta manera, conseguir que,
desde su actual marginalidad, pasen al niicleo de la teoria social y de la préctica socioldgica.’ 87

3 Cf. SMITH, Zygmunt Bauman, 23-24
3 BAUMAN, La cultura como praxis, 335
37 7. BAUMAN, Modernidad y Holocausto, traducido por MENDOZA, ANA, Madrid, Ediciones Sequitur, 2006, 17
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Asi es posible abordarlo no como la experiencia de un pueblo en particular, sino como un hecho

de caricter universal que puede iluminar el proceso histérico y cultural que lo posibilit6®®:

“El Holocausto {...) no fue sélo un problema judio ni fue un episodio sélo de la Aistoria judia. EI
Holocausto se gestd y se puso en prdctica en nuestra sociedad moderna y racional, en una fase avanzada
de nuestra civilizacion y en un momento culminante de nuestra cultura y; por esta razon, es un problema de
esa sociedad, de esa civilizacidn y de esa culfura. De ahi que la autocuracion de la memoria histérica que
se estd produciendo en la conciencia de la sociedad moderna no sélo constituye una negligencia ofensiva
para las 3;ll’ctimas del genocidio sino que es el simbolo de una ceguera peligrosa y potencialmente
suicida.”

El prop6sito de este libro es mostrar que el Holocausto nos habla mucho mas alld de lo que hasta

ahora hemos sido capaces de entender y aceptar:

“El mensaje que contiene el Holocausto sobre la forma en que vivimos hoy, sobre la calidad de las
instituciones con las que contamos para nuestra seguridad, sobre la validez de los criterios con los que
medimos la correccién de nuestra conducta y las normas que aceptamos y consideramos normales, se ha
silenciado, no se escucha y sigue sin transmitirse. Aunque los especialistas lo hayan sistematizado y se
discuta en el circuito de conferencias, raramente se oye hablar de él en otro sitio 'y sigue siendo un misterio
para las personas ajenas al asunto. Todavia no ha penetrado, por lo menos seriamente, en la conciencia
contemporanea. Peor todavia, atin no ha modificado los usos contemporaneos.”

A la luz de esto Bauman sostiene que no hay sociedad ordenada sin miedo ni humillacidn, que
no hay dominio humano sobre el mundo sin pisotear la dignidad humana y exterminar la
libertad, que no hay lucha contra la turbulenta contingencia de la condicién humana que en fin
no haga superfluo lo humano. En los campos de concentracién, no fue sélo la supervivencia
humana lo que fue puesto a prueba, sino la viabilidad del gran proyecto moderno de un orden
humano ultimo, que en los hechos ha demostrado ser, inevitablemente, un orden inhumano.*!

El tercer acto, “Modernidad y ambivalencia”, es la historia de los intelectuales judios. Los
principales protagonistas reunidos para encontrar una linea de profetas intelectuales judios son

Freud, Simmel y Kafka. Ellos hicieron a su modo una nueva tierra prometida: del estado de .

ambivalencia gestaron un hogar para todos los exiliados posmodernos.**

3 «“Bauman se aparta del tipo de particularismo que expresa un trabajo controvertido como el de Daniel
Goldhagen.[D. GOLDHAGEN, Los Verdugos voluntarios de Hitler, traducido por FIBLA, JORDI, Madrid, Taurus,
1997] Las diferencias son simples: donde éste ve el holocausto como un accidente aleman esperando ocurrir
Bauman lo ve como una posibilidad propia de la modernidad. En todo caso Bauman no se acerca al problema del
holocausto como un problema inmanente o una historia local. El holocausto nos habla de nosotros no sélo de los
alemanes o judios y porque la sociologia necesita enfrentarse con él.” (P. BEILHARZ, Zygmunt Bauman. dialectic of
modernity;, London - Thousand Oaks, Calif., Sage, 2000, 91)

%% BAUMAN, Modernidad y Holocausto, 14-15

“ Ibid., 17

41 Cf. Z. BAUMAN y P. BEILHARZ, The Bauman reader, Oxford, Blackwell, 2001, 275

2 Cf. SMITH, Zygmunt Bauman, 134-135
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1.2.2.- Su nocion de hacer sociologia

La sociologia produce un sentido de comprension interpretativo-relacional. No ve las cosas
aisladas porque no es asf como se da la vida social. Es un extenso anélisis de las experiencias que
surgen de las relaciones sociales y una interpretacion de esas experiencias en relacién con otras y
con las condiciones sociales en que la gente se encuentra. Si bien no intenta tener una mirada
exclusiva sobre esas experiencias si es un pensamiento que amplia nuestro horizonte de
comprensiéon y pone de manifiesto el costo de los intentos por instalar una concepcion de ese
tipo. Asi es capaz de poner atencién en cosas que de otro modo pasarian desapercibidas en el

curso normal de los acontecimientos.*?
1.2.2.1.- Comprension, verdad y consenso

Al abordar la cuestién de la comprension y la verdad Bauman se apoya en Heidegger, asumiendo
que la verdad sélo puede hallarse en.la experiencia de la vida cotidiana, en la comprension que

ejercita la gente comtin siendo en el mundo:

“A pesar de que Heidegger y su doctrina son citados raramente como dechado de lucidez, su idea central es
clara y sin ambigiiedades. La comprension es un problema en el mundo, y si fuera posible resolverlo, debe
serlo en el mundo. La gente lo resuelve dia tras dfa. Si su solucién a veces, despista el idea de pureza y
precision de los filésofos, mucho peor para los filésofos, porque la comprensién sélo puede hallarse donde
estd. Si la verdad absoluta y la absoluta comprension sélo pueden hallarse en un mundo imaginario, libre de
prejuicios, antiséptico, separado de sus cometidos terrenales, no pueden existir cosas como verdad absoluta
y comprensién absoluta. Y, por lo tanto, no tienen demasiado sentido para la comprensién humana.”**

Es por eso que la verdad en sociologia supone un consenso que difiere ampliamente del consenso

propio de las ciencias naturales:

“Si la verdad de los fisicos deriva de un consenso logrado por los fisicos respecto de fendémenos
controlados exhaustivamente por los fisicos, la verdad de la sociologia deriva de un consenso logrado (si es
que se logra) en el debate entre los soci6logos y los objetos de su estudio respecto de los fendmenos, cuyo
control es compartido entre los soci6logos y sus objetos, lo cual significa una desventaja evidente para los
sociélogos. La verdad de Ja sociologia debe ser negociada, de jgual manera que lo es el consenso
corriente; y las més de las veces no son los sociélogos quienes establecen las reglas de la negociacién.”™

En la concepcidn de Bauman la comprension aparece como algo siempre relativo

# Cf. Z. BAUMAN y T. MAY, Pensando socioldgicamente, traducido por FIGUEIRA, RICARDO, Barcelona, Ediciones
Nueva Visién, 2007, 209-210

4 7. BAUMAN, La hermenéutica y las ciencias sociales, traducido por MAGNO BOYE, VICTOR, Barcelona, Ediciones
Nueva Vision, 2002, 144

* Ibid., 226
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“Para poder llegar a una comprensidn histérica, social y culturalmente relativa a una interpretacién capaz
de ser aceptada como concluyente y apodicticamente verdadera, son precisos estdndares que por definicién
deben ser exteriores a toda cultura en particular. No obstante, no resulta ficil proponer estdndares que no
puedan ser considerados, con algiin esfuerzo, intrinsecos de alguna forma de vida. Pareceria como si nos
estuviéramos moviendo en un circulo vicioso. Parecerfa que la comprensidn estd destinada a permanecer
para siempre transitoria y relativa. Pareceria que los caminos de la verdad y de la comprension habrian de
ser siempre imposibles de alcanzar. Pareceria que la sociologia interpretativa estuviera condenada al
relativismo.”*

Sin embargo atin cuando posiblemente la verdad sea inalcanzable como estado de conocimiento

ella es indispensable para que el consenso exista

“La verdad es indispensable porque rige las reglas de la discusién racional: en cuanto a la blisqueda de las
leyes cientificas, al igual que la de la comprensién objetiva sélo puede realizarse dentro de los contextos de
su respectiva discusion racional, y inicamente dentro de esos contextos es que ambas adquieren funcién y
sentido.

Cualquier cosa que pase por verdad en cada uno de esos dos contextos sélo lo es en relacién con los
pardmetros histéricos, culturales y sociales de determinada discusién. Sin embargo, esta relatividad no es
un atributo de la discusién como tal y de su estructura. La biisqueda de la verdad y la objetividad que guia
la actividad técnica y préctica de los seres humanos —el trabajo y la comunicacién humanos— son
caracteristicas antropolégicas a-histéricas de la existencia humana: constituyen las condiciones
trascendentales del especifico modo de existencia humano.”*’

Es por eso que segiin nuestro autor los métodos de la sociologia deben tener en cuenta que, a
diferencia de las ciencias que tienen a la naturaleza como su objeto, la negociacién y el consenso
en sociologia incluyen sus objetos como “sujetos reconocidamente auténomos”. Por tal motivo
no puede evitar estar permanentemente empefiada en un didlogo con su objeto; en el transcurso
de este discurrir, tanto los “objetos” como los “sujetos” hacen uso esencialmente de los mismos
recursos. Esto significa que en sociologia el consenso es buscddo en una negociacién comin

cuya escala se extiende mds alld de los limites de la propia sociologia profesional.

“Estoy enormemente agradecido a Ossowski y Hochfeld por haberme vacunado, al principio mismo de mi
vida como socidlogo y de una vez para siempre, confra la idea de que la sociologia puede ser algo parecido
a la fisica, que deja su propia historia atrds sin volver nunca la cabeza o, que podria llegar a serlo, ya que,
seglin esta vision, si todavia no ha alcanzado semejante nivel, la razén sélo puede residir en su
«inmadurezy) o en su incapacidad para descubrir la metodologia de investigacion correcta y adecuada, que
ponga punto final a dudas y controversias. Lo que aprendi de ellos es que la sociologia no tiene ni puede
tener mas sentido ni mas utilidad que un comentario perpetuo de la «cexperiencia humana vivida», un
cometario tan transitorio y tan obsesivamente puesto al dia como esa misma experiencia. Lo que admiraba
en ambos era la mezcla de una ambicién apasionada por entender con una humildad derivada del darse
cuenta de que era muy poco probable que alguna vez se completara la tarea de la comprensién; y también
apreciaba la conviccién de que es precisamente la conciencia de semejante incompletitud lo que hace 1til el
comenta;ié) experto socioldgico para la gente que se debate cotidianamente ante los retos que la vida
plantea.’

%6 Tbid., 228
“T Tbid., 230
8 BAUMAN y TESTER, La ambivalencia de la modernidad, 36-37
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La sociologia interesada en la comprensiéon objetiva (verdadera), en consecuencia, no sélo
supone la pre-ocupacion por las reglas del consenso entre los sociélogos, sino un gran interés por
las condiciones que ponen de relieve el logro del consenso en la sociedad toda. La sociologia
estd “comprometida socialmente”, no a pesar de sus motivos de bisqueda de la verdad, sino
como consecuencia de dichos motivos. Inversamente, puede perseguir su objetivo en busca de la
verdad, diferente de la comprensién meramente consensual, sélo en virtud de su compromiso
activo con la tarea de promocion de la igualdad de oportunidades y de la democracia. La forma
especificamente socioldgica de este compromiso no puede consistir sino en la aplicacién del
método cientifico general de la critica a la investigacion del consenso logrado en la sociedad.®®’

Desde este punto de vista es evidente que por mas que intenten lo contrario, los sociélogos estén
condenados a permanecer en ambos lados de la experiencia que pretenden interpretar: adentro y

afuiera de ella al mismo tiempo.”
1.2.2.2.- Objeto de la sociologia

A la hora de especificar lo que identifica a la sociologia, su rasgo distintivo, Bauman dice que es
el habito de considerar las acciones humanas como elementos de elaboraciones més amplias, es
decir, una disposicién no aleatoria de los actores, que se encuentran aprisionados en una red de
dependencia mutua. Los socidlogos, entonces, se preguntan qué consecuencias tiene esta
interdependencia para el comportamiento real y posible de los actores humanos. Estos intereses
moldean el objeto de la indagacién socioldgica: elaboraciones, redes de dependencia mutua,
condicionamiento reciproco de la accidn, expansion o limitacién de la libertad de los actores, que
son las preocupaciones mas importantes de la sociologia. ™!

La sociologia se opone a la singularidad de las visiones del mundo que pretenden hablar de un
estado de cosas general sin problematizarlo y no da por sentadas formas de comprension como si
éstas constituyeran un modo natural de explicar acontecimientos que podrian deducirse
sencillamente del cambio histérico o de la ubicacién social en la que tuvieron lugar. Como hace.
su examen a partir de redes de dependencia més que a partir de actores o acciones individuales,
demuestra que la metdfora vulgar del individuo motivado como clave para comprender el mundo
humano no es un modo apropiado de comprendernos. En Bauman pensar sociolégicamente es

dar sentido a la condicién humana a través de un andlisis de las multiples redes de

¥ Cf, BAUMAN, La hermenéutica, 236-237

50 Cf. Z. BAUMAN, Pensando socioldgicamente, traducido por CASTILLO, OFELIA, Buenos Aires, Ediciones Nueva
Visidn, 1994, 16

*L Cf. Thid., 13
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interdependencia humana a las que nos remitimos para explicar nuestros motivos y los efectos de

nuestra accion.”?

“Hemos dicho que la sociologia piensa de manera relacional para situarnos dentro de redes de relaciones
sociales, De ese modo la sociologia se alza en defensa del individuo, pero no del individualismo. O sea que
pensar sociolégicamente significa pensar un poco més planamente en la gente que nos rodea en términos de
sus esperanzas y deseos, sus preocupaciones e intereses. Asi, podremos apreciar mejor al individuo humano,
que hay en ellos y tal vez aprender a respetar lo que cualquier sociedad civilizada que se precie deberia
garantizar a esas personas para mantenerse: el derecho a hacer lo que nosotros hacemos, de modo que
puedan elegir v practicar sus modos de vida de acuerdo con sus preferencias. Esto significa que pueden
seleccionar sus proyectos de vida, definiéndose y definiendo su dignidad como nosotros podriamos
defender la nuestra frente a obstaculos con los que todos, en mayor o menor grado, nos topamos. Pensar
socioldgicamente, pues, tiene el potencial de promover la solidaridad entre nosotros: es decir, una
solidaridad basada en la comprensién y el respeto mutuos, en una resistencia mancomunada al sufrimiento
v una condena compartida a las crueldades que son las causas de ese sufrimiento. Finalmente, si esto se
logra, la causa de la libertad se acrecentard mucho al ser elevada al rango de una causa comtin,”**

La sociologia cuestiona nuestro conocimiento de sentido comtin, nos impulsa y alienta a
reevaluar nuestra experiencia, a descubrir que hay maés interpretaciones posibles y, por lo tanto, a
tornarnos mads criticos, aceptando cada vez menos las cosas como son actualmente o como
creemos que son 0 como nunca habiamos consiaerado que no eran. Por eso Bauman considera
que el principal servicio que el arte de pensar sociolégicamente puede prestar es aguzar nuestros
sentidos para que podamos explorar las condiciones humanas que hasta ahora habian
permanecido casi invisibles para nosotros. Y una vez que comprendemos que los aspectos de
nuestras vidas aparentemente naturales, inevitables, inmutables y eternos fiueron creados por
medio del ejercicio del poder y los recursos humanos, nos resulta cada vez mas dificil aceptar
que sean inmodificables. El pensamiento socioldgico tiene un poder antifijador, haciendo
flexible un mundo que hasta entonces era oprimente en su aparente fijeza, mostrando que podria
ser diferente de lo que es. Se puede afirmar, entonces, que el arte del pensamiento sociolégico
contribuye a ampliar la eficacia de nuestra libertad. Una vez aprendido y dominado ese arte, el
individuo se hace menos manipulable, més resistente a la opresion; y es mas probable que se
resista a ser dominado por fuerzas que se suponen irresistibles.*

Con tal concepcidn de la sociologia, se ha llegado a afirmar que es el poder de los que no tienen
poder, lo que no siempre es asi. Haber adquirido cierta comprension sociolégica no implica que
se pueda vencer la resistencia de las “duras realidades” de la vida. La comprensién no basta para

enfrentar las presiones de la coercidn que acompaiian al resignado y sumiso sentido comun.

B

32 Cf. BAUMAN y MAY, Pensando socioldgicamente, 20-21
% Thid., 22-23
** Cf. BAUMAN, Pensando socioldgicamente, 21-22
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Pero, a la vez, si no fuera por esa comprension, la posibilidad de manejar bien la propia vida y de
que las condiciones de vida compartidas se manejen colectivamente serfa menor atin.>®

Bauman es conciente de que al asumir esta caracteristica de la sociologia uno puede sentirse
decepcionado si esperaba de ella algo mds que un comentario sobre nuestra experiencia de todos
los dias. Es un refinamiento de ese conocimiento que poseemos y empleamos en nuestra vida
cotidiana, dado que revela algunas distinciones més finas y ciertas conexiones que a primera

vista son imperceptibles.*

“El gran servicio que la sociologia estd preparada para prestar a la vida y a la coexistencia de los seres
humanos es la promocion de la mutua comprensién y tolerancia como condicién fundamental de la libertad
compartida. El pensamiento socioldgico no puede dejar de promover la comprensién, que fomenta la
tolerancia; y la tolerancia, que hace posible la comprensién. Segin las palabras del filésofo norteamericano
Richard Rorty, «si cuidamos de la libertad, la verdad y el bien se cuidardn solosy. El pensamiento
socioldgico defiende Ia causa de la libertad.”’

Bauman trata de mostrar que el mundo no tiene por qué ser como es y que existe una alternativa
a lo que anteriormente parecia tan natural, tan obvio, tan inevitable. En esta preocupacion se
hacen evidentes dos influencias clave en el desarrollo de su pensamiento social: el marxismo
posleninista de Antonio Gramsci y la sociologia de Georg Simmel. Por un lado, Gramsci le
permitié retener un compromiso con el nticleo moral del pensamiento de Marx y le permitio
liberarse de los dogmatismos del sistema soviético, convirtiéndose en uno de los pensadores
pioneros del marxismo humanista o revisionista, surgido en Polonia en los afios 50. Y por otro,
Simmel le ensefié que la tarea de la sociologia es sospechar de cualquier pretension de que el
mundo social opera de una manera ordenada y tendiente a algin tipo de equilibrio, si no fuera
por las conductas impredecibles y ambivalentes de hombres y mujeres. Simmel le mostré que
esta ambivalencia y esta incertidumbre constituian la esencia de la vida social y que lo propio de

la sociologia es tratar de captar este flujo sin intentar cerrarlo y sin querer que desaparezca.’®

“De Georg Simmel, de quien he aprendido més que de cualquier ofro socidlogo y cuya forma de hacer
sociologia ha sido para mi (y, supongo que seguird siendo hasta el final) el ideal supremo (aunque, por
desgracia, inalcanzable), Kracauer observd atinadamente que una de las metas fundamentales que guiaron
la obra de su vida fue «despojar a todo fenémeno geistige (espiritual, intelectual) de su falso ser-en-si-
mismo y mostrar cémo estd engastado en un contexto vital mas amplion.”

Si bien como en medicina en sociologia se aplica el principio: “Diagnosticar una enfermedad no

significa curarla”, las enfermedades de la sociedad difieren de las del cuerpo en que en el caso de

% Cf Ibid,, 23

% Cf. Thid., 215-216

57 Ibid., 232

38 Cf. BAUMAN y TESTER, La ambivalencia de Ia modernidad, 23-25
* BAUMAN, Jdentidad, 38
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una afeccion del orden social, la ausencia de un diagndstico adecuado es una parte crucial y hasta
decisiva de la enfermedad. Como afirma Cornelius Castoriadis la sociedad estd enferma si deja
de cuestionarse; y no puede ser de otro modo, si se considera que la sociedad es auténoma y que
la suspensién del cuestionamiento elimina la conciencia de esa autonomia, promoviendo la
ilusién de heteronomia con sus inevitables consecuencias fatales. Reanudar el cuestionamiento
significa dar un paso muy grande hacia la cura; en los esfuerzos -por mejorar la condicién
humana, diagnéstico y terapia coinciden.®

Es evidente que la sociologia no puede corregir los errores del mundo, pero si puede ayudar a
entenderlos de una manera mas completa y nos permite actuar sobre ellos para el mejoramiento
humano. Bauman entiende que en esta época de globalizacion necesitamos mds que nunca de la
sociologfa, ya que si comprendemos el presente, comprenderemos las condiciones y las
relaciones actuales sin Jas cuales hay poca esperanza de modelar el futuro.®!

Percibimos en Bauman un prudente y realista optimismo acerca del papel de la sociologia en la

bisqueda de una sociedad mejor:

“Hacer y escribir sociologia pretende revelar la posibilidad de una vida social diferente, con menos miseria:
una posibilidad de la cual se duda o se descree a diario. Su revelacion no predetermina su uso; ademds, una
vez conocidas, esas posibilidades tal vez no logren infundir confianza suficiente como para que sean
puestas a prueba en la realidad. La revelacion es el principio, no el fin de la guerra contra la infelicidad
humana. Pero no es posible entablar esa guerra seriamente, sin una posibilidad de éxito parcial, si no se
revela y reconoce la escala de la libertad humana, para que se la pueda emplear en la lucha contra las
fuentes sociales de todas las miserias, incluso las mds individuales y privadas.

No hay opcién entre maneras «comprometidas» o «neutralesy de hacer sociologia. Una sociologia
descomprometida es una imposibilidad. Buscar una postura moralmente neutral entre las muchas clases de
sociologia que se practican hoy —desde la libertaria hasta la comunitaria— serfa un esfuerzo en vano. Los
socitlogos pueden negar u olvidar los efectos ejercidos por su trabajo sobre las «visiones del mundoy, y el
impacto que esas visiones producen sobre las acciones humanas singulares o conjuntas, pero sélo a
expensas de traicionar la responsabilidad de elegir que todos los otros seres humanos enfrenten a diario. La
tarea de la sociologia es ocuparse de que las elecciones sean realmente libres, y que sigan sintiéndolo, cada
vez més, por todo el tiempo que dure la humanidad.”*

L2.3.~ Sus fuentes :

Hay en los escritos de Bauman una multitud de fuentes de inspiracidn, afinidades, preferencias,
contemporaneos e intelectuales espiritual y sociolégicamente cercanos. Bauman mezclando,

combinando, uniendo, utilizando, modificando, reforzando, criticando y transformando esas

»

% Cf Z. BAUMAN, Modernidad Liguida, traducido por ROSEMBERG, MIRTA, Buenos Aires, Fondo de Cultura
Econdmica, 2006, 224-225

81 Cf BAUMAN y MAY, Pensando socioldgicamente, 139
52 BAUMAN, Modernidad Liquida, 225-226

.
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presencias constantes da forma al esquema socioldgico que ha ido construyendo y desarrollando

gradualmente.®

“Sospecho que el no haber aprendido a respetar o reverenciar los «textos canénicosy (una incapacidad de
formacidn que se extiende hasta mis relaciones con las celebridades actuales) ha sido mi pecado original a
ojos del modelo académico. Este defecto no facilité mi vida académica: nunca fui muy bueno en el arte de
la exégesis, en la capacidad de «atenerme a la letrayy de los textos sagrados, algo que veté mi ingreso en
toda escuela o grupo. Me encontraba fuera de lugar en toda compatfifa establecida. A cambio, me dio un
tipo de libertad que no cambiaria por la comodidad de la pertenencia: la libertad de beber de cualquier
fuente en la que hallase inspiracién, y de hacerlo en la medida que me pareciese adecuado.”*

A esto se debe que a la hora de hacer un listado de los autores en los que ha encontrado

inspiracién, el mismo Bauman dice que

“En uno abreviado, e improvisado, incluirfa a Richard Sennett, Richard Rorty, Antliony Giddens, Claus
Offe, Pierre Bourdie, Ulrich Beck, Claude Lévi-Struss, Loic Wacquant, Michael Maffesoli, Odo Marquard,
Nils Christie, Henning Bech, o Alberto Melucci, por citar unos pocos de los que contintian escribiendo y
sumistrandome nuevas ideas. Pero esta lista no resulta en absoluto exhaustiva y estoy en deuda con muchos
més escritores.”

A su vez reconoce a Mary Douglas y Michael Crozier como los autores a los que debe sus
marcos cognitivos fundamentales. A Douglas le debe su concepcidn de la produccion social y de
sus efectos ambivalentes; y a Crozier, la concepcidn de la incertidumbre como aquello que esta
sobre la mesa en el juego del poder.%

En algunos trabajos de comienzos de los afios 70, la deuda de Bauman con el estructuralismo'y
la semi6tica, especialmente con el trabajo de Levi-Strauss, es mds que evidente. Como €l mismo
lo afirma: “Lo que me fascinaba del estructuralismo de Levi-Strauss era el planteo de que no
existe algo como la estructura, la estructura de la sociedad por ejemplo, lo que existe es la
necesidad imperiosa, que por otra parte es universal, de estructurar todo.” Esto es lo que interesa
a Bauman: la actividad de estructurar y ordenar, en trabajos de esta época, lo aborda desde un
punto de vista relativamente teorético pero en “Modernidad y Holocausto” y en “Modernidad y
Ambivalencia” lo har4 basado en la vida real y en algunas consecuencias negativas que tal orden

y estructura pueden generar.’’

83 Cf. TESTER y JACOBSEN, Bauman Before Postmodernity, 26
¢ BAUMAN y TESTER, La ambivalencia de la modernidad, 40
65 Toi

Ibid., 54
5 Cf bid., 55
87 Cf. TESTER y JACOBSEN, Bauman Before Postmodernity, 114
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1.2.3.1.~ Surelacidén con la Escuela de Frankfurt

Durante los afios ‘90, al igual que Adorno, Bauman llegé a la conclusién de que las sociedades
modernas, dominadas por la razon instrumental y el mercado, habian perdido su potencial
emancipador. El también adhirié a los ideales del iluminismo y traté de luchar por recuperar las
esperanzas del pasado. A la vez asumié la conviccién de Adorno de que el impulso de dominar
la humanidad y la naturaleza que rigié la sociedad europea y su politica desde el siglo XVII
condujo al fascismo y los campos de la muerte. Bauman reconoce libremente su deuda con
Adorno, sin embargo no es un mero clon. Es necesario reconocer las particularidades de sus
experiencias biogréaficas posteriormente reprocesadas en sus ideas, ya que sus antecedentes son
claramente diferentes.5®

Viendo las diferencias con Adorno es razonable pensar que Bauman tiene mds en comun con
Habermas, en cuanto pertenecen a la misma generacién. Por varios afios Bauman considerd el
modelo del didlogo ideal y la ética discursiva como un valor intelectual soporte de sus
aspiraciones utdpicas. Sin embargo en los afios ‘80 Bauman hizo un cambio decisivo de su
lealtad a Habermas hacia Adorno. Bauman fue atraido por el ideal de Habermas de una sociedad
modelada segin los patrones de una sociologia académica, pero una vez que éste giré hacia un
claro positivismo de corte parsoniano, perdié su afinidad ‘espiritual con su proyecto.
Probablemente sea relevante a este respecto que el descubrimiento de la posmodernidad por
parte de Bauman coincida con el ataque de Habermas a este concepto.”

Para Bauman si la forma mds pura de modernidad ha fallado, la modernidad como totalidad lo ha
hecho. Habermas estd en desacuerdo con €l: la dimension utépica de la conciencia histdrica y el
debate politico no estdn cerrados por la partida de los contenidos utdpicos de una sociedad de
trabajadores. Para él la modernidad no estd concluida, es un proyecto incompleto, el colapso del

socialismo no implica que el espiritu de los tiempos no contenga un fiindamento utépico.™

1.2.3.2.- Su relacién con el post estructuralismo

Bauman siempre destacé la capacidad humana de hacer la sociedad, de crear el orden
institucional donde vivimos. El sostiene que desde el siglo XVII esta capacidad ha sido usurpada
y ejercida como un monopolio virtual, por la racionalidad del Estado en complicidad con los

intelectuales. Aqui su argumento es compatible con la visién de Foucault de los seres humanos

88 Cf. SMITH, Zygmunt Bauman, 172
% Cf. Ibid,, 175-176
™ Cf. Thid,, 177
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penetrados, modelados y confinados por una creciente préctica discursiva, lo que €l reconoce
como el poder disciplinario de la rutina en que estin encerrados los estudiantes, los pacientes,
etc. De todos modos, atn cuando en esto estén de acuerdo, desde este punto Foucault y Bauman
comienzan a diferir. El objetivo permanente del primero fue quebrar el encierro impuesto al yo,
el si mismo definido y prescripto por la sociedad. Desde su mirada los lazos de inhibicién y
retraimiento pueden ser radicalmente cambiados por una fuerte accion dirigida al yo, a la
sociedad o a ambos. El tomé la sexualidad sadomasoquista como el sentido de realizacién del
desarrollo psiquico. De hecho creia que alglin tipo de experiencia limite, empujando a los
extremos, conduciria a la liberacién.”* Para Bauman, en cambio, el yo no est4 en una prisién sino
en el interior de un generador esperando ser reencendido. Foucault quiere escapar del yo,
Bauman quiere vigorizarlo. Ambos se orientan hacia la otredad, pero de distintos modos. Para
Foucault la otredad es la vasta plenitud de las posibilidades de vida invisibles para nosotros por
las précticas discursivas. Es un campo cadtico y éxcitante que va mas alld de la racionalidad, el
control o la moral, que puede ser hallado solamente liberandose del yo. En contrario Bauman
desea tomar firmemente al yo y hacerlo conciente de que es un agente moral dispuesto para
cuidar al Otro; un yo que experimenta un sentido de obligacién alin antes de percibir la
existencia del Otro.”

Al comparar a Bauman con otros pensadores que se han dedicado a la posmodernidad, se suele
poner su trabajo en paralelo con el de Lyotard. La principal diferencia entre ellos es que Lyotard
ve el advenimiento de la posmodernidad como un incremento de libertad. Bauman ve el mismo
cambio sociocultural pero acompafiado por la desorientacién y generando nuevos conflictos para
la libertad. El primero celebra la emancipacién que la posmodernidad trae a una amplia variedad
de comunidades de conocimiento. El segundo destaca, en cambio, dos cosas: la pesada carga de
la eleccién auténoma que la posmodernidad pone sobre los hombros de los individuos,
poniéndolos de frente con su propia ambivalencia y la de su ambiente; y la naturaleza opresiva

de las comunidades de conocimiento empefiadas en mantener su version de la “verdad”.”
1.2.3.3.- Su diferenciacién
La compatacién con Adorno, Habermas, Foucault y Lyotard pone de manifiesto que Bauman, si

bien tiene con ellos fuertes afinidades, éstas no son sino parciales. Tomé distancia de Habermas

cuando en 1980 rechazé la idea de posmodernidad y criticé la afirmacién de que los procesos de

" Cf. Thid., 179
™2 Cf, Thid., 181
3 Cf. Ibid., 183
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formacién discursiva necesariamente conducirfan a una particular visién utdpica. Si bien acuerda
con Adorno y Foucault en su critica a la modernidad, de todos modos ni Foucault, con su visién
de la naturaleza de las précticas discursivas, ni Adorno, con sus tendencias deconstructivistas,
tienen una mirada que sea particularmente cercana al modo en que Bauman se centra en el sujeto
ético. .

El andlisis de Bauman del hdbitat posmoderno y su resistencia a la estrategia del consenso
propuesta por Habermas tiene mucho en comin con la mirada de Lyotard, sin embargo difiere
con €l en la evaluacién de las implicancias de la fragmentacion cultural posmoderna sobre la
libertad individual y su realizacion. Esté claro que Bauman no puede ser alineado directamente

ni con la escuela de Frankfurt ni con el post estructuralismo.”

1.2.4.- Su opcion por Ia ética

“Sélo podemos ser buenos los unos con los otros, absteniéndonos de toda crueldad, cuando no estamos

seguros de nuestra sabidurfa y admitimos la posibilidad de un error. Una vez establecida, esta verdad

resulta banal y, sin embargo, en vista de la rareza de su aplicacion, se hace necesario repetirla una y otra
75

vez.” :

Bauman puede considerarse un pensador utépico. El utopismo de Bauman no se caracteriza por
prever el futuro o predecir eventos, como muchas utopias cldsicas o modernas. En su propia
terminologia, él es un intérprete no un legislador. No busca ni cree en la posibilidad de prever o
determinar el futuro. Para él el futuro es lo que los cambios ponen en juego y no lo que los
sociblogos determinan. No estd interesado en restringir las opciones de las personas, las
posibilidades y potencialidades que puedan desear realizar cuando lo consideren oportuno.
Segin May lo que Bauman parece estar haciendo es tomar las tendencias contempordneas y
extrapolarlas en orden a que podamos ver las consecuencias de la direccién hacia la cual nos
estamos dirigiendo. La palabra a oir de €l es poder en lugar de deber o desear, Bauman no es un
profeta social o un fiturdlogo que busque mantener una posicién de privilegio por contemplar lo
desconocido. Sus libros intentan mostrar a la gente como son las cosas, buenas y malas, cdmo
pueden ser y cOmo seran si no cambiamos nuestras elecciones. Asi Bauman puede ser visto
como un utdpico, que con su practica socioldgica, cuyo centro es el compromiso moral, desea
movilizar a las personas y mostrarles las posibilidades y alternativas de que disponen. 7

El trabajo de Bauman es un examen dialéctico de cdmo los humanos han devenido criaturas de

rutina a la vez que pueden ser actores impredecibles. Su trabajo estd motivado por su simpatia

™ Cf. Tbid., 184
> BAUMAN y TESTER, La ambivalencia de la modernidad, 73
78 Cf. TESTER y JACOBSEN, Bauman Before Postmodernity, 33-34
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por los hombres como artistas mds que animales, atn cuando él sabe que esos artistas pueden
llegar a crear mundos que pueden forzarlos a volverse animales. Hay una dimensién ética’” en
estas cuestiones, ya que el modo de la sociologia que se practica supone un modo de afirmar lo
que se entiende que es ser humano y cémo se asume serlo en el mundo.”

Comparado con su programa optimista de los afios ‘70 la ética de Bauman desafia a los
habitantes de la posmodernidad presentdndose de un modo menos exhortativo: “la eleccion es
suya”, tiene menos expectativas, tiene un impulso mas conservador. Hay una conexién entre su
vida y el desarrollo tedrico y su largo recorrido desde su habitat moderno en la colonia
comunista hacia el creciente hdbitat posmoderno, inicialmente occidental, progresivamente
global.”™

En sintesis el mensaje de Bauman no es sélo que varones y mujeres necesitan asumir su
responsabilidad y actuar éticamente, su mensaje implica también que si no lo hacen estdn
negandose a si mismos los valores éticos. Llamando a la responsabilidad moral el trabajo de
Bauman llama a los valores éticos y a la accidn humanitaria. El trabajo de Bauman es popular
porque es un llamado a volverse actor de y para los valores éticos. Los textos de Bauman pueden
leerse en el sentido de que hoy varones y mujeres no estan comprometidos en la prictica de esos
valores. Consecuentemente su compromiso con los valores éticos implica una critica de la vida
cotidiana donde ellos estdn ausentes; lo que Bauman estd preguntando es si ellos pueden ser
distintos y a través de su accién pueden ser capaces de aprehender el mundo y sobretodo
comprometerse con los dem4s.*

Asi es como Bauman vincula la practica de la sociologia con los valores que se erigen mas alla
de ella, y que interpelan a todos los hombres y mujeres. Como dice Tester, lo que motiva a
Bauman es un respeto incondicional por la humanidad; un compromiso con su dignidad. Esta
dignidad consiste en trascender la humillacién cotidiana y trabajar en la construccién de una
alternativa apropiada para la humanidad: Por eso la sociologia es un importante factor
posibilitador de esa practica, en la medida que despoja a las estructuras, relaciones e
instituciones prevalecientes de la invulnerabilidad que necesitan. Pero semejante lucha demanda
un espacio publico en el cual la gente se pueda reunir sin temor a perder sus esperanzas y
posibilidades disueltas en lo publico. S6lo podemos esperar y desear cuando tenemos confianza

en nuestra seguridad material y en nosotros mismos. Asi se pone de manifiesto el firme rechazo

"7 Para Bauman Levinas, Logstrup, Jonas y Bloch son los pensadores éticos mas poderosos del wiltimo siglo.
8 Cf. TESTER y JACOBSEN, Bauman Before Postmodernity, 206-207

7 Cf. SMITH, Zygmunt Bauman, 171

8 Cf TESTER y JACOBSEN, Bauman Before Postmodernity, 213
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de Bauman a considerar la pgrsona privada como mds importante que la persona publica, porque
esté comprometido con la humanidad.®*
En funcién de cémo ha sido el acceso”de su obra al espacio ptiblico a través del mercado

comercial Bauman dice;

“Yo comparto el sentimiento de que mi trabajo ha sido comercializado y estoy de acuerdo totalmente con
su perspectiva de que los supermercados no son los mejores lugares desde los cuales ensayar una critica
razonada de la realidad, luchando sdlo para salvar o defender ciertos aspectos de la convivencia humana.
Me he roto en vano la cabeza buscando una salida a este problema. El agora de nuestros tiempos admite
solamente compradores y vendedores, la informacion circula solamente cuando es objeto de intercambio,
s6lo cuando es vendida y comprada. Y si usted desea reparar este estado lamentable del agora, primero
debe obtener una entrada. Usted serd escuchado si deséa ser oido. Obtener la entrada al mercado no es nada
pero garantiza ser ofdo, es una condicién preliminar,”**

Podemos decir que lo que Bauman hace es una sociologia de tipo ecléctico, con una
aproximacion integral al estudio de la sociedad y a la diversidad de fuentes. No se trata de un
eclecticismo para engrandecerse sino que deviene necesario por el hecho de que la vida humana
es fundamentalmente diversa. Bauman dice que nos hace falta una sociologia con objetivos
abiertos para poder lidiar con la apertura de metas y de desarrollos de hombres y mujeres. Es por
esto que el trabajo de Bauman atrae no s6lo a quienes se dedican al pensamiento social, sino que
sus libros han superado los estrechos confines de la sociologia entendida convencionalmente,

alcanzando el interés de piiblico no especializado.®?

1.3.- La “liquidez” como clave de interpretacion

“(...) el filésofd posee, naturalmente que en muy diversos grados y nunca en uno absolutamente perfecto, un sentido
para la totalidad de Jas cosas y de la vida y—mientras sea productivo— la facultad de traducir en sus conceptos y
derivados esta intuicidn interior o este sentimiento de o total. No necesita, sin duda, stempre hablar de o total, y hasta

quizis no puede hacerlo absolutamente en el sentido estricto de Ia palabra (.. )”*

Cuando el tema de la posmodernidad emergié durante los afios ‘80 Bauman fue capaz de percibir
cémo los intelectuales occidentales compartian con él una experiencia de desilusion,
desubicacion, desorientacién. Eso le permitié tener més tiempo para adquirir una nueva

orientacién en esas circunstancias.®’

81 Cf. BAUMAN y TESTER, La ambivalencia de Ja modernidad, 28-29

82 TESTER y JACOBSEN, Bauman Before Postmodernity; 151

8 Cf BAUMAN y TESTER, La ambivalencia de Ia modernidad, 21

8 G. SIMMEL, Problemas Fundamentales de Ja Filosofia, Buenos Aires, Prometeo, 2005, 18
8 Cf. SMITH, Zygmunt Bauman, 15
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Cuando Smith dice que Bauman adopté el papel de profeta no quiere decir que pretenda conocer
los eventos claves del futuro o cuando van a ocurrir. Profecia no es prediccidn, es menos precisa
pero més profunda. La profecia supone una imaginaciéon poderosa para definir la condicién
humana en una época que todavia no ha emergido completamente. Significa captar
tempranamente los dilemas morales, los tormentos emocionales, las presiones sociales y las
elecciones politicas que van a predominar en el futuro. Ser un profeta es ser capaz de leer los
signos incipientes antes de que se vuelvan hechos obvios para todos.*

Mirando desde la perspectiva posmoderna, el episodio de la modernidad parece haber sido la era
de la certidumbre. Tal vez porque la mds intensa de las expectativas posmodernas es la falta de
confianza en si misma. Puede discutirse si los fildsofos modernos enunciaron alguna vez los
fundamentos de la superioridad objetiva de la racionalidad, la 16gica, la moralidad, la estética,
los preceptos culturales, las reglas de la vida civilizada de Occidente, etc., sin embérgo, nunca
dejaron de buscar ese enunciacién y casi nunca dejaron de creer que la busqueda seria exitosa.
La posmodernidad, en cambio, se distingue por abandonar la busqueda.misma, tras haberse
convencido de su futilidad. Trata de reconciliarse con una vida en condiciones de incertidumbre
permanente e irremediable; una vida en presencia de una cantidad ilimitada de formas de vida
rivales, incapaces de probar sus afirmaciones de que estdn fundadas en algo mds sélido y

yinculante que sus propias convenciones histéricamente configuradas.®’

“La postmodernidad es modernidad que ha admitido la nula factibilidad de su proyecto originario. La
postmodernidad es modernidad reconciliada con su propia imposibilidad —y determinada, bien o mal, a
vivir con ella. La practica moderna contintia —ahora sin embargo, vaciada del objetivo que desencadend
alguna vez.”®

La imagen del mundo generada por las preocupaciones de la vida posmoderna estd desprovista
de la solidez y de la continuidad que fueron caracteristicas de las estructuras modernas. Hoy la
incertidumbre no se limita a la propia suerte y talento, sino que atafie a la fitura configuracién
del mundo, a la forma adecuada de vivir en él y a los criterios en funcién de los cuales juzgar los
aciertos y errores de cada forma de vida. Esta incertidumbre ya no se percibe como una mera
molestia temporal, que con el debido esfuerzo se puede calmar o superar por completo. El

mundo posmoderno vive en un estado de incertidumbre que es permanente e irreductible.®

8 Cf. Thid., 51

8 Cf BAUMAN, Legisladores e Intérpretes, 171

88 7. BAUMAN, Modernidad y ambivalencia, traducido por AGUILUZ IBARGUEN, MAYA; ENRIQUE AGUILUZ
IBARGUEN, Barcelona, Anthropos, 2005, 140

% Cf. Z. BAUMAN, La posmodernidad y sus descontentos, traducido por MALO DE MOLINA, MARTA, Madrid, Akal,
2001, 32
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1.3.1.- Bauman frente a una modernidad distinta

“Me inclino a describir nuestro tipo de condicién social como «light», mejor atn «liquiday», o modernidad
licuada — como distinta de la modernidad «pesaday, o mejor atn «dura» y «sélida» de antafio: La nuestra
no es una modernidad «construiday, administrada y dirigida, sino un tipo de modernidad difusa, siempre
permeable, penetrable, saturada. Desregulacign, privatizacion de todas las funciones significa un frabajo
colectivo, un orden sin gestién central, un poder sin oficina ni domicilio establecidos — en otras palabras, la
modernidad estd derretida, derramada sobre todo lugar mientras los espacios institucionales son
eliminados.”"

En el trabajo de Bauman después de la posmodernidad ha habido un desarrollo del analisis de lo
que €l llama modernidad liquida. Este concepto tardio fue preferido a posmodernidad en el
intento de distinguir el mundo social a ser examinado, de la posmodernidad como cometido de
los analistas. Cuando se afirma que Bauman es un posmodernista, tal como sostiene Tester y
Jacobsen, lo que hay es una confusién de categorias. Con el concepto de modernidad liquida
Bauman intenta subrayar los contrastes y las continuidades entre el presente y el pasado. Esto

significa que el pensamiento sociolégico debe centrarse en determinados temas si quiere ser

capaz de dialogar con sus contemporéneos.”!

“Procuré siempre enfatizar que, del mismo modo que ser ornit6logo no significa ser un péjaro, ser un
socidlogo de la postmodernidad no significa ser un postmodernista, lo que definitivamente no soy. Ser un
postmodernista significa tener una ideologia, una percepcién del mundo, una determinada jerarquia de
valores que, entre otras cosas, descarta la idea de un tipo de regulacién normativa de la comunidad humana,
asume que todos los tipos de vida humana son equivalentes, que todas las sociedades son igualmente
buenas o mas. En fin, una ideologia que se recusa de hacer ningtn juicio y de debatir serjamente cuestiones
relativas a modos de vida viciosos y virtuoses, porque, en el extremo cree que no hay nada que deba ser
debatido. Eso es postmodernismo. Més yo siempre estuve interesado en una sociologia de la
postmodernidad, o sea mi tema ha sido siempre comprender ese tipo curioso y en muchos sentidos
misterioso de sociedad que va surgiendo alrededor nuestro; y aparentemente como una condicién que atin
se mantiene eminentemente moderna en sus ambiciones y modus operandi «o sea, es un esfuerzo de
modernizacién compulsiva, obsesivay, pero que estd desprovista de las antiguas ilusiones de que al fin de la
jornada’ ha£ia un lugar de llegada. En ese sentido, la postmodernidad es, para mi, la modernidad sin
ilusiones.”

La sociedad que ingresé al siglo XXI es tan “moderna” como la que ingreso al siglo XX; a lo
sumo, se puede decir que es moderna de manera diferente. Lo que la hace tan moderna como la
de un siglo atras es la compulsiva, obsesiva, continua, irrefrenable y eternamente incompleta
modernizacidn; la inextinguible sed de creacién destructiva en aras de una mayor capacidad de

hacer més de lo mismo en el futuro: aumentar la productividad o la competitividad.”

%0 BAUMAN y BEILHARZ, The Bauman reader, 339

%1 Cf. TESTER y JACOBSEN, Bauman Before Postmodernity; 212-213

52 GARCIA PALLARES-BURKE, "Entrevista com Zygmunt Bauman", 321
% Cf. BAUMAN, Modernidad Liguida, 33
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“(...) la modernizacién en la modernidad sélida trascurria con la finalidad de detener la modernizacion, de
alcanzar un estadio en el que fuera prescindible cualquier modernizacién ulterior. Pero en la modernidad
liquida seguimos modernizando, aunque todo lo que hacemos lo hacemos hasta nuevo_ aviso. Ya nadie
piensa en la perfeccién ni existe la idea de una sociedad perfecta en la que no sea necesario mantener una
atencién constante, una reparacién, y una reforma constantes. Nos limitamos a resolver un problema
acuciante del momento, pero no creemos que con ello desaparezcan los futuros problemas.”*

1.3.1.1.- Progreso e identidad

Hay dos caracteristicas que hacen a nuestra forma de modernidad novedosa y diferente. La
primera es la pérdida gradual de la ilusién moderna de que el camino que transitamos tiene un
final, un estado de perfeccién a ser; una absoluta transparencia de los asuntos humanos gracias al
conocimiento de todo lo que es necesario conocer; un completo control del futuro eliminando
toda contingencia, disputa, ambivalencia y consecuencia imprevista de los emprendimientos
humanos. El segundo cambio fundamental es la desregulacion y la privatizacion de las tareas y
responsabilidades de la modernizacién. Lo que se esperaba que fuera realizado por la razén
como atributo y propiedad de la especie humana ha sido dejado en manos de la administracién
de los individuos y de sus recursos individualmente administrados. Si bien la idea de progreso no
ha sido abandonada completamente, el énfasis ha sido volcado sobre la autoafirmacién del
individuo®: “(...) en los suefios contemporéneos la imagen del «progreso» parece haberse
distanciado de la nocién de mejoras compartidas para empezar a significar supervivencia
individual™®

Lo que hace liquida a la modernidad de nuestro tiempo es la ausencia de conexién entre lo
personal y lo publico. Esta ausencia implica que varones y mujeres no pueden aprehender el
mundo de una manera significativa, no pueden entender las fuerzas que influyen en sus vidas ni
pueden comprometerse en acciones. Desde el punto de vista de Bauman la modernidad liquida
mina la posibilidad de comprometerse con los valores. Por eso es tarea de la sociologia intentar
establecer puntos de conexién para que varones y mujeres puedan una vez mds ser gestores de su
propio ser en el mundo.”’

Un aspecto nuevo, y posiblemente sin precedentes de la diversidad actual, es la débil y poco
independiente institucionalizacién de las diferencias y, como resultado, su cualidad esquiva, su
flexibilidad y su fugacidad. Si a lo largo de la era moderna, la época de los proyectos vitales, el

problema de la identidad era como construir la propia identidad, como hacerlo coherentemente y

% 7. BAUMAN, Mifltiples culturas, una sola humanidad, traducido por SANTOS MOSQUERA, ALBINO, Buenos Aires,
Katz Editores, 2008, 42-43

% Cf. BAUMAN, Moa’crmdaa’Lquda 34-35

% 7. BAUMAN, Tiempos liquidos: vivir en una época de incertidumbre, traduc1do por CORRAL, CARMEN, Buenos
Alres, Tusquets Editores, 2009, 145

97 Cf. TESTER y JACOBSEN, Bauman Before Postmodernity, 214
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darle una forma universalmente reconocible, en estos dias de modernidad liquida el problema de
la identidad deriva fundamentalmente de la dificultad de conservar cualquier identidad durante
mucho tiempo, de la virtual imposibilidad de encontrar una forma de expresién de la identidad
con posibilidades de conservar un reconocimiento que dure toda la vida, y la necesidad resultante
de no aferrarse demasiado a ninguna identidad, para poder abandonarla al primer aviso si es
necesario. Esta fluidez genera la mds importante y dolorosa de las ansiedades: la relacionada con
la inestabilidad de la propia identidad y la ausencia de puntos de referencia duraderos, dignos de

confianza y fiables que pudieran ayudar a que la identidad fuese més estable.”®

“Una identidad flexible, una disposicion constante al cambio,.una capacidad de cambiar sobre la marcha,
asi como falta de compromisos duraderos (del tipo «hasta que la muerte nos separey) es lo que parece
conforma, antes que la conformidad a estindares inamovibles y la lealtad incondicional a las costumbres
alguna vez establecidas, la menos riesgosa de las estrategias de vida concebibles hoy en dia.”*

1.3.1.2.- Descompromiso e instantaneidad

Se ha producido una gran transformacién en las estructuras estatales, en las condiciones
laborales, en las relaciones interestatales, en la subjetividad colectiva, en la produccién cultural,
en la vida cotidiana y en las relaciones interpersonales.’®’

No sélo la abundante oferta de compromisos sino, y atin mads, la fragilidad evidente de todos
ellos, no inspira confianza en inversiones a largo plazo en el campo de las relaciones personales,
ni inspira seguridad en el lugar de trabajo, donde se sigue ganando la vida, asi como adquiriendo
o perdiendo el derecho a la dignidad personal y al respeto social. Esto hace que los ambitos
donde tradicionalmente se afirmaba el sentido de pertenencia (trabajo, familia, vecindario) ni son
asequibles como tales ni capaces de satisfacer la necesidad de vinculacién ni de aplacar el temor
a la soledad y al abandono.'®!

A diferencia de la modernidad sé6lida que mantenia el capital y el trabajo dentro de una estructura
de la que ninguno podia escapar, la modernidad liquida s6lo ha dejado al trabajo dentro de ella.
La modernidad sélida era una época de compromiso mutuo en tanto que la modernidad fluida es
una época de descompromiso, elusividad, huida fécil y persecucién sin esperanzas. En este

contexto dominan los mas elusivos, los que tienen libertad para moverse a su antojo. %

%8 Cf BAUMAN, La posmodernidad, 155-156

% 7. BAUMAN, La sociedad sitiada, traducido por ROSEMBERG, MIRTA, Buenos Aires, Fondo de Cultura Econdémica,
2007, 50

100 ¢ VEccH, B. en Introduccién a BAUMAN, Jdentidad, 16

101 o, Tbid. 69-71

192 Cf. BAUMAN, Modernidad Liguida, 129
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Una fluidez, %ragilidad y transitoriedad implicita sin precedente caracterizan a toda clase de
vinculos sociales, los que hace apenas unas décadas se estructuraban dentro de un marco
duradero y confiable, permitiendo tramar una segura red de interacciones humanas. Las
perspectivas de vida se parecen cada vez mds a caprichosas circunvoluciones que a trayectorias
predeterminadas y predecibles.103

Lo que atn llamamos largo plazo hoy carece de significado; si el infinito, como el tiempo, es
instantaneo, “tener més tiempo™ no puede agregar nada a lo que el momento ya nos ha ofrecido.
En la modernidad “sélida” la duracién eterna era el motor y el principio de toda accidn; en
nuestro presente la duracidn eterna no cumple ninguna funcion. El “corto plazo” ha convertido la
instantaneidad en ideal ultimo.'%*

Como consecuencia de esto una “eleccién racional” en la época de la instantaneidad significa
buscar gratificacion evitando las consecuencias, y particularmente las responsabilidades que esas
consecuencias pueden involucrar. La duracién deja de ser un valor y se convierte en un defecto;

lo mismo que todo lo grande, s6lido y pesado, en fin todo lo que obstaculiza y restringe los

movimientos.'%

“En resumen: se ha acabado la mayoria de los puntos de referencia constantes y sélidamente establecidos
que sugerfan un entorno social mas duradero, mds seguro y mds digno de confianza que el tiempo que
duraba una vida individual. Se ha acabado la certeza de que «(volveremos a vernos», de que esteremos
viéndonos repetidamente y durante un largo tiempo futuro, y de que, por tanto, puede suponerse que la
sociedad tiene una larga memoria y que lo que hoy nos hagamos mutuamente nos confortard o atormentara
en el futuro; de que lo que nos hagamos reciprocamente tendra una importancia algo més que episddica,
puesto que las consecuencias de nuestras acciones nos acompafiaran mucho tiempo después de que nuestras
acciones, en apariencia, hayan finalizado, sobreviviendo en la mente y en los hechos de testigos que no van
a desaparecer.”!

Nadie puede negar que la modernidad sélida ha dado lugar a logros espectaculares. Lo que
también es innegable es la necesidad de saber que ahora estamos enfrentando no sélo los
beneficios sino también los costos del progreso tecnologico que afectan todo nuestro fiuturo. En
este proceso de repensar, algunas cosmovisiones establecidas pueden verse cuestionadas por una
serie de circunstancias que generan nuevas maneras de pensar. Para algunos una amenaza y para

otros una oportunidad. Esté claro que existe una urgencia provocada por esas condiciones, y que

103 of. 7. BAUMAN, Amor liquido: acerca de la fragilidad de los vinculos humanos, traducido por ROSEMBERG,
MIRTA, Buenos Aires, Fondo de Cultura Econdmica, 2007, 121-122

104 Cf. BAUMAN, Modernidad Liguida, 134

19 Cf, Tbid., 137

106 7. BAUMAN, Comunidad: en busca de seguridad en un mundo hostil, traducido por ALBORES, JESUS, Buenos
Aires, Siglo XXI, 2003, 58-59
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la situacion requiere una voluntad de cambio, que no es ni mas ni menos que la misma que ha

permitido a la humanidad cambiar tantas veces a lo largo de su historia.'%’

“Los marcos que solian dar forma a los proyectos de vida, ese material moldeado en la experiencia con el
que solian tejerse las imagenes de la «sociedad» como totalidad sélida y duradera, se han vuelto fragiles y
quebradizos; a pesar de resultar utiles en un momento dado, ya no puede pedlrseles a los marcos
conceptuales que sobrevivan a los problemas puntuales para los que fueron pensados.”'%

La cultura en la modernidad liquida no parece una cultura de aprendizaje y acumulacién, sino
mas bien parece una cultura de la retirada, la discontinuidad y el olvido. En esta clase de cultura,
y en las estrafegias politicas y vitales que valora y promueve no queda espacio pafa los
ideales.’®

Por eso Bauman afirma que

“(...) Ia llegada de la sociedad moderna liquida significé la desaparicién de las utopias centradas en la
sociedad v, en general, de la idea misma de la «sociedad buenay. Si la vida liquida despierta algin interés
por la reforma social, es por una reforma que trata principalmente de impulsar a la sociedad alin més tanto
hacia la renuncia (una a una) de todas sus pretensiones de tener més valor propio que el de su labor de
provision de una fuerza policial que vele por la seguridad de los «<yoesys autorreformadores, como hacia la
aceptacién y la consolidacién de un principio de compensacién (la versién politica de la «garantia de
devolucién del importe de compra) en caso de que la labor policial falle o se considere inadecuada.*®

Dado que el curso de la vida se ha convertido en una serie ininterrumpida de anhelos
ensimismados, cada episodio se vive s6lo en funcién del siguiente y no de un proyecto de vida,

lo que no da lugar a la reflexién, a meditar en qué direccidén o en qué sentido se avanza,'!!

“Nosotros nos movemos de un proyecto a otro. Cada uno de ellos es a corto plazo; ninguno garantiza el
éxito de por vida. Quienes investigan las condiciones laborales contemporaneas advierten que «valemos lo
que vale nuestro ultimo proyecto». Y el recuerdo de nuestro tltimo proyecto, o de nuestro tltimo éxito, no
dura mucho. Los logros no se acumulan, Hay que seguir moviéndose de un proyecto a otro. La vida estd
cortada en una serie de episodios «incongruentes» apenas conectados entre si.”!'?

Asi el tiempo deja de ser continuo y comienza a ser, en términos de Bauman, tiempo puntillista,
que estd mds marcado por la profusiéon de rupturas y discontinuidades, por los intervalos que
separan los sucesivos bloques y establecen los vinculos entre ellos, que por el contenido
especifico de los bloques en si. Cualquiera sea la 16gica de continuidad o causalidad que conecte

los sucesivos bloques, s6lo puede ser intuida o conjeturada recién al final de la busqueda

197 ¢f. BAUMAN y MAY, Pensando socioldgicamente, 148

108 BAUMAN, Za sociedad sitiada, 54

109 of 7. BAUMAN, Vidas desperdiciadas: la modernidad y sus parias, traducido por HERMIDA LAZCANO, PABLO,
Buenos Aires, Paidds, 2006, 151

10 7 BAUMAN, Vida liquida, traducido por SANTOS MOSQUERA, ALBINO, Barcelona, Paidds, 2006, 21

11 cf BAUMAN, Tiempos liquidos, 154

12 BAUMAN, Mifltiples culturas, 23-24
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retrospectiva en busca de orden e inteligibilidad, ya que esa 16gica no forma parte de los motivos

por los cuales los protagonistas se mueven de un punto a otro.!*®

“La <«vida liquida)» y la «modernidad liquiday) estdn estrechamente ligadas. La primera es la clase de vida
que tendemos a vivir en una sociedad moderna liquida. La sociedad «moderna liquidas» es aquella en que
las candiciones de actuacién de sus miembros cambian antes de que las formas de actuar se consoliden en
unos habitos y en unas rutinas determinadas. La liquidez de la vida y de la sociedad se alimentan y se
refuerzan mutuamente. La vida liquida, como la sociedad moderna liquida, no puede mantener su forma ni
surumbo durante mucho tiempo.”'™*

Lo paradéjico es que habiendo una escasez desconcertante de puntos de orientacidén firmes y
fiables y de guias fidedignas exista una proliferacion sin precedentes de sugerencias y ofertas de
orientacion, lo que dificulta atin mas la tarea de atravesar el caos de propuestas confusas o
directamente engafiosas a fin de encontrar una orientacién que pueda llegar a cumplir lo que

prome’re.115

1.4.- Revisando
1.4.1.- Sociologia o moralismo

En una entrevista a Bauman Maria Lucia Garcia Pallares-Burke hace referencia a un renombrado
periddico espafiol que lo definié como uno de los pocos socidlogos contempordneos “en los
cuales atin se encuentran ideas”, opinién compartida, segiin ella, frecuentemente por criticos de
varias partes del mundo. Compartimos la opinidn de que se trata de un sociélogo indiferente a las
fronteras disciplinares, en cuyas obras no se encuentran abstracciones o anélisis de relevamientos
estadisticos sino que son aprovechadas todas las ideas y abordajes que puedan ayudarlo en la
tarea de comprender la complejidad y la diversidad de la vida humana. Es probable que eso
explique por qué Bauman tiene mucho que decir a una gama de lectores bastante mas amplia de
la que normalmente se espera para un trabajo de sociologia mas convencional. Esto es coherente
con sus propias ambiciones de atraer a un piiblico de personas comunes “esforzandose parei ser
humanas” en un mundo més y mds inhumano, dado que su objetivo es mostrar a sus lectores que

el mundo puede ser diferente y mejor de lo que es.} 16

13 of 7. BAUMAN, Vida de consumo, traducido por ROSEMBERG, MIRTA ; JAIME ARRAMBIDE, Buenos Aires, Fondo
de Cultura Econdmica, 2007, 52

114 BAUMAN, Vida liguidsa, 9

115 Cf Z. BAUMAN, F/ arte de Ja vida. De Ja vida como obra de arte, traducido por UDINA, DOLORES, Barcelona,
Paidds, 2009, 107

16 Cf GARCIA PALLARES-BURKE, "Entrevista com Zygmunt Bauman", 301
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Por eso cuando intenta explicar por qué su sociologia puede ser tildada de moralismo Bauman

afirma lo siguiente:

“Supongo que lo que me sedujo fue la esperanza de ampliar la extensién y la fuerza de la libertad de los
actores sociales, ofreciéndoles un mejor insight en la organizacion social en la que desempefian sus tareas
vitales y que ellos coproducen «la mayor parte de las veces inconscientementey. Desde siempre cref que, si
la vocacién sociolégica tiene alguna utilidad para los seres humanos, esa utilidad se debe a los servicios que
presta y puede prestar al esfuerzo de comprender, dar sentido y adquirir un modicum de control sobre sus
vidas. Es por eso que tiendo a describir lo que hago como un continuo didlogo con la experiencia
humana.”m

Es en base a esto que Bauman ha desarrollado su sociologia moviéndose de un é4rea de la
“condicién humana” a otra, siempre estimulado por las continuas modificaciones, algunas
profindas y otras sutiles, del escenario social en el que los individuos deben actuar.
Desempefiando esa funcidn, representando la condicién humana como producto de acciones
humanas, la sociologia es, para él, una critica de la realidad.!'®

Es indudable que Bauman estd comprometido con un trabajo donde la condicién humana es
interpretada, y esa interpretacién es traducida en una de las practicas del mundo que necesita
consecuentemente ser interpretado en si mismo. Por eso podemos afirmar que €l esta
comprometido en un trabajo que haga posible ampliar el mundo quebrando algunas presunciones
de necesidad o inevitabilidad.**

Asi se puede sostener que el propdsito que rige el conjunto de su obra es “(...) definir
tentativamente una teoria social critica y dindmica que pueda dar cuenta del proceso
transformador de la historia y de sus contenidos y creaciones culturales en la actualidad, desde
una vision sociolégica del problema y del tema.”™*

En la sociologia de Bauman se da una radical negacién de la dicotomia hecho/valor. Hay un
permanente y reflexivo ejercicio de estudio de la forma en que lo valorativo forma lo social y lo
social lo valorativo recorriendo caminos cognitivos completos que hay que interpretar en sus
dimensiones sucesivas y sus manifestaciones concretas. Por eso en su obra ademds de un
enfoque ético moral de los problemas humanos, hay, sobre todo, una sociologia interpretativa de
las formas concretas en que se manifiesta lo moral en las producciones humanas y sus efectos de
sentido. De este modo la tradicion ﬁlosc?ﬁca es reconstruida y aplicada a una hermenéutica
sociologica de las modernidades. En la concepcién de Bauman solo se puede alcanzar un

auténtico conocimiento de la vida social si se concibe la conducta humana como una accion

significativa cuyo sentido es aprehendido de acuerdo con el horizonte existencial y los marcos

17 1bid., 306-307

118 of Thid., 307

9 Of. K. TESTER, The social thought of Zygmunt Bauman, Basingstoke - New York, Palgrave Macmillan, 2004, 25
120 ANTHROPOS, “Editorial®, 11
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contextuales de los propios actores, incluido el investigador social. Por eso su hermenéutica se
convierte en una doble hermenéutica, en cuanto insercion de dos marcos de sentido como partes
inseparables de una ciencia social posible: el mundo social provisto de sentido, tal y como lo
construyen los actores sociales en su modo de vida, y los metalenguajes producidos por los
intérpretes profesionales de la ciencia social, habiendo una permanente interpretacion sobre
interpretacién.’?!

Bauman asume los limites de ocuparse de la condicion humana intentando hacer sociologia. Por
eso no teme reconocer que su trabajo nunca alcanzard un estado definitivo, lo cual no es un

obstdculo para mantenerse en camino:

“Creo que la experiencia humana es mds rica que cualquiera de sus interpretaciones, porque ninguna de
ellas por mas genial y «comprensiva» que sea, puede agotarla. Aquellos que se embarcan en una vida de
conversacion con la experiencia humana deberian abandonar todos los suefios de un final de viaje tranquilo.
Ese viaje no tiene un final feliz—toda la felicidad se encuentra en el propio trabajo.”**

Creemos que en esta linea el trabajo de Bauman puede ofrecer a los socidlogos algunos
principios guia para su trabajo sociolégico: que la sociologia es una vocacion que demanda al
socidlogo desarrollar un absoluto respeto por los varones y mujeres, una especial sensibilidad
hacia las humillaciones y los atropellos que sufren; que el socidélogo debe ser cuestionador y no
funcional al modo en que las cosas son; que el trabajo socioldgico debe ser guiado por un interés

de liberar la vida humana de las presiones del sentido comuin, el poder y la moda.'*?

1.4.2.- Cambio de rumbo o descuido

Consideramos adecuada la observacidon de Wilkinson acerca de que Bauman no parece
preocupado por la posibilidad de que su linea de pensamiento se vea afectada por las deficiencias

del lenguaje.

“Mientras que Arendt siempre sospecha de la posibilidad de las palabras de oscurecer més que de explicar
sobre la realidad vivida por la condicién humana, Bauman, en contraste tiene mayor confianza en la
posibilidad de sus escritos de comunicar la fuerza existencial de las preguntas que animan su
pensamiento.”'?*

21 Cof ALONSO, "Cultura y desiguatdad", 49

122 GARCIA PALLARES-BURKE, "Entrevista com Zygmunt Bauman", 320

12 Cf K. TESTER, "Bauman’s irony", en: ELLIOTT, ANTHONY, The contemporary Bauman, London - New York,
Routledge, 2007, 81-97, 96

124 1 WILKINSON, "On Bauman’s sociology of suffering: Questions for thinking", en: ELLIOTT, ANTHONY, Zhe
contemporary Bauman, London - New York, Routledge, 2007, 241-256, 245-246
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En este sentido es cierto que cuando Bauman anuncia su “cambio liquido” no pone de manifiesto
su preocupacion por la posibilidad de dar lugar a un conflicto de interpretacién sobre el concepto
de posmodernidad que vuelva confuso el mensaje de su trabajo.

Si bien en sus Ultimos trabajos hay muchas referencias a la imaginacién socioldgica y a la
orientacion pgh’tica de la teoria social, Bauman no considera en detalle los tipos de practicas de
autocuestionamiento y las formas de autointerrogacion que explicitamente teorizé en términos de
valores y posibilidades asociados con la posmodernidad. Puesto que el par modernidad-
posmodernidad proveyd a la sociologia de Bauman de un sentido normativo desde el cual
desafiar y responder a los imperativos consumistas del capitalismo globalizado, dejar de lado
estos aspectos duales de la modernidad y la posmodernidad, puede disminuir la fuerza de su
concepcidn critica. Es cierto que en términos de la teoria de la modernidad liquida, se hace dificil
ver una continuidad con la anterior propuesta de Bauman, donde él reconocia la enorme vitalidad
y las posibilidades imaginativas de la posmodernidad, cuando hoy estd planteando como eje el
dafio que la modernidad provoca en la convivencia humana. Compartimos la perspectiva segin
la cual el cambio de los 90 al 2000 puede explicarse por el amplio espectro de factores politicos
que sin duda influyd en la teoria social de Bauman. Es muy probable que en la elaboracion de su
sociologfa de la modernidad liquida revisada, Bauman haya sido impactado por la fuerza
destructiva de los eventos politicos de comienzos del siglo XXI, que han puesto en evidencia que
la ira, la destrucciéon y la negatividad son propios de los espacios institucionales de la
modernidad. Aun cuando eso pueda explicar los motivos del cambio de perspectiva, atin queda
pendiente, en la teoria social, la cuestion de integrar la nocién de posmodernidad, como un tipo

de contracultura de la modernidad liquida. 125
1.4.3.- Las metdforas: uso o abuso

Puede surgir la cuestidn acerca de por qué Bauman acude a la metafora como artificio literario
en su andlisis socioldgico, aun sabiendo que lo que gana en comprension se pierde en precision
conceptual. Creemos que atn siendo un artificio las metaforas constituyen una via lateral para
aproximarse a lo oculto en la opacidad de lo real. Es probable que eso se deba a que los
conceptos ya no pueden aprehender una realidad huidiza como la actual y las metéforas permiten
conjugar la intuicion del poeta y la reflexién critica del cientifico en busca de una verdad que se

muestra ocultdndose. De este modo el lenguaje de la metdfora, en el &mbito de la ambigiiedad,

125 Cf A. ELLIOTT, "The theory of liquid modernity: a critique of Bauman’s recent sociology", en: ELLIOTT,
ANTHONY, The contemporary Bauman, London - New York, Routledge, 2007, 46-62,‘ 57
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abre un itinerario al pensamiento mas alla de los discursos homogeneizadores, sisteméticos y
univocos.'? |

Creemos que las metdforas como recurso literario en los escritos de Bauman intentan hacernos
ver y pensar méas claramente lo que estd sucediendo y lo que podria suceder. En la medida que
nos hacen reconsiderar el mundo que nos rodea dando primacia al otro son esencialmente
morales. De este modo las metaforas nos muestran las posibilidades ocultas de lo que se ve
observando superficialmente la realidad, nos permiten acceder a un mundo no sometido por
modelos mecdnicos, razones matematicas o argumentos racionales, a un mundo capaz de ser
transformado. Al igual que la utopia o la moral, la metafora apela a la imaginacion mas que a la
16gica, a lo posible més que a lo probable, en este sentido son, en el estilo de Bauman, un método
que le permite mostrar un mundo paralelo a la realidad que conocemos y percibimos, un ejemplo
de su estrategia sociolégica favorita: la desfamiliarizacion. A través del empleo de las metaforas
Bauman intenta trascender y transformar nuestro sentido comin y lo que por costumbre

asumimos sobre la aparente inevitabilidad, naturalidad o inmutabilidad del mundo, de su historia,

su sentido, sus posibilidades y nuestro Iugar en €l. 127
L.4.4.- Sociologia o un bien de consumo

El trabajo de Bauman no es valorado del mismo modo, a veces, ni siquiera por un mismo autor,
como queda de manifiesto en esta critica a uno de sus ultimos textos, donde por un lado se pone

en duda su profundidad en pro de poder vender mas libros:

“Es curioso lo que ocurre con este autor: convertido por arte de mercado en pensador de culto o autor de
moda, sus obras no dejan de aparecer en forma de torrentes que amenazan con desbordar los estantes de
cualquier libreria que se precie de tener todo lo que de él se ha venido editando. (...) no puedo por menos
que volver a referirme a esta politica editorial —~comercial que, creo, no favorece demasiado a un pensador
riguroso que merced a torbellino de titulos puede acabar pareciendo alguien repetitivo, un pensamiento que
da vueltas en circulos hasta amenazar con disolverse en nada.”?®

y a la vez se destaca que su rigurosidad al escribir no atenta contra su claridad: “Bauman es de

esos autores que demuestran que el rigor conceptual, la seriedad del discurso no estén refiidos

con una expresién clara, purgada de jerga retorcida, de verbo especializado.”*

126 Cf G. WALDMAN, "Modernidad(es) y figuras sociales: encuentros y desencuentros de un viejo narrador
(imaginario) con Zygmunt Bauman", Anthropos 206 (2005) 160-167, 163

127 Cf. M. H. JACOBSEN y S. MARSHMAN, "Bauman on Metaphors-A Harbinger of Humanistic Hybrid Sociology",
en: JACOBSEN, MICHAEL HVvID; POUL PODER, Zhe sociology of Zygmunt Bauman: challenges and critique,
Aldershot - Burlington, VT, Ashgate, 2008, 19-39, 22-23

128 g ANCHEZ MORENO, Ofra vezBauman [en linea], 1

129 Thid. [en linea], 7
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No es objeto de acuerdo si el trabajo de Bauman queda reducido a un mero diagndstico sin més
posibilidades que ofrecer escritos atractivos para el consumo pero sin mayor incidencia en el
ambito académico.

Lo cierto es que nos sentimos familiarizados con sus libros que sin duda se venden bien. Aunque
puede parecer que esto es un problema, ya que Bauman, en sus textos, reflexiona sobre las
consecuencias de la modernizacién, y especialmente sobre la ldgica del consumo, més que
contradecirlo, eso le da la razén. A fin de cuentas el interés humano por consumir no es nuevo.
Todos consumimos, es cierto, y desde siempre. ' '

Se afirma que en los escritos de Bauman encontramos las reflexiones de un sociélogo ecléctico
que oscila en su andlisis de la realidad entre la critica y una descripcion de la era moderna en su
fase actual. Para esto parte de ciertos procesos a los que toma como hechos dados y que no
tienen vuelta atrds, afirmando, consecuentemente que la tarea de la sociologia no es negarlos
sino denunciarlos e intentar contrarrestar sus efectos negativos.'*!

Cuando su estilo se considera ecléctico se lo tiende a llamar relativista. Ante el riesgo de ser

tildado de relativista nuestro autor no manifiesta ninguna preocupacion:

“;Por qué la gente se preocupa tanto por el relativismo? Si uno mira la historia, se mataron nillones de
personas por las opiniones dogmaticas de alguien, pero no recuerdo que se haya matado a nadie a causa de
la tolerancia a Ia diferencia, al relativismo.

Desde el punto ético, el relativismo no parece ser una cosa tan terrible.”"*

En el mismo sentido no creemos que su eclecticismo sea un motivo de falta de profundidad. Si
bien sus textos posteriores a la segunda mitad de la década del 90 son preferentemente ensayos,
s6lo poniendo entre paréntesis su obra previa puede decirse que es un escritor preocupado por un
discurso agradable aunque poco profundo e interesado nada més que en vender. No nos parece
poco probable que la abundancia de este tipo de opiniones se funde més en el desconocimiento
cuando hace no més de quince afios que se tiene acceso a textos en espafiol de un autor que
escribe hace mas de cincuenta. ‘
Es innegable que de los aspectos que mas llaman la atencién del pensamiento de Bauman se
destacan su libertad y su creatividad. No sélo pone de manifiesto un gran conocimiento de los
cldsicos y cita a numerosos tedricos sociales y pensadores contemporaneos de distintas latitudes;
sino que también es capaz de desplazarse con absoluta libertad mds alld de las fronteras del

pensamiento académico tradicional mostrando que nada de lo humano le es ajeno: tanto habla de

130 Cf M. DORR, "Filosofia finamente gasificada" Pdgina 12, 21 enero 2007

131 of M. URCOLA, "Resefia de "Identidad" de Zygmunt Bauman", Jnvenio 9-16 Junio (2006) 153-154, 154

132 M. DIMENSTEIN, A. SENDEREY y A. SPOKOINY, Entrevista con el Prof Zygmunt Bauman [en linea),
<http://www.yoktime.com/uploads/escritos/24entrevista%20con%20el%20prof. %2 0zygmunt%20bauman.pdf>
2009, 3
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si mismo y de sus experiencias personales, como cita literatos; o cita el texto de un cartel en la
calle, etc.; de una manera agil, Bauman articula sus reflexiones acerca del mundo que intenta
explicar, sin temor a no ser “politicamente correcto”. Mientras se percibe su formacion en la
escuela de la sociologia clasica, se nota un pensamiento flexible y plastico que ha permitido que
su comprension del mundo actual pueda ofrecer una lectura extraordinariamente clara de la
complejidad contemporanea del mundo social.**?

Si bien la nocién de liquidez aparece ya en la idea de transformacién subrayada por Marx: “todo
lo que tenia solidez y permanencia se desvanece en el aire”; y en Simmel con una afirmacién
semejante cuandp caracteriza el mundo moderno por la fluidez, la movilidad y la perdida de
referencias estables’®*, entendemos que la originalidad de Bauman radica en hacer de ella una
clave de acceso a una interpretacién del mundo contemporaneo que, no sin limites, nos parece
adecuada a su concepcién.de lo que es hacer sociologia como poéibilidad de ir més alla de lo que
nos resulta familiar. Por eso nos parece que no hace justicia a su trabajo afirmar que “el éxito de
su prédica [se basa] en unas pocas consignas y esléganes de gran pregnancia mediatica y en su
mirada picara y perspicaz sobre muchas costumbres contemporaneas”. !>

Nos parece més cercana a la realidad la apreciacién de Gonzilez para quien pocos autores dentro
del campo de las ciencias sociales muestran la vitalidad imaginativa y la fuerza seductora con las
que Zygmunt Bauman impregna sus discursos. Dicho autor destaca su esfuerzo en la descripcion
y andlisis de las consecuencias de todo orden a que ha dado lugar la globalizacién, y su correlato
cultural, al que Bauman ha bautizado como modernidad liquida. Ciertamente el hecho de que en
pocos afios, el concepto haya pasado a ser parte del lenguaje comnin de analistas, editores, lideres
de opinién, especialistas académicos y hasta politicos habla de algo mds que una moda
inteleqtual.nﬁ

La dindmica de la modernidad de destruir todo lo establecido al final se vuelve contra ella
misma: en el momento que los principios de la modernidad se dirigen contra ella comienza la
licuefaccién. De este modo la nocién de reflexividad es un punto central en el establecimiento de
la modernidad liquida. Sin embargo, para algunos autores el significado de licuefaccién no es
claro ya que parece denotar una aceleracién de los procesos sociales, las fuerzas sociales son
liberadas para volverse mas y mds dindmicas a través de riesgos crecientes, individualizacién y
una intensa globalizacién. Cuando se dice que es dificil dar un sentido firme al concepto de

licuefaccién no nos parece que se ponga en cuestidn su pertinencia, sino que por el contrario
i

133 Cf C. PALOMAR VEREA, "Resefia de "Identidad" de Zygmunt Bauman", Espiral/XI1I-38 Enero-Abril (2007) 205-
214,208

134 Cf WATIER, Georg Simmel. Socidlogo, 99

135 1,¥NcH, "La insoportable levedad de todo"

136 Cf. GONZALEZ, "Bauman, identidad y comunidad", 179
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queda en evidencia la dificultad para establecer conceptos sélidos en medio de un acelerado

cambio cultural y social.**’

“(...) estamos frente a una nueva experiencia de reorganizacién del tiempo y del espacio, de grandes
cambios sociales, debido al avance de las nuevas tecnologias y-la revolucién en las comunicaciones. Un
periodo moderno cuyos cambios conllevan propiedades universalizantes que estdn superando todo tipo de
barreras1 3r;m’ceriales y fronteras, expandiendo la vida social mds alld de lo que hubiésemos podido imaginar
jamas.”

Hoy las nociones de cambio y transformacidn se constituyen en discursos permanentes de las
actuaciones institucionales, politicas, sociales y estatales e incluso de las conversaciones
cotidianas. Esto no es sino la expresion de un tiempo de acelerada y profunda versatilidad para lo
cual metdforas como la disolucién de los sélidos y la movilidad de los liquidos, entre otras,
buscan algunas respuestas al movimiento de la vida social con intencidn de estructurar un nuevo
orden social o resignificar el existente.'*’

Algunos sostienen que en sus trabajos Bauman muestra una visién sociolégica excepcional que
puede ayudarnos a pensar nuestras condiciones de vida ac;tuales, yendo de lo macro a lo micro,
de lo global a lo local, y, sobre todo, planteando formas sugestivas de entender las relaciones
entre las condiciones existenciales y los cambios mas amplios de la economia y la politica. Su

diagnostico resulta muy convincente a la hora de construir una mirada fundada frente a los

complejos problemas actuales. ™
1.4.5.- Pesimismo o realismo esperanzado

Para algunos la lectura de Bauman sobre nuestra contemporaneidad es de tono pesimista:

“Bauman, cuyos ultimos libros trasmiten su pesimismo respecto del devenir de las sociedades humanas, en
el sentido de mostrarse incapaces de cambiar el rumbo trazado por las fuerzas desatadas de la globalizacién

(_“)»141

“No es uga visién particularmente alegre, pero varios de sus colegas aseguran que se trata de un pesimismo
vinculadd con su origen. (...) El pesimismo de Bauman puede rastrearse en muchas de sus obras (.. J

137 Cf. M. JUNGE, "Bauman on Ambivalence-Fully Acknowledging the Ambiguity of Ambivalence", en: JACOBSEN,
MicHAEL HviID; POUL PODER, The sociology of Zygmunt Bauman: challenges and critique, Aldershot - Burlington,
VT, Ashgate, 2008, 41-56, 49-50

138 M. T. URREIZTIETA VALLES, "La sociologia interpretativa: Globalizacién y vida cotidiana", Espacio Abierto.
Cuaderno Venezolano de Sociologia 13-3 Julio-septiembre (2004) 457-470, 459

139 Cf M. PALACIO VALENCIA, "Cambios y transformaciones en las familias colombianas. Un escenario entre lo
sélido y lo liquido" (paper presentado en Seminario Nacional sobre Familia, Universidad de Cartagena, 20-21 de
octubre 2008), 2

140 Cf P. CASTANO, "Resefia de "En busca de la politica" de Zygmunt Bauman", Pensamiento y Cultura 7
Diciembre (2004) 150-152, 152 .

41 GonzALEzZ, "Bauman, identidad y comunidad"”, 180

142 1 LIBEDINSKY, "Zygmunt Bauman: el império del individuo" Za Nacidn, 26 de diciembre 2004
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Se suele explicar lo que se ve como pesimismo en Bauman haciendo alusién a su origen y el
desenvolvimiento de su itinerario vital.'® Cuando se le pregunta a Bauman acerca de esta

valoracién de su perspectiva sobre la realidad contemporénea responde:

“;Pesimismo? A mi entender, el optimista es aquel que cree que éste es el mejor de los mundos posibles. Y
el pesimista es aquel que sospecha que el optimista tiene razén. En ese cuadro, no me identifico ni con el
optimista ni con el pesimista, pues creo que el mundo puede ser mejorado y que esa mera creencia es
instrumental para tornarlo mejor (...)"***

Creemos que el de Bauman antes que un diagndstico pesimista es un mensaje de esperanza:
“(...) «;Por qué escribo libros? ;Por qué pienso? ;Por qué soy apasionado? Porque las cosas
pueden ser distintas, f)ueden mejorar. Mi papel es el de alertar a la gente sobre los peligros que
acechan para que hagan algoy (.. .)”145

Habiendo creido en la promesa del comunismo y habiendo padecido en si mismo no sélo su
incumplimiento sino la persecucién que lo obligd a exiliarse Bauman no pierde su esperanza:
“No creo mds en la posibilidad (y no deseo) de una «sociedad perfecta», pero creo en una «buena
sociedad» —definida como aquella que’ se recrimina sin cesar no ser lo suficientemente buena y

no estar haciendo lo suficiente para ser mejor (.. .)”146

3 Cf. Ibid.

144 GARCIA PALLARES-BURKE, "Entrevista com Zygmunt Bauman", 324
145 | IBEDINSKY, "Zygmunt Bauman: el imperio del individuo"

146 GARCIA PALLARES-BURKE, "Entrevista com Zygmunt Bauman", 314
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CAPITULO II: DE LA ETICA DEL TRABAJO A LA SOCIEDAD DE
CONSUMO

II1.- ; El frabajo “ya fue”?
Il 1.1.- El debate en torno al “fin del trabajo”

Algunos autores sostienen que el trabajo es una categoria antropolégica, una invariante de la
naturaleza humana presente en todo tiempo y lugar, que propicia la realizacién personal y que es
el centro y fundamento del vinculo social. Estas ideas se denominan legitimaciones de las
sociedades basadas en el trabajo. Las tres grandes corrientes doctrinales de esta tradicién son el
cristianismo, el marxismo y el humanismo. Poseen en comun la creencia en un esquema utopico
de trabajo segun el cual esta caracteristica esencial al ser humano estd actualmente desfigurada
por lo que se impone la necesidad de reencontrar los medios de su expresion plenat.147

Por miedo a replantearse el concepto mismo de trabajo se pueden oir los esfuerzos por explicar
sus anomalias y salvarlo. Es nuestro hecho social total, estructura nuestras relaciones con el
mundo y nuestras relaciones sociales. Su eventual desaparicion pondria en cuestién el orden que
estructura nuestras sociedades. El trabajo esta “encantado”, ejérce sobre nosotros una fascinacion
de la que somos prisioneros. Abandonar esta sacralizacién deberia permitir que se le tenga en
cuenta s6lo por su funcién de reparto de las riquezas.'®

La extension del desempleo y su consecuente empobrecimiento junto al fracaso de las politicas
que intentan detenerlo, son el origen del interroganté acerca del lugar actual y futuro del trabajo.
Se habla de retroceso del Iugar del trabajo, de su desaparicion como valor y hasta de su fin. La

disminucion de la parte cuantitativa ocupada por la actividad profesional en el transcurso de la

7 Cf. D. MEDA, El trabajo, Barcelona, Gedisa, 1998, 16-26
148 Cf Tbid., 231-245
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vida asociada a la importancia indiscutiblemente crecienté de la subjetividad en las actividades
extralaborales, permite pronosticar el fin del papel dominante del trabajo. El cambio a una ética
hedonista en detrimento de una ética del sacrificio se traduciria en una devaluacién del trabajo en
relacion con las demads actividades. Subjetivamente el trabajo no es central en si y probablemente
nunca lo haya sido, atin cuando siga siendo un mediador insustituible de la salud mental y -
aunque en la experiencia del desempleo suele ser el trabajo el que amarga la existencia de la
persona privada de él. Para algunos autores estas tesis desembocan en callejones sin salida,
encerrando cierto peligro. La sociedad sufre por el hecho de que el trabajo pierda la posicién
central que debe ocupar en la sociedad, en la economia y en la vida de la gente. Sélo se puede
designar al trabajo como un valor tendiente a desaparecer a costa de una ignorancia de lo que’
muestran las encuestas relativas a los valores y significados dados al trabajo y al empleo. Otros
autores plantean que las crisis contemporéneas del trabajo son en realidad una crisis del trabajo
asalariado y del fendmeno salarial, diferenciando el trabajo como categoria antropolégica
universal del trabajo asalariado, producto del siglo XVIII. Por eso la llamada crisis del trabajo no
seria mas que upa crisis multiforme del trabajo asalariado que expresa el fracaso del derecho
laboral, entendido como lugar de armonizacién de las dos caras del trabajo (como bien de
intercambio y como expresién antropoldgica). El trabajo asalariado ha agotado sus capacidades
para delimitar, definir y enmarcar las realidades contemporéneas de la produccion y de la
reproduccién, al igual que ha agotado sus capacidades de integracién social, 1

Rifkin sostiene que el trabajo actual estd siendo paulatina y sisteméticamente eliminado del
proceso de produccion. La tecnologizacion de los procesos productivos afecta incluso a los
paises mas desarrollados. Mientras que las primeras tecnologias reemplazaban la capacidad
fisica del trabajo humano, las nuevas prometen sustituir la propia mente humana. La rapidez de
la automatizacién conduce vertiginosamente hacia una economia global en el futuro industrial
sin trabajadores. Ante esto la idea de una sociedad no basada en el trabajo resulta tan extrafia
respecto a cualquier idea que podamos tener sobre la forma de organizar a muchas personas en
un todo social armonico, que nos vemos enfrentados con la perspectiva de tener que
replantearnos las bases mismas del contrato social cominmente aceptadas. A pesar de la
importante evidencia de los impactos desestabilizadores de la nueva revolucién tecnolégica, los
gobernantes siguen defendiendo la idea de la tecnologia como elemento de cambio,

considerando, contra toda evidencia en contrario, que las innovaciones tecnolégicas, los avances

149 Cf P, BOUFFARTIGUE, ";Fin del trabajo o crisis del trabajo asalariado?", Revista Sociologia del Trabajo 29
(1997) 91-110, 91-102
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en productividad y el descenso de los precios generardn suficiente demanda y llevaran a la
creacidén de un mayor niimero de nuevos puestos de trabajo que los que se destruirén. 150

La perspectiva de Rifkin estd distorsionada por un determinismo tecnolégico negativista. Se
puede decir que el trabajo, sin ningtin tipo de esencialismo y sin confundir el trabajo como
elemento social general con el empleo que se produce en unos cuantos sectores blindados, tiene
que ser llevado de nuevo a la centralidad social. Aceptar estas tesis, es acordar con la inminente
desaparicién del trabajo como actividad humana clave para la produccién de los bienes. La
sociedad poscapitalista no estaria basada en la interaccién de los grandes factores productivos:
trabajo-capital, sino en el conocimiento, la informacién y la tecnologfa. De este modo se
derrumbaria la posibilidad de una sociedad maés justa y solidaria. Habria que distinguir dos
aspectos fundamentales del trabajo: el trabajo como fuente de salario y el trabajo como actividad
humana, lo que equivale a diferenciar entre un trabajo que es simplemente un valor econdémico y
un trabajo que es un valor social y cultural. Entonces la pregunta adecuada no es por el fin del
trabajo sino por la reorganizacién de los procesos productivos y reproductivos en nuestro
inmediato futuro y por los cambios reales en la organizacién de los tiempos de trabajo de
acuerdo con las preferencias de los agentes. El gran cambio es el pasaje de una sociedad de la
seguridad social a una sociedad de riesgo. La discusién no debe centrarse exclusivamente en la
tecnologia y/o la capacitacién sino empezar a dirigir la mirada hacia el papel del Estado.'!

A partir de esto entendemos que diferenciar la crisis del trabajo como categoria antropolégica
esencial y como empleo o trabajo asalariado no apunta a la raiz de las dificultades emergentes de
dicha crisis. La posibilidad de resolver la cuestién de la subsistencia y la administracidon del
tiempo, trasciende los andlisis acerca del concepto de trabajo. No podemos negar que el
problema central que nos aqueja a nivel humanidad es la posibilidad de la subsistencia, si el
trabajo o el empleo condicionan dicha posibilidad no es el criterio con que definamos a la
actividad lo que la asegure sino la blsqueda de una distribucién equitativa de los bienes
producidos. Lo que estd en crisis es la preocupacion solidaria por la vida de todos, si el trabajo es
lo que define las condiciones que hacen posible esa vida, acordamos con los autores que plantean

la posibilidad de volver la mirada hacia la actividad del Estado en cuanto responsable de

asegurar la vida de todos y cada uno de sus miembros.

150 Cf. J. RIFKIN, E fin del trabajo. Nuevas tecnologias contra puestos de trabajo: el nacimiento de una nueva era,
Barcelona, Paidds, 1986, Cap. 1y 2 '

151 Cf. N. ALVAREZ, "El mito del fin del trabajo. Una revisién critica a las tesis apocalipticas.", Asalfo a la razin 2
(2001) 97-105, 102-105
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II.1.2.- El trabajo ayer y hoy

El debate en torno al “fin del trabajo” nos ha llevado a buscar, al menos intuitivamente en
principio para alcanzar una argumentacion racional después, algunas posibles respuestas a los
interrogantes planteados acerca de la naturaleza del trabajo, su centralidad en la configuracién de
identidades, etc., en el trabajo de Zygmunt Bauman.

Asociado el trabajo a la produccidén y acumulacidn de riqueza, hablar de una crisis del trabajo
asalariado nos mueve a preguntarnos no tanto por una cuestion tedrica cuanto por las
consecuencias que acarrea para el sujeto a quien estaria afectando dicha crisis. Si, tal como

sostiene Bauman

“La creacion de riqueza va en camino de emanciparse, por fin, de esas viejas conexiones —restrictivas e
irritantes— con la fabricacion de cosas, el procesamiento de materiales, la creacidn de puestos de trabajo y la
administracién de personas. Los viejos ricos necesitaban a los pobres para crear y acrecentar su riqueza.
Esa dependencia mitigaba el conflicto de intereses e impulsaba los esfuerzos, por débiles que fiiesen, para
ocuparse.de ellos. Los nuevos ricos ya no los necesitan,”**>

no tiene mucho sentido hablar de una crisis del trabajo sino en orden a la posibilidad de ser éste
el medio a través del cual se alcanzan los objetivos de pertenencia al mundo occidental
contemporaneo, definido no tanto por coordenadas geograficas cuanto culturales.

Bauman parte de la siguiente concepcién acerca del lugar del trabajo en la sociedad moderna

“(...) el trabajo ocupaba una posicién central en los tres niveles de la sociedad moderna: el individual, el
social y el referido a la produccién de bienes. Ademads el trabajo actuaba como eje para unir esos niveles y
era factor principal para negociar, alcanzar y preservar la comunicacién entre ellos.”'>

De este modo el empleo universal se transformé en la meta no alcanzada atn, pefo que
representaba el modelo del futuro. Con esa meta, estar sin trabajo significaba la desocupacion, la
anormalidad, la violacidn a la norma. Para la mayoria de los varones que componian la sociedad
postradiciorial o moderna (una sociedad que evaluaba y premiaba a sus miembros a partir de su
capacidad de eleccién y de la afirmacién de su individualidad), el trabajo ocupaba un lugar
central, tanto en la construccién de su identidad, desarrollada a lo largo de toda su vida, como en
su defensa.’*

El trabajo aparecié como la principal herramienta para encarar la construccién del propio

destino. Asi la identificacién social buscada —y posible de alcanzar con esfilerzo— tuvo como

52 BAUMAN, La globalizacidn, 97
133 BAUMAN, Trabajo, consumismo, 37
14 Cf. Thid,, 34
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determinantes principales la capacidad para el trabajo, el lugar que se ocupara en el proceso
social de la produccién y el proyecto elaborado a partir de ellos.'>

Al plantearse una separacion entre las actividades productivas y el resto de los objetivos de la
vida el esfuerzo fisico y mental adquiri6 la forma de un fenémeno en si mismo, se convirtié en
una “cosa” que podia ser tratada como las demas, el esfuerzo humano podia ser “manejado”,
movido, unido a otras “cosas” o separado. Una vez que se asumi6 que el trabajo era la fuente de
la riqueza, la razdn fue la herramienta que permitié drenar, expoliar y explotar esa fuente mas
eficazmente que nunca hasta entonces.'*

Entre la multiplicidad de motivos por los cuales el trabajo fue elevado a la categoria de méximo
valor en la modernidad, se destaca su extraordinaria habilidad para dar forma a lo informe y
duracién a lo efimero. Es por esa habilidad que el trabajo se ha ganado con justicia una funcién
clave, casi decisiva, en la aspiracién moderna a subordinar, doblegar y colonizar el futuro para
reemplazar el caos por el orden y la contingencia por una secuencia predecible —y por lo tanto
controlable— de acontecimientos. Entendido de este modo, el trabajo se convirtié en la actividad
a la que estuvo abocada la humanidad mientras construfa su historia, més por su naturaleza y
destino que por su propia eleccidn. El trabajo fue el esfuerzo colectivo en el que cada uno de los
miembros de la humanidad debié tomar parte, dando Iugar a considerarlo como condicién
natural del ser humano y a la inactividad como una anormalidad. De este modo se puede culpar
de la pobreza, la miseria, la privacion y la depravacion existentes al alejamiento de esa condicién
natural. Es por eso que el trabajo asumi6 una funcién primordial entre las actividades humanas:
la de conducir a la autosuperacion moral y a la elevacion de todos los niveles éticos de la
sociedad.’

Bauman destaca el papel del trabajo como factor de integracién social y canal de solucién de los

conflictos

“Dado que el trabajo ocupaba la mayor parte de la vida del individuo e influia con tanta fuerza (cognitiva y
moralmente) en el resto de las ocupaciones de su vida, se podia confiar, en general, en el impacto
disciplinario del lugar de trabajo como garantia suficiente de integracién social.

Siguiendo con el plano social, el lugar de trabajo servia como foco natural para la cristalizacién del disenso
social, y como campo de batalla donde podia darse salida a los conflictos. Dado que ocupaba una posicién
central en la vida del individuo, también la ocupaban sus conflictos, y no podian faltar conflictos que se
generasen constantemente en un lugar de trabajo que funcionaba como vehiculo de instruccidén fisica y
espiritual y de supresién de la autonomia individual.”'*®

133 Cf. Thid., 49

156 Cf. BAUMAN, Modernidad Liquida, 151-152

157 Cf. Thid., 146

138 7. BAUMAN, Libertad, traducido por BONNANO, ANTONIO, Buenos Aires, Losada, 2007, 179-180
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En el pasado, la defensa del trabajo como el mds elevado de los deberes, como condicidén
ineludible para una vida honesta, garantia de la ley y el orden y solucién al flagelo de la pobreza,
iba en pos de las necesidades de la industria, que buscaba el aumento de la mano de obra para
incrementar su produccién. Hoy la industria, racionalizada, reducida, con mayores capitales y un
conocimiento mas profindo de su negocio, ya no considera que el aumento de la mano de obra
sea un beneficio sino que, por el contrario, limita la productividad.'®

La modernidad sélida era la época del capitalismo pesado, donde el vinculo entre capital y mano
de obra estaba fortalecido por su compromiso mutuo: la supervivencia de los trabajadores
dependia de que fueran contratados y, a su vez, la reproduccion y el crecimiento del capital

dependia de esa contratacion. El punto de encuentro era fijo; ninguno podia desentenderse del

otro y subsistir.'%

“Mientras se presupuso que la convivencia estaba destinada a durar, sus normas fueron objeto de intensas
negociaciones, a veces de rencores, choques y peleas y otras veces de tregua y compromiso. Los sindicatos
transformaron la impotencia individual de los trabajadores en poder colectivo de negociacién y pelearon
con €xito intermitente para fundir las regulaciones que coartaban los derechos de los trabajadores y forjar
con ellas limitaciones que constrifieran la libertad de maniobra de los empleadores.™¢!.

En tiempos de liquidez, por su parte, la lucha sindical que, en un principio, pretendia salvar, o
ampliar, la dignidad y la autoestima de los trabajadores en las condiciones de subordinacién
continua y negacion de autonomia personal dentro de los muros de la fabrica, gradualmente ha
ido cediendo su lugar y se aceptaron plenamente las “prerrogativas de la direccion”. Asi, el
esfuerzo sindical dejé de tener como objetivo reafirmar la antonomia personal en el lugar de
trabajo y se centrd en obtener para los trabajadores una existencia privilegiada fuera del lugar de

trabajo, es decir, las condiciones materiales necesarias para gozar de la libertad de consumo, para

buscar su identidad en el nuevo y magnifico universo del mercado de consumo.’®

“Quizd «jugueteo» sea el término que mejor expresa la nueva naturaleza del trabajo, divorciado del
grandioso disefio de la misién comiin y universal de la humanidad y del no menos grandioso disefio de la
vocacién de vida. Despojado de su parafernalia escatolégica y separado de sus raices metafisicas, el trabajo
ha perdido la centralidad que le fue asignada en la galaxia de los valores predominante de la era de la
modernidad sdlida y el capitalismo pesado. El «trabajo» ya no puede ofrecer un huso seguro en el cual
enrollar y fijar definiciones del yo, identidades y proyectos de vida. Tampoco puede ser pensado como
fundamento ético de la sociedad, ni como eje ético de la vida individual.'®®

139 Cf BAUMAN, Trabajo, consumismo, 102
160 Cf. BAUMAN, Modernidad Liguida, 154
161 1hid.,, 156

162 Cf BAUMAN, Libertad, 182-183

163 BAUMAN, Modernidad Liquida, 149
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La categoria “desempleo” hereda st carga semdntica de la autoconciencia de una sociedad que,
como sefialamos anteriormente, acostumbraba otorgar a sus miembros el papel de productores a
lo largo de todo su trayecto vital. Esta sociedad creia asimismo en el pleno empleo, no s6lo como
una condicién social deseable y alcanzable, sino también-como su destino 1dltimo. Esto llev a
esa sociedad a considerar el empleo no sélo como una clave sino como /2 clave para la
resolucién simultédnea de las cuestiones de la construccidn de una identidad personal socialmente
aceptable, una posicidn social segura, la supervivencia individual y colectiva, el orden social y la

reproduccién sistémica.'5*

II.2.- La flexibilidad de un solido

Para facilitar el acceso a la riqueza, llave de la ansiada libertad de elegir, el trabajo pasa a ser una
variable de ajuste. La rigidez de un mercado laboral basado en el in dubio pro operario, en el
reconocimiento de los beneficios de la seguridad social, en el régimen de proteccién contra el
despido arbitrario, entre otras cosas, priva al trabajo de la flexibilidad que los ritmos econémicos
exigen. Flexibilizar el mercado laboral significa volverlo méds sumiso y complaciente. Esto
supone la posibilidad de manosearlo sin encontrar resistencia alguna, transformando el trabajo en
una mera variable econémica en Ias cuentas de los inversores.*5

Si bien puede considerarse sélo una cuestién terminolégica, tal como sostiene Bauman: “(...) la
idea del «trabajo flexible» niega en la préctica lo que afirma en la teoria. Mejor dicho, para llevar
a cabo sus postulados debe privar al objeto de la agilidad y versatilidad que le exhorta a
adquirir.”1% '

Ser flexible en el trabajo significa tener posibilidades de adaptacién a los cambios, no sélo de
puesto, sino de estado laboral: de empleado a desempleado. Adaptarse a los tiempos que corren
requiere la capacidad de tolerar el cambio, por muy fundamental que pueda ser para la propia
subsistencia y la del entorno mas cercano, no con frustracién sino con la “satisfaccién™ de
sabernos “en carrera”, intentando “aplicar” para un puesto que demanda mucho menos de lo que
la propia formacidén puede ofrecer pero que garantiza un “seguir siendo” que alivia al menos un

poco, la expectativa cierta de que la falta de trabajo es “ya pero todavia no”, si se nos permite la

perspectiva escatoldgica.

164 Cf BAUMAN, Vidas desperdiciadas, 23
165 Cf BAUMAN, La globalizacidn, 136-137
166 Ibid., 136
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La publicitada flexibilidad no hace sino negar de raiz toda posibilidad de libre movilidad al
trabajador; el sistema, la institucidén, el mercado, nombres impersonales de un estilo de vida
despersonalizante, llevan a que las empresas “solo se adapten” a reglas de juego que “las
trascienden” pero llamativamente las benefician en desmedro de los trabajadores. Estos no sélo
no pueden plantearse la posibilidad de negociar dichas reglas, vienen dadas, son condicién de
posibilidad de pertenecer al ethos occidental, jquién se atrevera a cuestionarlas?'¢’

Sin duda la globalizacién como fendmeno que hace desaparecer las fronteras tempo-espaciales
acentda la desigualdad entre los que pueden elegir, los beneficiados por la flexibilidad laboral, y
quienes quedan encorsetados por sus reglas, los que no pueden elegir: “La dimension global de
las posibilidades de elecciéon del inversor, frente a los limites estrictamente Jocales de la
posibilidad de eleccién del «proveedor de trabajoy, crea esa asimetria que subyace, a su vez, a la
dominacién de éste por aquél.”16®

El que tiene su capacidad de trabajo para ofrecer carece de elementos para negociar con el
inversor que hace posible una fuente de trabajo, sean cuales sean sus condiciones. Arraigado en
su localidad, en su incapacidad de elegir, de “levantar campamento” y buscar horizontes
mejores, no puede sino recibir lo que se le ofrece en la esperanza de que lo efimero sea al menos

transitorio, habiendo renunciado a la expectativa de lo permanente, ni hablar de lo definitivo.

“En el mundo del desempleo estructural, nadie puede sentirse verdaderamente seguro. Los empleos seguros
en empresas seguras resultan solamente nostélgicas historias de viejos. No existen tampoco habilidades ni
experiencias que, una vez adquiridas, garanticen la obtencién de un empleo, y en el caso de obtenerlo, éste
no resulta ser duradero. Nadie puede presumir de tener una garantia razonable contra el préximo
«achicamiento», «racionalizacién» o «reestructuracién», contra los errdticos cambios de demanda del
mercado y las caprichosas aunque imperiosas e ingobernables presiones de la «productividad»,
«competitividad» y «eficiencian. La «flexibilidad» es el eslogan del momento. Augura empleos sin
seguridades inherentes, sin compromisos firmes y sin derechos futuros, ofreciendo tan sélo contratos de
plazo fijo o renovables, despidos sin preaviso ni derecho a indemnizacién. Por lo tanto, nadie puede
sentirse verdaderamente irreemplazable —ni aquellos que ya han sido excluidos ni aquellos que se deleitan
en su funcién de excluir a los demds— Incluso los cargos més privilegiados resultan ser solamente
temporarios o «hasta nuevo avison.”'*

170 se descubren los

Esto es un volver atras en la historia. En la genealogia del trabajo capitalista
ingentes esfuerzos de los empresarios intentando someter la voluntad de los trabajadores iz fiers
bajo las condiciones de tiempo-y espacio que la fabrica requeria en aras de la eficiencia. Aquél

que fue forzado a habituarse a un ritmo que nada tenia que ver con la experiencia vital de

187 Cf. Tbid., 137

18 Thid., 138

19 BAUMAN, Modernidad Liguida, 171-172

170 A este respecto remitimos a lo desarrollado en los textos de: E. THOMPSON, Tradicidn, revuelta y conciencia de
clase, Barcelona, Critica, 1979, B. CORIAT, El taller y el crondmetro. Ensayo sobre el taylorismo, el fordismo y la
produccidn en masa, Madrid, Siglo XXI, 1993, M. BURAWOY, E/ consentimiento en la produccidn. Los cambios del
proceso productivo en el capitalismo monopdlico, Madrid, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, 1989
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disponer del propio tiempo en la asignacién de espacios destinados al trabajo y al ocio,
ocupandose de la propia subsistencia pero en orden a una existencia mas plena, al punto de
identificarse con ella y permanecer en su dmbito gran parte de su vida, se ve hoy, desde una

actitud expulsiva, obligado a deponer pretensiones en esa linea.

“(...) se necesitan nuevas condiciones que promuevan habitos y actitudes diametralmente opuestos a los
que exaltaba la ética del trabajo y fomentaban las instituciones pandpticas destinadas a poner en préctica
dicha ética. El movimiento obrero debe desaprender su dedicacion al trabajo, su apego afectivo a la
empresa —caracteristicas ambas adquiridas con duro esfuerzo—, asi como su interés personal en la
prosperidad de aquélla.*'™!

En estas condiciones no resulta extrafio que se considere como empleados ideales a aquellas
personas que no tienen lazos, compromisos, ni ataduras emocionales preexistentes y que ademads
no quieran tenerlos a futuro. Son personas dispuestas a aceptar cualquier tarea y preparadas para
reajustar y reenfocar instantdneamente sus inclinaciones, abrazar nuevas prioridades y abandonar
las ya adquiridas lo antes posible en cuanto el trabajo se lo demande.!™

Esta claro que

“(...) se necesitan nuevas condiciones que promuevan hébitos y actitudes diametralmente opuestos a los
que exaltaba la ética del trabajo y fomentaban las instituciones pandpticas destinadas a poner en préctica
dicha ética. El movimiento obrero debe desaprender su dedicacién al trabajo, su apego afectivo a la
empresa —caracteristicas ambas adquiridas con duro esfiuerzo—, asi como su interés personal en la
prosperidad de aquélla.”'™

11.3.- La ética del trabajo

La necesidad de que aquellos que no asumian voluntariamente las condiciones de la nueva vida
signada por el trabajo fabril depusieran su actitud fiue satisfecha con argumentos no sélo
econémicos sino, sobre todo, morales, al punto que “(...) la ética afirmaba la superioridad moral
de cualquier tipo de vida, (no importaba lo miserable que fuera), con tal de que se sustentara en
el salario del propio trabajo.”™

Siempre que se habla de ética, es casi seguro que responde a una situaciéon donde a alguien no le
satisface la forma de comportarse de otros y, por lo tanto, preferiria encontrar en ellos otra

conducta.!”

N BAUMAN, La globalizacidn, 146-147
12 Cf. BAUMAN, Vida de consumo, 23
13 BAUMAN, La globalizcidn, 146-147
174 BAUMAN, Trabajo, consumismo, 27
13 Cf. Ibid., 18
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En este punto puede ayudarnos explicitar en qué consiste la ética del trabajo. Segtin Bauman esta
ética es una norma de vida con dos premisas explicitas y dos presunciones ticitds. Segun la
primera premisa, para conseguir lo necesario para vivir y ser feliz, se requiere hacer algo que los
demads valoren y lo consideren digno de pago. La segunda premisa sostiene que estd mal, que es
moralmente dafiino, el conformarse con lo ya conseguido queddndose con menos en lugar de
buscar mds; que es absurdo e irracional dejar de esforzarse cuando se ha alcanzado la
satisfaccion. En este sentido sdlo se justifica descansar si se lo hace para reunir fuerzas para
seguir trabajando. Lo que se esta afirmando es que trabajar es un valor en si mismo; que se trata
de una actividad noble y jerarquizadora. La norma continia diciendo que hay que seguir
trabajando mas alld de no ver qué podra aportarnos el trabajo que todavia no tengamos, y atn
cuando eso que puede aportarnios no lo necesitemos para nada. Siguiendo el razonamiento
anterior: si trabajar es un valor en s{ mismo entonces trabajar es bueno, por consiguiente no
hacerlo es malo. La validez del mandato que impone trabajar, al igual que las premisas referidas,
descansan en la primera presuncidn tacita que considera que la mayoria de la gente tiene una
capacidad de trabajo que vender y puede ganarse la vida ofreciendo esa capacidad como medio
para obtener lo que merece por su ofrecimiento; todo lo que la gente posee es una recompensa
por su trabajo anterior y por estar dispuesta a seguir trabajando. Esto supone que el trabajo es el
estado normal de los seres humanos, por lo cual se refuerza la idea de que no trabajar es anormal.
En este sentido si la mayor parte de la gente cumple con sus obligaciones es una injusticia
pedirle que comparta los beneficios obtenidos por su trabajo con los otros, que también pueden
trabajar pero, por una u otra razon, no lo hacen. Finalmente hay otra presuncion que sostiene que
s6lo el trabajo cuyo valor es reconocido por los demds, es decir el trabajo que puede venderse y
estd en condiciones de ser comprado, tiene el valor moral consagrado por la ética del trabajo. Asi
expresa sintéticamente Bauman la forma que la ética del trabajo adoptd en nuestra sociedad, la
que &l Ilama sociedad “moderna”.!"

Sélo por el grado de naturalidad con que esta ética del trabajo se ha incorporado en la conciencia
occidental se hace comprensible que el trabajo capitalista se manifieste como una necesidad,
como un valor practicamente incuestionable para nosotros. No parece posible que hasta hace dos
siglos predominara una tendencia generalizada a evitar, en lo posible, las aparentes bendiciones
ofrecidas por el trabajo en las fabricas. Dicha tendencia que se expresaba en una resistencia al
ritmo de vida fijado por el capataz, el reloj y la méquina; no puede sino resultarnos ajena cuando

contemplamos las largas filas de desempleados anhelando con todas sus fuerzas someterse a las

176 Cf, Tbid., 17-18
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imposiciones fabriles con tal de alcanzar el tan preciado trabajo que los devuelva a la tinica
existencia digna: la de aquél que tiene un trabajo remunerado.'”’
En su mismo origen se pone de manifiesto la contradiccion que encerraba la propuesta del

incipiente capitalismo: en cuanto

“(...) la aparicién del régimen fabril puso fin al romance entre el artesano y su trabajo: lo contrario de lo
que postulaba la «ética del trabajo». La cruzada moral que la historia describié como una batalla para
Introducir 1a ética del trabajo (o0 como la educacién para poner en practica el «principio del buen
rendimiento») fire, en realidad, un intento de resucitar actitudes caracteristicas del periodo preindustrial,
pero en condiciones nuevas que las despojaban de sentido. El propdsito de la cruzada moral era recrear,
dentro de la fabrica y bajo la disciplina impuesta por los patrones, el compromiso pleno con el trabajo
artesanal, la dedicacién incondicional al mismo y el cumplimiento, en el mejor nivel posible, de las tareas
impuestas. Las mismas actitudes que —cuando ejercia el control sobre su propio trabajo— el artesano
adoptaba espontdneamente,”’®

La ética del trabajo, en definitiva, promovia una ética de la disciplina. Bajo su imperio ya no
importaban el orgullo o el honor, el sentido o la finalidad del trabajo. El obrero debia trabajar
con todas sus fuerzas, dia tras dfa y hora tras hora. No ver el motivo de su esfuerzo o ser incapaz
de captar su sentido tiltimo no era considerado un obstéculo para seguir trabajando. El modo de
vencer la resistencia de los obreros a insertarse en los mecanismos de la fibrica fue la puesta en
marcha de una instruccién mecénica con el fin de habituar a los obreros a obedecer sin pensar.
No s6lo se los privaba del orgullo del trabajo bien hecho sino que se los obligaba a cumplir
tareas cuyo sentido se les escapaba, por esto podemos afirmar con Bauman que la imposicién de
la ética del trabajo implicaba la renuncia a la libertad.'”

Los pobres anteriores a la época industrial, se convirtieron en los enemigos declarados de la ética
del trabajo dada la modestia de sus necesidades y la mediocridad de sus deseos. Por eso se hizo
necesario crear condiciones nuevas particularmente atroces y repulsivas para quienes habfan sido
condenados al flagelo de la mendicidad. Con esto se intentaba que los pobres adoptaran una
actitud mds receptiva hacia los dudosos atractivos del trabajo asalariado previniendo que fueran
contaminados par la ociosidad; pero, de hecho, los contaminé la pobreza, contribuyendo a
perpetuar un modo de existencia que supuestamente iba a quedar eliminado por la ética del
trabajo. La fealdad de la vida en los asilos, punto de referencia para comparar con la vida en la
fébrica, permitié a los patrones bajar el nivel de resistencia de los obreros sin temor a que se

rebelaran o abandonaran el trabajo. Sin embargo no habia gran diferencia entre el destino que

177 Cf. Ibid., 18
178 Thid., 19
178 Cf Tbid., 20
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esperaba a los que siguieran las instrucciones de la ética del trabajo y quienes se rehusaban a
hacerlo, o habfan quedado excluidos en el intento de seguirlas.®

La tarea de lograr que los pobres y los que permanecian voluntariamente ociosos se pusieran a
trabajar no sélo respondfa a una razén econémica; sino que era también de indole moral.*®!

Esto fue asi en cuanto se

“(...) habria separado también el esfuerzo productivo de las necesidades humanas. Por primera vez en la
historia, se habria dado prioridad a «lo que se puede hacer» por encima de «lo que es necesario hacery. La
satisfaccion de las necesidades habria dejado de regir la l6gica del esfuerzo productivo y, lo que es mads
importante, sus limites; habria hecho posible la moderna paradoja del «crecimiento por el crecimiento
mismon,”'*

Evidentemente hay motivos para suponer que los promotores de la nueva ética eran indiferentes
a las consecuencias morales de su propia accidn, y que les preocupaba aun menos su
inmoralidad. De lo contrario no se entiende que la crueldad de las medidas propuestas y
adoptadas fuera sinceramente vista como un especto indispensable de esa cruzada moral, un
poderoso agente moralizador en si mismo y, en consecuencia, un elevado acto moral %

En su andlisis de esta cuestién nuestro autor afirma: “Si se hubiera llegado a incorporar
totalmente a la 16gica de la vida, la ética del trabajo habria reemplazado a las demas actividades
humanas (como reflexionar, evaluar, elegir y proponerse fines), limitdndose a «cumplir con las
formalidadesy.”*

No estamos de acuerdo con el condicional “Si”. Estamos convencidos de que la ética del trabajo
ha logrado incorporarse a la légica vital. Si por reemplazar entendemos “ocupar el lugar de”,
consideramos que la ética del trabajo ha reemplazado a las demds actividades humanas, en la
medida que se ha ubicado en un orden de preeminencia innegable. La reflexion, la evaluacion, la
eleccidn, la proposicion de fines, en cuanto actividades tipicamente humanas, estdn supeditadas
al “cumplimiento del deber”. Primero es el trabajo y en funcién de €l lo demés se hace posible;
sin €l, el sujeto esta absorbido por la necesidad de ser reconocido en cuanto tal y hoy no aparece
e'n el horizonte social otro elemento configurador de identidad con su misma fuerza que no sea el

consumo mediado atin por el anhelado trabajo.

180 Cf. Thid., 26-29
181 CF Tbid., 24
182 1hid., 21

183 Cf Ibid., 32

18 Tbid., 21
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I1.4.- De la satisfaccion de cumplir a Ia biisqueda del placer en el trabajo

Como sefialamos anteriormente desde el punto de vista de la ética del trabajo, cualquier actividad
(trabajo en si) humanizaba. El placer inmediato que deparara (o no) al obrero era absolutamente
secundario. En términos éticos, la satisfaccidn mds directa, decisiva y suficiente ofrecida por el
trabajo era la sensacién del deber cumplido. Desde este punto de vista todos los trabajos eran

igualmente valiosos.'®® Sin embargo en nuestros dias

“(...) la oposicidn entre el «placer» y el principio de «realidad», hasta hace poco considerada insalvable, ha
sido superada: rendirse a las rigurosas exigencias del «principio de realidad» se traduce como cumplir con
la obligacion de buscar el J)lacer y la felicidad, y por lo tanto es vivido como un ejercicio de libertad y un
acto de autoafirmacién.”'®

Hoy, en el esquema valorativo social, el deber ha sido superado por el placer. La consigna es no
estar aburrido. Esa es la norma en la vida de los consumidores. Su fuerza radica en concebirla
como una norma realista, es decir, como un objetivo alcanzable. Por eso quienes no lo alcanzan
no pueden sino culparse a si mismos. No tendrdn defensa ante el desprecio y la condena de los
demés. Son los tinicos responsables de no alcanzar lo que est4 “a la mano”.'’

En nuestra sociedad liquida el trabajo, al igual que otras actividades de la vida, se ve sometido,
en primer lugar, al escrutinio de la estética: “Si la ética asignaba valor supremo al trabajo bien
realizado, la estética premia las més intensas experiencias.”'®8

Los parametros de valoracién del trabajo vienen dados por su capacidad de ofrecer experiencias

placenteras. El trabajo que no puede ofrecer satisfacciones por si mismo, carece de valor.

“Como todo cuanto aspire a convertirse en blanco del deseo y objeto de la libre eleccién del consumidor, el
trabajo ha de ser «interesantex: variado, excitante, con espacio para la aventura y una cierta dosis de riesgo,
aunque no excesiva. El trabajo debe ofrecer también suficientes ocasiones de experimentar sensaciones
novedosas.”'%

En este sentido el trabajo es medido y evaluado por su valor de diversion y entretenimiento.

“La estratagema no consiste en limitar el periodo de trabajo al minimo posible dejando tiempo libre para el
ocio; por el contrario, ahora se borra totalmente la linea que divide la vocacién de la ausencia de-vocacidn,
el trabajo del hobby, las tareas productivas de la actividad de recreacion, para elevar el trabajo mismo a la
categoria de entretenimiento suprema y més satisfactorio que cualquier otra actividad.”*®

185 Cf, Tbid., 57-58

186 BAUMAN, Vida de consumo, 105

187 Cf, BAUMAN, Trabajo, consumismo, 66
138 Ihid., 55

189 Tbid., 58

1% Tbid., 59
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Su fuerza no radica tanto en satisfacer la vocacién ética de un productor o creador, cuanto las
necesidades y deseos estéticos de un consumidor, convertido en un buscador de sensaciones y
coleccionista de experiencias.'®

Por eso Bauman afirma que los miembros adecuadamente entrenados de la sociedad de
consumidores sufren cualquier rutina y cualquier cosa asociada a conductas rutinarias como
circunstancias imposibles de sobre]levar. Asi, la ausencia o incluso la interrupcién temporaria
del perpetuo flujo de novedades, sé convierte en una pesadilla para la sociedad de consumo. El
aburrimiento no sélo incomoda, sino que a la vez, se transforma en un estigma vergonzante.'
La influencia del consumo sobre la valoracién del trabajo, o mds precisamente de la tarea
desempefiada, se manifiesta en el hecho de encontrarse dicha valoracién sometida a los criterios
estéticos. El trabajo no sélo perdi6 su lugar de privilegio, su condicién de eje alrededor del cual
giraban todos los esfuerzos por constituirse a si mismo y configurarse una identidad. También
dejé de ser el camino elegido para el perfeccionamiento moral, el arrepentimiento y la redencidn;
ya no es un centro de atencién ética de relevancia.

Evidentemente esta valoracién del trabajo supone la libertad de eleccién trasladada al d&mbito
laboral, es decir, s6lo puede valorar estéticamente el trabajo quien tiene asegurada la posibifidad
de elegir. Para que el trabajo se transforme en un bien de consumo, capaz de generar placer, se
da por supuesta la posibilidad de optar entre varias alternativas. Esta no es la realidad de paises
como el nuestro donde los indices de desempleo y subocupacién alcanzan casi el 20% en
términos de poblacién econdmicamente activa, a lo que se suma un elevado porcentaje de trabajo

8 No consideramos que el trinsito de la valoracién moral del trabajo a la

no registrado.
valoracion estética vigente sea un avance en términos de humanidad, no obstante ello, no
podemos negar que los paises que tienen esa posibilidad de elegir han resuelto la cuestién de la
supervivencia por la que otros seguimos luchando. ;A qué porcentaje de la poblacion mundial le

cabria esa descripcidén de cardcter estético como expresion de su vinculo con el trabajo?

Y1 of BAUMAN, Modernidad Liguida, 149

192 Cf BAUMAN, Vida de consumo, 175-176

193 Bn febrero de 2011 el Indec informé que el indice de desempleo del cuarto trimestre del afio 2010 en Argentina,
fue del 7,3% (considerando como empleados a los beneficiarios de planes sociales con alguna contraprestacién a
cargo, sin considerar esos planes como empleo el indice, segin estimaciones privadas se eleva al 9%). La
subocupacion represent6 en el mismo periodo un porcentaje del 8,4%.
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I1.5.- De la libertad individual a Ia libertad para consumir
II.5.1.- Libertad y modernidad

Bauman considera que la libertad antes que un atributo esencial de la humanidad en si, es el

producto de una cosmovisién particular: la concepcién moderna occidental

“La sociologia, recordemos, surgié como una reflexion sobre un tipo particular de sociedad: la que se
establecié en Occidente durante la era moderna, conjuntamente con el desarrollo del capitalismo. No se
puede rechazar sin més la cqnjetura de que la constitucién de los seres humanos como individuos libres
tiene algo que ver con las caracteristicas peculiares de este tipo de sociedad (antes que ser un atributo
universal de la especie humana). Si la conjetura es cierta, entonces el individuo libre aparece como una
creacién histérica, al igual que la sociedad a la que pertenece. Y las conexiones entre tal individuo libre y la
sociedad de la cual es miembro son mucho més fuertes y esenciales de lo que supusieron diversos
sociélogos. La relevancia de la sociedad no se limita a crear barreras a los fines individuales y a la
«regulacion cultural» o la «direccién ideolégica» de los motivos individuales, sino que pertenece a la
existencia misma de los seres humanos como individuos libres. No sélo el modo en que opera el individuo
libre, sino la misma identidad de hombres y mujeres como individuos libres, se reconoce como constituida
por la sociedad.”"**

Es por eso que cuando se la trata como una propiedad universal de los seres humanos todas las
instancias de conducta heterénoma y de restricciones externas se desechan como artificios
superfluos, y, en consecuencia, la “libertad” pierde relevancia socioldgica, porque se omite el
hecho de que la libertad es en si misma un hecho producido socialmente y socialmente dotado
del significado que se le asigna en una época o un lugar determinados.’®

Obviamente la libertad no es un invento moderno, pero lo propio de la versién moderna de la
libertad es su estrecho vinculo con el individualismo y su intima relacién con el capitalismo. Por

eso para Bauman

“(...) las dudas planteadas por los oponentes politicos del capitalismo en cuanto a si es realmente asf tienen
pocas probabilidades de imponerse, ya que la declaracién que cuestionan se confirma virtualmente a si
misma. Las versiones de la libertad y las definiciones del capitalismo se articulan de tal modo que suponen
necesariamente una conexion inquebrantable entre ambos y vuelven legalmente defectuosa, si no absurda,
Ia suposicién de que una puede existir sin la otra.”'®

En el capitalismo las funciones econdmicas sustantivas como la satisfaccién de las necesidades
humanas por el intercambio con la naturaleza y los demds, se implementan aplicando el célculo
de medios-fines al problema de elegir entre recursos escasos y limitados. Ese célculo y esta
eleccion son las caracteristicas esenciales que definen ‘la libertad tal como se entiende en la

sociedad moderna. De ahi se concluye que el capitalismo, por su misma definicion, le abre a la

194 BAUMAN, Libertad, 21-22
195 ¢f Ibid., 74
196 1hid., 111-112
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libertad una esfera de vida social decisiva: la produccién y la distribucién de bienes destinados a
la satisfaccion de las necesidades humanas. Asi la libertad, pasa a ser una necesidad: sin libertad,

no puede satisfacerse el objetivo de la actividad econémica.’

I1.5.2.- Iguales pero no tanto

Lo que en otro tiempo constituia una preocupacién para los fildsofos del trabajo: “trabajar para
vivir antes que vivir para trabajar” hoy ha sido suplantado por la pregunta acerca de si debemos
consumir para vivir o vivir para consumir.'*®

Preguntarnos esto en una sociedad donde el valor moderno de la libertad, afirmado
programaticamente por la Revolucién de 1789, atin espera ser operativizado, puesto en vigor,
plantea mucho més que una simple disyuntiva. Si bien podemos afirmar nuestra igualdad: todos
estamos condenados a elegir a lo largo de toda nuestra vida, no todos contamos con los medios
necesarios para hacerlo. Nuestra sociedad posmoderna, definida como una sociedad de consumo,
en cuanto tal es una sociedad estratificada, como todas las que se conocen. A pesar de esta
igualdad es posible distinguir una sociedad de otra por la escala de estratificacion. En la sociedad
de consumo esta escala es el grado de movilidad, o sea, el grado de libertad para elegir el lugar
que cada uno ocupa en ella.!*®

Hoy el ascenso en la jerarquia social se mide en funcidon de los incrementos en la capacidad de

sin demora”.2%

39 ¢& 99 ¢

poseer lo que se quiere, sea lo que sea, “ahora”, “ya”,
Lo admirable en quienes ocupan los estratos sociales més elevados es su libertad, entendida
como capacidad de elegir. La antigua ética del trabajo exhibia los logros de quienes se adherian
fielmente a sus mandatos subrayando que el esfuerzo en el trabajo, de base racional, no podia
sino conducir a la riqueza. Hoy lo que se debe hacer o lo que se ha hecho no es lo que genera

admiracion, lo admirable de los ricos es su posibilidad de elegir.?*

“Cuanto mayor sea la libertad de eleccién y, sobre todo, cuanto mads se la pueda ejercer sin restricciones,
mayor serd el lugar que se ocupe en la escala social, mayor el respeto piiblico y la autoestima que puedan
esperarse: més se acercara el consumidor al ideal de la «buena vida».”2"

197 Cf. Ibid., 112-113

198 Cf. BAUMAN, La globalizacidn, 107

199 Cf. 1bid., 114

200 Cf BAUMAN, Vidas desperdiciadas, 136
2L Cf BAUMAN, La globalizcidn, 125

202 BAUMAN, Trabajo, consumismo, 54
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1I.5.3.- Libres pero no tanto

En e|1 modelo consumista los individuos dependen del mercado y de los expertos para ser
individuos, es decir, para ser capaces de hacer elecciones libres. Asi la libertad individual pasa a
ser un vinculo importante en el proceso de reproduccién de la estructura de poder. Si los
anuncios comerciales promueven marcas concretas de productos, el impacto general y a largo
plazo de la libertad y la certeza mediatizadas por el mercado es la seguridad del sistema social y

la estabilidad de su estructura de dominio.?%

“Dentro del sistema no queda opcidn alguna entre la libertad de consumo y otros tipos de libertad. La tinica
eleccién no desacreditada por el sistema como «utépica» o de alguna manera «poco realistas, es la que opta
entre la libertad de consumo y la falta de libertad; la libertad de consumo y la «dictadura sobre las
necesidadesy», practicadas a escala limitada hacia el residuo de los «consumidores fallidos» o a escala
global por una sociedad no deseosa o incapaz de proporcionar los atractivos del mercado de consumo
desarrollado.”**

Lo que no deja de ser problematico es el caracter selectivo de esta concepcién de libertad,

confirmando que su universalidad no es tal:

“Existe una ambigiiedad intrinseca en la libertad en su edicién moderna, unida al capitalismo. La
efectividad de la libertad exige que algnien se mantenga no libre. Ser libre significa tener el permiso y ser
capaz d¢ mantener a otros no libres. Asi, la libertad, en su forma moderna definida econémicamente, no
difiere de sus aplicaciones premodernas en su contenido respecto a las relaciones sociales. Es, al igual que
antes, selectiva. La puede lograr verdaderamente (por oposicion a filoséficamente) s6lo una ‘parte de Ia
sociedad. Constituye un polo en una relacidn que tiene la regulacién normativa, la restriccién y la coercién
como su otro polo.”2%

El caracter selectivo de la libertad en una sociedad consumista se pone de manifiesto en que la
“(...) libertad de eleccién no garantiza la libertad de actuar con eficacia seglin la decisién; y
menos alin asegura la libertad necesaria para alcanzar los resultados deseados. Para poder actuar
libremente necesito, ademds de libre albedrio, recursos.”2%

Asi es que en la sociedad consumista se dan diferentes grados de libertad. Las personas difieren
en su libertad de eleccion, en la gaﬁua de acciones que pueden decidir realizar, y ésta es la
esencia de la desigualdad social. Es por eso que podemos decir que algunas personas son mas
libres que otras, que sus posibilidades de eleccién son mayores, porque tienen acceso a mas

4 4 : 20
recursos; lo que hace que la gama de valores que estén a su alcance sea més amplia. 7

203 Cf. BAUMAN, Libertad, 167-168

2% Thid., 226

2% Ibid,, 116

206 BAUMAN, Pensando socioldgicamente, 27
207 Cf, Ibid,, 115
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“En un entorno desregulado y privatizado que se centra en las preocupaciones y los objetivos de los
consumidores, la responsabilidad de las elecciones, las acciones posteriores a esas elecciones y sus
consecuencias descansan pura y exclusivamente en los hombros de los actores individuales.”*!*

Se ha producido un desplazamiento del area de libertad individual de la competencia por la
riqueza y el poder a la rivalidad simbélica, ya no se compite por los bienes solamente sino por
los simbolos y distinciones que significan, lo que crea una posibilidad enteramente nueva para la
autoafirmacién individual. La rivalidad, la energia individual que pone en juego, la variedad de
elecciones que hace posible, la gratificacién personal que aporta, son todos bienes reales y por
eso se las goza, se las aprecia, se las ve como equivalentes de la autoafirmacién y no Sserdn
cedidas facilmente.?!

Para la cultura contempordnea la fragilidad y aparente prescindibilidad de las identidades
individuales y los lazos interhumanos son la esencia misma de la libertad individual. La opcidén
que esa libertad no reconoce, ni permite, es la capacidad de aferrarse a la identidad ya construida,
vale decir, a las acciones que presuponen e implican necesariamente la preservacion de la red
social en la que esa identidad pueda basarse y reproducirse.?

Es por eso que si bien la libertad de elegir es un soporte de la sociedad moderna liquida de
consumidores la no participacién en el estilo de vida dominante tiende a explicarse como un
resentimiento de inspiracion ideoldégica a la libertad, o como una ineptitud para aprovechar sus
dones. Lo cual es verdad s6lo parcialmente. La volatilidad, vulnerabilidad y fragilidad de todas y
cada una de las identidades carga a todo aquel que busca una identidad con la obligacién de
atender a diario las tareas de identificacion. Si tener libertad significa actuar segin los propios
deseos y perseguir los objetivos que uno elige, la versién consumista moderna liquida promete

libertad para todos, pero la otorga en pequefias cantidades y de forma selectiva.2!’

II.6.- Vivir para consumir
11.6.1.- El consumo que consume

Bauman sostiene que el consumismo puede considerarse un tipo de acuerdo social que resulta de

la reconversién de los deseos, ganas o anhelos humanos en la principal fuerza de impulso y de

214 BAUMAN, Vida de consumo, 124

213 Cf. BAUMAN, Libertad, 147-148

216 Of BAUMAN, Vida de consumo, 145

27 Cf. Z. BAUMAN, Archipiélago de excepciones, traducido por SANTOS MOSQUERA, ALBINO Buenos Aires, Katz
Editores, 2008, 97-98
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operaciones de la sociedad, Esta filerza coordina la reproduccion sistémica, la integracion social,
la estratificacién social y la formacién del individuo humano, a la vez que desempefia un papel
preponderante en los procesos individuales y grupales de autoidentificacion, y en la seleccién y
consecucién de politicas de vida individuales. El consumismo®'® aparece en escena cuando el
consumo desplaza al trabajo de ese rol fundamental que cumplia en la sociedad de

productores.?’

“El papel —en otros tiempos a cargo del trabajo— de vincular las motivaciones individuales, la integracién
social y la reproduccion de todo el sistema productivo corresponde en la actualidad a la iniciativa del
consumidor.”*°

Es tal el impacto de este cambio que modifica la configuracién de la sociedad por completo

“(...) la sociedad de consumidores (o de consumo) refiere a un conjunto especifico de condiciones de
existencia bajo las cuales son muy altas las probabilidades de que la mayoria de los hombres y mujeres
adopten el consumismo antes que cualquier otra cultura, asi como las de que casi siempre hagan todo lo
posible por obedecer sus preceptos.”?!

Se trata de un tipo de sociedad que promueve, alienta o refuerza la eleccién de un estilo y una
estrategia de vida consumista, y, en consecuencia, desaprueba toda opcién cultural alternativa.
Amoldarse a los preceptos de la cultura del consumo y cefiirse estrictamente a ellos es la tinica
eleccién undnimemente aprobada y un requisito de pertenencia social,*

En nuestros dias, que Bauman Ilama modernidad liquida, la sociedad humana impone a sus
miembros la obligacién de ser consumidores. La forma en que esta sociedad moldea a sus
integrantes estd regida, ante todo y en primer lugar, por la necesidad de desempefiar ese papel;

imponiéndoles la obligacién de tener capacidad y voluntad de consumir,**?
11.6.2.- La actitud de consumidor

Una propuesta de consumo por medio de una publicidad puede tener efecto sobre nuestra
conducta porque existe ya un interés bien cimentado y comparar es para nosotros un acto de la
vida cotidiana. Por eso para Bauman la “persuasién” de las agencias de publicidad esta dirigida a

la actitud de consumidor, ya establecida, y la refuerza. Esta actitud supone varios aspectos:

218 A diferencia del consumo, que es fundamentalmente un rasgo y una ocupacién del individuo humano, el
consumismo es un atributo de la sociedad.

219 ©f BAUMAN, Vida de consumo, 47

220 BAUMAN, Trabajo, consumismo, 48

221 BAUMAN, Vida de consumo, 77

22 Cf Tbid., 78

223 Cf. BAUMAN, Trabajo, consumismo, 44
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percibir la vida como una serie de problemas, que pueden ser especificados y resueltos; creer que
ocuparnos de ellos y resolverlos es nuestro deber, y que no hacerlo es motivo de culpa; confiar
en que para cada problema, conocido o por conocer, hay una solucién y que sélo debemos
encontrarla; dar por sentado que los objetos y recetas para solucionarlos son accesibles, que se
los puede conseguir a cambio de dinero y reducir la tarea de aprender el arte de vivir a un
esfuerzo por adquirir la destreza de encontrar tales objetos y recetas y, una vez encontrados, la

habilidad de conseguir el poder de poseerlos.?**

“(...) lo que diferencia a los miembros de la sociedad de consumo de sus antepasados es la emancipacion
del consumo de la antigua instrumentalidad que solia marcar sus limites: la desaparicién de las «normasy» y
la nueva plasticidad de las «necesidades» que liberan al consumo de trabas funcionales y lo exoneran de la
necesidad de justificarse en otros términos que su capacidad de reportar placer. En la sociedad de.consumo,
el consumo es propio fin, y por ende un fin autopropulsado,”?

Si para cada problema hay una solucién preparada para las necesidades del consumidor -
individual, si cuenta con el dinero o el crédito suficiente, tener esos bienes le otorga poder. En la
actitud de consumidor se establecen lazos entre identidad, habilidades de compra y poder de
compra. De este modo otras necesidades y formas de reconocimiento quedan entre paréntesis y
la energia se pone en el proceso de persuadir a los consumidores de las conexiones que existen
entre identidad, necesidad, producto, realizacién y satisfaccidn a través de las compras.m

La actitud de consumidor segin Bauman afecta de modo personal la constitucién de la

subjetividad en la modernidad liquida

“Pareceria, en fin de cuentas, que yo estuviera hecho de las cosas que compro y poseo: dime qué compras 'y
en qué tienda, y te diré quién eres. Pareceria que con la ayuda de compras cuidadosamente seleccionadas yo
pudiera hacer de mi cualquier cosa, si creo que vale la pena conseguirlo. Asi como ocuparme de mis
problemas es mi obligacién y mi responsabilidad, asi también la construccién de mi identidad personal, mi
autoafirmacion, el hacer de mi un alguien concreto, es tarea exclusivamente mia: serd siempre un
testimg%io de mis intenciones, mi diligencia y mi persistencia, y se me pedirén cuentas del resultado
final.”

La sociedad consumista regida por el mercado pregona una igualdad de oportunidades que sélo
esconde la verdadera desigualdad de los consumidores, es decir, los diferentes grados de libertad

préctica de eleccion que poseen.

“En esa sociedad, el consumo como vocacién es un derecho humano universal yuna obligacién humana
universal que no admite excepciones. En ese sentido, la sociedad de consumidores no reconoce diferencias

224 Cf BAUMAN, Pensando socioldgicamente, 205

225 BAUMAN, La sociedad sitiada, 225

226 Cf. BAUMAN y MAY, Pensando socioldgicamente, 181
227 BAUMAN, Pensando socioldgicamente, 206
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de edad o género ni las tolera (por contrario a los hechos que parezca) ni reconoce distinciones de clase
(por descabellado que parezca).”**2®

Esta desigualdad oculta se vive como una opresién y un estimulo; genera la penosa experiencia
de la privacion y promueve grandes esfuerzos por aumentar nuestra capacidad de consumo; los
que generan, a su vez, una permanente demanda de las ofertas del mercado. Asi el circulo se
cierra pero no se detiene.”?

Desde la teoria econdmica la atencién estd centrada en quien mantiene aceitadas las ruedas del
crecimiento econdmico, es decir, el Aomo economicus, ese actor solitario, autorreferente y
egoista que busca maximizar sus bereficios guidndose por sus “elecciones racionales”, atento a
que ninguna emocidn conspire con sus ganancias monetarias y en cuyo mundo vital todos los
demés comparten estas virtudes. Donde domina el mercado sélo son capaces de reconocer y
aceptar al Aomo consumens, ese comprador solitario, autorreferente y egoista que ha hecho de la

busqueda del mejor precio una cura para la soledad y en cuyo mundo vital los otros no

comparten mas que estas virtudes.”*°
11.6.3.- En busca de la felicidad

Los dilemas y las incertidumbres que las sociedades plantean a sus miembros suelen venir
acompafiados de estrategias y herramientas para su resolucién socialmente respaldadas y
recomendadas. En una sociedad de individuos el consumismo es una de esas respuestas,
buscando satisfacer las necesidades de los hombres y las mujeres que se esfuerzan por construir,
preservar y renovar su individualidad. No es para nada sencillo manifestar la singularidad de
cada uno en una sociedad de pautas rigidas y rutinas monétonas, pero es imposible de pensar en

una sociedad que obliga a todos y cada uno de sus miembros a ser tinicos.?!

“El «sindrome consumistayy al que la cultura contempordnea estd cada vez mds rendida gira en torno a la
negacién enfitica de la dilacién como virtud y del <«aplazamiento de la satisfaccidny» como precepto,
principios fundamentales ambos de la «sociedad de productores)» o «productivistay>. En la jerarquia
heredada de valores reconocidos, el «sindrome consumistay ha destronado a Ja duracién y ha aupado a la
fugacidad. Ha situado el valor de la novedad por encima del de lo perdurable.”*?

Hoy toda btisqueda vital estd mediada por el mercado, y el mundo en el que se inscriben tales

buisquedas estd hecho de mercancias. De ellas se espera que sean féciles de usar y que produzcan

28 BAUMAN, Vida de consumo, 81

229 Cf. BAUMAN, Pensando socioldgicamente, 212
20 Cf. BAUMAN, Amor liguido, 96

51 Cf. BAUMAN, Vida liquida, 37

22 1bid., 85
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una satisfaccién inmediata y directa, de ser posible sin esfuerzo y, por supuesto, sin sacrificio por
parte del usuario.**?

En una sociedad de consumidores, la dualidad sujeto-objeto queda subsumida en la de
consumidor-mercancia. También en las relaciones humanas la soberania del sujeto es
reconfigurada y presentada como soberania el consumidor, mientras que la resistencia del objeto,
sélo es la prueba de un producto fallido, inttil o defectuoso, de nuestra mala eleccion de
consumo.?** En este contexto no es de extrafiar que las relaciones humanas se hayan convertido

en un objeto mas de consumo

“(...) ese marco existencial que conocemos como «sociedad de consumidores» se caracteriza por refindar
las relaciones interhumanas a imagen y semejanza de las relaciones que se establecen entre consumidores y
objetos de consumo. Tamafia empresa sélo fue posible gracias a la anexién o colonizacidn, por parte del

mercado de consumo, de ese espacio que separa a los individuos, ese espacio donde se anudan los lazos que

relinen a los seres humanos y donde se alzan las barreras que los separan,”?* .

La paradoja del consumismo es que lo que promete sélo tiene sentido en tanto y en cuanto no lo

cumpla

“Mientras que los argumentos de la sociedad de consumo se basan en la promesa de satisfacer los deseos
humanos en un grado que ninguna otra sociedad del pasado pudo o sofi6 hacerlo, la promesa de satisfaccion
s6lo conserva su poder de seduccién siempre y cuando esos deseos permanezcan nsatisfechos™®

Es por esto que el consumismo es considerado una economia del engafio, apela a la

irracionalidad de los consumidores, y no a sus decisiones bien informadas, racionales; su
. . ., . , o ee 237

objetivo es la emocioén consumista, y no la razén como principio del obrar.

La hipocresia que media entre lo que creen y lo que realmente viven los consumidores es una

condicidn necesaria para el funcionamiento apropiado de la sociedad de consumidores. Para que

la busqueda de la realizacidn siga adelante las promesas de alcanzarla deben veise frustradas

permanentemente. Sin esa frustracién repetitiva de los deseos, la demanda de los consumidores

podria detenerse rdpidamente y la economia orientada al consumidor también. >

“E] valor mas caracteristico de la sociedad de consumidores (su metavalor, podriamos decir: el valor
supremo con respecto al que todos los demads valores estdn llamados a justificar su valia) es el de la wida
iz (...) La pregunta: «Eres feliz?», dirigida a cualquiera de los miembros de la sociedad moderna
liquida de consumo tiene, pues, un estatus apenas similar al que podfa tener esa misma pregunta formulada

23 Cf. Thid., 142

24 Cf BAUMAN, Vida de consumo, 36
25 Thid., 24

236 Thid., 71

BT Cf Ibid., 72

28 Cf 7. BAUMAN, Mundo consumo: ética del individuo en la aldea global, traducido por SANTOS MOSQUERA,
ALBINO, Buenos Aires, Paidos, 2010, 243
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a miembros de sociedades en las que no se hacian esas mismas promesas ni se proponfan compromisos
parecidos. La sociedad de consumidores depende mdas que ninguna otra de la felicidad de sus miembros.
Las respuestas que éstos den a la menciona pregunta («;Eres feliz?») podrlan pues, ser consideradas la
prueba definitiva del éxito o del fracaso de la sociedad de consumidores.”

Dado que la incertidumbre es el hdbitat natural de la vida humana la esperanza de escapar de ella
es el motor de nuestra busqueda vital, es un ingrediente esencial, aunque sélo sea tdcito o
supuesto, de todas y cada una de las imdgenes combinadas de la felicidad. Por eso la felicidad

genuina, verdadera y completa siempre conserva un caracter utépico, es como un horizonte que

se aleja cada vez que intentamos acercarnos a &1.%%

“Podemos decir que el mundo generado por el «proyectd moderno» se comporta, en la prictica si no en la
teoria, como si los humanos tuvieran que ser compelidos a buscar la £licidad (al menos la felicidad
esbozada por los que se han erigido en sus asesores y consejeros, asi como por los redactores de
publicidad). Veinticuatro horas al dia y siete dias por semana los humanos tienden a ser instruidos,
preparados, exhortados, engatusados y tentados a abandonar los caminos que han considerados rectos y
correctos, a volver la espalda a lo que han estimado valioso y que pensaban que los hacia felices, para ser
diferentes a como son. Se les presiona para que se conviertan en trabajadores dispuestos a sacrificar el resto
de sus vidas por la causa de la empresa competltlva o por la competencia empresarial, en consumidores
movidos por un niimero infinito y en expansién de deseos y necesidades, en ciudadanos que acepten
plenamente sin reservas la versién de que <o hay alternativay) de la «correccién politicays del dia, que los
induce, entre otras cosas, a encerrarse y ser ciegos a la generosidad desinteresada e indiferentes al bien
comun si no puede servir para enaltecer su ego.”**!

En una sociedad de consumidores el mensaje es muy claro y sencillo: el camino hacia la
felicidad pasa por la tienda. En este sentido alcanzar la felicidad significa adquirir cosas que

otras personas no tienen la oportunidad ni la perspectiva de adquirir, eso implica que la felicidad

requiere la individualizacién.***

“Los defensores del consumo en aumento, que lo presentan como la via de acceso por excelencia a la
mayor felicidad para el mayor numero, distan atin mucho de haber presentado argumentos convincentes
para defender su caso, y mds atin, para poder decir que se trata de un caso cerrado: contimia bien abierto.
De hecho, a medida que avanzan las deliberaciones sobre los hechos, las pruebas favorables a aquéllos
pierden fiierza y se vuelven més dudosas. A lo largo del «juicio», se han ido planteando dudas mas serias:
acaso no sucede que, contrariamente a lo que postulan los partidarios del consumo como férmula de la
felicidad, la economia orientada al consumo fomenta activamente la desafeccion, mina la confianza y hace
mds profundo el sentimiento de inseguridad, que son, precisamente, los principales factores que se ocultan
tras la inseguridad y el miedo ambiental que satura la vida de la modernidad liquida, amén de ser las
mayores causas de la variante moderna liquida de infelicidad?”2*

A la luz de esto Bauman entiende que las predicciones sobre el fin de las ideologias, no sélo no

se han cumplido sino que no parece que vayan a cumplirse. Lo que se ha producido es un curioso

9 1bid., 238-239

0 of, BAUMAN Arcbzpw]ago 32

241 BAUMAN, FJ arte de Ia vida. De la vida como obra de arte, 64
22 Cf. BAUMAN, Archipiélago, 35

243 BAUMAN, Mundo consumo, 241
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giro hacia la idea de ideologia. Hoy es una creencia segiin la cual pensar en una totalidad y
componer visiones de una buena sociedad es una pérdida de tiempo, porque no son relevantes
para la felicidad individual. No obstante, no es una ideologia privatizada, porque sin un refrendo
publico masivo, seria inalcanzable un suministro de seguridad y autoconfianza, que es el impulso
de las ideologfas y la condicion principal de su capacidad de seduccion. Se trata mas bien de una
ideologfa de privatizacién. La invitacion a trabajar mas y ganar mads, dirigida a los individuos
elimina y sustituye las llamadas del pasado a pensar en la sociedad y preocuparse por la
sociedad, o lo que es lo mismo por una comunidad, nacién, iglesia o causa.**

Definitivamente compartimos con Bauman la idea de que es un error emplear cualquier
argumento reduccionista de la obsesién de comprar o limitarla a una sola causa. Las
interpretaciones mas comunes son, por un lado, la tendencia a representar la adiccién a comprar
como una manifestacién desembozada de los latentes instintos materialistas y hedonistas y por
otro lado verla como un producto de la incitacidn artificial a perseguir el placer como principal
objetivo de la vida. Estas s6lo dan cuenta, en el mejor de los casos, de una parte de la verdad. De
lo que carecen esas explicaciones, es de la conciencia de que la compulsion a comprar convertida
en adiccién es una lucha contra la aguda y angustiosa incertidumbre y contra el embrutecedor

sentimiento de inseguridad.*’

I1.7.- La inseguridad existencial
1L 7. 1.- Convivir con el miedo

Si bien el miedo a la muerte, como temor innato y endémico, los seres humanos lo compartimos,
por lo que parece, con el resto de animales, debido al instinto de supervivencia, sélo nosotros, los
seres humanos, conocemos la inexorabilidad de la muerte y nos enfrentamos, por tanto, a la

impotente tarea de sobrevivir con esta conciencia, es decir, a la tarea de vivir con (y pese a) la

conciencia que tenemos del cardcter ineludible de la muerte, de nuestra inevitable finitud.?*s

“Por ingeniosas que sean las estratagemas destinadas a exorcizar de nuestra mente el fantasma de la muerte,
el miedo en si a la muerte (aunqué sea en forma reducida, reestructurada o reubicada) no puede ser
ahuyentado de la vida humana. El miedo primario a la muerte es, quizés, el prototipo o el arquetipo de
todos los miedos, el temor ultimo del que todos los demdas toman prestados sus significados respectivos.
Los peligros se conciben como ¢<amenazas» y derivan su poder atemorizador del meta-peligro de la

2t BAUMAN, El arte de la vida. De la vida como obra de arte, 108-109
243 Cf. BAUMAN, Modernidad Liquida, 87
246 Cf. Z. BAUMAN, Miedo liguido, traducido por SANTOS MOSQUERA, ALBINO, Barcelona, Paidés, 2007, 46
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muerte, si bien difieren del original en el sentido de que son evitables y puede que, incluso, susceptibles de
ser prevenidos o aplazados indefinidamente. O, al menos eso es lo que esperamos que ocurra, aun si tales
esperanzas se ven frustradas con mayor frecuencia que corroboradas y confirmadas.”**’

En la modernidad sélida los fines estaban definidos y sélo debian emplearse los medios
adecuados, en nuestros dias ya no se trata de encontrar los medios para fines claramente
definidos. Hoy se combate contra el cardcter evasivo y, con demasiada frecuencia, ilusorio de los
fines, que se desvanecen y disuelven mas rdpidamente de lo que cuesta alcanzarlos; son
indeterminados, inestables y son vistos por lo general como indignos de compromiso y
dedicacién eternos.2*® ' ’

Es propio de la vida liquida que los lazos humanos sean precarios. Su cardcter escindible y la
frecuencia con la que éstos se rompen son un recordatorio constante de nuestra mortalidad. De
poco sirve cuestionar la validez de equiparar estas pérdidas cuando sélo una es auténticamente
definitiva —la causada por la muerte fisica—; lo que cuenta es que, en ambos casos, un mundo,
siempre Unico en cada caso, se desvanece, y que no existe la voluntad o la esperanza de desafiar
o vencer la irrevocabilidad de su desaparicién.**

Las redes parecen mas seguras que las relaciones porque esperamos que, en aquellas, siempre
haya espacios disponibles para enviar y recibir mensajes de lealtad. Asi se busca compensar en
forma de cantidad la pérdida de calidad que de ello se desprende. Dispersar el riesgo parece ser
el modo mis prudente de proceder. Los rastros que tal bisqueda de la seguridad deja tras de si
son esperanzas truncadas y expectativas frustradas, y por delante s6lo parece haber relaciones
superficiales y fragiles. El terreno no se vuelve mas firme, al contrario, va perdiéﬂdo la
consistencia y las propiedades necesarias para oftecer algo que sea s6lido.>*®

La sensacién de impotencia, que segin Bauman es la repercusion mds temible del miedo, no
reside en las amenazas en si, sino en el amplio espacio que se extiende entre las amenazas de las
que emana ese miedo y nuestra capacidad de respuesta. Si bien los temores que acosan a muchas
personas pueden ser asombrosamente parecidos a los de otras, han de ser combatidos
individualmente, cada uno ha de usar sus propios recursos, que, normalmente, son del todo
inadecuados. En la mayoria de los casos, no es obvio en qué puede ayudar a nuestra defensa si
uniéramos todos nuestros recursos y juntos buscdramos caminos que puedan ofrecer a todos los

que sufren una oportunidad equitativa de liberarse del miedo 21

247 Ibid., 73

248 Cf. BAUMAN, Vidas desperdiciadas, 29
249 Cf. BAUMAN, Miedo liquido, 64

20 Cf. Thid., 94-95

21 Cf. Thid., 34
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“(...) incapaces de aminorar el vertiginoso ritmo del cambio (para cuanto més prever y controlar su
direccidn), nos centramos en aquello sobre lo que podemos (creemos que podemos o se nos asegura que
podemos) influir; tratamos de calcular y minimizar el riesgo de que nosotros mismos (o aquellas personas
que nos son mas cercanas y queridas en el momento actual) seamos personalmente victimas de los
incontables e indefinibles peligros que este mundo impenetrable y su futuro incierto nos deparan.”*>

Bauman afirma que en el contexto moderno liquido vivimos en una incertidumbre fabricada, que
es el instrumento de dominacién primordial y, la politica de precarizacién, es decir la serie de
ticticas y maniobras que acaban provocando que los sujetos se vuelvan més inseguros y
vulnerables y, en consecuencia, menos predecibles y controlables, se estd convirtiendo en el
nticleo duro de 'dicha, estrategia de dominacién. Hacer planes de por vida no responde a la
dindmica del mercado, por lo que cuando la politica estatal cede su protagonismo a la funcion

orientadora de la economia se quiebra el equilibrio de poder entre planificacién y mercado en

favor del segundo.*?

“La ignorancia provoca la paralisis de la voluntad. La persona desconoce lo que le espera y no tiene modo
alguno de calcular los riesgos. Para las autoridades, impacientes por librarse de las constricciones que una
democracia mds prdspera y fuerte impuso en su momento sobre sus dirigentes, esa impotencia del
electorado producida por la ignorancia, la incredulidad generalizada en la eficacia del disenso frente al
poder y la escasa disposicién a implicarse politicamente, son fuentes de capital politico muy necesitadas y
bien recibidas: la dominacién a través de una ignorancia y una incertidumbre deliberadamente cultivadas
resulta més fiable y barata que un gobierno fundamentado sobre un debate exhaustivo de los hechos y un
esfuerzo prolongado de acuerdo sobre la verdad y sobre las formas menos arriesgadas de proceder. La
ignorancia politica se perpetiia a si misma y, junto con la inactividad, constituye un material excelente con
el que trenzar la cuerda que tan 1til les resulta a quienes desean ahogar la voz de la democracia o atarla de
pies y manos.

Necesitamos la educacién permanente para tener opciones entre las que elegir. Pero la necesitamos atin mas
para rescatar las condiciones que hacen que esa eleccidn esté a nuestro alcance y dentro de nuestras
posibilidades.”?**

Nuestra vida se desliza lenta y pesadamente de un desafio a otro y de un episodio a otro, desafios
y episodios cuyo rasgo comuin es la tendencia a ser efimeros. Lo mismo ocurre con los miedos
que actualmente se apoderan de nuestras expectativas con la particularidad de que muchos de
ellos entran en nuestra vida acompafiados de los remedios de los que a menudo oimos hablar

antes de que hayamos tenido tiempo de asustarnos de aquello que prometen solucionar.>

I1.7.2.- El miedo a no ser

“La incertidumbre respecto al futuro, la fragilidad de la posicién social y la inseguridad existencial —
elementos omnipresentes de la vida en el mundo de la «modernidad liquida», a todas luces enraizados en

22 BAUMAN, Vida liquida, 93-94
238 Cf Tbid., 165 ’
254 1hid., 169

23 Cf. BAUMAN, Miedo liquido, 16



N

: \
—
' RN

m | 3 | » R u

]

¢ES POSIBLE PENSAR LO SOCIAL EN UN CONTEXTO DE LIQUIDEZ? 80

lugares remotos y, por tanto, al margen del control individual—- suelen centrarse en objetivos més cercanos y
se dirigen al terreno de los asuntos relacionados con la seguridad personal (...)">*

En la, asi llamada, sociedad de productores los desempleados, si bien pudieron haberse sentido
desdichados y miserables, en modo alguno experimentaban que su lugar en la sociedad fuera
cuestionable e inseguro. En el 4mbito de la produccién moderna nadie se atrevia a negar el valor
de contar con reserva de mano de obra dispuesta a ingresar o reincorporarse al proceso
productivo cuando fiiera necesario.”’

Con el avance del modelo capitalista se pas6 de afirmar que el esfuerzo en el trabajo era el modo
de alcanzar una vida moralmente superior a promocionarlo como un medio de ganar més dinero.
Ya no importaba lo “mejor”; s6lo contaba el “mds”. En este sentido se inici6 el pasaje del trabajo
como configurador de subjetividad al consumo como determinante de los valores sociales. Asi la
transformaci6én del conflicto de poderes en la lucha por los ingresos monetarios, y las ganancias
econdmicas, en el tinico camino a la autonomia y la autoafirmacion, tuvieron honda influencia en
el rumbo general de desarrollo de la moderna sociedad industrial. De este modo se generd el tipo
de conductas que la ética del trabajo habia intentado en vano conseguir desde el comienzo,
apoyada en la pregién econémica y, en ocasiones, fisica. Se desplazaron, firme e
irreversiblemente, las motivaciones auténticamente humanas, como el ansia de libertad, hacia el

mundo del consumo.*>®

“En otros tiempos, el rico exhibido como héroe para la adoracién general y patrén de emulacién universal
era el «selfmade mam, el hombre-que al triunfar por su propio esfilerzo constituia el ejemplo vivo de los
efectos benéficos de la adhesion estricta y tenaz a la ética del trabajo y la razdn. Esto ya no es asi. El objeto
de adoracién es la riqueza misma, la que asegura un tren de vida extravagante y ruidoso. Lo tnico que
importa es Jo que uno puede hacer, no lo que se debe hacer ni lo que se ha hecho. Lo que se adora en la
persona del rico es su capacidad de elegir (...)"*” ’

Para Bauman, si bien el consumismo habla mucho de “elecciones”, en la medida que se plantea
el consumo como un asunto de vida o muerte, en realidad no da posibilidades de elegir. Ubicadas
las cosas en su lugar, es decir cuando los asuntos de vida o muerte se resuelven fuera del &mbito
del mercado y con independencia de él, el consumismo se reduce a sus verdaderas proporciones,
se lo concibe como lo que es: una eleccidén de estilo de vida y no como una necesidad

existencial. %

256 BAUMAN, Tiempos liquidos, 111
27 Cf BAUMAN, Vidas desperdiciadas, 26

" 258 Cf. BAUMAN, Trabajo, consumismo, 40-41

2% BAUMAN, La globalizacidn, 125
260 Cf Z. BAUMAN, En busca de Ja politica, traducido por ROSEMBERG, MIRTA, Buenos Aires, Fondo de Cultura
Econdémica, 2006, 197
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En nues;;ra sociedad liquida, la solidez del valor trabajo ha cedido su espacio al dinero, que
paraddjicamente, en términos financieros es la medida de la liquidez. En la mayoria de los casos
y en casi todo el mundo el dinero media entre el deseo y su satisfaccién. Hoy ser consumidor
también significa apropiarse de las cosas destinadas al consumo.

Asi como en otros tiempos el trabajo vinculaba las motivaciones individuales, la integracion
social y la reproduccién de todo el sistema productivo, hoy esto corresponde a la iniciativa del ‘
consumidor. Tal como la sociedad moderna, industrial, capitalista imponia a sus miembros la
obligacién de tener un trabajo, en su etapa presente de modernidad tardia, segunda modernidad,
o posmodernidad, la sociedad humana impone a sus miembros la obligacién de ser
consumidores. La forma en que esta sociedad moldea a sus integrantes esta regida, ante todo y en
primer lugar, por la necebidad de desempefiar ese papel; la norma que se les impone, la de tener
capacidad y voluntad de consumir.?%? Frente a esta constatacién el trabajo ya no ocupa un lugar
central sino como medio para procurarse el dinero necesario para comprar objetos de consumo.
Un modo de aumentar su capacidad de consumo consiste en no dar descanso a los consumidores.
De alli que se los exponga siempre a nuevas tentaciones manteniéndolos en un estado de
ebullicién continua, de permanente excitacién que, en verdad, no es mas que un estado de
sospecha y recelo. Del mismo modo que el trabajo se impuso como componente indiscutible de
la vida moderna, el consumo tiene la misma injerencia en la sociedad posmoderna. En ésta para
los consumidores maduros y expertos, vivir expectantes de lo que pueden adquirir es una
compulsidn, una obligacién impuesta, no obstante esa obligacién internalizada, esa imposibilidad
de vivir su propia vida de cualquier otra forma posible, se les presenta como un libre ejercicio de
voluntad. Si no se percibe esta falta de libertad ;Cémo luchar contra un enemigo que no
existe?263

Por eso a una sociedad de consumo le molesta cualquier restriccion legal impuesta a la libertad
de eleccién. A esta sociedad la perturba el poner fuera de la ley los posibles objetos de consumo,
y expresa ese desagrado apoyando la gran mayoria de las medidas desregulatorias.*®* Esto puede
asociarse a la adhesién de las sociedades posmodernas a esquemas de desregulacion de las
normas laborales. Si el trabajo se transforma en un costo manejable, en “la” variable de ajuste, ya
no estara condicionado por el bienestar de la mayoria de los miembros de la sociedad que viven

de su trabajo sino por las condiciones de mayor acumulacién de riqueza de los duefios del

capital. Quiz4 sea propicio recordar a Hogan cuando sostiene que “(...) casi todas las sociedades

261 Cf. BAUMAN, Trabajo, consumismo, 43
262 Cf. Tbid., 44-48

263 Cf. Ibid., 47

264 Cf Tbid., 52
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premodernas acentiian la necesidad de disciplinar el deseo de refrenar el impulsg colectivo con
respecto a la acumulacién de riquezas materiales (...)*%

Por esta razdn advierte el autor que si no se ponen limites a los desenfrenados deseos de nuestra
época, reintroduciendo la idea de finitud y las sociedades no se hacen cargo una vez mds de
promover y custodiar la sobriedad colectiva, ni la instrumentacion de las medidas més radicales
de redistribucidn de los ingresos logrard resultados significativos en orden a una mayor equidad.
Asistimos por un lado al colapso de las reivindicaciones redistributivas colectivas, esto es, a la
sustitucion de los criterios de justicia social por los de respeto a la diferencia reducida a la
distincién cultural, y por otro, al desarrollo de una desigualdad desbocada. Ambos hechos estan
relacionados intimamente. Esta coincidencia no tiene nada de circunstancial, en la medida que
desvincular las reivindicaciones de reconocimiento de su contenido redistributivo permite que la
creciente ansiedad individual y el miedo que genera la precariedad de la vida liquida moderna se
desvie del ambito politico, el Uinico territorio en'el que podria convertirse en accién redentora y
con el que se podria tratar radicalmente, bloqueando sus fuentes sociales.*5

Para Bauman si bien puede ser que —como dijo Rorty— mientras cuidemos la libertad, la verdad y
la belleza se cuidaran por si mismas, no es verdad que en esas condiciones la justicia social habra
igualmente de cuidarse sola, Sostener lo contrario implica negarle ayuda a quienes la necesitan, a
los que en su indigencia demandan justicia. En definitiva significa regocijarse del privilegio
colectivo del rico mundo moderno liquido, y de que Ia dicha propia no haya sido arruinada por la

miseria del resto del mundo que ha sido privado de ella.?s’

II.8.- La constitucion de Ia subjetividad como objeto de consumo
II.8.1.- Una subjetividad fluida

Como sefialamos anteriormente, el paso de la modernidad sdlida a la época de liquidez que -
vivimos ha significado una ruptura entre la construccién de la propia subjetividad y el trabajo
como configurador de identidad. Lo que modernamente aportaba la categoria “trabajo” se ha
trasladado en nuestros dias al “consumo”; pero mientras aquél era un valor dotado de solidez,
éste no es sino un fluido que cede a cualquier presién externa que se le aproxime. No obstante

eso la publicidad no deja de ofrecer una y otra vez la posibilidad “ser alguien™:

263 Citado por BAUMAN, En busca de Ia politica, 196
266 Cf BAUMAN, Comunidad, 104
267 Cf. BAUMAN, Modernidad y ambivalencia, 355
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“Se bombardea a consumidores de ambos sexos, de todas las edades y exiracciones, con recomendaciones
acerca de la importancia de equiparse con éste o aquel producto comercial si es que pretenden obtener y
conservar la posicién social que desean, cumplir con sus obligaciones sociales y proteger su autoestima, y
que a la vez se los reconozca por hacerlo,”*®

La construccion de la propia subjetividad, desde la perspectiva de Bauman, esté signadd por una
certeza: ya no existe una identidad s6lida, firmemente apoyada, con garantia de por vida, como
la que antafio proveia el trabajo, hoy la identidad es negociable y esencialmente revocable.
Evidentemente la busqueda de una identidad es el signo de que la pertenencia ha perdido su
poder configurador de subjetividad; de lo contrario no habria alternativas, plantearselas supone la
inexistencia de un monopolio.®

Si en otro momento la identidad se concibié como algo que habia que descubrir, que existia por
si mismo, hoy es claro que se trata de algo que hay que inventar, algo que hay que construir
desde el principio o elegir de entre muchas ofertas y que una vez alcanzada debe protegerse
celosamente®™: (...) s6lo se puede comparar la biografia con un rompecabezas defectuoso, del
que se han perdido bastantes piezas (y uno nunca sabra cudntas exactamente).””"

Eso supone construir la propia subjetividad asumiendo el riesgo de poner nuestro empefio en la
buisqueda de una configuracion final que nos es inaccesible puesto que carecemos de los medios
necesarios para alcanzarla. A esto se suma la ausencia de un modelo que nos permita reconocer
cuales son las piezas que faltan y al menos suplirlas imaginativamente para contemplar, si bien,
no lo que somos, si lo que podriamos llegar a ser si contdramos con todas la piezas.

Como dijimos, el presente nos muestra que aquellos espacios en los que tradicionalmente se
invertia el sentido de pertenencia, como eran el puesto de trabajo, la familia, el vecindario, no
son asequibles o aun siéndolo no son susceptibles de calmar la sed de vinculacién ni de menguar

el temor a la soledad y al abandono.?”

II.8.2.- Huyendo del dolor

Si bien entre la modernidad y la modernidad, liquida los medios han cambiado (consumo por
trabajo) jacaso el fin no permanece uno y el mismo? En este sentido podria comprenderse la
buisqueda de placer a través del consumo como un modo de huir de la experiencia del dolor, un

rasgo subjetivo fundamental de la época moderna que no la distingue de nuestros dias. Bauman

268 BAUMAN, Vida de consumo, 81
269 Cf. BAUMAN, Jdentidad, 32

20 Cf Thid., 40

21 Thid., 105

272 Cf. Tbid. 71



({ES POSIBLE PENSAR LO SOCIAL EN UN CONTEXTO DE LIQUIDEZ? 84

expresa esta huida en los siguientes términos: “Cuanto més profundamente nos hundimos en la
urgencia de una tarea inmediata, tanto mds nos alejamos de la angustia, o al menos resultard
menos insoportable si falla el intento de mantenerla alejada.”*”

Intentar huir de la angustia, del dolor, del sufrimiento como experiencia ancestral jno es una
batalla perdida si no se abraza la realidad de la angustia, del dolor, del sufrimiento? Es probable
que como sostiene Ferrer esa fuga se vuelve desorganizada y contraproducente en tanto y en
cuanto el hombre moderno no se ha preparado para ese contacto.?”*

En esta linea nos planteamos: el malestar de la subjetividad contemporinea ;se distingue
realmente del malestar histérico de la humanidad en la lucha por ser? Entendemos que lo que
distingue a nuestro presente es el modo de huir (consumir para tapar la angustia que genera el
temor a no ser mientras el ser se “consume” detrds de cosas que no duran y garantizan un ser
igualmente provisorio) y la imposibilidad de encontrar responsables de esta situacion: “(...) el
dolor ya «no culpa a nadie, por ejemplo, a los «ricos» o al «imperialismo, sino a uno mismo, en
tanto ser incapaz de gestionar una subjetividad satisfecha.”"

Estando la felicidad ofrecida y publicitada como algo “a la mano” ;quién sino el propio
consumidor fallido es el tinico responsable de su falencia? Se padece por. la propia incapacidad
de hacerse una identidad susceptible de reconocimiento y valoracién aunque sea tan efimera
como la duracion de la felicidad que prodiga el consumo. En esta linea sostiene Bauman que
“(...) la sociedad de consumidores es quizés la Unica en la historia humana que promete felicidad
en la vida terrenal, felicidad aquf y ahora y en fodos los «ahoras» siguientes, es decir felicidad

instantdnea y perpetua.””*'®

I1.8.3.- Una L;'uly'ezividad consurmible

En la sociedad de consumidores la posibilidad de constituirse en sujeto estd mediada por el
hecho de convertirse antes en producto, en adquirir las caracteristicas que nos hacen deseables, y
por tanto consumible. Al mismo tiempo sélo es posible preservar el cardcter de sujeto en la
medida que nos ocupemos de resucitar, revivir y realimentar a perpetuidad en nosotros mismos

las cualidades y habilidades exigidas a todo producto de consumo, sin “morir en el intento”. Por

21 BAUMAN, Vida de consumo, 132

2" Cf C. FERRER "Dolor, técnica, pornografia. Del sufrimiento sin sentido a las 11u51ones informatico-
biotecnoldgicas”, Mar del Plata 2004, 3

275 Tbid., 4

276 BAUMAN, Vida de consumo, 67
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eso la subjetividad y todo aquello que esa subjetividad permite lograr, estdn dedicados

plenamente a la interminable tarea de ser y seguir siendo un articulo vendible.*”’

£

“El modo del mercado consiste, por asi decirlo, en construir el ser con el uso de imdgenes. El ser se torna
idéntico a los indicios visuales que otra gente puede ver y reconocer, con el significado que sea que deban
transmitir. Los indicios visuales son de muchos tipos. Incluyen la forma del propio cuerpo, los adornos del
cuerpo, el tipo y el contenido del propio hogar, los lugares a los que asistimos y donde se nos puede ver, el
modo en que nos conducimos o conversamos, aquello de lo que hablamos, el gusto artistico y literario que
dejamos ver, la comida que comemos y la forma en que la comida es preparada, y muchas otras cosas,
todas provistas por el mercado en la forma de bienes materiales, servicios o conocimientos. Ademés, los
indicios individuales vienen completos con instrucciones para armarlos y formar imédgenes totales. Ningin
individuo debe sentirse disminuido por la pobreza de su imaginacién: el mercado también provee de
identidades modelo, y la tinica tarea que le queda al individuo es seguir las instrucciones en el juego. La
libertad de elegir la propia identidad se convierte, asi, en una proposicion realista, Existe un abanico de
opciones para elegir v, una vez que se ha elegido, la identidad seleccionada puede hacerse real (es decir,
simbélicamente real, real como imagen perceptible) realizando las compras necesarias o sometiéndose a las
tareas requeridas: sea un nuevo estilo de peinado, una rutina de jogging, una dieta adelgazante o el
enriquecimiento del propio discurso con un vocabulario de moda y sus simbolos de posicién.”*"®

Asumida la realidad de que las necesidades humanas son virtualmente ilimitadas, no es sino una
fantasia el suponer la existencia de una felicidad que dure més que un instante: aquél que media

entre la satisfaccion que produce el consumo y la disposicion a “estar necesitando otra cosa”.

“(...) el consumismo, en franca oposicion a anteriores formas de vida, no asocia tanto la felicidad con la
gratificacion de los deseos (como dejan traslucir las «transcripciones oficiales») sino con un aumento
permanente del volumen y la infensidad de los deseos, lo que a su vez desencadena el reemplazo inmediato
de los objetos pensados para satisfacerlos y de los que se espera satisfaccién,”*”

La propuesta consumista con su fomento de los deseos y la publicitacién de los bienes aptos para
saciarlos otorgando la tan ansiada felicidad, se cuida de presentar una cruda realidad: la
sensacion de felicidad crece a medida que se incrementan los ingresos sélo hasta determinado
umbral. Este umbral es el punto de satisfaccién de las necesidades basicas.?®® Podemos decir
entonces que la sociedad de consumo descansa en lo ilimitado del ndmero de necesidades que
pueden experimentarse ocultando la realidad: toda necesidad es limitada en su capacidad de
satisfaccién, con lo cual esa felicidad perpetua jaméas serd posible mientras el dinamismo
consumista se centre en la generacidn de necesidades antes que en su satisfaccion. Obviamente
un consumidor satisfecho no puede constituir el objetivo de la sociedad consumista, més all4 de
que ése sea el fin que explicita: satisfacer el consumo significarfa frenar la dindmica que la
sostiene, en ello radica su engafio. Porque ;cudntas de las cosas que circtlan por el mercado

podrian sostenerse en él si se delatara su cardcter secundario, terciario, cuartario...?

277 Cf, Thid., 26

278 BAUMAN, Libertad, 158-159
279 BAUMAN, Vida de consumo, 50
280 Cf Ibid., 68



TR E EEDN

b
u

TR A E E EEEEES

B E E BB EEEN

¢ ES POSIBLE PENSAR LO SOCIAL EN UN CONTEXTO DE LIQUIDEZ? 86

Probablemente esto explique el por qué de asociar la construccion de la propia subjetividad con
el hecho de ser consumidor; la asociacién del consumo a la realidad de ser, al origen de todo otro
atributo. Tal vez de este modo puede entenderse que lo que no estd orientado a la satisfaccion de
necesidades vitales en el orden de lo bioldgico se considere una necesidad primordial por

vincularse a la posibilidad de ser reconocido como sujeto, como alguien.

I1.8.3.1.- Un cuerpo apetecible

Ferrer sostiene que asi como el dinero fue tradicionalmente el factor de diferenciacidn social por
excelencia, al punto que la posesién o desposesion de riqueza regia el destino vital, hoy el dinero

ha sido reemplazado en este rol de diferenciador social por la belleza y el cuerpo joven:

“Quien dispone de esos afributos y de un minimo de audacia puede ascender socialmente con inusitada
celeridad, posibilidad que antes estaba sometida a variadas restricciones. £1 mundo de la prostitucion de
lujo y algunas facetas de subculturas gay podrian ser considerados laboratorios que apuntalan y extienden
esta coordenada. Pero quien estd ubicado en el otro extremo de esta nueva coordenada, y mucho mas si
carece de otros recursos, se encuentra sometido a intensas presiones que sélo pueden agravar su malestar
existencial 2!

Entendemos que si bien la valoracién social otorgada a la bellezay al cuerpo pueden facilitar ese
acelerado ascenso social, el dinero no ha perdido el protagonismo que otrora tuvo jen qué
consiste si no ese ascenso en la escala social? ;jno estd poniendo de manifiesto la posibilidad de
disponer de los medios necesarios para sostener la belleza y el cuerpo joven como soportes de un
determinado status? La prostitucién de lujo y algunas facetas de subculturas gay a que se hace
referencia ¢no estén asociadas a la posibilidad de “comprar” una identidad de la multiplicidad de
ofertas que copan el mercado? sno estd alli el dinero marcando una diferenciacién dificil de

superar sin €1?

" Bauman considera que la mayor parte de la gente estd convencida de que es posible conseguir

rdpidamente la libertad de cambiar cualquier aspecto y ropaje de la identidad humana:
“Seleccionar los medios requeridos para lograr una identidad alternativa a la eleccién de uno ya
no es un problema (siempre y cuando se tenga el dinero suficiente para comprarse la consabida
parafernalia).”**

Si novedosas y atractivas identidades pueden “comprarse” en cualquier centro comercial ;qué
sentido tiene adoptar una identidad en particular de modo definitivo, cerrandose a la posibilidad

de revisarla o reemplazarla? La dindmica de la sociedad de consumo plantea esta posibilidad

81 C, FERRER, La curva pornogréifica. El suffimiento sin sentido y la tecnologia, Logrofio, Editorial Pepitas de
Calabaza, 2004, 7
282 BAUMAN, Jdentidad, 177
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como un absurdo, si el deseo de construir la propia identidad se satisface de una vez ;no
corremos el riesgo de aburrirnos? Si al fin y al cabo toda identidad siendo humana serad
perfectible jno es més entretenido buscar una y otra vez nuevas sensaciones?

Entendemos que Gonzdlez Requena pone de manifiesto esta tendencia a construir la propia

identidad como objeto de consumo desde lo corporal al afirmar que

“(...) lo que pretende el cuerpo que se exhibe es seducir (...) apropiarse- de lamirada deseante del otro.

Es asi, a través de la seduccidn, como el cuerpo adquiere su dimension econémica. De un lado la pulsién
escopica, el deseo de ver, de otro un cuerpo instituido en mercancia y, entre ambos, el dinero como
mediador universal de todo valor de cambio.2?

El cuerpo se transforma en un objeto de consumo, y por lo mismo vendible, traducible a
términos monetarios, econémicos. Asi, si consideramos que: “El cuerpo soporta una época, y sin

»288 1o podemos negar que en nuestra época el

duda, deviene una caja sintomal de la misma.
cuerpo soporta el peso de tener que ser consumidor, pero, como ya dijimos, eso sdlo es posible
en la medida que se es un producto consumible, vendible y por tanto deseable para un
determinado publico. Si entendemos por tal “(...) «una cantidad de personas expuestas a los
mismps estimulos sociales» y que tienen algo en comun, aunque sin estar en una interaccion

»285 estd claro que nuestra sociedad estd marcada por un estimulo

persistente con otras.
permanente a la blisqueda de la belleza y mantener la apariencia juvenil del cuerpo a como dé
lugar. Y “a como dé lugar” no es una expresion azarosa cuando se constata que “la conquista del
espacio” que animo el esfuerzo realizado a uno y otro lado de la cortina de hierro por concretarla
durante el siglo pasado, ha sido suplantada por la epopeya cientifico-técnica destinada a
“conquistar el cuerpo?’: a través de la lectura del mapa genético, la “transubstanciaciéon de la
carne” por medio de la clonacidén, el mejoramiento tecnolégico de los 6rganos, la cirugia
plastica, la silicona inyectable al cuerpo a manera de vacuna contra el rechazo social, etc. El
empefio actual por unir lo estético con lo tecnolégico puede a primera vista resultar un suefio tan
individual como sintomiticamente banal, aunque el malestar que pretende apaciguar nada tenga
de superficial: toca la existencia misma. El dominio del erotismo, la gimnasia y la proliferacién

de las dietas parecen marcar en el cuerpo las exigencias propias de nuestra época: preparan para

la lucha cotidiana en lo afectivo, lo laboral y lo politico. La carrera por “ser” no corre por el

283 T GONZALEZ REQUENA, Fl discurso televisivo: especticulo de la posmodernidad, Madrid, Catedra, 1988, 59-60
284 . FERRER, "Erratas urbanas. Sufrimiento corporal, ilusién técnica y reconstruccién cultural de Buenos Aires",
Mar del Plata 2006, 1

285 A GOULDNER, La dialéctica entre la ideologia y Ia tecnologfa, Madrid, Alianza Universidad, 1978, 129
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carril de lo racional, el cuerpo parece haberse tomado una revancha histérica: el aparecer le da
primacia sobre el ser, el cuerpo pasé a ser valorado como fuerza de apariencia.?*

Coincidimos con Ferrer en lo siguiente

“La voluntad de huir del dolor y la produccion seriada de amortiguacion tecnoldgica son clima y simbolo
de los tiempos. (...) La meditacion moral sobre la relacidn entre técnica y sufrimiento sélo puede abrirseé
espacio en un mundo que considere que la «interioridady, el cuidado del alma, el cultivo de la curiosidad, la
forja de la conciencia, el ideal del «condcete y aytidate a ti mismo», sean vigorizadores de la idea colectiva
de dignidad.”?’

El intento de huir del dolor apacigudndolo (ilusoriamente) con elementos técnicos desconoce la
dignidad humana expresada en el cuerpo y su consiguiente resguardo. En este sentido no dejan
de levantarse voces promocionando la tecnologia aplicada al cuerpo como manifestacién del
progreso humano, entre ellas, la de Fukuyama: “El resultado mds radical de la actual
investigacién en biotecnologia es su potencial para cambiar la propia naturaleza humana,”*%

Dando un paso més se llega a afirmar que hay humanidad porque la tecnologia la hizo
evolucionar desde lo pre-humano, con lo cual queda abierto el camino a la intervencidén
tecnolégica sobre el cuerpo, propio o ajeno, en aras de “mds humanidad”. Esto legitimaria la
manipulacién del cuerpo humano por la tecnologia como si ésta fuera pensable con

independencia del hombre mismo.

“De modo que los seres humanos no se encuentran con nada nuevo cuando se exponen a si mismos a la
subsiguiente creacién y manipulacién, y no hacen nada perverso si se cambian a si mismos
autotecnoldgicamente, siempre y cuando tales intervenciones y asistencia ocurran en un nivel lo
suficientemente alto de conocimiento de la naturaleza biolégica y social del hombre, y se hagan efectivos
como coproducciones auténticas, inteligentes y nuevas en trabajo con el potencial evolutivo.”?*

(No hay una inteligencia libre que opere en orden a un fin en la intervencién tecnolégica sobre el
cuerpo humano? ;Sélo puede argumentarse como propiciatoria del proceso evolutivo
potencialmente presente en la naturaleza humana? Esa coproduccion ja quiénes retine? ;Quién
puede decidir “inteligentemente” sobre el modo de trabajar con el potencial evolutivo?

Podemos afirmar que el cuerpo no s6lo no se ha liberado del sacrificio extenuante que suponia el
trabajo en la modernidad (hoy se ve fuertemente sometido al desgaste de “correr” tras de una
imagen de si que satisfaga el modelo social) sino que lo que en aquélla época era posible

alcanzar (un status, una identidad personal y social) hoy se ha vuelto inasible aunque una y otra

286 Cf. FERRER, "Erratas urbanas", 3

287 BERRER, La curva pornogréfica, 8

288 B FUKUYAMA, ""El tiltimo hombre en una botella"", Arteficto. Pensamientos sobre la técnica 4 (2001), 3

29 P SLOTERDIJK, "El hombre operable. Notas sobre el estado ético de la tecnologia génica", Arfeficto.
Pensamientos sobre Ia técnica 4 (2001), 6
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vez se publiciten bienes para consumir o técnicas para transformar al cuerpo en un producto de

consumo ordenado a tal fin. Negar el dolor o intentar huir de €l lo ha agudizado.

“La pregunta por los valores deseables en una sociedad debe comenzar por analizar en qué medida tratamos
al cuerpo como un objeto, como «algo» sobre lo cual se interviene técnicamente. (...) La sensacién de
futuro incierto, las intensas presiones econémicas y culturales, la desproteccion de millones de personas
una vez que se han desvanecido las grandes doctrinas ideoldgicas modernas, se descargaron
imperceptiblemente sobre el cuerpo, antes tratado como «fuerza de trabajo» y ahora obligado a dar pruebas
continuas de su performatividad econémica y emocional: el cuerpo pasé a ser valorado como «fuerza de
aparienciay.”?°

En la misma linea, Bauman siguiendo a Anders afirma que hoy en dia el cuerpo humano,
entendiendo por tal el cuerpo como lo recibimos accidentalmente de la naturaleza, debe ser
superado y dejado atrds. Los cuerpos “en crudo”, sin adornos, ni reformados o intervenidos
tecnolégicamente, son ocasioén de vergiienza, ofensivos para la vista, dejan mucho que desear, y
por sobre todas las cosas son un signo evidente del fracaso, la ineptitud, la ignorancia, la

impotencia y la falta de recursos del “yo” para mostrarse como un objeto deseable.?’!

“La cirugia pldstica no se relaciona con la remocion de imperfecciones o con lograr la forma ideal que la
naturaleza nos ha negado, sino con no perder el ritmo del veloz cambio de los estandares, con mantener el
propio valor de mercado y descartar una imagen que ya ha rendido toda su utilidad y sus encantos, para
poder instalar en su lugar una nueva imagen piblica: un paquete que combina (si hay suerte) una nueva
identidad con un nuevo comienzo (sin duda alguna).”***

11.8.4.- De tener “la” identidad a comprar identidades

La identidad, en el pasaje de una sociedad en la que las personas nacian con una atribuida
socialmente a una sociedad en la que la construccién de una identidad es una tarea y
responsabilidad individual, no ha perdido su importancia. No obstante eso, como al resto de los
aspectos de la vida moderna liquida le falta una direccion determinada desde el principio y que
permanezca para siempre. En lugar de esperar que ofrezca una base sélida, se prefiere que la
identidad pueda fundirse rdpidamente y adaptarse a formas distintas. Lo que antes hacia posible
pensar en un proyecto para toda la vida hoy se ha convertido en un atributo del momento. No se

aspira a un futuro para siempre sino a la posibilidad de darle una nueva forma cada dia.>*

“No convertir en habito nada de lo que se hace este momento, no estar atados por el legado de nuestro
propio pasado, llevar nuestra identidad actual como quien lleva una camisa que puede ser sustituida
enseguida, justo al pasar de moda, desdefiar las lecciones y las habilidades pasadas sin ninguna inhibicion

290 BERRER, "Dolor, técnica, pornografia”,7

1 Cf BAUMAN, Vida de consumo, 86

2 Thid., 139

293 Cf. BAUMAN, E/ arte de la vida. De la vida como obra de arte, 23-24
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ni remordimiento: todos estos se estdn convirtiendo en los sellos distintivos de la politica de la vida de la
modernidad liquida y en los atributos de la racionalidad moderna liquida. La cultura de la modernidad
liquida ha dejado de dar la sensacién de ser una cultura de aprendizaje y acumulacién, como la daban las
culturas registradas en las crénicas de los historiadores y los etndégrafos. Hoy parece y se siente, més bien,
como una cultura de desconexion, discontinuidad y olvido.”™*

Es por eso que en la concepcion de Bauman ejercer el arte de la vida hoy consiste en permanecer
en un estado de transformacién permanente, buscando ser, o al menos parecer, alguien distinto
del que se ha sido hasta ahora. Eso supone dejar de ser el que se ha sido y rechazar las formas
asumidas hasta hoy porque son demasiado estrechas o no han sido tan satisfactorias como lo eran
en el pasado. Este proceso de autodefinicién es lo que él denomina destruccién creativa.?

Para los varénes y mujeres de nuestro tiempo vivir perpetuamente con el problema de la
identidad sin resolver se ha vuelto la condicion general de existencia en la sociedad. No sélo
sufren una carencia crénica de recursos para construir una identidad verdaderamente sélida y
duradera, sino que estdn atrapados en una paradoja: si bien construirse una identidad constituye
una necesidad cuya satisfaccidn es promovida elocuentemente por todos los medios de
comunicacién culturales autorizados, poseer una identidad con una base solida de por vida,
resulta ser un obstdculo para personas que no controlan suficientemente las circunstancias de su
itinerario vital. La gravedad especifica de esta caracteristica no es idéntica para todos; la
caracteristica afecta a diferentes personas en diferentes grados y trae consigo consecuencias de
diversa importancia para sus aspiraciones de vida.**

Lo que resulta atractivo de las identidades promovidas por el mercado es que los esfuerzos por la
construccién de si mismo y la bisqueda de aprobacién social son reemplazados por la accidén de
elegir entre modelos ya confeccionados. Las identidades comercializadas ya cuentan con
aprobacién social de antemano. De este modo se evita la incertidumbre respecto a la viabilidad
de una identidad construida por el propio sujeto y la agonia de buscar su confirmacién por parte
de los demas. >’

La dependencia se disfraza de libertad cuando la eleccidon de la identidad se hace en fiincién de

lo que recomiendan los especialistas en la materia.
f

“Los sistemas expertos prometen a los individuos medios y habilidades para que escapen a la incertidumbre
y ambivalencia, y asi controlen su propio mundo de la vida. Presentan la dependencia respecto de los
expertos como la liberacién del individuo; la heteronomia como autonomia.”?*®

294 BAUMAN, Mundo consumo, 267

25 Cf BAUMAN, El arte de Ja vida. De la vida como obra de arte, 92-93
26 BAUMAN, La posmodernidad, 37-38

21 Cf. BAUMAN, Modernidad y ambivalencia, 247

% Tbid., 295
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La obsesion consumista por la manipulacidén de identidades se funda en el anhelo de reducir la
incertidumbre e incrementar la felicidad sin mayores sacrificios ni esfuerzos agotadores en lo
cotidiano, presergtando como estrategia alcanzable la posibilidad del intercambio de egos. En
concordancia con lo que pone en movimiento la maquinaria consumista (la permanente
insatisfaccién de los deseos humanos, generando siempre nuevas necesidades), en la
construccidn de la identidad estd prohibido todo logro y toda satisfaccidén perfecta y consumada
que no dé lugar a nuevas mejoras. La construccién de la identidad estd orientada, aunque no
pueda decirse abiertamente, al descarte y la eliminacidén de los productos fallidos o no del todo
satisfactorios: a lo que no alcanza el status de bien de consumo.*”

En una sociedad donde los estilos y modelos de vida estdn en libre competencia, para ser
aceptado se exige la capacidad de dejarse seducir por la posibilidad infinita y por la renovacién
continua segln el ritmo del mercado de consumo, de disfrutar de la oportunidad de adoptar y
deshacerse de identidades, de dedicar la propia vida a la bisqueda infinita de sensaciones cada
vez mads intensas y de experiencias atin més estimulantes. Los que carecen de esta capacidad

constituyen la “suciedad” de la pureza posmoderna.®®

11.9.- Revisando
II.9.1.- El engafio de una satisfaccion inalcanzable

No se cuestiona que el siglo XX ha dado lugar a la expansion del consumo como estilo de vida

“Después de la segunda guerra mundial la nueva ldgica apoyada por las técnicas gerenciales, la
investigacion de mercados y la publicidad hizo penetrar la norma de consumo en todos los &mbitos de la
vida. El consumo se desprende de la tradicién y comienza a depender de la publicidad y la promocion de
ventas. La norma de consumo de masas supone una extension de las pautas de consumo a la vez que una
estandarizacion de los productos, pero también de los propios consumidores. Varios conceptos, como el
confort y la moda se convirtieron en formas de codificacién social, y la publicidad construyé un sistema
social de aspiraciones,”"!

La nuestra, en cuanto sociedad de consumo, es una sociedad que alienta al individuo para que
consuma mas y a la vez presiona constantemente al sistema econdémico para producir
crecimiento y superdvit incesante que pueda generar mas consumo y mads satisfaccidén de

necesidades. En coherencia con el egoismo que sustenta una economia de acumulacion, la

299 Cf. BAUMAN, Vida de consumo, 155
30 of BAUMAN, La posmodernidad, 23-24
301 A, CAROSIO, "El género del consumo en la sociedad de consumo", La ventana ITI 27 (2008) 130-169, 137
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cultura consumista contempordnea no distribuye libertad de eleccion ni igual acceso a
consumir,*%>
Esto da Iugar a un estilo de vida donde el consumir no es mas que la bisqueda de un poco de

seguridad en un mundo donde todo fluye:

“La compra se vive como un exorcismo, la compulsion a comprar que se convierte en adiccién es una lucha
contra la angustia de la incertidumbre y el sentimiento de inseguridad. La libertad moderna es para
comprar, y en la compra se busca la identidad, es una lucha para detener lo fluido, por solidificar lo fluido.
Hay una dependencia universal del comprar, el consutnidor busca a fravés de la compra definir su
identidad, conseguirla es comprarla.”*®

Si bien se puede decir que Freud hace un planteo en torno a la fuerza de los deseos que posibilita
comprender su presencia en la sociedad de consumo, ya Platén habia reconocido que “una
especie de deseo terrible, salvaje y desenfrenado estd en cada uno nosotros, incluso en aquellos
que parecen del todo moderados” (Repiiblica IX, 572 b). Y esta especie de deseos es lo que la
paideia tenia la tarea de limitar y educar. Creemos que, como sostiene Ciaramelli, esta funcién
sociocultural de mediacién entre bios, psyque y polis se estéd debilitando, y esté siendo suplantada
por los imperativos del mercado y por la ideologia del deseo ilimitado y la satisfaccion
inmediata. Puesto que se abandona toda forma de responsabilidad colectiva, se deja la gestion
del deseo y de su terrible exceso al individuo, con la ilusion de que pueda arreglarselas por si
s0lo. 3

El consumismo tiene la pretensién de generar subjetividad por medio de la satisfaccion
inmediata de los deseos ilimitados de individuos aislados. Si el deseo ilimitado de los individuos
es un contenedor que cubre infinitas necesidades perennemente inducidas y reproducidas en
serie, el deseo y sus inquietudes se disuelven en la expectativa del consumo y de la posesion de
objetos.>®

Es evidente que la aspiracién de la subjetividad a la propia autosuficiencia solitaria es
contradicha precisamente por la estructura del deseo, incapaz de autogenerarse, e igualmente
incapaz, si es abandonado a su propia suerte, de mantenerse con vida. Esto se funda en el

cardcter externo de lo deseado que no se deja absorber en el deseo y constituye su intrinseco

limite. Pero es precisamente esta inaccesibilidad, sin la cual se extinguiria, la que el deseo tiende

302 Cf. TESTER y JACOBSEN, Bauman Before Postmodernity, 158

303 CAROSIO, "El g¢nero del consumo", 163

3% Cf. F. CIARAMELLI, "El bumeran de los deseos en la época de la satisfaccién inmediata", Acta Bioethica VII-2
(2001) 249-257, 255-256

303 Cf. Ibid.,, 255
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activamente a negar y suprimir, buscando afanosamente su realizacién plena y definitiva que lo
tornarfa, en cuanto deseo, superfluo e infitil.>*

Consideramos que la conducta del consumidor aunque en apariencia es voluntaria, en la medida
que no sélo tiene acceso a una variedad casi ilimitada de bienes y servicios, sino que, ademas,
puede elegir en cada caso entre un amplio abanico de compafifas que compiten a través del
precio y la calidad, en realidad le esta vedado abandonar este espacio de libre eleccidn, o sea, no
puede elegir no elegir. Es por eso que la incompetencia en el consumo, voluntaria o no, conlleva
la pérdida de los medios necesarios para construir la identidad individual y lograr la aprobacidén
social. En consecuencia consumir no puede considerarse una decisién consciente y: voluntaria del

individuo, sino, mas bien, la expresiéon de una obligacidn internalizada, de una compulsi(’)n.307

“En cuanto al contenido de la opcién de consumo, en principio el individuo tiene aqui una completa
libertad de eleccidon: nadie tratard de impedir que se decida por lo que mas le apefezca. Ahora bien, esta
misma expresion revela ya que los criterios de decision no son inocentes. El consumidor recibe
constantemente mensajes por lo que se trata de fomentar ciertos criterios de decisién antes que otros: la
planificacion racional del consumo es estorbada de todas las maneras posibles, mientras que se favorece la
eleccién rdpida, espontdnea e irreflexiva. Es bien sabido que todos los recursos materiales y simbélicos de
los centros comerciales colaboran en este condicionamiento. El célculo a medio o largo, el segnimiento de
criterios de decisién fijos y predeterminados son los mayores enemigos del tipo ideal del consumidor; el
deseo debe ser el tinico motor de su conducta.”?

Creemos que, como afirma Bauman, el consumo moderno liquido desafecta los vinculos, socava
la confianza en el otro y de ese modo profundiza los sentimientos de miedo e inseguridad. Nadie
que maneje algunos elementos de psicologia y/o economia puede negar que la promesa de
satisfaccion continda solo es posible en la insatisfaccion real de los consumidores. Es evidente
que el mercado de consumo no promueve que la razdn sea puesta al servicio de la toma de
decisiones en el consumidor, sino precisamente que predomina su contrario: la irracionalidad
forjada en una decision producida por sobrecarga de informacién y el vaciamiento de
imaginacién.*” )

Yaen 1958 Arendt sostuvo que, quizas, debido al proceso de automatizacion del mundo, la tinica
labor que deberan realizar los seres humanos serd la labor del consumo o el esfuerzo del

consumo. Esto no es mds que el ideal y la utopia de nuestras sociedades occidentales solo

alcanzado por unos pocos, mientras que para muchos otros el ideal es sobrevivir. Es evidente que

306 Cf. Thid., 256 .

307 Cf. J. CUENCA AMIGO, Consumo sin conciencia: Anatomia de la vida zombi [en linea],
<http://www.consonni.org/ficheros/pdfs/articulos/jaime%20cuenca%20libro%20zombi.doc
> 2005, 2

398 Thid. [en linea], 2

39 Cf M. KORSTANIE, Vida de consumo en Zygmunt Bauman [en linea],
<http://redalyc.uaemex.mx/redalyc/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=18102024> 2007, 3
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el consumismo en cuanto utopfa no es alcanzable sino por un pequefio niimero a costa de Ia
insatisfaccién de la gran mayoria.>'

En la bisqueda de eliminar totalmente la parte negativa de la labor hemos aplanado la vida de tal
modo que nos privamos no s6lo de sus mas naturales placeres sino de toda viveza y vitalidad. A
la vez al sumergirnos en la condicidén del animal Jaborans hemos perdido toda posibilidad de
construir un itinerario vifal como sujetos activos en la esfera de los asuntos humanos. Ahi radica
uno de los grandes problemas del ser humano en las sociedades occidentales: la construccién de
su identidad. Esta percepcion de mediocridad y futilidad de los placeres unidos a la
imposibilidad de trascenderlos por medio de la accidén en otras esferas provocan la consecuente
frustracion, agresividad y zozobra que subyacen en muchas de las patologias que padecemos
hoy.3!
Algunos autores sostienen que el andlisis de Bauman sobre libertad y consumismo es ambiguo
dado que, por un lado afirma que la condicién contemporanea es post ideolégica y mantiene
sujeta a control social solamente a una minoria de consumidores fallidos o desechos humanos,
mientras que la mayoria tiene una sola norma a la que adherir: la de Iuchar por una oportunidad
de elegir. Es decir que los individuos liquidos viven en un marcado pluralismo cultural. Y por
otro lado, Bauman describe el consumismo como un fenémeno totalizador, en términos
semejantes a los conceptos sociolégicos de control ideolégico, referencia normativa y sistema de
valores dominante. Davis sugiere que es posible leer la aproximacién de Bauman al consumismo
en la misma linea de los tedricos criticos pero planteando otra forma de dominio ideolégico.
Compartimos la opciéon de Poder por aquellas interpretaciones que ponen de relieve como
Bauman sugiere algo més que considerar al consumismo como un mero ejemplo de un sistema
de valores dominante, que el consumismo es una forma de cultura mas fluida que la que estamos
acostumbrados a pensar cuando aplicamos el concepto de cultura.*** Sin embargo no estamos de
acuerdo con afirmar que en el planteo de Bauman el pluralismo cultural signifique que s6lo una
minorfa queda sujeta a control social. En realidad el hablar de una minoria de consumidores
fallidos supone ya un error, Bauman es consciente de que los fallidos en materia de consumo no
son los menos. Que haya pluralismo es una consecuencia de un modo cultural donde lo fijo no

tiene lugar. Lo fluido de la vida demanda que la diversidad sea la norma lo que no es

incompatible con una idea de libertad como la que sostiene Bauman: sé es libre de asumir una

310 Cf J. SAAVEDRA, "Adquirir Ja identidad en una comunidad de objetos: la identidad social dentro de la sociedad
de consumo", Ndmadas 16 Julio- diciembre (2007), 12-13

3L Cf Tbid., 13

312 Cf. P. PODER, "Bauman on Freedom-Individual Freedom as the Integration Mechanism of Liquid Society", en:
JACOBSEN, MICHAEL HVIID; POUL PODER, The sociology of Zygmunt Bauman. challenges and critique; Aldershot -
Burlington, VT, Ashgate, 2008, 97-115, 110-111
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identidad mdvil siempre que se adopte la pauta cultural consumista, es decir, sin pretender que
esa identidad nos permita trazar un itinerario para toda la vida. Ciertamente hay un dominio
ideolégico del consumismo que atraviesa la vida liquida contempordnea planteando las
condiciones en las que es posible ser libres en términos de Bauman. No creemos que haya
ambigiiedad, antes bien, para nosotros se trata de una confiision al momento de comprender la
coordinacién conceptual entre consumismo y libertad en la obra de este autor.

Bauman explica muy bien cémo surge esta forma de libertad y por qué juega un papel
significativo en la vida de la gente. Sin embargo es verdad que puede sefialarse una debilidad en
sus escritos en cuanto tiende a ver a los individuos contemporaneos como sujetos sélo a sus
deseos inmediatos. Eso supone perder de vista lo importante que es reconocer otras dimensiones

ademés de Ia libertad de consumir como parte de lo que es la libertad individual >3
II.9.2.- E] trabajo flexible y sus mérifos

Si bien con los limites de toda obra en proceso, es innegable que los textos de Bauman se
caracterizan por su claridad explicativa y calidad académica. Es por eso que se valoran sus
aportes en la comprension del vértigo y la vordgine que diariamente envuelve a un ntimero
creciente de trabajadores o empleados en las empresas occidentales modernas. E1 modelo que
propone nos ayuda a comprender las causas y los efectos de vivir bajo las pautas de una sociedad
de consumo y los vinculos de ésta con el mundo laboral. Asi las crecientes patologias psico-
sociales como estrés, adicciones, ataques de panico, fobias y over-burning que abundan en los
ambitos de trabajo pueden ser evidencias suplementarias de lo que hace posible la avidez
empresaria de sustituir lo importante por lo urgente, de hacer de la ganancia personal algo mas-
valioso que la dignidad de los que trabajan.314

El lugar que ocupaba la ética en la sociedad de productores hoy lo ocupa la estética, que es el
elemento integrador en la nueva sociedad de consumidores. El mensaje de la ética del trabajo era
la igualdad, en cuanto minimizaba las obvias diferencias entre las distintas ocupaciones. En tanto
que la estética’ y actual evaluacion del trabajo subrayan las diferencias y elevan ciertas
profesiones a la categoria de actividades capaces de brindar experiencias estéticas a la vez que

niegan todo valor a otras ocupaciones remuneradas que sélo aseguran la subsistencia.’??

B Cf Ihid,, 112

314 Cf KORSTANIE, Vida de consumo en Zygmunt Bauman [en linea], 6

315 Cf. A. CASTILLO, "Andlisis sociolégico y categorias en Zygmunt Bauman", hojas Universitarias 58 Abril (2006)
38-47,47
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En los émbitos laborales donde rige el proceso y el trabajo en red, el valor de hacer bien algo por
el hecho mismo de hacerlo bien, resulta cada vez mds incomodo. La organizacién flexible
promueve las habilidades transferibles, la capacidad para trabajér en problemas diversos con
personas distintas cada vez y sacar la accién de su contexto. De este modo el logro y la maestria
se consumen, pues los contextos y los contenidos de conocimiento se agotan con el uso.>'é

Tal como afirma Sennett

“La habilidad social que requiere una organizacién flexible es la capacidad para trabajar bien en equipos de
corta vida, es decir, con otros a quienes no se tiene el tiempo de conocer bien. Una vez que el equipo de
disuelve y uno entra a un nuevo grupo, el problema reside en ponerse a trabajar lo mas rapidamente posible
con esos nuevos compafieros de trabajo. «Puedo trabajar con cualquiera» es la férmula social de la
capacidad potencial. No importa quién es la otra persona; en las empresas de cambios rdpidos no tiene por
qué importar. La habilidad personal reside en cooperar, con independencia de las circunstancias,”?"’

Puesto que las instituciones estdn sometidas a continua reinvencidn, las identidades laborales
también se gastan, se agotan. Gran parte de la reestructuracién de las empresas se asemejan en su
naturaleza a una pasién que se autoconsume en el trabajo.>'®

Hoy la ética del trabajo se centra en el trabajo de equipo, donde prima la valoracién de la
sensibilidad a los demds; el ser un buen oyente y estar dispuesto a cooperar; sobre todo, el
trabajo en equipo hace hincapié en la capacidad adaptacién del equipo a las circunstancias. Esta
es la ética del trabajo que conviene a una economia politica flexible. Mas alld de toda su
justificacién desde la psicologia, la gestion de empresas acerca del trabajo en equipo en fébricas
y oficinas, es un ethos de trabajo que permanece en la superficie de la experiencia. El trabajo en
equipo es la practica en grupo de la superficialidad degradante.*®

Si bien el poder esta presente en las escenas superficiales del trabajo en equipo, la autoridad esta
ausente. Una figura de autoridad es alguien que asume la responsabilidad por el poder que ejerce.
En una jerarquia laboral a la antigua esa figura podia reconocerse claramente. Hoy las técnicas
de direccidén de empresas intentan escapar al aspecto autoritario de tales figuras, pero en el

proceso se las arreglan también para no asumir la responsabilidad de sus actos.*?®

Poder sostiene que

“(...) tomando la naturaleza inclusiva de las organizaciones postburocraticas los individuos son puestos en
un riesgo cultural que los desafia. En consecuencia, este tipo de organizacién es abierta a los individuos y

36 Cf R. SENNEIT, La cultura del nuevo capitalismo traducido por GALMARINI, MARCO AURELIO, Barcelona,
Anagrama, 2008°, 122

317 1bid., 110~ 111

318 Cf Thid., 122

319 Cf R. SENNETT, La corrosidn del cardcter. Las consecuencias personales del trabajo en el nuevo capitalismo,
traducido por NAIMIAS, DANIEL, Barcelona, Anagrama, 2009, 104

320 Cf, Thid., 120
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los invita a participar y probar su valia. El agotamiento es una posibilidad, pero la actualizacién es
igualmente posible. Actualizacién o agotamiento dependen de circunstancias adicionales que van mas alld
de la forma organizacional. Este punto es importante con respecto al anélisis de Bauman que se preocupa
de como los individuos liquidos estdn sobrecargados por las demandas de la autogestién y la pérdida de
formas institucionales que los respalden.

En las bases de la conceptualizacién de la organizacidn postburocrética quiero subrayar que esta forma
particular e inclusiva de organizacion impulsa a los individuos a la unidad a la vez que genera equidad,
homogeneidad e intimidad. Sintéticamente, la forma postburocrdtica ha institucionalizado e integrado
efectos que van en contra de las fuerzas de disolucién subrayadas por el andlisis de Bauman.” !

Su postura, si bien puede apoyarse en la gestion de empresas actual, no nos parece que pueda
aplicarse con la misma generalidad que la de Bauman. Si acaso en los trabajos se da la
actualizacién como alternativa al agotamiento, eso no sélo describe una porcién muy reducida
del &mbito laboral a escala mundial, sino que puede dejar velado el hecho de que el fin ltimo de
la organizacion del trabajo en equipo no es flexibilizarlo en funcidn de una mejor calidad de vida
para el trabajador, antes bien lo que prevalece es la necesidad de no mantener atado al ca;;ital. El
beneficio econdmico sigue estando por encima de los medios que lo hacen posible aunque sean
seres humanos.

Como sostiene Sennett “fluido” puede decir adaptable; pero en otra linea de asociaciones,
también implica facilidad,. para que el movimiento sea fluido requiere que no haya
impedimentos. Cuando las cosas nos resultan ficiles, cuando no nos exigen a la altura de
nuestras posibilidades, nos volvemos débiles. Si hoy el trabajo se ha vuelto fluido en este ultimo
sentido, nuestro compromiso con €l se vuelve superficial, en la medida que nos falta la
comprensién de lo que estamos haciendo.?*? '

Segtin Poder en el andlisis de Bauman los individuos parecen meramente enfrentados con las
fuerzas abstractas y dominantes de la globalizacion, la individualizacién, la desregulacion, etc.,
sin embargo los andlisis a niveles mas concretos muestran como los individuos en grados y
formas variables estdn inmersos en redes de recursos o ambientes emocionales que son cruciales
para manejar su inseguridad. Es por eso que para €l la consideracion de tales condiciones locales
es esencial en orden a comprender como los individuos estdn saturados de inseguridad en la
modernidad liquida. De este modo actualizacién o agotamiento se dan en el trabajo liquido
dependiendo mas de esas circunstancias locales que de la globalizacién liquida en si-misma.*??

Por nuestra parte creemos que lo que Poder considera fuerzas abstractas en oposicidén a los

admbitos concretos de trabajo més bien son el marco cultural dentro del cual las condiciones

321 p, PODER, "Relatively liquid interpersonal relationships in flexible work life", en: ELLIOTT, ANTHONY, The
contemporary Bauman, London - New York, Routledge, 2007, 136-153, 141

22 Cf. SENNETT, La corrosidn del cardcter, 17

33 Cf. PODER, "Relatively liquid interpersonal relationships in flexible work life", 150
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locales tienen sentido. Por eso atender al fendmeno de la globalizacién posibilita una

comprensién adecuada de las circunstancias locales.
I1.9.3.- Un trabajo sin identidad

En la perspectiva del productivismo moderno era imposible negar el valor del trabajo por muy
bajo o degradante que fuera: toda actividad quedaba humanizada por su contribucidn a la riqueza
de la comunidad sin incorporar a ello ninguna referencia a satisfaccién o goce alguno para
quienes la realizaran. El mensaje de esa ética del trabajo era que la igualdad en la desigualdad
minimizaba y ocultaba las obvias diferencias entre las distintas ocupaciones, remuneraciones,
satisfacciones y que los evidentes desequilibrios en estatus y prestigio se armonizaban en un
discurso del esfuerzo y la honradez del trabajo. En un mundo dominado por criterios estéticos y
con el consumismo como suceddneo moral omnipresente, los trabajadores ni siquiera conservan
el valor ético que se les asignaba como minimo reconocible e identidad bésica en el capitalismo
histérico. 3
La sociedad industrial se caracterizd por la existencia de un vinculo social entre los productores
y los acumuladores de la riqueza. Asi, aunque hubiera una fuerte estratificacion, existia un
cédigo comiin que integraba a todos en una misma sociedad. La sociedad moderna habia
liberado a los varones y mujeres dandoles la libertad de hacerse a si mismos mediante la accidén
racional dentro de una ética, de unos objetivos y de un marco politico que concernia a todos. El
vinculo social se basaba en la necesidad de una fuerza de trabajo creciente, entonces incluso el
pobre era concebido como un productor potencial que deberia estar preparado para unirse al
grupo de los trabajadores. Como el control y la necesidad de integracién se fundian en el
esfuerzo de la sociedad industrial por acumular la fuerza de trabajo, el pobre debia ser educado e
integrarse en la ética del trabajo. Esto hizo que la institucién laboral haya sido el referente
325

principal para que el ciudadano de los estados modernos pudiera construir su proyecto de vida.

Hoy vivimos otros tiempos

“La cultura moderna del riesgo se caracteriza porque no moverse es sinénimo de fracaso, y la estabilidad
parece casi una muerte en vida. Por lo tanto, el destino importa menos que el acto de partir. Inmensas
fuerzas econdmicas y sociales dan forma a la insistencia de marcharse; el desorden de las instituciones, el
sistema de produccién flexible, realidades materiales que se hacen a la mar. Quedarse quieto equivale a
quedarse fuera de juego.”*% )

324 Cf. ALONSO, "Cultura y desigualdad", 39
325 Cf. SAAVEDRA, "Adquirir 1a identidad", 4
326 SENNETT, La corrosidn del cardcter, 91
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Tener una identidad en un mundo dominado por la precariedad, la flexibilidad y la incertidumbre
es tener algo que debe poderse cambiar a corto plazo. Esta claro que tener una identidad como
definitiva es una eleccion desadaptativa cuando lo inesperado prevalece. Las identidades como
los bienes de consumo no pueden aspirar a ser durables, no deben cerrar el camino a otras
identidades, deben ser consumidas y desaparecer.*?’

No nos parece que la observacion de Saavedra pueda entenderse sino como una ironia

“La sociedad de consumo en la cual vivimos, como propuesta fundamental del sistema imperante, se puede
comprender como una institucidn que va mds allé del 4mbito estrictamente econdmico. Se constituye como
una institucién que nos dice quiénes somos, da sentido a nuestra vida y nos protege del vacio, nos ofrece la
participacién en rituales en los cuales compartir con nuestros semejantes las sacralidades postmodemas. Por
lo tanto decir que la sociedad de consumo disuelve las identidades o que se enfrenta a estas no es
comprender en su verdadera magnitud el fenémeno del consumo.”??

Tener una identidad en permanente cambio no es contar con un anclaje en el mundo, antes bien
es estar en un movimiento constante sin saber para qué. La sociedad de consumo sélo ofrece
instantes de satisfaccidn frente a una sed de estabilidad que parece infinita.

Como sostiene Poder la teoria de Bauman de una sociedad de consumo es un registro original de
como se integra la sociedad contemporanea. Son muchos los signos del pasaje de una ética del
trabajo a una estética del consumo, y esta teoria puede explicar cdmo los individuos son
empujados hacia el régimen de una vida del trabajo que no sélo no permite construir una
identidad para toda la vida sino que genéra excitacion e inseguridad. Cuando Bauman destaca la
idea de un sindrome consumista los seres humanos parecen reducirse a meros buscadores de
placer. Si bien ésta es una idea es relevante, puede decirse que ver a los individuos
contemporaneos como meros hedonistas primarios impide considerar que las personas son mas
que buscadores de experiencias placenteras. Ademads de estar preocupados por tener sensaciones
excitantes los seres humanos se preocupan por su desarrollo personal y por la realizacién de sus
valores éticos, lo que supone ir mas alld de las experiencias solitarias de placer. Consideramos
que en relacién a la vida del trabajo, decir que los individuos contemporéaneos estén preocupados
también por trabajar en cuestiones que tengan para ellos un sentido es hablar de un nicleo
reducido frente a un gran nimero de personas que no pueden plantearse si sienten o no orgullo
por lo que hacen o si las organizaciones en que trabajan tienen una imagen social aceptable o un
perfil ético porque sencillamente no tienen trabajo. Para paises como el nuestro decir que
individuos en la sociedad liquida contemporédnea estdn preocupados por marcar una diferencia,

es decir por participar en un trabajo que no es meramente gratificante en un sentido estético

327 Cf. SAAVEDRA, "Adquirir la identidad", 6
328 Ibid., 12
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personal sino que tiene un sentido y es valioso a nivel social suena a una generalizacidon
excesiva; mientras que la tendencia a buscar placer, donde el trabajo no es una excepcién, es
aplicable a la descripcidén de sociedades con independencia de su nivel de pobreza. Es por eso
que, aun cuando los individuos en una sociedad de consumo también intentan realizar opciones
éticas y no s6lo alcanzar experiencias placenteras episddicas, y a riesgo de cometer una
exageracién, el planteo de Bauman no pierde su validez.*?

Es indiscutible que el trabajo ya no es una referencia solida y su valor simbdlico general ya no
puede asociarse a una manera segura de construirse una identidad. En nuestra modernidad
liquida el trabajo se ha convertido en una forma de autoconstruccién a corto plazo, una
experiencia flexible, un parametro de la identidad que se crea (y se consume) junto a otros
muchos marcos. El trabajo se incorpora ideoldgicamente a la comunidad de consumidores, de
modo tal que ya no se trata de limitarlo para dejar mas tiempo al ocio, vivimos un tiempo donde
el trabajo aspira a ser un Aobby; ha sido elevado a la categoria de entretenimiento supremo, al
menos, tan satisfactorio y hedonista como cualquier otra practica elegida,*3

Sennett compara a Bauman con el novelista Salman Rushdie, quien afirma que el yo moderno es
un edificio tembloroso que construimos con dogmas, articulos de periddicos, comentarios
casuales, viejas peliculas, pequefias victorias, gente que odiamos, gente que amamos, en
definitiva lo que llamamos una narrativa vital se parece a un collage, una coleccién de
accidentes, de cosas encontradas- e improvisadas. Si vivimos en un estado de interminable
devenir no puede haber una narracion vital coherente, ni un momento clarificador de cambio que
ilumine en conjunto.

En este tipo de visiones de la narrativa se pone de manifiesto la experiencia del tiempo en la
actual economia politica. Un yo maleable, que no cesa de devenir, siempre abierto a nuevas
experiencias; son las condiciones psicologicas apropiadas para la experiencia de trabajo a corto
plazo, las instituciones flexibles y el riesgo constante. Lo que queda, sin embargo, es poco
espacio para comprender cémo nos afecta el derrumbe de una carrera si creemos que toda la
historia vital sélo es una coleccién de fragmentos. Tampoco hay espacio para analizar la
gravedad y el dolor del fracaso.®®! Creemos que “poco” no significa “nada”, que en visiones
como la de.Bauman queda abierta la posibilidad de que el devenir tenga un momento donde
podemos mirar con detenimiento lo que nos pasa y asumir, al menos en parte, el papel que nos

toca en la construcciéon de una identidad que sustente un itinerario de vida lo mds humano

posible.

329 Cf. PODER, "Relatively liquid interpersonal relationships in flexible work life", 149
330 Cf ALONSO, "Cultura y desigualdad", 40
331 Cf. SENNETT, La corrosidn del cardcter, 140
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CAPITULO III: EL. ESTADO Y SU ROL EN LA MODERNIDAD LiQUIDA

Bauman caracteriza nuestra época histérica como una era de moderna “liquidez” por
contraposicién a los “sdlidos” sobre los que se asenté la modernidad precedente. Ambos
momentos comparten el término “modernidad”, no obstante el adjetivo las cualifica poniendo
entre ellas una distancia insalvable. La modernidad®** se reconoce por el lugar concedido a
algunas certezas —de entre ellas quizd la idea de progreso sea la mds destacada— sobre las cuales
se asenté un modo de comprender y estar en el mundo. Ese modo permitié consolidar un marco
de seguridad y solidez para la existencia personal y comun anclado en las categorias de
emancipacion, individualidad, tiempo/espacio, trabajo y comunidad. Esos conceptos bésicos
permitieron articular la narrativa sobre la condicidn humana.

El quiebre de esa concepcidn, producido por la constatacién efectiva de que el mentado progreso
no sdlo no alcanzaba a todos sino que iba en contra de muchos, dio lugar a una disolucién de
aquellas certezas. Lo so6lido se hizo fluido, las ideas otrora firmes y consistentes se licuaron,
perdieron su consistencia en si para —tal como se comportan los fluidos— adoptar la forma de
aquello que los contiene o difuminarse sin mas.

El Estado moderno como organizacidn politica, en cuanto modo privilegiado para el ejercicio del

poder publico, fue un “sélido” que experiment6 ese proceso de licuefaccion.
III.1.- El Estado como “sdlido” moderno
Partiendo de los elementos constitutivos del Estado, a saber: la poblacidn, el territorio y el poder,

Bauman toma la relacidn entre estos dos ultimos como punto de referencia para caracterizar la

situacidn del Estado durante la modernidad:

332 De aqui en adelante el término “modernidad” sin adjetivar designara a la que Bauman denomina “sélida”
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“En esa fase sedentaria y «sélida» de la modernidad habia una intima correspondencia entre el espacio y el
poder. El poder era un concepto espacial, circunscrito a un émbito. Los poderes recibjan un nombre acorde
al territorio sobre el que se extendia su autoridad, y viceversa: se dividia el espacio y se circunscribian sus
divisiones de acuerdo con los poderes que ejercian su dominjo sobre éste. Los «Estados», que con el
advenimiento de la modernidad sustituyeron a los reinos dindsticos en la fincién de depositarios de la
autoridad suprema, eran entidades ferriforiales. El Estado ejercia su poder sobre su propio territorio

(.=

En la época moderna el Estado s6lo podia alcanzar el control legislativo y regulatorio sobre los
patrones v las lealtades de la interaccién social a través del control de la transparencia del marco
en el cual se veian obligados a actuar los diversos participantes en esa interaccion. De este modo
los poderes modernos promovian la modernizacién de las pautas sociales buscando establecer y
perpetuar el control asi concebido. Entonces el punto decisivo de la organizacién espacial no
estaba en responder a la pregunta “;Quién ejerce el poder?” sino en la respuesta a la pregunta
“:Desde qué punto del espacio se ejerce?”. Asi planteadas las cosas se hace evidente que, como
no todos los seres humanos ocupamos el mismo lugar en el espacio ni contemplamos el mundo
desde la misma perspectiva, no todas las observaciones tendrian el mismo valor. Por ello es que
debe o deberia existir un punto privilegiado desde el cual sea posible tener la mejor percepcion
de la realidad. Se consideraba “mejor” ese punto “objetivo”, en la medida que era impersonal o,
més precisamente suprapersonal. Este era un punto de referencia singular hasta el grado de ser
capaz de elevarse por encima de su propio relativismo endémico e, incluso, superarlo.***

Bauman afirma que en su btisqueda de establecer un orden en el espacio el estado moderno

asumi6 la funcién de determinar qué estaba permitido y qué no

“El espacio en orden es un espacio gobernado por reglas, mientras que la regla es regla en tanto en cuanto
prohibe y excluye. La ley llega a ser ley una vez que expulsa del reino de lo permitido los actos que seria
posible realizar de no ser por la presencia de la ley, y los actores a los que se permitirfa habitar en el estado
de anarqufa.”?** '

En este sentido podemos decir que la regla precede a la realidad, que el acto de legislar precede a
la ontologfa del mundo humano. Asi se pone de manifiesto que la ley es un disefio, un proyecto
para un hébitat claramente circunscrito y seffalizado.**®

Bauman sostiene que el Estado en la modernidad apoyaba su soberania necesariamente sobre las

soberanias militar, econémica y cultural. El poder del Estado residia en su dominio sobre

333 BAUMAN, La sociedad sitiada, 273
334 Cf. BAUMAN, La globalizacidn, 43-45
335 BAUMAN, Vidas desperdiciadas, 47
336 Cf. Thid.
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recursos antes desplegados por los focos difusos del poder social, que ahora eran requeridos para
sustentar la institucién y el mantenimiento del orden administrado por aquél.**’

Desde esta perspectiva se comprende por qué el Estado era concebido como una agencia que
reclamaba el derecho legitimo de formular e imponer reglas y normas y poseia los recursos para
ello. Lo que se esperaba era que esas normas impuestas por el Estado transformaran la
contingencia en determinacion, el azar en regularidad, en definitiva, que el caos deviniera en
orden.

Durante toda la era moderna, el Estado ha reivindicado el derecho de establecer con precision la
distincién entre orden y caos, ley y anarquia, ciudadano y Aomo sacer, pertenencia y exclusion.
Esto hizo que el tamizado, la segregacién y el desechado de los residuos generados en la
construccién del orden se convirtieran en la principal preocupacién del Estado, dando
fundamento a sus pretensiones de autoridad. El monopolio del Estado en el desempefio de dicha
funcién no encontré ninguna oposicién. Aun hoy dicho monopolio permanece incontestable,
pese a la ficticia condicién de las aspiraciones soberanas por parte del Estado. Con el fin de
salvar lo que queda de la soberania estatal se recurre de manera rutinaria a los medios y arbitrios
ortodoxos, junto con sus tradicionales legitimaciones.**®

En virtud de esto es que Bauman sostiene que fueron las condiciones propias de la modernidad
las que hicieron posible un Estado con los recursos necesarios para poder sustituir toda la red de
controles sociales y econdémicos por un orden y una administracién politicos. Esas mismas
condiciones modernas ofrecieron los elementos esenciales a ese orden y esa administracion ya
que la modernidad es una época de orden artificial y de grandes proyectos para la sociedad. La
modernidad es la era de los planificadores. Es un momento en el que no hay limites para la
ambicion y la confianza gn uno mismo, la “humanidad” parece tan omnipotente y los individuos
que la componen tan “incompletos”, ineptos, tan necesitados de mejora que el tratarlos como
plantas que se pueden cortar, o como ganando que hay que criar, no resulta ni absurda ni

moralmente reprobable.**’

“Frente a un equipo sin escripulos que controla la poderosa maquinaria del Estado moderno con su
monopolio de la violencia fisica y de la coaccidn, los logros més celebrados de la civilizacion moderna
fracasaron en cuanto salvaguardias contra la barbarie. La civilizacidn demostro ser incapaz de garantizar
un uso moral de los terrorificos poderes que ella habia creado.”*"

337 Cf. BAUMAN, La globalizacicn, 82-83

38 Cf BAUMAN, Vidas desperdiciadas, 50

339 Cf. BAUMAN, Modernidad y Holocausto, 139-140
349 Ibid., 137
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Bauman considera que el Holocausto fue posible porque la modernidad le oftecié condiciones

sin un limite moral:

“En el mejor de los casos, el culto a la racionalidad, institucionalizado como «ciencia modernay», demostré
que era incapaz de evitar que el Estado se dedicara al crimen organizado. En el peor, demostré que era
fundamental para que se produjera la transformacién. Sus rivales, sin embargo, tampoco se apuntaron
ningtin tanto. Los cientificos alemanes tuvieron muchos compatieros de silencio.”*"

De este modo el orden pretendido se puso por encima de la dignidad humana dejando al Estado
ejercer su poder aun contra la vida de algunos, si no muchos, de sus habitantes, como si fuera

ésta su principal funcidn.

III.2.- Crisis del Estado benefactor’”

El Estado social, resultante de una larga historia de democracia en Europa y forma dominante de
ella hasta hace poco, aparece en franca retirada. Aquél fundaba su legitimidad y basaba su
demanda de lealtad y obediencia a los individuos en el compromiso de protegerlos ante la
superfluidad, la exclusion y el rechazo. Frente a la posibilidad que tenian los individuos de verse
condenados a ser un desecho humano como consecuencia de las inadecuaciones o los infortunios
individu%les, el Estado social apoyaba su exigencia de fidelidad en la promesa de ofrecer
certidumbre y seguridad a una existencia que, de otro modo, estarfa condenada al caos y la
contingencia.**?

Ese Estado benefactor, entre muchas otras ﬁmcioﬁes tuvo un rol fundamental: actualizar y
mejorar la mano de obra como mercancia. Eso lo hizo asegurando educacion de calidad,
servicios de salud, viviendas dignas y una alimentacion sana para los hijos de las familias pobres.
De ese modo el Estado tenia un lugar clave en el andamiaje de la industria capitalista al
suministrar constantemente mano de obra calificada; provisién que -ninguna empresa podria
haberse procurado sin ayuda externa. Dado que la reproduccién del modo capitalista de
produccién demanda una renovaciéon constante de su mano de obra, la “mercancia” laboral
requeria una calidad que motivara a los eventuales empleadores a adquirirla.***

Hoy el eje alrededor del cual giraba toda la organizacién del Estado benefactor ha desaparecido

del proyecto del que alguna vez fue sostén. Sin €l todo lo construido se derrumba; pierde su

3! 1bid,, 136-137

342 e aqui en adelante consideramos como sinénimos de esta expresién Estado social y Estado benefactor.
33 Cf. BAUMAN, Archipilago, 78

344 Cf BAUMAN, Trabajo, consumismo, 82-83
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fundamentacién politica. Las ventajas de financiar la educacién y la reproduccién de mano de
obra se esfumaron; la industria capitalista ya no parece necesitar la provisién de trabajadores que
justificaba la intervencidn estatal en materia social. En la era de la liquidez los empresarios no
estdn dispuestos a compartir los costos de los servicios sociales; haciendo uso de su libertad
pueden llevarse su dinero y empresas a otros paises, menos exigentes en ese sentido. Asi es
cOmo los gobiernos que intentan mantener sin disminucién el nivel de beneficios sociales se ven
acosados por el temor a una doble catéstrofe: por un lado la multiplicacion de los excluidos y por
otro la fuga masiva de capitales y la consiguiente pérdida de posibles fuentes de ingreso para el
fisco.3*

El Estado, empefiado en contraatacar y neutralizar los peligros socialmente producidos para la
existencia individual y colectiva, tenia la intencién de socializar los riesgos individuales
asumiendo su reducciéon como tarea y responsabilidad propias. Este rol del Estado se ha ido
desfigurando con la modificacién del orden establecido por la modernidad junto a la pérdida de
la soberania econdémica. El célebre crecimiento de la apatia politica, la pérdida del interés y el
compromiso politicos, la creciente despreocupacién por la ley, los miiltiples signos de
desobediencia civil, la retirada masiva de la participacién en la politica institucionalizada por
parte de la poblacidn, son signos claros del desmoronamiento de los fundamentos establecidos
del poder estatal, 3*6

La progresiva eliminacién de la politica del horizonte de la vida individual, favorecida por la
revolucién de los medios no se comprende plenamente a menos que se considere el papel
cambiante del Estado en la fase de consumo del capitalismo. El mas importante de estos cambios
es la lenta desaparicion del papel “remercantilizador” del Estado. Al abandonar la intervencién
directa en las relaciones entre el capital y la fuerza laboral, dejando el Estado sus intereses y
responsabilidades en el campo de la reproduccién de la riqueza como capital y de los individuos
humanos como fuerza laboral, se produjo un cambio fundamental en un sistema en que la
dominacién del capital se basaba en integrar al resto de la sociedad como productores:reales o
potenciales.>*’

Hoy lo que se requiere para la integracién social es que los individuos que persiguen la
satisfaccion de sus necesidades se orienten hacia el mercado. Ya no se necesita la coercidn, a
diferencia de cuando a la gente se la tenfa que obligar a trabajar. El mercado seduce de tal modo
que no es necesaria ninguna compulsién ni violencia para inducir a la participacién en el juego

del consumo. Dado que legitimacién ya no es una de las principales tareas del Estado, y que la

345 Cf. Tbid., 86
346 Cf. BAUMAN, Vidas desperdiciadas, 71-72
347 Cf BAUMAN, Libertad, 202
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coercion casi no se aplica para sostener la conforrrﬁdad, la desaparicion de la 'poh'tica del
horizonte de la vida cotidiana ni se fomenta ni se lamenta.>*®

Lo que daba solidez a las pretensiones de legitimidad del Estado moderno se ha disuelto, lo cual
lleva a plantearse con total justicia la pregunta acerca de aquello que fundamenta hoy su
existencia. “La retirada que el Estado ha emprendido con respecto a la funcidén en la que se
fundamentaron sus mas persuasivas pretensiones de legitimidad durante la mayor del siglo
pasado ha vuelto a traer a primer plano la cuestién de su legitimacion politica.”*

En la modernidad liquida la excitante experiencia de tener necesidades constantemente nuevas es
la medida principal de una vida feliz. El1 Estado de bienestar, acostumbrado a la tarea de definir y
circunscribir las necesidades de los sujetos, no soportd la competencia con sistemas operados por
el mercado de consumo. Puesto que quedd como el Gnico objetivo sobre el cual dirigir todos los
descontentos, el disenso acumulado fue superando aceleradamente su capacidad de generar
consensos y de resolver conflictos. Po;' eso para Bauman no puede sorprendernos que los
administradores del Estado benefactor perdieran su determinacién de perpetuar un sistema
diseflado conforme a la dictadura de las necesidades y a la responsabilidad estatal de
satisfacerlas, a la vez que perdieron su habilidad para gobernar.>*

Puesto que el Estado ha delegado muchas de sus funciones mas exigentes, no s6lo las
economicas y culturales, sino cada vez més también las sociales y biopoliticas, a las fuerzas
desreguladas del mercado, sélo puede hacer un uso muy limitado y ocasional del enorme
potencial de movilizacién que hizo de las naciones una compafiia indispensable del Estado que
luchaba por legitimarse.>!

Al verse despojado de gran parte de su soberania, que alguna vez fue completa o total, el Estado
tiende a emplear argumentos del tipo de “no hay otra alternativa” como justificativos de su
accién antes que ejercer la libre seleccién de las politicas a seguir. El Estado aparece mads
impulsado por fuerzas exteriores que por las preferencias democraticamente expresadas de sus
propios ciudadanos. De ese modo ha perdido la mayor parte del atractivo que ofrecia en el

pasado como ambito para vivir segura y provechosamente.35 2

“Los gobiernos estdn ocupados repitiendo en todos los hogares los mensajes de que «no hay alternativay de
que «la seguridad es dependenciay, que «la proteccién del Estado les resta poder a los ciudadanos» e
instando a los sujetos a ser mas flexibles y abrazar los riesgos de los que ese entorno vital flexible (1éase:
errético e impredecible) estd plagado.”**

348 Cf. Thid., 203

349 BAUMAN, Archipiélago, 97

330 of BAUMAN, Modernidad y ambivalencia, 367
351 Cf. BAUMAN, La sociedad sitiada, 21

32 Cf. Thid., 17

3% Tbid., 90



EEEESENRSN

\
h

EEEREE EBEEFEEREN

R REN

N

N |
B E W

sEeEn

CapfTuLO IIT EL ESTADO Y SU ROL EN LA MODERNIDAD L{QUIDA 107

Queda claro que el planteo de Keynes de fortalecer la demanda de los consumildores para
estimular la produccién podia resultar convincente en la sociedad de productores, pero no tiene
ninglin sentido en la sociedad de consumidores. En nuestro momento de liquidez gastar en
ayudar a los pobres puede ser un acto moralmente correcto, pero carece de sentido econ6mico.
Desde la mirada consumista eso no aportara nada al bienestar del conjunto, ya que quitara dinero

para consumo con lo cual subirdn los precios de los bienes y de los servicios.?**

“Si la creacidn del estado benefactor fue un intento por movilizar los intereses econdmicos en servicio de la
responsabilidad moral, su desmantelamiento despliega el interés econémico como un medio para liberar al
calculo politico de restricciones morales. La responsabilidad moral, una vez mds, es algo «por lo que debe
pagarse» y que, por consiguiente, puede resultar «impagable» para algunos. Para ser un buen samaritano
necesitamos dinero; si no lo hay, no debemos preocuparnos por serlo.”*’

Se ha producido un desplazamiento de los fondos, hoy, los que en algln tiempo estuvieron
destinados a gastos en bienestar colectivo e individual y a cuestiones sociales, son los que se
usan para cubrir los gastos de seguridad que crecen sin parar. Los recortes en seguridad social,
una vez empezados parecen no tener freno mientras que la pobreza, rédeﬁnida como un
problema de ley tiene un inagotable apetito de recursos. A los ya excluidos se los arroja dentro
de los invisibles muros de sus campos de exclusidn. Sin embargo la libertad individual de
aquellos que todavia son libres no gana mucho con ese desvio de los recursos puesto que la
sensacidn de inseguridad universalmente compartida no desapa:rece.356

De este modo la exclusion es una consecuencia directa, aunque imprevista, de la descomposiciéon
del Estado de bienestar considerado como una red de instituciones consolidadas. La caida de ese .
Estado como un ideal y un proyecto a partir del cual juzgar la realidad y motivar a la accién
significé la desaparicién de las oportunidades de redencién y la supresién del derecho a apelar,
asi como el desvanecimiento gradual de la esperanza y el abandono progresivo de la voluntad a
resistirse. En lugar de ser una consecuencia de estar desempleado no tener un puesto de trabajo
se percibe cada vez mas como un estado de redundancia, implica ser prescindible, quizés incluso

para siempre.**’

“(...) noresulta del todo evidente que la clase politica actual esté motivada por el deseo o impulsada por la
necesidad de «cumplir con las obligaciones del Estado social», y tampoco es obvio, por consiguiente, que

33 Cf. BAUMAN y TESTER, La ambivalencia de Ja modernidad, 159

335 7. BAUMAN, Etica posmoderna, traducido por RUIZ DE LA CONCHA, BERTHA, Buenos Aires, Siglo XXI, 2004,
277

3% Cf BAUMAN, La posmodernidad, 249

337 Cf. BAUMAN, Tiempos liquidos, 100101
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la invocacién de esos motivos o «necesidadesy (en politica, nada es «necesario» si las fuerzas politicas no
lo imponen) sirva de algo (...)?*

El agotamiento del Estado moderno se pone de manifiesto en tanto su poder de instar & la gente
al trabajo ya no reside en la politica, que solia ser la encargada de decidir qué cosas habia que
hacer y quién debia hacerlas.**

El esfuerzo por salvar las funciones inclusivas y protectoras que se esperaba que llevase a cabo
el Estado de bienestar ha sido en vano en la medida que no hay soluciones locales a problemas
globales, y, por lo tanto, un Estado social no se puede construir ni sostener en un Estado
territorialmente soberano por si solo. La globalizacidn del capital y del comercio y la resultante
extraterritorialidad de las principales fuerzas econémicas han hecho que un “Estado bienestar en

un solo pafs” sea un concepto totalmente contradictorio.>®

I11.3.- Desaparicion de lo piiblico
II.3.1.- Revalorizando la vita activa

Lo que Arendt denomina vifa activa se manifiesta en tres dimensiones: labor, trabajo y accion.
Cada una de ellas se refiere a una actividad que se corresponde con las condiciones bésicas bajo
las que se ha dado al hombre la vida en la tierra. La labor, es la actividad que concierne al
hombre en su proceso bioldgico, en lo que atafie a su conservacién individual y la de la especie.
Por eso toda produccion orientada a la satisfaccion de las necesidades vitales es propia de la
labor. Consecuentemente la labor se encuentra en el orden de la plena necesidad. El trabajo, por
su partg, corresponde a aquella actividad que trasciende el marco de la mera necesidad
fisiolégica. En esta segunda actividad se circunscribe toda la produccion de objetos que exceden
la existencia finita de los seres humanos que los producen. Por eso se puede decir que toda la
cultura y la tradicidén se asientan sobre los frutos de esta poresis. Mientras el trabajo, entendido
como fabricacién, diferenciandose de las restantes actividades humanas, se caracteriza por tener
un comienzo y un fin definidos; la labor, encerrada en el movimiento ciclico del proceso vital del

cuerpo, carece de principio y de fin,*!

358 BAUMAN, En busca de Ja politica, 193

3% Cf. BAUMAN, Modernidad Liguida, 142-143

360 Cf Z. BAUMAN, Europa. Una aventura inacabada, traducido por ALVAREZ-MAYO, LUIs, Buenos Aires, Losada,
2009, 113

361 Cf. H. ARENDT, La condicidn humana, traducido por GIL NOVALES, RAMON, Buenos Aires, Paidés, 2007, 163-
164
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En tercer término, la accion es la actividad que se da entre los hombres sin mediacidn alguna. Es
la esfera privilegiada en Ja que atontece la libertad, o mejor cabria decir que libertad y accién
son indiscernibles, puesto‘ que los hombres sélo son auténticamente libres cuando actiian. Si bien
la accién es el momento en el que el hombre desarrolla la capacidad que le es mas propia: la
capacidad de ser libre, para Arendt la libertad no es mera capacidad de eléccién, sino capacidad
para trascender lo dado y empezar algo nuevo. Asi, el hombre sélo trasciende enteramente la
naturaleza cuando acttia.>62

Arendt, basandose en Aristdteles distingue la poreis de la praxis. Mientras que la primera, siendo
la actividad de la produccién, reifica la fluidez de la experiencia humana en objetos que se
utilizan como medios en orden a alcanzar algin o algunos fines; la praxis o accién se desarrolla
en el espacio publico, en la polis, y lejos de ser una fabricacién es la posibilidad suprema del ser
humano y, por tanto, un fin en si misma.

La polis no necesariamente es una localizacién fisica, sino que, ante todo, es una organizacion
del pueblo que deriva de lo que se actiia y se habla en conjunto. De este modo, la polis en cuanto
espacio piblico, puede manifestarse en cualquier tiempo y lugar, en la medida en que uno
aparece ante los otros como los otros apareéen ante él. La polis estd fundada en la accién y la

palabra.

“Lo que dieron por sentado todos los fildsofos griegos, fuera cual fuera su oposicién a la vida de la polis, es
que la libertad se localiza exclusivamente en la esfera politica, que la necesidad es de manera fundamental
un fenémeno prepolitico, caracteristico de la organizacién doméstica privada, y que la fuerza y la violencia
se justifican en esta esfera porque son los tinicos medios para dominar la necesidad —por ejemplo,
gobernando a los esclavos— y llegar a ser libre.”

En el &mbito politico no rige la necesidad, se es libre. En lo privado se hace necesario dominar la
necesidad para hacer posible la accién en lo publico.

Para Aristételes la vida politica se referia exclusivamente al ambito de los asuntos humanos y
por tanto acentuaba la accion, la praxis, necesaria para establecer y mantener dicho dmbito. La
labor y el trabajo carecian de la dignidad necesaria para constituir una forma de vida auténoma y
auténticamente humana porque servian para producir lo necesario, y por tanto no podian ser
independientes de las necesidades y exigencias humanas. Asi, la polis, en cuanto forma
libremente elegida de organizacién politica no estaba sujeta a la necesidad.>®*

En su concepcién de la vida humana Arendt supone que la mejor de las vidas es la vida que se

despliega comp accién politica en medio del mundo humano. De alli que se ubique en un plano

362 Cf. CRUZ en la Introduccién a Ibid., VIII
363 Ibi_d., 44
364 Cf. Tbid., 26-27
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que contradice la tendencia de la tradicidén occidental de ubicar la vita confemplativa por sobre la

vita activa.

“Si, por lo tanto, el empleo de la expresién wia activa, tal como lo propongo aqui, estd en manifiesta
contradiccién con la tradicidn, se debe no a que dude de la validez de la experiencia que sostiene la
distincidn, sino mds bien del orden jerarquico inherente a ella desde su principio.”**

Hasta la modernidad la expresidn wifa activa no perdié jamds su significaciéon negativa. No
obstante ello, lo que sorprende es que dicha éﬁoca habiendo invertido todas las tradiciones: el
tradicional rango de la accién y contemplacidn, la tradicional jerarquia dentro de la propia vita
activa, llevando con su glorificacién del trabajo como fiiente de todos los valores a la elevacion
del animal Jaborans hasta la posicidn tradicionalmente asumida por el animal rationale, no haya
generado al menos una teoria en la que el animal laboransy el homo faber, esto es, la labor de

nuestro cuerpo y el trabajo de nuestras manos, estén claramente diferenciados.*

. Entendemos que la falta de esa distincidn en el pensamiento moderno, echada en menos por

Arendt, es lo que ha mantenido velada la primacia de la accion por sobre la labor y el trabajo en
cuanto actividad propiamente humana. De alli su énfasis por recuperarno sélo la superioridad de
la vita activa en relacion con la vita contemplativa, sino también por una correcta jerarquizacién

de las dimensiones comprendidas en aquélla.
IIL.3.1.1.- La accién: auténtica vida humana

La accidn es propiamente humana. Es una prerrogativa exclusiva del hombre; ni los animales ni
un dios son capaces de ella, y a su vez, depende completamente de la constante presencia de los
demés. 3¢’ “Todas las actividades humanas est4n condicionadas por el hecho de que los hombres

viven juntos, si bien es s6lo la accién lo que no cabe ni siquiera imaginarse fuera de la sociedad

de los hombres.”*® La accién s6lo es posible en el 4mbito de la vida comin, esto es, de la vida

con otros. No es posible pensarla con independencia del compartir con otros un espacio ptblico.

A diferencia de los bienes de consumo y de los objetos de uso, los productos de la accién y del
discurso, que juntos constituyen el tejido de las relaciones y asuntos humanos, son intangibles.
Considerados en si mismos, no sdélo carecen de la tangibilidad de aquéllos, sino que llegan a ser

menos duraderos y mas fitiles que 'lo producido para consumo. Su realidad depende

35 Tbid., 29

366 Cf Tbid., 101
367 Cf. Tbid., 38
368 Tbid., 37
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absolutamente de la condicidén social del hombre, de la pluralidad humana. Sin la constante
presencia de otros que los ven y atestiguan de su existencia carecen de ella.*®

En la Grecia antigua Homero habia inmortalizado las acciones humanas; pero ya en la polis se
puede prescindir del servicio de otros que ejerzan su oficio, porque justamente la polis ofrecia a
cada ciudadano el espacio politico publico que, se suponia, otorgaba la inmortalidad a sus

acciones.3”

“(...) la vida en comtin de los hombres en la forma de la polis parecia asegurar que la més futil de las
actividades humanas, la accién y el discurso, y el menos tangible y el mds efimero de los «productos»
hechos por el hombre, los actos e historias que son su resultado, se convertian en imperecederos.”"!

La experiencia de la vida con otros permitia inmortalizar lo que en sf mismo carece de
sustentabilidad, lo que se volatiliza en el devenir: los actos e historias fruto de la accidén y el
discurso. “«Uno» se inmortaliza convirtiéndose en un «quien» que actia en el espacio politico, y
s6lo de este modo puede suscitar un relato memorable.”*”? .

El espacio de aparicién de la polis le exige a cada uno que demuestre un coraje original, que
asuma el actuar y hablar, saliendo de la seguridad de lo privado exponiéndose a los otros y

asumiendo con ellos el riesgo de la revelacién.®™

“(...) si comprendemos lo politico en el sentido de la polis, su objetivo (...) seria el de establecer y
conservar un espacio en el que pueda mostrarse la libertad como virtuosismo; es el campo en el que la
libertad es una realidad mundana, expresable en palabras que se pueden oir, en hechos que se pueden ver y
en acontecimientos sobre los que se habla, a los que se recuerda y convierte en narraciones antes de que,
por tltimo, se incorporen al gran libro de relatos de la historia humana. Lo que ocurre en ese espacio de
apariencias es por definicién politico, aun cuando no sea un producto directo de la accién.”*™

En la experiencia de la polis, e incluso mas, en la experiencia politica que se derivé a partir de
ella, la accién y el discurso se fueron separando y progresivamente fueron transformandose en
actividades més independientes. El discurso entendido como un medio de persuasién acapard el
interés que despertaba la accién. De ese modo el discurso perdi6 su especifica forma humana de
contestar, reﬁlicar y sopesar lo que ocurria y se hacia.’”

Esta distancia entre accion y discurso se ha ido traduciendo en una incapacidad para actuar y

decir publicamente. Arendt seflala que la excelencia que puede alcanzar una actividad

369 :
Cf. Tbid., 108

370 Cf. H. ARENDT, Entre el pasado y el fituro. Ocho ejercicios sobre la reflexion politica, traducido por POLJAK

ZORZUT, ANALUISA, Barcelona, Ediciones Peninsula, 2003, 116-117

3 ARENDT, La condicidn humana, 220

372 7, KRISTEVA, E/ genio emenino: I. Hannah Arendt, Buenos Aires, Paidés, 2000, 93

373 :
Cf. Ibid., 89

374 ARENDT, Entre el pasado y el futuro, 244

375 Cf. ARENDT, La condicidn humana, 40



.

! =
y

|

, W W

L

LN T

mmE e EnR

L BN )

»m wu

- w '

¢ES POSIBLE PENSAR LO SOCIAL EN UN CONTEXTO DE LIQUIDEZ? 112

desempefiada puiblicamente, en cuanto requiere la presencia de otros, jamas puede ser igualada
en privado. La presencia de los otros exige la formalidad del piiblico, constituido por los pares de
uno. En el desarrollo histérico hemos llegado a ser excelentes en la labor desempefiada en
publico, mientras que la capacidad para la accién y el discurso ha perdido gran parte de su
calidad. Esto se debe a que el auge de la esfera social los confind a la esfera de lo intimo y
privado.’”® Bsto es una dificultad para el desarrollo de lo politico puesto que “(...) en el mundo
de la politica no hay ningiin agente, ni siquiera el mas heroico ni el més carismatico, que acttie ni
pueda actuar en solitario; la accidén siempre se lleva a cabo con los demds y en relacion a los
demés.”" Quien acttia lo hace entre otros seres actuantes y relacionado con ellos. De esto se
deriva que nunca sea sélo un agente sino que siempre es, a la vez, un paciente. Toda accién actia
sobre otros que son capaces a su vez de actuar. Por eso una reaccion, ademds de una respuesta,
siempre es una nueva accién que tiene su propia resolucion y afecta a los demas.>”

Por eso Bauman afirma que el individuo es enemigo del ciudadano y la individualizacidn ataca la
idea de ciudadania y la politica basada en ese principio ya que las preocupaciones individuales
superan el espacio publico cuando el individuo pretende ser el tinico ocupante legitimo y expulsa

[P/

del discurso publico todo lo demds. De este modo lo “publico” queda colonizado por lo privado

y queda reducido a la exhibicién publica de asuntos privados.®™
1I1.3.2.- La liguidez del espacio ptiblico

En la sociedad liquida se asiste, por un lado, a la desaparicién de los espacios ptiblicos como
Iugar en el territorio comin donde buscar con otros los mejores caminos para la realizacién
personal y social; y, por otro, a la desvinculacién del poder real del ambito territorial. “La
paradoja de la politica en la era del consumo es que aquellos que pueden influir en las decisiones
politicas tiene poco estimulo para hacerlo, mientras que aquellos que dependen de las decisiones
2380

politicas, en su mayoria, no poseen recursos para influir en ellas.

Los efectos éticos de la degradacion de los espacios ptiblicos son evidentes.

“Los lugares de encuentro eran sitios donde se creaban normas—para permitir que se hiciera justicia—y se
las aplicaba de manera Aorizontal, con lo cual los conversadores se constituian en una comunidad, apartada
e integrada por los criterios de evaluacién compartidos. Un territorio despojado de espacio piiblico brinda
escasas oportunidades para debatir normas, confrontar valores, debatir y negociar. Los fallos de bien y mal,

376 Cf, Tbid., 58-59

377 M. CANOVAN, "Hannah Arendt como pensadora conservadora”, en: BIRULES, FINA, Hannah Arendt. El orgullo
de pensar, Barcelona, Gedisa, 2000, 51-75, 66 '

378 Cf. ARENDT, La condicidn humana, 213

37 Cf. BAUMAN, Modernidad Liquida, 42

3% BAUMAN, Libertad, 209
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belleza y fealdad, decencia e indecencia, utilidad e inutilidad sélo descienden de lo alto, de regiones en las
que no penetra sino el ojo mds aguzado; los fallos son inapelables, ya que es imposible dirigir preguntas
significativas a los jueces y éstos no han dejado direccién alguna -ni siquiera de correo electrénico—, y
nadie sabe con certeza dénde viven.”*®'

La pérdida espacios piblicos no se identifica con la pérdida de regulacion de la vida social sino
que hace referencia a la imposibilidad de debatir acerca de ella. La dificultad reside en que no
hay espacios donde sea posible hacer que la vida social sea puesta en cuestién. No hay dénde
confrontar valores y perspectivas sobre una realidad que compromete el destino comun y, por
tanto, el personal.

En el diagnéstico de Bauman la cuestion estd centrada en la incapacidad de actuar cuando se
tiene la capacidad de distinguir qué hay que hacer y qué no. De lo que carecemos es de aquello
que podria conducir los asuntos humanos en la direccion que deseamos. No nos falta el
conocimiento del bien y del mal sino la destreza y el celo para actuar a partir de ese
conocimiento. En la modernidad liquida las dependencias, la responsabilidad politica y los
valores culturales han dejado de controlarse los unos a los otros. Entre el conocimiento y la
accién, entre la accién y sus consecuencias, parece no haber posibilidad de conexién alguna.*®?
Nuestro autor ve en el renacimiento del comunitarismo actual una reaccién comprensible a la
impotencia cada vez mas obvia del Estado. Las promesas incumplidas por los Estados esperan
que alguien las recoja. Seguridad, certeza, apoyo colectivo contra las desgracias individuales,
todo lo que parece estar faltdindonos es lo que la comunidad, la “gente como nosotros” o, mas

claramente, “diferente de ellos”, estd dispuesta a ofrecernos.®?

“Un Estado-nacién impotente o demasiado menguado en su poder tiene muy poco atractivo. Sea cual sea el
potencial creativo propio de la raza humana, el Estado-nacién, cada vez més reducido al rol de vigilancia
local, da pocas sefiales de poder canalizarlo. Dadas las actuales circunstancias, el reciente estallido de
sentimientos tribales en todas sus formas —etnicismo, comunitarismo o fundamentalismo— es una reaccién
esperable, aunque equivoca, al colapso del Estado-nacién y de la clase de politicas que éste encarnaba o al
menos prometia encarnar, como un lugar seguro donde invertir las esperanzas de una vida mejor.”**

Aunque pueda resultar paraddjico la emancipacion del yo individual y su autoafirmacién efectiva
precisan de unas comunidades fuertes y exigentes. El esfuerzo invertido en la autocreacién para
alcanzar la posicidn, la confianza y la capacidad de actuar del individuo tiene como fin obtener la
confirmacién. Sélo puede ofrecer una confirmacién capaz de completar la labor de la

autocreacion una autoridad: donde ya no esta el Estado aparece en su lugar una comunidad en la

381 BAUMAN, La globalizacidn, 37

382 of BAUMAN y TESTER, La ambivalencia de la modernidad, 177
38 Cf. Ibid., 190

384 BAUMAN, La sociedad sitiada, 283
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que la admisién vale porque cuenta con —y hace uso de— el poder para rechazar dicha
admisién.**

Ante la pregunta acerca de la posibilidad de que el espacio publico vuelva a ser un lugar de
implicacién duradera, un espacio de didlogo, debate, confrontacidn y acuerdo, Bauman responde
desde la ambivalencia: si y no. Si el espacio piiblico es la esfera pliblica envuelta y servida por
las instituciones representativas del Estado-nacién, la respuesta es probablemente negativa,
puesto que esa version en particular del escenario ptblico ha perdido la capacidad de ofrecer un
escenario adecuado. Esos espacios puiblicos continflan siendo obstinadamente locales cuando la
realidad es enfiticamente global. Para que fuera posible una respuesta afirmativa, seria necesario
construir un nuevo espacio publico global: una politica auténticamente planetaria. Lo que no es
posible si no se asume una responsabilidad verdaderamente planetaria: admitir 1a realidad de que
todos los que compartimos el planeta dependemos unos de otros para nuestro presente y nuestro
futuro, que somos mutuamente solidarios, de que nada de lo que hagamos o dejemos de hacer es
irrelevante para la suerte de los demads, y que todos estamos expuestos frente a las tormentas que
se originen en cualquier rincén de orbe.**® .

Con una busqueda permanente de lo individual por sobre lo comun el espacio publico pierde su
sentido histdrico. El debate de nuestros dias, segiin Bauman, no es una version actualizada de la
estéril y, en 1iltimo extremo, falsa discusion sobre el supuesto conflicto de intereses entre el
individuo y la sociedad. Nadie pediria hoy el sacrificio de las libertades individuales en favor de
la sociedad; es ella la que debe legitimarse en funcién del servicio prestado a la libertad
individual, que es el valor supremo y la medida de todos los méritos y vicios de la sociedad
general. A la luz de nuestras vivencias podemos comprender y aceptar que la libertad individual
no se puede conseguir exclusivamente con los esfiuerzos individuales; que la posibilidad de
garantizarla y disfrutarla por parte de algunos, demanda garantizar la posibilidad de que todos
puedan acceder a su disfrute, lo que los individuos s6lo pueden buscar en colaboracién con otros,

es decir, mediante la comunidad politica.’*’

III.4.- Extraterritorialidad del poder

La globalizacién, fenémeno propio de la modernidad liquida, ha supuesto un cambio

fundamental en las reglas de juego del poder. En este proceso de cambio el mas afectado fue el

385 Cf. BAUMAN, Mundo consumo, 37
386 Cf. Ibid., 47-48
%87 Cf. BAUMAN, La posmodernidad, 251
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papel del Estado, en cuanto su “tripode de soberania” ha sufrido roturas irreparables, haciendo
que la autosuficiencia militar, econémica y cultural, e incluso su propia sustentabilidad, dejen de
ser una alternativa viable.?®®

Esto se hace mas evidente en el plano econdmico donde los flujos de fondos circulan
virtualmente escapando a toda posibilidad de supervisién por parte de los Estados. “En un
mundo donde el capital no tiene domicilio establecido y los movimientos financieros en gran -
medida estdn fiuera del control de los gobiernos nacionales, muchas palancas de la politica
econémica ya no funcionan.”*®

Este dato resulta altamente significativo en la medida que la economia ha adquirido el lugar de
criterio rector de préacticamente la totalidad de los ambitos de la vida social. A este respecto dice

Bauman:

“En verdad, ya no se espera de los nuevos Estados, ni de los mds longevos en su situacién actual, que
realicen la mayoria de las funciones que antes se consideraban Ia razén de ser de las burocracias estatales
nacionales. La funcién que mds brilla por su ausencia ya que ha sido abandonada por el Estado ortodoxo o
arrancada de sus manos, es la de mantener ese «equilibrio dindmico» que Castoriadis describe como la
«igualdad aproximada entre los ritmos de crecimiento del consumo y el aumento de la productividad».”**°

En nuestros dias una de las funciones que se reclama cumpla el Estado consiste en ocuparse de
que el pais ofrezca a aquellos a los que les ha permitido entrar —a los representantes itinerantes
de los capitales ndémadas— un 4mbito propicio —es decir ventajoso— donde montar su campamento
generador de ganancias, hasta que deje de.resultarles productivo.’” “La empresa tiene libertad
para trasladarse; las consecuencias no pueden sino permanecer en el lugar. Quien tenga libertad
para escapar de la localidad, la tiene para huir de las consecuencias.”>**

Tomando como imagen las operaciones militares donde se huye después de un ataque como un

modo de evitar las consecuencias de tal accion, en el caso del capital se trata de no tener que’
asumir la responsabilidad de las consecuencias del empobrecimiento de aquellos a los que se ha

despojado de los medios de subsistencia y autorreproduccién, y que no pueden oponer

resistencia a la explotacién por parte de un mercado laboral flexible segiin los términos del

capital. En esto consiste el dafio que ocasiona el riesgo cierto de que el capital escape: hacer que

el capital humano ahora incapacitado y sin la posibilidad de dedicarse a actividades productivas

para ganarse la vida, esté dispuesto a que hagan de él una mercancia y lo exploten.®® “La

dimension global de las posibilidades de eleccidén del inversor, frente a los limites estrictamente

388 f BAUMAN, La globalizacidn, 86

3% VICENT CABLE, The World's New Fissures citado por Ibid., 76-77
3% Tbid., 88

31 COf BAUMAN, La sociedad sitiada, 106

32 BAUMAN, La globalizacidn, 16

393 Cf. BAUMAN, Europa, 99-100
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locales de la posibilidad de eleccion del «proveedor de trabajo», crea esa asimetria que subyace,
a su vez, a la dominacién de éste por aquél.”>**

La llibre movilidad de los capitales sin intervencion estatal hace posible que al calcular la
efectividad de la inversién, las empresas ya no necesiten tomar en cuenta el costo de afrontar las
consecuencias.**?

A la luz de esto podemos decir que la soberanfa econémica practicamente ha desaparecido. La
transnacionalizacién del capital, principal fuente de la riqueza en la sociedad liquida, ha
significado una pérdida del dominio estatal sobre los recursos. El Estado no puede controlar las
inversiones, no puede decidir sobre las “fugas de capitales”, no puede imponer las reglas de
contratacion laboral, no tiene injerencia practica sobre las condiciones generales de la economia
con independencia de las decisiones privadas, etc.

En la misma linea, los organismos financieros internacionales imponen condiciones para brindar
su ayuda a los paises que la requieren que no hacen mas que poner en evidencia que el rol del
Estado es mas de abstencion que de accidn. Précticamente deben renunciar a todo intento de
aplicar una politica econémica auténoma,>*®

Nuestro autor interpreta estas circunstancias como una retirada, un vaciamiento del poder estatal

“Un vacio politico es un invitacidn constante a la negociacién por la fuerza. Ni las reglas ni los resultados
del juego global estdn predeterminados, y no hay instituciones politicas globales que sean capaces de acotar
sisteméticatgente el espectro de opcion de los jugadores y de persuadirlos de respetar los limites o forzarlos
a hacerlo.”

La soberania estatal por un lado se hace cada vez més fécil de obtener, pero a la vez su alcance y
contenido se van empobreciendo progresivamente. La autonomia estatal en materia econdémica,
militar y cultural se considera algo propio del pasado, y su supervivencia parece cada vez maés
una ficcién o una premisa vacia de contenido. El Estado tiende a ser reducido a la categoria de
un poder meramente policial, en cuanto se espera que mantenga la ley y el orden en su territorio,
evitando que se convierta en una zona no amigable para los capitales némadas. Por eso la
responsabilidad sobre la ley y el orden que se espera que asuma el Estado, al que se le ha
concedido la independencia, es la custodia de la selectividad consistente en separar las cosas y
personas que pueden entrar de aquellas que es mejor detener en la frontera.>®®

Queda claro que

394 BAUMAN, La globalizcidn, 138
3% Cf bid., 17

3% Cf. Tbid., 92

37 BAUMAN, La sociedad sitiada, 12
3% Cf. Tbid., 106 :
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“(-..) Igjos de homogeneizar la condicién humana, la anulacion tecnoldgica de las distancias de tiempo y
espacio tiende a polarizarla. Emancipa a ciertos humanos de las restricciones territoriales a la vez que

despoja al_territorio, donde otros permanecen confinados, de su valor y su capacidad para otorgar
identidad.”?**®

Y en este proceso las instituciones politicas de la democracia moderna no han podido seguir a la
economia en su avance hacia el espacio global. En consecuencia, como afirma Manuel Castells,
el nuestro es un mundo en el que el poder, unido al capital, fluye en el espacio global fuera de
todo conirol y del alcance de las instituciones, mientras que la politica sigue siendo tan local
como siémpre ha sido. Por eso para Bauman el poder estd mds alld del alcance de la politica,
dando Iugar a que el sistema global emergente sea sorprendente y peligrosamente

unidimensional.*%

1I1.5.- El divorcio entre Politica (local) y Poder (global)

El panorama no es esperanzador en cuanto a la posibilidad de recuperar los servicios estatales
que proporcionaban certidumbre y seguridad. La libertad de la politica estatal, de cardcter local,
se ve permanentemente socavada por los nuevos poderes globales, caracterizados por la
extraterritorialidad, la velocidad de movimiento y la capacidad de evasién. A eso se suma que los
castigos impuestos por transgredir la nueva ley global son répidos y despiadados. De hecho, la
negativa a vivir segin las nuevas reglas globales es el delito mds duramente castigado. Los
poderes estatales, atados al suelo por su propia soberania definida territorialmente, deben evitar
cometerlo a cualquier precio, ya que la pena que acarrea es la mds dificil de tolerar: un castigo
econdmico. "

El poder real es esencialmente extraterritorial, mientras que las sedes de accién politica siguen

siendo locales, Esto trae como consecuencia que 1a accion no Hlegue a los lugares donde se fijan

a soberanfa v donde se deciden las premisas esenciales de los emprendimientos

los limites de os imiento
der —vinculado esencialmente con lo economico—y ‘a politica,

politicos. Bsta separacion del po

lobalizacién.*”
suele identificarse con el proceso de globalizacion.

399 BAUMAN, La globalizacion, 28
400 of BAUMAN, La sociedad sitiada, 218

401 cf, Tbid., 196 »
402 of BAUMAN, En busca de Ja politica, 199-200
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II1.5.1.- La libertad del capital

*(...) lanueva elite global goza de una ventaja enorme frente a los guardianes del orden: los drdenes son
locales, mientras que la elite y la ley de mercado libre son translocales. Si los encargados del orden local se
vuelven demasiado entrometidos y molestos siempre se puede apelar a las leyes globales para cambiar los
conceptos del orden y las reglas del juego locales.”*®

La desvinculacidén poder-territorio producto de la traslacién del poder de la politica al d&mbito
econdmico, con primacia del interés privado por sobre el piblico, en un contexto de
globalizacidn, ha dejado a los agentes politicos locales en una situacion de desventaja respecto
de quienes detentan un poder que ya no requiere afirmarse en un territorio sino provisoriamente,
esto es, en tanto y en cuanto le resulte rentable. Eso les da libertad —si asi podemos llamar a la
irresponsabilidad— respecto de los desdrdenes que su obrar suscita; algo de lo que los poderes
locales, circunscritos a su terriforio, carecen absolutamente.

El Estado ya no puede intervenir en materia econémica en favor de los més débiles, lo tinico que
se le permite al Estado y se espera que éste cumpla es mantener un presupuesto equilibrado sin
ceder a las presiones locales en favor de una intervencidon mas vigorosa en la administracion de
los negocios y en la defensa de la poblacién ante las consecuencias mas negativas del
mercado.**

Esta claro que cuanto méas pequefias y, por tanto, més débiles sean las unidades politicas, menos
posibilidades tendran de oponer una resistencia eficaz a la clase de internacionalismo promovido
por las finanzas mundiales y menos podréan hacer algo para contrarrestarlo.*%®

Como los gobiernos no pueden prometerles honestamente a sus ciudadanos una existencia segura
ni un futuro cierto, canalizan una parte de la ansiedad acumulada demostrando su energia y
determinacién en la guerra contra quienes buscan empleo y otros transgresores del supuesto
orden del mundo liquido.*

Hoy, después de haberse deshecho de la carga que significaban las enormes maquinarias y la
masa de obreros fabriles, el capital viaja liviano. Este cardcter de volatilidad ha hecho que todo
compromiso, en especial los compromisos estables, se vuelva superfluo y desaconsejable a la
vez. Asumir compromisos estables s6lo puede entorpecer esa libertad de movimiento buscada,
privando al capital de la competitividad deseada y coartando, de este modo, las posibilidades de

aumentar su productividad. ‘%’

93 BAUMAN, La globalizacidn, 162

404 Cf. Tbid., 90

405 Cf. BAUMAN, En busca de Ia politica, 202
4% Cf. Thid., 203-204

407 Cf. BAUMAN, Modernidad Liquida, 160
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l1.5.3.- La impotencia local

Bauman le asigna a Europa un papel fundamental en el proceso de modernizacién en la medida
que fue el primer continente que cred localmente problemas de los que nadie habia oido hablar
antes en el mundo y que nadie tenia la menor idea de cdmo resolver. Europa inventd entonces su
propia forma de solucionarlos, que con el tiempo mostrd ser poco apta para universalizarse.
Europa soluciond los problemas que habia producido a nivel interno transformando otras partes
del planeta en fuentes de recursos humanos y materiales y, por encima de todo, en vertederos en
los que volcar sus residuos, es decir, los productos que no podia utilizar y las personas a las que
no podia emplear. Asi es como Europa inventd una solucién global a sus problemas producidos a
nivel local obligando a todos a los demads seres humanos a buscar soluciones locales a problemas
producidos a nivel global. **®

En medio de un planeta globalizado, en el que todo estd interconectado Bauman asume que no es
posible vivir en libertad y democracia en aislamiento, en un solo pais o conjunto seleccionado de
paises; que la libertad y la democracia en cada pais se establecen en el escenario global, y sélo en
éste pueden defenderse con alguna posibilidad realista de éxito duradero. No depende de ningtin

Estado que actiie por su cuenta defender unos determinados valores elegidos para su paifs al

.margen de los anhelos de quienes viven fuera de sus fronteras. No obstante, esa actitud de dar la

espalda a los deseos de los demds es lo que parece que los europeos hacen hoy cuando mantienen
y multiplican su riqueza a costa de los pobres que estan més all4 de sus fronteras.*?’

En la medida en que el ideal de progreso moderno ha alcanzado practicamente la totalidad del
planeta; mientras la casi la totalidad de los sistemas productivos y el consumo humano se ha
visto mediada por el dinero y el mercado, y los procesos de mercantilizacién, comercializaciéon y
monetarizacion de la subsistencia humana han penetrado por todos los rincones de la Tierra, ya
no estdn disponibles las soluciones globales a los problemas que se producen, o las salidas
globales para los excesos locales. Més bien ocurre lo contrario: todas las localidades (en
especial, las altamente modernizadas) deben cargar con las consecuencias del triunfo global de la
modernidad. Ahora se enfrentan vanamente a la necesidad de buscar soluciones locales a

problemas producidos globalmente.*’® Esto se ve agravado por el hecho de que “En el espacio

global, las reglas se establecen y se abandonan en el curso de la accidn, y quienes las bloquean y

“08 Cf. BAUMAN, Mundo consumo, 324-325
49 Cf Tbid., 351
410 Cf BAUMAN, Vidas desperdiciadas, 17
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desbloquean son los maés fuertes, los mas astutos, los més rdpidos, los mds ingeniosos y los
menos escrupulosos.”411

Perdida la posibilidad de identificar quiénes son los que detentan el poder real se cierra toda
puerta al ejercicio genuino del derecho a pedir cuenta, a responsabilizar a quienes toman las

decisiones que afectan a las poblaciones locales en aspectos que no pueden dominar.

lI.5.4.- Qué podemos esperar

“(...) no hay soluciones locales a problemas globales; sin embargo, lo que buscan, dvidamente y en vano, la
instituciones politicas existentes —las tinicas instituciones politicas que hemos inventado colectivamente
hasta aqui, y las tnicas que tenemos— son soluciones locales. Y no es de extrafiar, ya que todas las
instituciones son locales, y su poder para actuar soberanamente de forma viable (o para el caso,
legitimamente) est4 circunscrito al &mbito local.”**'2

Para Bauman no seria razonable esperar que el Estado proteja a sus ciudadanos de embates que
parecen provenir inciertamente de los mecanismos poco conocidos y descontrolados de las
fuerzas globales. La sensacion de que, por mucho que se sepa como deberia ser una buena
sociedad, no se encontrard ninglin organismo capaz o deseoso de hacer realidad esos anhelos
populares, siendo nueva, ya estd profundamente arraigada.*"?

Frente a un mundo globalizado, las politicas tienden a ser concientemente cada vez mas locales,
puesto que la politica tiene un acceso muy limitado a la esfera global. Es por eso que la politica
se concentra en los asuntos que siendo locales se mantienen dentro de su alcance, que parecen
ser los Yinicos temas acerca de los que cuales podemos hacer algo: ejercer nuestra influencia,
reparar, mejorar. Cuando se trata de asuntos supralocales tenemos la sensacién de que la
ineptitud de los medios y recursos de que disponemos hard que todo siga su curso a pesar de lo

que hagamos o de lo que sensatamente decidamos hacer.*1*

“Ahora se espera mitigar las consecuencias de una globalizacion descontrolada con medios y recursos que
esa misma globalizacidn torné penosamente inadecuados. De ahi se deriva la incertidumbre perpetua con la
que se ven obligados a actuar los agentes politicos; una incertidumbre que los politicos admiten a veces,
pero que casi siempre tratan de encubrir con demostraciones piblicas de fuerza y retorica fanfarrona, que
suele ser mds enérgica y vocinglera cuando mds desdichados y cortos de recursos son esos mismos
politicos.”**

Las herramientas de accién colectivas surgidas a lo largo de la historia han sido locales, con un

alcance méximo marcado por las fronteras del Estado nacional. Es por ello que no se dispone de

“11pid,, 87

M2 BAUMAN, La sociedad sitiada, 141
413 Cf. BAUMAN, Jdentidad, 99

14 Cf. BAUMAN, Amor liguido, 133
15 BAUMAN, Tiempos liquidos, 121
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ninglin instrumento de accién colectiva que pueda actuar eficazmente por encima de ese nivel. A
esto se suma el problema de que el poder real, o sea el poder para hacer cosas y para hacer que se
hagan, ya no reside en las instituciones locales. En el mundo globalizado, dird nuestro autor, hay
politica local sin poder y poder global sin politica, es decir hay un poder sin limitaciones
politicas. Después de dos o tres siglos de historia moderna caracterizada por una convivencia
muy estrecha entre el poder y la politica dentro del Estado nacional, hoy se ha producido un
divorcio. Esto obliga a usar las Unicas herramientas colectivas eficaces de que se dispone:
herramientas locales, abrigando la esperanza de que puedan de algiin modo alejar los peligros
descontrolados;, desenfrenados e impenetrables de los poderes globales sobre los que no hay
dominio. Eso genera la incertidumbre y los temotes propios de sufrir las consecuencias de
procesos sobre los que se carece de control, de los que sblo se posee un conocimiento muy

parcial y que los poderes locales son demasiado débiles para dominar.*'®

“Tras haberse filtrado y escapado por las grietas de una sociedad obligada a abrirse por la presién de la
globalizacién negativa, el poder y la politica se desvian cada vez mds el uno de la otra siguiendo
direcciones opuestas. El problema (v la imponente tarea) al que el presente siglo tendrd que hacer frente
con toda seguridad como su reto principal es el de reunir de nuevo al poder y a la politica. Pero reunir a
esos dos compafieros hoy separados dentro del domicilio del Estado-nacién es, tal vez, la menos
prometedora de las posibles respuestas al mencionado desafio.”*"”

No se avizoran las herramientgs capaces de elevar la politica hasta el nivel en el que se encuentra
mnstalado el poder. Dichas herramientas permitirian réconquistar y retomar el control que ha sido
arrebatado de las manos del Estado sobre las fuerzas que condicionan la vida compartida
socialmente. Eso posibilitaria definir el &mbito de opciones y trazar limites a la libertad de
eleccion.*™® “La politica debe ponerse a la altura del poder, que se ha liberado para vagar por el
espacio sin control politico... y para lograrlo, debe desarrollar instrumentos que le permitan
alcanzar los espacios en los que esos poderes «fluyen» (.. D and

Para Bauman, la ausencia de organismos politicos con el mismo alcance que los poderes
econdmicos no se debe a un atraso en su desarrollo, como si las instituciones politicas existentes
no hubieran tenido el tiempo suficiente para combinarse en un nuevo sistema global de equilibrio

entre poderes democraticamente controlado. Por el contrario, parece que la eliminacion del

espacio publico es precisamente el campo propicio para el desarrollo de la nueva jerarquia de

46 Cf BAUMAN, Mitltiples culturas, 17-18

17 BAUMAN, Archipiélago, 104

418 Cf. Ibid., 106

9 BAUMAN, En busca de Ia politica, 200-201
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poder a cuyo servicio estd la estrategia de desvinculacién. Es que el orden global precisa mucho

desorden local para poder desplegar su potencial. "

“(...) una respuesta efectiva a la globalizacidn no puede ser sino global, Y el destino de esa respuesta
depende del surgimiento y el arraigo de una escena politica global (en tanto distinta a la «internacionaly, o
para ser mas preciso, interestatal). Hoy en dia, la falta de esa escena es notable. Los actores globales
existentes son, por razones obvias, particularmente reacios a la posibilidad de construirlas.”***!

El desafio actual consiste en crear y dar arraigo a instituciones de accién politica efectiva‘que
puedan cbmpetir con las dimens'iones y el poderio de las fuerzas econdmicas ya arraigadas a
nivel global, y someterlas a control politico y a supervision ética. La alternativa es la continuidad
y la profundizacién de los efectos lamentables de la excesiva libertad del capital: la creciente
inequidad y polarizacién del planeta, la destruccién masiva de culturas y modos de vida, el

empobrecimiento de tierras y poblaciones completas, entre otros.*2?

“(...) tenemos la nada desencaminada sensacién de que la transicion desde los organismos y los
instrumentos de accién de tipo internacional hasta las instituciones universales (de toda la humanidad) debe
ser (y serd) un cambio cualitativo, y no meramente cuantitativo. De ahi que nos invada cierta preocupacion
al valorar si los marcos para la «politica global actualmente disponibles pueden dar cabida a las précticas
del sistema politico global emergente o servir incluso como incubadores de éstas. ;Qué podemos decir de Ia
ONU, por ejemplo, creada con la misién de salvaguardar y defender la soberania plena e inexpugnable de
todo Estado sobre su territorio? ;Puede la fiierz vinculante del derecho global depender de la obediencia
que tengan a bien dispensar los miembros soberanos de la «comunidad internacional» a los acuerdos
(jreconocidamente revocables!) suscritos por ellos mismos?***

Aceptar y enfrentar esta nueva situacién global, como ha ocurrido con todas las transformaciones
de la condicién humana verdaderamente profundas, demandard mucho tiempo. Es por eso que
para Bauman es imposible y muy poco recomendable intentar adelantarse y predecir, y menos
aln predisefiar, la forma que adoptard definitivamente. El desenlace de este proceso que cuenta
con dos escenarios estd intimamente ligado y depende en definitiva de la conciencia que tengan
los actores de esa vinculacién, y de su habilidad y determinacion para contribuir al éxito de lo

que sucede en el escenario del otro.***

I11.6.- Como hacer politica sin poder

420 BAUMAN, Comunidad, 125

421 BAUMAN, La sociedad sitiada, 110
“22 Cf. Ibid., 26

422 B AUMAN, Mundo consumo, 359-360
424 Cf. BAUMAN, Amor liquido, 154
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Los poderes hoy son esencialmente extraterritoriales, y las sedes de accidn politica siguen siendo
locales, es a raiz de eso que la accidn no llega a los lugares donde se fijan los limites de la
soberania y donde se deciden las condiciones esenciales de los emprendimientos politicos. La
globalizacién se manifiesta en esta separacién del poder y la politica y ocupa en el discurso
actual el mismo lugar que ocupd durante la modernidad el término universalizacién, con la
diferencia de que la globalizacién es lo que nos esté ocurriendo y no —como ocurria en el caso de
universalizacién— lo que necesitamos, debemos o pretendemos hacer.*?

Viendo las tendencias mas recientes, Neal Lawson sostiene que el Estado ha pasado a ser un
siervo de la economia global, ya no es el amo omnipotente de su territorio, ni real ni
putativamente, ni en su funcionamiento actual ni en sus aspiraciones. En el mismo sentido
Thomas Frank habla de un auge imparable del populismo de mercado, donde €ste se considera
herramienta suprema de la democracia. Una democracia en la que cada individuo “emite su
voto” todo el tiempo a través de] consumo, es decir, adquiriendo los bienes y los servicios que
quiere. De este modo la voz del colectivo social es reemplazada por decisiones y elecciones
individualizadas, atomizadas y competitivas propias de una sociedad de mercado.**

La desregulacion de las fuerzas del mercado y un Estado que es impotente ante la globalizacion
negativa, es decir, la globalizacién del capital, el crimen o el terrorismo, traen como
consecuencia trastornos y devastacidn sociales, los que se manifiestan en una precariedad de los
vinculos humanos sin precedentes, en la fugacidad de las lealtades comunales y en la fragilidad y
revocabilidad de los compromisos y las solidaridades. Esto supone para los gobiernos estatales
una carga similar a la de las tareas relacionadas con el establecimiento, el mantenimiento y la
atencion diaria del Estado social. Eso es lo que actualmente impulsa el crecimiento de los costos

sociales que los gobiernos estatales se ven obligados a afrontar.**”

“Actuando bajo presion y por impotencia, pero con escasas reticencias (cuando no de manera voluntaria),
los gerentes estatales abandonan las aspiraciones de regulacién normativa de las que antafio les acusaran
Adorno y otros criticos, que temian la posibilidad —muy real entonces— de una «sociedad de masa
totalmente administradayy. En vez de eso, los administradores del Estado se han colocado en un «estado
agénticoy y han asumido el rol de «chonestos intermediarios» de las necesidades del mercado (Iéase, las
exigencias de los promotores de mercancias). Dicho de otro modo, subsidiarizan o subcontrolan los riesgos,
las tareas rutinarias y las responsabilidades de «dirigir el espectdculo» a las fuerzas del mercado, con lo
que los libran al juego de la demanda y hacen ofrecimiento del, antafio celosamente vigilado, derecho a
escoger la cancién, junto con el deber de pagar a los msicos.”*®

425 Cf. BAUMAN, En busca de la politica, 199-200
428 Cf. BAUMAN, Miedo liquido, 173-174

*27 Cf, Ibid., 174- 175

428 BAUMAN, Miundo consumo, 292
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Esta claro que los gobiernos no son los tinicos que resultan perjudicados en este proceso, al
dirigir Estados cada vez menos importantes y cada vez mas débiles. La falta de una estructura
supranacional con instituciones politicas y juridicas capaces de poner un limite normativo a las
variaciones caprichosas y azarosas de un capital que ya es supranacional hace que los que
padecen las consecuencias negativas de problemas generados globalmente no puedan contar con
el apoyo del Estado para buscar alguna solucién. Incluso los gobiernos de las potencias a nivel
mundial, se encuentran en el mismo aprieto.*”® Es por eso que los politicos “Apelan a los
electores para que sean «mas flexibles» (o sea, para que se preparen pata las cotas ain mayores
de inseguridad que estén por llegar) y para que busquen individualmente sus propias soluciones
personales a los problemas socialmente producidos.”*

Como se enfrentan con la pérdida de la mayor parte de sus prerrogativas y posibilidades
soberanas, a causa del proceso de la globalizacién, los gobiernos s6lo pueden seleccionar
cuidadosamente objetivos que pueden verosimilmente dominar. En estas condiciones Bauman
equipara a los politicos con los surfistas, en cuanto, al igual que éstos, no pueden correr el riesgo
de aventurarse bajo la superficie. El credo comun sobre el que no se reflexiona, pero que da su
impronta a toda reflexién, es para el politico lo que la superficie para el que surfea. La
tranquilidad de los politicos reside en que su discurso publico se mantenga al nivel de una
“inescrutable claridad”. Fsta serfa una certeza que aparece como tal siempre y cuando sus
fundamentos se mantengan ocultos, para lo cual requiere que se la enuncie lo suficientemente
rapido como para escapar a todo andlisis. Asi, a mayor escasez de palabra en sus discursos,
menor riesgo para los politicos de inspirar pensamientos peligrosos.431 Eso provoca y alimenta la
falta de compromiso politico que afecta a nuestra vida social.

Con este estilo de hacer politica se debilita atin mas la funcidn social del Estado y se refuerza la

privatizacién de la responsabilidad de solucionar los males sociales:

“La politica que redujo sus responsabilidades reconocidas a los temas de la seguridad ptblica o de lo
contrario declara su retiro de 1a tareas de administracién social, desocializd eficazmente los males sociales
y tradujo la injusticia social como ineptitud o descuido individual. Esas politicas no son suficientemente
atractivas para despertar al ciudadano como consumidor, sus apuestas no son lo bastante impresionantes
como para convertirlo en un objeto del tipo de ira que podria ser sensible a la colectivizacién. En la
sociedad postmoderna de los consumidores, el fracaso repercute como culpa y vergiienzs, no como profesta
politica. La frustracién nutre al desconcierto, mas no a la disension. Quiza desencadena todos los sintomas
conductggles tipicos del ressentiment de Nietzsche y Scheler, pero politicamente es desactivante, y gesta
apatfa.”

9 Cf. BAUMAN, Europa, 87

430 BAUMAN, Vidas desperdiciadas, 119

L of BAUMAN, La sociedad sitiada, 203

32 BAUMAN, Modernidad y ambivalencia, 344
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III.7.- Estado de la seguridad
l1.7.1.- Un miedo provocado

Presionado por el poder de los capitales el Estado abandona su lugar en la batalla contra la
incertidnmbre econdémica a la vez que lucha contra la dependencia de las ayudas sociales,
exhortando a los individuos bajo su jurisdiccién a buscar y hallar por su cuenta soluciones
también individuales a la inseguridad existencial que padecen. Dicha inseguridad es una especie
de miedo colectivo inspirado y fomentado oficialmente, en cuanto es susceptible de ser
aprovechado en nuevas formulaciones politicas. Se ha trasladado la preocupacién por la
seguridad personal del terreno de la precariedad propiciada por el mercado —un terreno por el que
los Estados ya no s'on capaces de moverse ni quieren hacerlo— a un espacio mas seguro y mucho
mas apto para exhibir, aunque sea transitoriamente, el poder y la determinacién de los
gobernantes.***

En nuestro mundo moderno liquido el mercado de consumo se alimenta del mismo capital del
miedo que el Estado social prometié erradicar. Es por eso que todo lo que se relaciona directa o
indirectamente con la filosofia y la préctica de ese Estado social es anatema para los filésofos y
practicantes del mercado de consumo. Todo éxito social sefiala el estancamiento o la muerte del
mercado.***

La demanda popular de un Estado fuerte, con poder para resucitar las desvanecidas esperanzas
de proteccién social frente a la relegacidén a ocupar el lugar de desecho social, esta cimentada
sobre la base de la vulnerabilidad y la seguridad personales®®, (.. .) de modo més incongruente
atn que la busqueda de soluciones locales a problemas globalmente generados, se alienta la
bisqueda de soluciones biogréficas a problemas de origen social, y se espera que éstas sean
encontradas.”®

Para Bauman la sociedad ya no estd protegida por el Estado o, al menos, es poco probable que
pueda confiar en la proteccién que le ofrece. Aquélla estd expuesta a la voracidad de fuerzas que
el Estado ya no sélo no controla sino que ni siquiera pretende recuperar y dominar. Es por ello

que los gobiernos estatales, en su lucha cotidiana por superar las dificultades de nuestro tiempo,

van de una camparfia puntual a otra, de gestion de crisis en gestidn de crisis, tomando un conjunto

33 Cf. BAUMAN, Archipiclago, 69
34 Cf BAUMAN, Europa, 161

5 Cf. BAUMAN, Archipiélago, 81-82
46 BAUMAN, La sociedad sitiada, 32
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de medidas de emergencia tras otro, sin aspirar a mas que mantenerse en el poder después de las
siguientes glecciones. Fuera de eso carecen de programas o ambiciones con proyeccién de
futuro. En esas condiciones resultan impensables proyectos de resolucion radical de los
problemas recurrentes de la nacién. El Estado al perder su fuerza, que se diluye en el espacio
global, va quedando cada vez mds indefenso. La capacidad y destreza politicas, hoy se ven cada
vez mas relegadas —si no abandonadas— al dmbito de la politica de la vida individual y de ese
modo se subsidiariza a los individuos. Por eso de su poder y de su capacidad politica pasados, el
Estado y sus 6rganos conservan muy poco, lo cual va mermando gradualmente hasta reducirse a
una funcién meramente policial. Este Estado reducido apenas puede llegar a ser no mds que un

Estado de la seguridad.**’
Il 7.2.- En busca de ofrecer alguna seguridad

Incapaces de ejercer un poder real, algunos Estados se abocan a la misién de disminuir la
sensacion de inseguridad focalizando su atencidén en mantener “a raya” a aquéllos que por su
“incapacidad” para adaptarse a una realidad donde la felicidad es una empresa de orden
estrictamente personal pueden perturbar la, ya de por si, precaria sensacién de seguridad de los
no excluidos.

Las defensas que proporcionaba el Estado contra la inseguridad existencial estdn siendo
progresivamente desmanteladas y las organizaciones intermedias —los sindicatos y otros
instrumentos de negociacién colectiva— siguen el mismo camino, al estar cada vez mas
imposibilitadas de ejercer su misién por ias presiones de la competencia de mercado que socava
la solidaridad entre los més débiles. Asi queda en manos de los individuos la bisqueda y, en el
eventual caso de hallarlas, la puesta en prictica de soluciones individuales a problemas
generados socialmente. Dicha tarea los individuos tienen que llevarla a cabo a través de acciones
individualizadas y en soledad, aun cuando es evidente que las herramientas y recursos con que
cuentan son absolutamente inadecuados para ello.**®

Dada la fluidez del poder econdmico en el &mbito global se ha producido una redefinicién de la
mision del Estado a nivel local: perdido el dominio estatal en lo econdmico, el Estado se retrae

de ese dmbito y se concentra en el de la seguridad. Asi plantea la necesidad de reducir su funcién

social para ampliar y reforzar su intervencién penal.**® Se produce de este modo “(...) el paso de

7 Cf. BAUMAN, Archipiélago, 102-103
8 Cf Thid., 96
9 Cf. Thid., 14
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un modelo de «estado socialy y comunidad inclusiva a un Estado excluyente «de justicia

criminal», «penal» o «de control del crimeny.”**

En este contexto el poder politico, su instauracion y su preservacién dependen de la cuidadosa
seleccion de los asuntos que los politicos emplean como ejes de campafia. La cuestion de la

proteccién como contrapartida de la sensacién de inseguridad reinante ocupa un lugar

fundamental en las campafias politicas.**!

“(...) noresulta del todo evidente que la clase politica actual esté motivada por el deseo o impulsada por la
necesidad de «cumplir con las obligaciones del Estado social», y tampoco es obvio, por consiguiente, que
la invocacién de esos motivos o «necesidadesy (en ‘politica, nada es «necesario» si las fuerzas politicas no
lo imponen) sirva de algo (...)”** ' :

El Estado contempordneo estd muy lejos de poder seguir cumpliendo la promesa del Estado
social, de alli que los politicos ya ni siquiera la repiten. Las politicas que Ilevan adelante

auguran, por el contrario, una vida atin mds precaria y tan riesgosa que demandard politicas ain

mads arriesgadas, imposibilitando casi por completo cualquier proyecto de vida consistente.*3

III.7.3.- De la seguridad social a la seguridad individual

“A diferencia de la inseguridad fabricada por los mercados, més que palpable y experimentada a diario, que
no necesita mas ayuda de los poderes politicos para mantenerse que la no intervencion de éstos, la
mentalidad de «fortaleza asediada» y de posesiones -y de cuerpos individuales amenazados debe ser
cultivada de manera activa”"**

La inseguridad existencial demanda alguna respuesta de profilaxis, un modo de hacer “como si”
nos fuera posible asegurarnos, prevenirnos, cuidarnos de ese miedo ambiental difuso que nos

rodea.

“Buscamos, por asi decirlo, blancos sustifutivos hacia los que dirigir nuestro excedente de temores
existenciales a los que no hemos podido dar una salida natural y, entre nuestros nuevos objetivos
improvisados, encontramos las precauciones frente a la inhalacién del humo de los cigarrillos de otras
personas, frente a la ingesta de alimentos ricos en grasas o en bacterias «malas» (precaucién que
acompafiamos del consumo 4vido de liquidos que prometen proporcionarnos las que son «buenasy), frente
a la exposicién al sol o frente al sexo sin proteccién. Quienes podemos permitirnoslo, nos fortificamos
contra todo peligro visible o invisible, presente o previsto, conocido o por conocer, difuso aunque
omnipresente, encerrandonos fras un muro de proteccién, inundando los accesos a nuestros domicilios de
camaras de televisidn, contratando a vigilantes armados, conduciendo vehiculos blindados (como los
consabidos todo terrenos), llevando ropa igualmente «blindaday (como los «zapatos de suela gruesa») o
acudiendo a clases de artes marciales”.**

“0 Thid., 13

441 Cf Thid., 73

42 BAUMAN, En busca de Ia politica, 193
3 Cf. BAUMAN, Archipielago, 79

44 Thid., 80

445 Thid., 89-90
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1
A

La individualizacién y la privatizacion de la blisqueda de la felicidad mas el desmantelamiento
paulatino pero constante de las redes de proteccién sociales y del seguro social frente al
infortunio, supone grandes riesgos que aumentan ain mds la incertidumbre fuente de temor. La
seguridad es un valor que aumenta a costa de la libertad, es por eso que la posibilidad de una
vida con un poco més de certeza y seguridad tiene hoy un atractivo mayor, aunque alcanzarla
implique gozar de algo menos de libertad personal, *4S

Como el Estado ha reducido severamente su interferencia programdtica en la inseguridad
causada por el mercado, debe buscar otros tipos no econdmicos de vulnerabilidad e inseguridad
sobre los que basar su legitimidad. Para Bauman es como si hubiera decidido pasar de ser un
Estado social a ser un Estado de seguridad. La ansiedad que refiuerzan la desregulacién
progresiva de las condiciones de vida fundamentales, la privatizacion de los riesgos y la
eliminacién del seguro comunitario se transfiere a la cuestion de la seguridad pe,rsonal.‘w'7

Dada la incertidumbre ante el futuro, la fragilidad de la posicidon social y la inseguridad
existencial, &mbitos que estdn fuera del control individual, las tensiones tienden a concentrarse

en los blancos mds proximos y a canalizarse en la preocupacion por la seguridad pe:rsona.l.448

Il 7.4.- Cuidado con los extrafios

Hoy se vive lo distinto como un peligro.

“Se puede decir que la version moderna de la inseguridad se caracteriza de forma distintiva por el miedo a
la malevolencia y a los malhechores. Esta plagada de sospechas hacia los demds y hacia sus intenciones, y
de un rechazo a la confianza (o la imposibilidad de tener confianza) en la constancia y fiabilidad de los
seres humanos.”**

Es cada vez mds facil mezclar la presencia de extrafios con los difusos miedos de la inseguridad;
esto hace que lo que al comienzo era una simple suposicidn pase a ser una verdad comprobada
muchas veces y por fin se torna un principio evidente: los extrafios generan situaciones de
inseguridad. De este modo la inseguridad se convierte en un circulo vicioso, alimentado por el
hecho de que la capacidad de negociar los intereses comunes y el destino compartido se ha

perdido .y como la idea del “bien comun” se ha vuelto sospechosa, buscar la seguridad en una

448 Cf BAUMAN, Mundo consumo, 170
47 Cf, BAUMAN, Europa, 124-125

“8 Cf. BAUMAN, Amor liquido, 143-144
44 BAUMAN, Europa, 136-137
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identidad comin es la manera mas sensata, incluso mds efectiva y ventajosa, de seguir

adelante.*?

“Los esfiierzos por mantener a distancia al «otro», el diferente, el exirafio, el extranjero, la decisién de
excluir la necesidad de comunicacién, negociacién y compromiso mutuo, no sélo son concebibles sino que
aparecen como la respuesta esperable a la incertidumbre existencial a la que han dado lugar la nueva
fragilidad y 1a fluidez de los vinculos sociales.”*,

Esto explicaria la actual obcecacion de algunos paises desarrollados por las fronteras con una
vana esperanza: la de poder garantizar una proteccidn autentica frente a riesgos y peligros de
toda indole, la de defender de amenazas vagamente definidas o .sin nombre, de las que el mundo
en el que vivimos parece estar saturado. Esta obsesion por las fronteras es un signo de todos los

fallidos intentos de dar alguna solucién local a problemas producidos globalmente.**

“Una sociedad insegura de la supervivencia de su manera de ser desarrolla la mentalidad de una fortaleza
sitiada. Los enemigos que asedian sus murallas son sus propios «demonios internosy, la reprimida
sensacion de temor que se filtra en sus vidas cotidianas, en su «normalidad», y que sin embargo, para hacer
soportable la realidad diaria, debe ser aplastada y extraida de esa cotidianeidad para modelar con ella un
cuerpo extrafio... un enemigo tangible al que se le da un nombre, un enemigo con el que se puede luchar,
una y otra vez, con la esperanza de vencerlo.””***

1I1.8.- La politica como gestidn de los miedos

En un contexto de liquidez el capital del miedo puede ser aprovechado de muy variadas formas

como un recurso de rentabilidad, tanto politica como comercial.***

II1.8.1.- El miedo y su valor politico

En la modernidad liquida la dominacién no se basa fundamentalmente en la vinculacién o el
compromiso, es decir, en la capacidad de los gobernantes de observar de cerca los movimientos
de los gobernados y de imponerles la obediencia. Tiene un fundamento nuevo, mucho menos
problematico y menos costoso: se basa en la incertidumbre de los gobernados respecto a qué
maniobra hardn a continuacion sus gobernantes, si es que hacen alguna. Cuando la amenaza del

cambio unilateral de las normas por parte de quienes deciden el contexto en el que han de

40 of BAUMAN, Modernidad Liguida, 115
1 1pid,, 117

42 O BAUMAN, Miiltiples culturas, 17

453 BAUMAN, Vida de consumo, 174

434 Cf. BAUMAN, Archipiclago, 93



| E um

- W

| W

. . W

- - e W - . -emw

- W

¢ ES POSIBLE PENSAR LO SOCIAL EN UN CONTEXTO DE LIQUIDEZ? 130

desenvolverse las tareas de la vida es una amenaza constante sobre quienes tienen que
desenvolver esas tareas, casi no hay oportunidades de resistencia a las maniobras de los que

ostentan el poder, y menos atin de una resistencia continuada, organizada y solidaria.*’

“Son muchos, en realidad, los modos posibles de sacar partido de las existencias crecientes de miedos que
flotan libres, desligados y desenfocados. Uno de esos modos, por ejemplo, es el consistente en obtener
legitimidad y aprobacidn politicas invirtiendo el poderio estatal en declarar la guerra al crimen y, en
general, a las «alteraciones del orden publico» (una amplia categoria que, en los escenarios modernos
liquidos, probablemente no tenga fondo y dé cabida a toda una gama de «otros»), desde los «sin techo»
que duermen a la intemperie hasta los alumnos que faltan a clase en su escuela).”**

Cuando el propésito de la maquinaria del Estado-nacidn era proteger la soberania territorial y
separar inequivocamente a los de adentro de los de afuera, sus posibilidades de actuar con éxito
legitimaban su existencia; pero hoy esa estructura ha sido tomada de improviso por la
globalizacién del planeta. Dia tras dia las instituciones legales y de orden piblico del Estado
asumen su propia ineptitud para manejar los nuevos peligros a escala mundial. Signo de eso es,

seglin Bauman, que las respuestas puntuales de esas instituciones a las sucesivas sorpresas s6lo

denotan su confusién.*?’

“El tipo de incertidumbre, de oscuras premoniciones y temores respecto al futuro que acosan a hombres y
mujeres en el entorno social fluido, en perpetuo cambio, en el que las reglas del juego cambian a mitad de
la partida sin previo aviso o sin una pauta legible, no une a los que sufren: los separa y los afsla. Los
sufrimientos que causa a los individuos no se suman, no se acumulan o condensan en algtn tipo de «causa
cominy que podria perseguirse con mayor eficacia sumando fiterzas y actuando al unisono. La decadencia
de la comunidad, en este sentido, se perpetia a s{ misma: una vez que se inicia, hay cada vez menos
estimulos para contener la desintegracion de los lazos humanos y buscar formas de religar lo que se ha
desgajado. La miseria de los individuos que se enfrentan a todo esto en solitario puede ser dolorosa y
repelente, pero los com?romisos firmes y vinculantes para actuar conjuntamente parecen augurar mas
perjuicio que beneficio”,*®

Como afirma Bauman

“A diferencia del caso de las amenazas al sustento y al bienestar generadas por el mercado, el alcance de
los peligros para la seguridad personal debe anunciarse intensamente y pintarse del mas oscuro de los
colores, de suerte que la no materializacién de las amenazas pueda aplaudirse como un evento
extraordinario, como un resultado de la vigilancia, el cuidado y la buena voluntad de los drganos
estatales,™*

Parece no haber duda razonable de que la especial atencién politica centrada en la delincuencia y

en los peligros que amenazan la seguridad fisica de los individuos y de sus bienes tiene una

455 Cf. BAUMAN, Comunidad, 51-52
456 BAUMAN, Miedo liguido, 186-187
47 Cf, Thid., 162-163

438 BAUMAN, Comunidad, 59-60

49 BAUMAN, Vidas desperdiciadas, 13
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estrecha relacion con la creciente sensacidon de vulnerabilidad y sigue muy de cerca el ritmo de la
desregulacion econdmica y'de la sustitucién de la solidaridad social por la independencia
individual **°

Cuando la informacion sobre los riesgos que nos acosan en el mundo moderno liquido es dirigida
al ptiblico lego se convierte en una privatizacién contrafactual de los riesgos: de ese modo los
peligros producidos colectivamente se dejan en los mundos privatizados de victimas individuales
y se viven como realidades que cada uno debe enfrentar de manera individual. Asi los riesgos
informados ademads de la conciencia de peligro insintian que la culpa de la continua exposicion al
riesgo y de no evitarlo es de cada uno S

Hoy la tarea de afrontar los miedos que emergen de las nuevas incertidumbres ha sido
liberalizada y subsidiarizada, a merced de las iniciativas y de los esfuerzos locales; y, a la vez,
privatizada y transferida en gran medida a la esfera de la politica vital, esto es, entregada al
cuidado de los individuos, y a los mercados, tenazmente empefiados en oponerse a cualquier
forma de interferencia o, lo que es peor, control politico. El deterioro y la descomposicion de los
vinculos colectivos nos convierte en individuos de jure, en medio de un mundo donde casi todo
concurre para impedirnos alcanzar el hipotético modelo de individuos de facto. Existe un abismo
enorme entre la cantidad y la calidad de los recursos necesarios para generar una seguridad que,
aunque fabricada individualmente, sea fiable y garantice que puede eliminar el miedo, con los
materiales, instrumentos y habilidades que la mayoria de los individuos puede razonablemente
aspirar a conseguir y conservar,*6?

Todos parecemos tener miedo al abandono, a la exclusion, a ser rechazados, a ser repudiados,
despojados de lo que somos, a que no se nos permita ser lo que deseamos ser. Tenemos miedo a
que nos dejen solos, indefensos, abandonados a la desgracia, tememos no tener compafifa, que

haya quien nos ame ni quien nos ayude.*%*

“El fendmeno que todos estos conceptos intentan aprehender y articular es la experiencia combinada de
Inseguridad (de nuestra posicidn, de nuestros derechos y medios de subsistencia), de Zncertidumbre (de
nuestra continuidad y futura estabilidad) y de desproteccion (del propio cuerpo, del propio ser y de sus
extensiones: posesiones, vecindario, comunidad),”***

460 Cf. BAUMAN, Miedo liquido, 193

461 Cf BAUMAN, Etica posmoderna, 230
462 Cf. BAUMAN, Tiempos liquidos, 98-99
463 Cf. BAUMAN, Jdentidad, 195

464 BAUMAN, Modernidad Liguida, 171
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I11.8.2.- El miedo y su valor econdmico

El estar en un riesgo permanente genera un temor cuyo valor comercial en potencia es infinito.
Aprovechando el temor ante riesgos de salud fomentados de manera ingeniosa se pueden vender
un sinnimero de productos. Combatir los riesgos se ha convertido en un muy buen negocio con
capacidac} de retroalimentarse a si mismo: lo que viene a prevenir un peligro genera otros que no
conocemos o nos han impedido imaginar. Si alguna vez se alcanzara la desaparicidn total de
peligros provocados, significaria un desastre comercial. Para mantener en fincionamiento el
mercado de consumo es necesario hacerle publicidad a un niimero constante de peligros “hechos
a la medida” del combate de riesgos privatizado.*%®

El cuerpo y sus satisfacciones no son ahora menos efimeros que en la época en la que la
sociologia comenzo a hablar de las instituciones sociales duraderas. Sin embargo todo lo demas
—y especialmente esas instituciones sociales— se ha vuelto mds efimero todavia que “el cuerpo y
sus satisfacciones”. Por eso Bauman afirma que siendo el cuerpo una medida de largo plazo a la
vez se estd convirtiendo en la ltima linea de combate de la seguridad. De alli la rabiosa,
obsesiva y febril preocupacion por defender el cuerpo.*6 '

Los mercados de consumo rara vez ofrecen un remedio preventivo contra los peligros de la
naturaleza cuyas consecuencias no pueden evitarse, las promesas de proteccidn se concentran en
peligros creados artificialmente, que tienen una clara 'ventaja sobre los peligros naturales:
permiten crear los temores a la medida de las curas disponibles, y no al revés.*¢’

Dado que todos los marcos establecidos y conocidos que servian para apuntalar la autoconfianza
de la accidn, la seguridad de la posicién social y la proteccién del cuerpo y sus prolongaciones se
van licuando y vagan a la deriva, resulta normal permanecer en la bisqueda febril de un punto
firme y seguro ante la ansiedad potenciada por el escenario de la vida moderna liquida. Como
todo cambia con una rapidez impresionante, ese refugio parece hallarse en la uniformidad de la
mismidad. La ausencia de una jerarquia de valores definida con claridad parece conducir a una
lealtad sin reservas a si mismo y el propio grupo que anula e invalida todas las demads
responsabilidades. Es por eso que la era moderna liquida es una época de construccidon
comunitaria intensa aunque poco concluyente que da lugar a un modo de violencia permanente

contra lo distinto.*6®

465 Cf BAUMAN, Etica posmoderna, 232
466 of BAUMAN, Modernidad Liguida, 194
467 Cf. BAUMAN, La sociedad sitiada, 244
468 Cf. BAUMAN, Mundo consumo, 151-152
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Segun Bauman tanto la competencia incontrolada por el uso de la violencia como la competencia
incontrolada por la obtencién de ganancias se alimentan del mismo desorden mundial
contribuyendo a aumentar el caos ya existente en nuestro desordenado planeta. Estas
competencias estdn estrechamente aliadas en la medida que ambas estin interesadas en la
perpetuacion de ese desorden y, a la vez, ambas reniegan de la posiBilidad de un control politico
y del imperio de la ley, puesto que con ello no sobrevivirian, % ‘

La inseguridad del presente y la incertidumbre sobre el futuro son las que dan vida a nuestros
temores mds imponentes e insoportables. La inseguridad y la incertidumbre nacen, a su vez, de la
sensacién de impotencia que experimentamos cuando asumimos que no sélo no tenemos control
sobre los asuntos del conjunto del planeta sino que también hemos dejado de tenerlo sobre los de
nuestras propias comunidades. Y esa impotencia aumenta cuando nos hacemos mds concientes
de la improbabilidad de librarnos de este segundo problema mientras el primero persista. Como
si fuera poco, a la vez carecemos de las herramientas que puedan elevar nuestro debate y nuestro
sistema politico hasta el nivel en el que se encuentra instalado actualmente el poder. Si esto fuera
posible nos permitirfa volver a tomar el control sobre las fuerzas que afectan nuestra condicion
compartida, y, asi, poder definir nuestro dmbito de opciones y trazar limites a nuestra libertad de

eleccién.*’

II1.9.- La dimension ética del Estado
I11.9.1.- La necesidad de un marco ético

Como sefialamos mds arriba, el “Estado de bienestar” —un Estado empefiado en contraatacar y
neutralizar los peligros socialmente producidos para la existencia individual y colectiva— tenia la
intencién de socializar los riesgos individuales asumiendo su reduccién como tarea y
responsabilidad propias. Este rol del Estado se ha ido desfigurando con la modificacion del orden
establecido por la modernidad junto a la pérdida de la soberania econdmica.

Lo que en el pasado constitufa un espacio de bisqueda comiin —el &mbito ptiblico— ha transferido
a la dimension personal e individual —4mbito privado— la responsabilidad de resolver las
cuestiones centrales de la vida. Lo social no ofrece més que una perspectiva de “cémo vale la
pena vivir”, dando por sentado que la obtencidn de las herramientas y el saber emplearlas para

tal fin, va por cuenta de cada uno.

69 Cf Thid., 157
470 Cf. BAUMAN, Miedo liquido, 166
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Vivimos en un contexto desregulado y privatizado. Ese ambiente, para Béuman, estd centrado en
las preocupaciones y los objetivos de los individuos concebidos como consumidores. Eso
conlleva el hecho de que la responsabilidad de las elecciones, las acciones que demandan esas
elecciones y sus consecuencias recaigan pura y exclusivamente en los hombros de los actores
individuales.*™

En una sociedad donde el consumo se ha transformado en criterio y medida de ser, el Estado
social conservaria la funcién que tenia en la sociedad de productores, esto es, defender a la
sociedad del dafio colateral que el principio rector de la vida-social causa cuando no es
monitoreado, controlado y restringido. La finalidad del Estado social es impedir que la sociedad
multiplique la cantidad de victimas colaterales que genera el consumismo: los excluidos, los
descastados, la infraclase. En definitiva su tarea es preservar la solidaridad humana intentando
poner un freno a la desaparicidn de los sentimientos de responsabilidad ética.*”

Las caracteristicas de la situacion actual a nivel de ejercicio de poder por parte del Estado ponen

seriamente en cuestion esa posibilidad en la medida que

“(...) no es el Estado, ni siquiera su brazo ejecutivo, el que esta siendo socavado, erosionado, desangrado
hasta su «desapariciény, sino la soberania del Estado, su prerrogativa de trazar la linea entre incluidos y
excluidos y de otorgar el derecho a la rehabilitacién y futura readmisién. ™

La ignorancia conduce a la pardlisis de la voluntad puesto que no hay modo de contabilizar los
riesgos. Para los gobiernos impacientes, ante las restricciones que las democracias boyantes
imponen, la impotencia que esa ignorancia genera en los votantes y la ausencia de un
compromiso politico serio, son fuentes de capital politico. Asi la dominacién a través de la
ignorancia y la incertidumbre deliberadamente cultivadas es més facil de ejercer que el gobierno
basado en un debate exhaustivo y en un esfuerzo prolongado por alcanzar acuerdos sobre la
verdad y sobre las formas menos arriesgadas de actuar. Es asi como la ignorancia politica se
perpetiia a s{ misma. Por eso entendemos con Bauman que es fundamental una educacién a lo
largo de toda la vida que nos permita gozar de libertad de eleccién y por sobre todo para
salvaguardar las condiciones que hacen que esas opciones entre las que elegir estén disponibles y

al alcance de nuestra capacidad.474

471 Cf BAUMAN, Vida de consumo, 124
472 Cf, Thid., 192

473 Thid., 94

47 Cf. BAUMAN, Mindo consumo, 275
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II1.9.2.- La propuesta del ingreso universal

Claus Offe*”, considera que la crisis de nuestro tiempo es una crisis del trabajo, por eso presenta
un planteo contundente y persuasivo para encontrarle una solucién radical. El nicleo de su
propuesta esté basado en la idea de que el derecho a un ingreso individual puede ser disociado de
la capacidad real de obtener un ingreso. Bauman entiende que es posible plantear dicha
disociacidn, pero a condicién de un cambio de perspectiva radical que va desde la que se basa en
el trabajo asalariado, conforme los principios de la ética del trabajo, al reconocimiento de un
derecho esencial y una garantia bdsica, que vienen exigidos por la condicidn intrinseca de la
dignidad de todo ser humano.*"

A la hora de fundamentar la garantia de un ingreso bésico independiente de la capacidad de
generar un iﬁgreso surgen distintos argumentos®’":

- Argumento lateral: es el argumento de la necesidad (“no hay alternativa™) puesto que el trabajo
pago no es suficiente para garantizar la supervivencia de todos. Si bien es un argﬁmento que
acecha permanentemente desde los laterales nunca alcanza el centro del debate.

- Argumentos centrales: algunos invocan la justicia histdrica, en el sentido de que la actual
riqueza de Occidente es el legado conjunto de generaciones y debe beneficiar a todos los
descendientes. Otros se refieren a la equidad béasica de los derechos humanos: todo el mundo
tiene derecho a hacer con su vida lo que considere mejor y tiene la obligacién de ganarse los
recursos necesarios para concretar esa eleccién; no obstante el derecho a conservar la vida
condiciona toda eleccion y la precede, es propiedad inalienable de todos los seres humanos y no
algo que tengan que ganarse.

- Argumentos pragmaticos: estos han sido los argumentos mds comunes, superando los
filos6ficos. Se preocupan por sefialar los beneficios de que gozaran las sociedades por
permitirles a sus miembros asegurarse la subsistencia sin someterse a la definicién de trabajo
impuesta por el mercado laboral. El ingreso basico liberaria el tiempo, el trabajo, el pensamiento
y la voluntad que son necesarios para ocuparse adecuadamente de las 4reas que, en el actual
orden de cosas, estin descuidadas. Esto traeria aparejado un beneficio evidente para la calidad de
vida de todos los implicados.

Si bien Bauman reconoce que la propuesta del ingreso bésico podria considerarse aceptable

entiende que

475 Para un andlisis de este planteo remitimos a C. OFFE, La sociedad del trabajo, Madrid, Alianza, 1987
476 Cf BAUMAN, Trabajo, consumismo, 146
411 Cf, BAUMAN, En busca de Ia politica, 190-191
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“(...) haberlo infroducido bajo el auspicio de un célculo de tipo contable lo cargara de entrada con un error
potencialmente terminal y dificil de borrar, lo que lo condenard a un futuro problematico. La politica del
ingreso bésico estard condenada asi a una vida de recortes y regateos; lejos de convertirse en la base de una
nueva seguridad, s6lo serd otro factor de incertidumbre.”’®

Si el objetivo del ingreso bésico es liberar de las tensiones que provoca la necesidad de asegurar
la subsistencia en desmedro de la atenciéon debida a las distintas areas que hacen posible la
convivencia social, fundarlo en criterios contables significa darle un caricter discutible en
términos econdémico financieros, es decir abrird un nuevo espacio de tensién, poco diferenciable
del que genera la falta de trabajo asalariado.

A pesar de esto, Bauman apoya la iniciativa al considerar que si sé convirtiera en ley, la
separacion del derecho al ingreso individual de la capacidad de ganar ingresos probablemente no
se lograria erradicar todos los aspectos de inseguridad existencial pero no por eso dejaria de ser
el medio més radical para eliminar sus causas.*”

Asumiendo la realidad del limitado poder estatal en materia econdémica, si bien el Estado es el

Unico agente legislativo técnicamente capaz de introducir un ingreso basico como ley en su

territorio, es, al mismo tiempo, incapaz de hacerlo por si solo.
1I1.9.3.- E] Estado como agente moral

En la modernidad sélida

“Firmemente pertrechado sobre el tripode econdmico-cultural-militar, cada estado-nacion se encontraba en
una posicién mds ventajosa respecto de cualquier unidad politica anterior o posterior para hacerse cargo de
listar, supervisar y administrar directamente los recursos sometidos a su poder, incluidos los recursos
morales de la poblacidn, asi como el potencial contraestructural de la sociabilidad.™*°

Hoy asistimos a una retirada del Estado como legislador moral, al abandono de las ambiciones
modernas de que su rol como tal tuviera un alcance universal, lo que deja abierta la posibilidad
para el buen gobierno no comunal. Los Estados reconocen cada vez mas los derechos de
categorias mas pequefias que la nacidn, sean étnicas, territoriales, religiosas, de género, de
politica sexual, con fines de especificidad moral y autodeterminacidn, y muchas veces, permiten
que esta autodeterminacion se dé por omisién, més que por intencién.*®!

En su papel de agente moral el Estado puede generar un efecto soporifei'o en la conciencia moral

puesto que con su poder estd en condiciones de asistir a los que sufren y que no podriamos

478 Ibid., 195

4 Cf. Tbid., 195

480 BAUMAN, Etica posmoderna, 159
1 Cf, Ibid., 55
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ayudar sin sus recursos. Pero eso hace que socorrer a los pobres o necesitados sea una
responsabilidad del Estado, como lo son las decisiones sobre la importancia relativa de las
necesidades a cubrir. Si se adormece al sujeto moral su supervisién y capacidad moral se hacen
cada dia mas débiles y no serdn de mucha utilidad si el Estado decide darle a su autoridad moral
usos que sean inmorales. %

Bauman afirma que “(...) la confianza y los recursos de una sociedad se miden en funcién de la
seguridad, los recursos y la confianza de sus sectores méas débiles, y crecen junto a cllos.”*®

Asi es que el Estado social constituye una encarnacién institucional del concepto de comunidad
en su forma moderna, entendida como una totalidad abstracta, tejida a partir de la depéndencia,
el compromiso y la solidaridad reciprocos. Los derechos sociales ligan esa totalidad imaginada
con las realidades cotidianas de los miembros de la sociedad y cimentan esa vision imaginada en
la experiencia vital, esos mismos derechos certifican, simultdéneamente, la veracidad y el
realismo de la confianza mutua y de la confianza en la red institucional compartida que respalda
y valida la solidaridad colectiva.*®*

Sin embargo hoy se supone que los derechos sociales deben ser concedidos si y sélo si quienes
los otorgan consideran que su concesién va en favor de sus propios intereses y no en
consideracién de la condicidn humana de sus destinatarios. Lamentablemente el derecho
soberano a la excepcidn estd siendo revivido y reafirmado a escala planetaria, mientras que
muchos otros derechos soberanos del Estado se van desvaneciendo.*®?

Eso genera seglin Loic Wacquant esta paradoja: quienes en el pasado lucharon con evidente
éxito por reducir el Estado como un medio para liberar al capital y liberalizar el uso de la fuerza
laboral por parte de éste son los mismos que hoy exigen fervientemente aumentar el Estado a fin
de contener y ocultar las consecuencias sociales nocivas que generd aquella desregulacion de las

condiciones del empleo y el consecuente deterioro de la proteccidn social entre los mas

desfavorecidos del espacio social.*®

“Sin unos derechos sociales para fodos, un niimero elevado (y, con toda seguridad, creciente) de personas
veran sus derechos politicos como algo inttil que no merece su atencién. Del mismo modo que los
derechos politicos son necesarios para la instauraciéon de los derechos sociales, estos tltimos son
indispensables para que los derechos politicos se mantengan operativos. Ambos tipos de derechos se
necesitan mutuamente para sobrevivir; esa supervivencia sélo puede ser un logro conjunto.”*®’

482 Cf. Ibid., 208

3 BAUMAN, Vida de consumo, 191
48 ©f BAUMAN, Mundo consumo, 202
85 Cf BAUMAN, Archipidlago, 19

486 Cf, Thid., 60-61

87 BAUMAN, Mundo consumo, 202
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1I1.9.4.- La solidaridad como opcion

Si no se alcanza el objetivo actual de crear y afianzar unas instituciones de accidn politica
efectiva que estén a la altura de las dimensiones y el poderio de las fuerzas econdmicas ya
instaladas a nivel global, y que puedan someterlas a control politico y a supervision ética, se
mantendran y profundizaran los efectos desastrosos de la excesiva libertad concedida al capital,
la creciente inequidad y polarizacion del planeta.*®®

Desde esta perspectiva, la politica, en vez de dedicarse a aplacar las divisiones y a impedir los
conflictos deberia convertirse en generadora de solidaridad. Una vez que ha liberado a los
individuos de la incertidumbre que invade sus actividades de subsistencia, la politica les
permitirfa ocuparse de sus derechos y obligaciones como ciudadanos.*®

Evidentemente un Estado-nacién impotente o con su poder seriamente menguado carece de
atractivo. Mds alla de cudl sea el potencial creativo de la humanidad, si el Estado es reducido al
rol de vigilancia local, dificilmente podra canalizarlo. En estas circunstancias, el reciente
estallido de sentimientos tribales bajo sus diversas manifestaciones (etnicismo, comunitarismo o
fundamentalismo) es una reaccidn esperable, si bien equivocada, frente al colapso del Estado y
de las politicas que éste encarnaba o al menos pretendia encarnar, como un lugar seguro donde

apoyar la esperanza de una vida mejor.**

“(...) necesitamos la solidaridad que radica en el hecho de estar juntos, de ayudarnos y cuidarnos
mutuamente. Somos seres humanos en la medida en que estamos en compaiiia de seres humanos, no basta
con estar ante la presencia fisica de otros seres humanos, es necesaria la compaiifa. Es cierto que el caracter
liquido de este mundo nos impide alcanzar la comunidad, pero la mera existencia del concepto nos impulsa

a intentar alcanzarla. Si no existiera la idea de comunidad no considerariamos que la falta de solidaridad es

un error.”*!

La conciencia de nuestro destino comiin, por encima de todo criterio individualista de vida
debiera animar nuestra legitima bisqueda de proyectar un futuro donde el mundo sea un émbito
en el que todo ser humano pueda desarrollarse plenamente, pero jqué podemos esperar del futuro
cuando el presente se nos ha ido de las manos? ;jSobre qué bases asentaremos nuestra proyeccion
siempre que no pretenda ser un “més de lo mismo”?

Es evidente que, en las condiciones de nuestra modernidad liquida parece totalmente imposible
pensar a largo plazo. Sin la posibilidad de pensamiento a largo plazo ni expectativa de

mantenernos en contacto cotidiano, es dificil que se dé un sentimiento de destino compartido,

48 Cf BAUMAN, La sociedad sitiada, 26

89 Cf. BAUMAN, En busca de la politica, 193
40 Cf. BAUMAN, La sociedad sifiada, 283

1 BAUMAN, Miiltiples culturas, 55
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una sensacion de fraternidad, un deseo de adhesién, de estar hombro con hombro o de marchar
juntos. Si nuestras relaciones se destacan sobre todo por su fragilidad y superficidlidad, la
solidaridad tiene pocas posibilidades de brotar y echar raices.*

Si el ejercicio del poder a nivel local y global no descansa en una concepcién del valor de toda
vida humana, de su particular dignidad, de la justa aspiracién de todo ser humano a desarrollar su
vida plenamente, no se hard mas que formular declamaciones de cambio manteniendo el riesgo
de que la injusticia, la falta de solidaridad, el egoismo de los propios intereses, sigan
prevaleciendo.

(Por qué motivados a actuar por las incomodidades y los riesgos propios del modo en que
vivimos, muchas veces cambiamos nuestra atencién y dirigimos nuestros esfuerzos a objetos y
objetivos causalmente desvinculados con la fiiente genuina de esas incomodidades y riesgos?
¢Camo puede ser que, siendo seres racionales, la energia generada por las ansiedades de la vida
se mantengan filera de sus objetivos racionales y se use para proteger, en lugar de resolver, las
causas del problema? En particular: ;cudles son las razones por las que las historias que
contamos y son voluntariamente oidas raramente llegan mas alld del estrecho encierro de lo
privado y del sujeto?*

La constante tensidn y la nunca mitigada sospecha rigen la relacion entre la ética y el Estado
justo, su nunca suficientemente impulsado agente. La ética no se deriva del Estado; la autoridad
ética no se deriva del poder del Estado para legislar y aplicar las leyes. Es previa al Estado, es la
unica fuente de legitimacién del Estado y el juez supremo de tal legitimacidén. El Estado, se

puede decir, s6lo se justifica como un vehiculo o un instrumento de la ética.**

IIT. 10.- Revisando
1I1.10.1.- S6lo para algunos o algo mds
Para algunos en Bauman “(...) se percibe una tendencia «eurocentristay en la perspectiva del

analisis que se ratifica en las ejemplificaciones (...)"*>. No obstante eso consideramos que sus

escritos abren caminos de reflexidn acerca de la realidad de la politica y el papel del Estado en la

92 Cf BAUMAN, Vidas desperdiciadas, 166

493 Cf. Z. BAUMAN, The individualized society, Cambridge, Polity Press, 2001, 12

494 Cf. Ibid., 183 )

5 M. URRIZA, "Las visiones socioldgicas sobre la "Globalizacién" de Z. Baunian y de P. Bourdieu. Un comentario
del autor" (paper presentado en VII Congreso Nacional de Sociologia Juridica, La Plata, 2006), 7
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actualidad que trascienden los limites que les impone el espacio geografico de donde provienen.
As{ es como pueden aplicarse a contextos muy diversos del europeo con gran utilidad.

Atin cuando para algunos criticos los planteos de Bauman puedan considerarse de poca utilidad
para describir la situacién de paises como los de Latinoamérica, eso no es asi, tal como queda de

manifiesto en el trabajo de de Rezende cuando se refiere a la situacion de Brasil:

“La separacién entre Estado y sociedad, la dificultad de constituir un espacio publico, de hecho, y la
existencia de una ciudadania mutilada por la exclusidén social y politica indica que los desafios actuales que
recaen sobre el pais son extremadamente mayores que aquellos sefialados por Bauman,”**¢

Esta claro que de lo que se trata en el caso brasilero, como en muchos otros paises de nuestras
latitudes, es no sélo de reocupar el espacio piblico, conforme insiste Bauman viendo la realidad
europea, sino de construir ese espacio. El caso de paises como Brasil no es solamente de
fragilizacién de la ciudadania, en la medida que una parte significativa de la poblacién ni
siquiera conoce esa condicion politica. La desigualdad social, la miseria y la exclusion muestran
la necesidad de un esfuerzo mucho mayor de las naciones periféricas para emprender lo que
Bauman denomina reinvencion de la politica. Seglin Bauman el pasar de ser un individuo de jure
a ser un individuo de facfo sblo es posible a través de la mediacion de la condicién de
ciudadania, o sea, a través de la trasformacién del individuo de jure en ciudadano.
Lamentablemente en muchos paises una parte significativa de la poblacién estd atin muy distante
de tener los elementos necesarios para llevar a cabo ese pasaje.*’

Consideramos que cuando se critica en Bauman la tendencia al eurocentrismo en términos como

estos

“Esfa «situaciony del pensamiento en Europa parece influir también para que ninguno de los dos autores
asigne, en sus discursos sobre la «globalizaciény», especial dedicacidn a los efectos culturales devastadores
que produce el fendmeno globalizador en el sentido de los contenidos de identidad, lenguaje, tradiciones y
creencias, entre otros, en las sociedades no-centrales del mundo.

Esta «europeizacién» de los discursos trae aparejado, ademds, que el uso de categorias socioldgicas
mencionadas con las mismas palabras, tengan en Europa y en América Latina distintos significados. Es el
caso del propio concepto de «globalizaciony y los de «universalizacién», «mundializaciény,
«internacionalizaciény» y «continentalizaciény», entre otros. A raiz de ello, cada didlogo latinoamericano- -
europeo sobre la «globalizacion» requiere inevitablemente, una previa clarificacion de conceptos.

Es que el discurso latinoamericano sobre la «globalizaciény, al menos en sus mas difundidas
interpretaciones, resulta una expresion critica contra una nueva forma de dominacién y dependencia de las
sociedades a nivel global,”**®

4% M. J. DE REZENDE, "A globalizagia e os desafios‘da a¢fio politica num contexto de concentrago de riqueza e de
poder: as reflexdes de Zygmunt Bauman e as de Celso Furtado", Estudios Sociales XV-30 Julio-diciembre (2007) 7-
44,19

7 Cf. Ibid., 35

% UURRIZA, "Las visiones sociolégicas sobre la "Globalizacién" de Z. Bauman y de P. Bourdieu. Un comentario del
autor" (paper presentado), 8
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parecen desconocer la esencia del planteo de nuestro autor respecto de las consecuencias del
proceso denominado globalizacién en particular en los paises mds pobres. En sus escritos
referidos a esta cuestion, en un acto de honestidad intelectual, asume que desconoce la realidad
concreta de los paises latinoamericanos™?, pero cuando hace alusién al lugar de Europa en el
proceso de la globalizacion y en como ha afectado a los paises mdas débiles econémica y
politicamente, su posicidén es fuertemente critica. No creemos que su distancia, atin intelectual,
con las victimas colaterales que generd el proceso de modernizacién que llevd adelante Europa
le impida ver lo que a todas luces es evidente y traducirlo en categorias que hagan posible pensar
desde distintos puntos del planeta. Esto se debe a que la obra de Bauman no se limita a la
descripcién sino que profundiza sobre lo que aparece y abre la discusion desafiando al lector a
que lo acompafie a desentrafiar el futuro.>*

Que la mirada de Bauman sobre las consecuencias de la globalizacién no pueden considerarse

centradas en la realidad de Europa queda de manifiesto en la critica de Davis:

“El acercamiento de Bauman para comprender la vida social en la modernidad liquida Io lleva a trazar una
imagen de la vida liquida particularmente austera y depresiva. Centrado en los aspectos estrictamente
negativos de la globalizacién el trabajo de Bauman puede verse como falto de equilibrio. Para él la
globalizacién es un fenémeno completamente negativo, mostrando desdén por el orden econémico, politico
y cultural de la modernidad. Esto ha conducido a una separacién de la economia liberal del control politico
causando una pandemia global de miedo e inseguridad que afecta los niveles micro y macro de la sociedad.
Leyendo el trabajo de Bauman se puede concluir simplemente que no hay ningtin aspecto positivo en la
globalizacién. Viéndola desde una mirada negativa se pierde de vista que ella ha permitido unir varias
culturas a través de la comunicacion y el flujo de informacién acercando gente de todos los rincones del
planeta para compartir sus experiencias.”°!

Aqui queda claro que su mirada no estd cegada por los beneficios que la vida en Europa ha
obtenido gracias a la globalizacién sino que es critico al punto de serlo en exceso.

Se pueden ver en algunos planteos de Bauman los ecos de Beck y su sociedad del riesgo, en
particular cuando habla de los peligros decididos y producidos socialmente que sobrepasan los
limites de la seguridad, de la falta de un seguro privado de proteccién ante proyectos industriales
y tecnocientificos. De este modo se da un desplazamiento no pretendido de la sociedad industrial
a la sociedad del riesgo en virtud de los peligros producidos en forma sistematica.’®?

Uno de los principales sintomas del desorden que estd generando el estilo de vida liquida es el

agudo malestar que sentimos cuando somos incapaces de interpretar correctamente la situacién y

%99 Ver el prélogo a 1a edicién espafiola de BAUMAN, Modernidad y ambivalencia

00 ¢of R. SALAZAR PEREZ, "Resefia de "La Globalizacién. Consecuencias humanas" de Zygmunt Bauman", Espiral
IX-25 Septimbre-Diciembre (2002) 237-241, 241

%01 M. DAvIs, "Bauman on Globalisation-The Human Consequences of a Liquid World", en: JACOBSEN, MICHAEL
HviiD; POUL PODER, The sociology of Zygmunt Bauman: challenges and critique, Aldershot - Burlington, VT,
Ashgate, 2008, 137-153, 151

302 Cf. U. BECK, "Teorfa de la sociedad del riesgo", en: BERIAIN, JOSETXO, Las consecuencias perversas de la
modernidad, Barcelona, Anthropos, 20072, 201-222, 209
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a partir de eso elegir entre acciones alternativas. Si no podemos estar seguros de lo que va a
pasar y tampoco de como conducirnos, ni podemos predecir cudles seran las consecuencias de
nuestras acciones comenzamos a perder la seguridad y la confianza personal, fendmeno llamado
desfundamentacién del ser.”®

Ciertamente hqy estamos demasiado preocupados e intranquilos, demasiado poco resignados a
nuestro incierto destino bajo la égida del cambio. Lo que mds necesitamos es un punto mental y
emocional firme donde hacer pie; necesitamos valores con los que sopesar si los cambios que

podemos hacer o padecer en este contexto valen la pena. En resumen necesitamos una cultura.”*

“Puesto que sélo la gente puede afirmarse en la vida tratando de hacer algo bien por el simple hecho de
hacerlo bien, el triunfo de la superficialidad en el trabajo, en las escuelas y en la politica me parece frégil.
Tal vez la rebelién contra esta cultura debilitada constituya nuestra préxima nueva pagina de la historia.”

A este respecto creemos que los textos de Bauman sirven al menos para darnos qué pensar.

Para hacer posible el didlogo en el dmbito publico Bauman dice que el arte de la traduccién
necesita ser reaprendido y el 4gora estar disponible para practicarlo. Esta es una tarea
impresionantemente dificil pero imperativa para la sociologia, que de hecho es el arte de la
traduccién. Entonces puede que Bauman esté dando respuesta a todas las preguntas que €l ha
hecho. Quizés la respuesta sea elevar la vocacion sociologica para que todas las preguntas que el
poder y el sentido comiin dejan de lado o rechazan puedan ser formuladas. Y tan pronto como
alguien diga que algunas preguntas son esttipidas, tan pronto como el sentido comiin diga que no
hay sobre qué preguntar porque las cosas son del modo que son, y tan pronto como se diga que
nada va a cambiar, es posible tener algo de confianza en que estamos comenzando a poder

pensar de cara al futuro.’ 06

1I1.10.2.- El Estado con mds o menos poder

En un trabajo de geopolitica publicado recientemente Juan Recce plantea una tesis segun la cual
asistimos, en contra de lo que afirma Bauman, no a un debilitamiento del Estado por la pérdida

de su soberania econdémica, sino justamente a la recuperacion de su protagonismo:

“La funcién del lider socializador es pulsear contra los entramados de poder enddgenos y exdgenos ajenos
al régimen, a fin de lograr la revision o la cancelacion de las concesiones, la modificacién de los regimenes
de regalias y la recomposicién de los paquetes accionarios de las empresas involucradas, a fin de

393 Cf URREIZTIETA VALLES, "La sociologfa interpretativa", 462
394 Of SENNETT, La cultura del nuevo capitalismo , 156

°% Thid., 167

306 Cf. TESTER, The social thought of Zygmunt Bauman, 182
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reinvolucrar al estado en la gestion de los factores de desarrollo. Esto implica un desplazamiento del
mercado como agente regulador de las relaciones sociales en favor del estado como agente regulador del
mercado, favoreciendo un relativo re-empowerment del estado,

En este sentido, en los tltimos afios, algunos gobiernos han comenzado a adoptar medidas tendientes a
generar «nuevas restricciones a la propiedad extranjera o medidas para asegurar una mayor participacién
estatal en los ingresos» en particular, en «algunas industrias de importancia estratégica». (...) lo que
representa un fenémeno nuevo, que indica una incipiente biisqueda de mayor protagonismo del estado.”"’

Para este autor se estd produciendo un retorno de las ideologias que no sélo se hace presente
fenomenologicamente en hechos relevantes del ambiente internacional contemporéneo, sino que,
ademads, hay quienes lo impulsan manifiestamente cuando sostienen que en esta nueva era se
impone el retorno de las ideologias, el retorno de la politica y no el mercado. Este retorno tiene
por objeto satisfacer las necesidades sociales de una nueva macro-teleologia, es decir, de una
nueva direccién esperanzadora para el curso de la historia compartida. Dichas ideologias resultan
de la vinculacién funcional de minimos comunes denominadores que sintetizan la inoperatividad
de la sola identidad y que se materializan en modelos politicos y econémicos donde el Estado
intenta recuperar un rol central,”*®

A nuestro entender esas circunstancias no son tan evidentes como lo es el predominio de los
criterios econémicos de los mercados por sobre la politica. Por eso consideramos mas adecuado
el planteo de Senneft cuando afirma que en el nuevo orden institucional se huye de la
responsabilidad y su indeferencia se hace aparecer como libertad de los individuos o grupos de la
periferia. Para él la debilidad de Ia politica derivada del nuevo capitalismo es la indiferencia.’®
Cuando se produce un ataque al Estado del bienestar como el que comenzd en el régimen
neoliberal y anglosajéon y ahora se extiende a otras economias politicas, se trata a los que
dependen del Estado como pardsitos sociales mads que como personas verdaderamente
indefensas. A eso se suma la conviccion de que la destruccién de las redes del bienestar y los
derechos de ayuda social estarian justificados porque liberan la economia politica y permiten que
se comporte més flexiblemente, como si los pardsitos estuvieran frenando a los miembros mas
dindmicos de la sociedad. Esta ideologia de parasitismo social es una potente herramienta
disciplinaria en el lugar de trabajo puesto que los trabajadores quieren demostrar que no se estan
alimentando de esfiierzos ajenos.’™

En la medida que se debilita el anclaje del trabajo a lo social y se desbocan las expectativas
cuantitativas y cualitativas del consumo, se van resquebrajando todas las convenciones sociales

de la segunda mitad del siglo pasado: el pleno empleo, el pacto social, las politicas de proteccién

597 3, RECCE, Poder Pldstico. El hombre simbdlico materialista y la politica internacional, Buenos Aires, IPN
Editores, 2010, 135-136

%08 Cf. Thid., 209

39 Cf SENNETT, La cultura del nuevo capitalismo , 140

319 Cf SENNETT, La corrosidn del cardcter, 146- 147
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social y, fundamentalmente, el Estado benefactor. La pérdida de la funcién identificadora del
trabajo, para la gran mayoria de los empleos, se da junto con una fragmentacién
institucionalizada del mercado de trabajo, con una afirmacién de la fuerza de trabajo en su
condicidén de mera mercancia y, por lo tanto, con una evoluciéon que no va mas alld de su ajuste a
los ciclos mercantiles, a la flexibilizacién y a la desproteccion y la pérdida de garantias en las
instituciones que regulan la relacion salarial. Por eso el conjunto de mecanismos reguiadores que
denominamos Estado benefactor entra en un proceso de remodelacion orientado, ante todo, al
méximo ajuste de las personas a los mecanismos del mercado empezando por el del trabajo y
acabando por el del consumo de bienes finales, que ha pasado a ser el formador de identidades
de la modernidad liquida.*™

Compartimos la opinién de Alonso respecto de que consumismo y Estado benefactor son, en
esencia, incompatibles y por eso hay entre ellos conflictos y choques permanentes. Si es que hay
ajustes, reconciliaciones y consensos parciales y coyunturales de esta contradiccion intrinseca
son provocados casi siempre por las necesidades del capital en situaciones de crisis o por las
movilizaciones de agentes sociales especialmente comprometidos con lo publico. Pero estd claro
que las mismas sociedades que en la segunda posguerra mundial promovieron la instauracién del
Estado cormo garante ante las consecuencias de sufrimiento para los miembros més débiles de la
sociedad al alcanzar una condicién de abundancia material y simbdlica, han percibido que ya no
necesitan del Estado cumpliendo esa funcién, y no dudan en declarar imitil, rara y contraria a sus’
aspiraciones cualquier ayuda estatal y en ubicar en una posicién degradante a quienes la reciben.

Creemos que no es sino una consecuencia mas de la modernidad en su version liquida.*"?

“Sobre el no consumo se proyectan todos los estigmas y las amenazas sociales posibles en un
adelgazamiento continuo de la esfera plblica y en una inflacién de lo privado que nos hace pensar en la
muerte de lo social mismo y en un desarme moral generalizado, pero, eso si, todo ello con un envoltorio de
imagenes y representaciones espectacular, feliz y, sélo de vez en cuando, tranquilizador.”*

Para Lanceros es indudable que la globalizacion del mercado y los flujos dominantes traen
aparejada una inseguridad social generalizada, individual y colectiva. Esos flujos, que operan al
margen de toda regulacién politica y fuera de todo control democratico, son los que se traducen
en rigurosa intemperie. En estas condiciones el Estado tiene la oportunidad de hacer valer su

responsabilidad como garante del contrato social, asumiendo que no se trata de “servicios” o

1L ¢f ALONSO, "Cultura y desigualdad®, 42-43
312 Cf. Tbid., 44-45
13 Thid., 47
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“prestaciones™ sino derechos sociales, que la sociedad no se articula en base a categorias como

“interés” o “beneficios” sino en base a otras: derecho y justicia.’!*

111 10.3.- En busca de lo ptiblico desde lo individual

Hoy queda en evidencia que la relacién entre libertad y seguridad sigue siendo un juego de suma

cero: el incremento en uno de los términos supone necesariamente una disminucién en el otro.

“En la actual sociedad de la incertidumbre, la mayor parte de los malestares y fastidios derivan
precisamente de las frustraciones y del ansia de eficiencia que impone el nuevo imperativo inderogable, el
Unico imperativo verdaderamente categdrico, es decir, aquel que prescribe la satisfaccién inmediata de los
deseos. Se difunde otro tipo de intercambio: con tal de acceder al méximo de felicidad, para poder gozarla
en completa libertad y en el menor tiempo posible, debemos renunciar a la seguridad, a sus reglas, a sus
garantias.” "’

Creemos que hoy es necesario reflexionar sobre las consecuencias para la vida humana cuando
se restringe peligrosamente el espacio publico de la mediacién sociocultural. Asi es como el
individuo, abandonado a una terrible soledad, empieza a vivir la dimensidn colectiva
exclusivamente como amenaza y como-pesada carga. A la vez, en su individualidad aislada, el
individuo no cuenta con los recursos para elaborar una estrategia defensiva. Es evidente que la
esfera privada de la singularidad no tiene inmediata relevancia politica, sino que debe pasar
inevitablemente a través de la mediacion colectiva que la socializa.*'®

Cuando Branaman analiza la postura de Bauman con relacién a la cuestiéon de género lo hace
destacando que es profundamente critico con la tendencia de las sociedades contemporaneas de
personalizar la politica, o, de otro modo, de hacer de la calidad de vida individual el Umico
impulso de la politica y es por eso que parece despreciar el espiritu y los objetivos del
feminismo, entonces en cuanto ve en los movimientos contemporéneos de liberacién sexual y de
género una tendencia a personalizar lo politico, ignorando la desigualdad econémica y politica
como la relacion entre género y desigualdad y otros sistemas de inequidad social. Esté claro que
ésa es la caracteristica de algunas pero ciertamente no de todas las tendencias feministas. Atn
algunos feministas han sido criticos de las tendencias del feminismo centradas en lo personal en
desmedro de lo politico, de hecho muchos feministas contemporédneos, comparten la critica de

Bauman contra Habermas de la colonizacién de la politica por lo personal.>!’

314 Cf. P. LANCEROS, "Liquidez y contrato. Consideraciones sobre la modernidad liquida", Anthropos 206 (2005)
105-115, 115

313 C1ARAMELLI, "El bumeran de los deseos ", 251

316 Cf. Tbid., 252

317 Cf. A. BRANAMAN, "Gender and sexualities in liquid modernity", en: ELLIOTT, ANTHONY, The contemporary
Bauman, London - New York, Routledge, 2007, 117-135, 132
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Sennett pone de manifiesto como se produce la confusién entre vida privada y el ejercicio de la
funcién ptiblica en los politicos de la modernidad liquida cuando dice que el lider carismatico
moderno destruye toda distancia entre sus propios sentimientos e impulsos y los de su publico y,
de este modo, concitando la atencién de sus motivaciones, les desvia de cualquier consideracién
que puedan hacer sobre su persona en funcién de sus actos. Hoy el lider debe protegerse frente a
la posibilidad de ser juzgado por aquellos a quienes representa. Los medios masivos de
comunicacién desempefian un rol crucial en esta desviacién, logrando simultineamente la
sobreexposicién de la vida personal del lider y oscureciendo su trabajo en el despacho. De este
modo los ciudadanos son cargados con la responsabilidad de comprender a sus gobernantes
como personas, a fin de entender lo que hacen una vez que llegan al poder, cuando en el fondo
sus cuestiones personales no son sino secundarias a la hora de ocuparse de las cuestiones
puiblicas, que es para lo que fueron elegidos.’'®

La idea de proyecto colectivo expresada fundamentalmente en la posesién de un ideario politico,
es hoy algo contra lo que luchar. El entorno porta, en su fluidez, miltiples ideas que omiten el
ideario politico en su sentido tradicional. Asi quedan en un segundo plano las discusiones acerca
de la propiedad de los medios de produccién, la estructura clasista de la sociedad, la revolucion,
ete.>t?

Frente a la caida de las instituciones, creencias, convicciones, y al desmantelamiento de una
estabilidad duramente conquistada a lo largo de siglos se acentiia la volatilidad del curso de la
vida social y se diluyen las perspectivas a largo plazo. Esto va en favor del capital global que ha
conseguido una concentracién de poder sin precedentes. A los poderes globales les interesa la
fragilizacion de los estados nacionales porque favorece el debilitamiento de la causa comnin
fundada en una btisqueda universal de justicia social.’

Atin cuando la diferencia se viva como una amenaza compartimos con Bauman que asumir que
todos podemos ser considerados extrafios mas que un motivo de divisién puede ser un principio

desde donde plantear la convivencia en tiempos de liquidez:

“En la «modernidad s6liday, la diferencia era tolerada s6lo como una molestia temporaria, que se esperaba
que desapareciera al dia siguiente, cuando «esos extrafios» se convirtieran en gente como uno. «Vivir con
extrafiosy era, por consiguiente algo que no duraria y que nos requeria el desarrollo de artes y habilidades
adecuadas. Ahora, sin embargo, parece que el contexto diaspérico de nuestra vida actual no va desaparecer,
permanecerd alli para siempre; de modo que aprender a convivir con extrafios todos los dias, sin abandonar
mi propia condicién de extrafio es prioridad en la agenda. Usted es un extrafio; yo soy un extrafio; todos
permanecemos extrafios, y sin embargo, podemos apreciarnos e incluso amarnos.”*!

318 Cf. R. SENNETT, E! declive del hombre piiblico, traducido por MASSO, GERARDO DI, Barcelona, Anagrama, 2011,
326

319 of 0. MARCON, "Modernidades: janatema o reconciliacién?", Enfogues XXI-1-2 (2009) 7-19, 19

320 of. DE REZENDE, "A globalizagio e os desafios", 40

321 DIMENSTEIN, SENDEREY y SPOKOINY, Enfrevista con el Prof Zygmunt Bauman [en linea), 3
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Los estudios sobre poder y resistencia necesitan examinar las decisiones actuales en relacién a
quién estd incluido, quién estd excluido y qué consecuencias tienen esas decisiones. El trabajo de
Bauman introduce esta idea y la sustenta a través de observaciones empiricas obtenidas de una
variedad de fuentes. Sin embargo creemos que es acertado observar que un andlisis mas
detallado serviria para desarrollar y explorar atin més la teorfa de Bauman. Por eso la tarea que
queda abierta para quienes estan comprometidos en la comprensién de la condicién humana y de -
lo social es comprender y profundizar las percepciones de Bauman acerca de cémo se ejerce el
poder en un ambiente globalizado. Eso posibilitarfa que sus percepciones criticas y creativas
ilustren el trabajo empirico de modo tal que lo local sea interpretado y comprendido en un
contexto global. Hoy las investigaciones empiricas sobre las configuraciones concretas del poder
necesitan centrarse en como actfian las instituciones y examinar la extension en que los Estados
moldean y controlan las fuerzas globales y su relacién con las entidades transnacionales. A este
respecto el trabajo de Bauman es algo poco elaborado y una investigacion més detallada podria ir
mds all4 de sus percepciones en lo relativo a la impotencia de la politica y a considerar los
modos en los cuales puede ser revigorizada.’**

En materia politica se cuestiona a Bauman por ir contra su propia mirada acerca de la tarea y
vocacién de la sociologia, en la medida que su sociologia politica puede causar una sensacién de
debilitamiento y clausura mas que de apertura del espacio para la accién politica. Para
Carleheden esto se debe a que nuestro autor, al igual que muchos otros cientistas sociales
criticos, no reconoce que los derechos politicos, al menos en alguna medida, se corresponden e
interactian con procesos sociales y culturales de base. Este mismo comentador considera que la
oscura y unilateral descripcion de la sociedad se vincula con un aparato teérico y conceptual
parcialmente subdesarrollado. Asumiendo que la sociologia tiene tres tareas fundamentales: la
elaboracién tedrica de los principales conceptos de la disciplina, el control metodolégico de la-
teorfa a través de la investigacion empirica y diagnosticar la época, se constata que pocos
sociélogos pueden ser buenos en las tres tareas simultdneamente, por lo general una o dos de
ellas son acentuadas a expensas de las demds. En la mayoria de los casos las dos primeras tienen
prioridad en desmedro de la tercera. En ese sentido la gran ventaja de la sociologfa de Bauman es

que da una de las mejores conceptualizaciones contemporaneas de cémo esta tercera tarea debe

522 Cf. R. CAMPAIN, "Bauman, on Power-From ‘Solid” to “Light’?", en: JACOBSEN, MICHAEL HVIID; POUL PODER,
The sociology of Zygmunt Bauman: challenges and critique, Aldershot - Burlington, VT, Ashgate, 2008, 193-208,
206-207
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realizarse. Sin embargo, esa capacidad hace parecer que pone poco esfuerzo en las otras dos y
como consecuencia de eso su critica social corre el riesgo de terminar en una calle sin salida.’*

Si bien es cierto que el agora en algtin sentido puede ser vista como la esencia de la democracia,
no lo es menos que esta concepcién de democracia puede considerarse un tipo de regulacion
ideal que puede ser el punto de partida para una critica social. Lo que falta en la sociologia
politica de Bauman es una teorfa sobre como ese ideal puede concretarse en una sociedad
compleja. Lo que se extrafia es una teoria donde se explique qué rol jugaria idealmente el agora
en las circunstancias actuales, es decir en condiciones de complejidad social, puesto que el mero
contraste entre el agora y el consumismo es demasiado simple, a riesgo de caer en el utopismo en

sentido negativo y conducir a un sentimiento de debilitamiento.’ 24

LI.10.4.- Politica o camino a la justicia

En circunstancias como las que describe Bauman una accidn colectiva orientada por la clase va
perdiendo, paulatinamente, terreno. Eso marca una clara diferencia entre una modernidad sélida,
donde la clase era el lugar de recepcion de las demandas comunes de un grupo social dado, y la
llamada modernidad liquida que se caracteriza por la desaparicion de espacios sociales hacia
donde puedan fluir las blisquedas en pos de los intereses colectivos. De ese modo queda a los
individuos enteramente desacomodados la obligacién de buscar soluciones biogréficas para

problemas producidos socialmente.**’

“La fragilizacién continua del Estado-nacién seria una estrategia de dominacién-del poder global que se
basaria en el vaciamiento de la fuerza coercitiva de los estados nacionales. Cuanto més insignificante son
estos tltimos, més ficilmente impera el poder arbitrio de las elites globales.”**

En el marco de una sociedad de consumo defender los intereses de la poblacién més pobre de
una nacidn es visto por el poder global como una herejia. Si los dirigentes del Estado se ocupan
de los mas débiles son considerados retrégrados e incapaces de entender las nuevas reglas de
juego, basadas en los intereses de las empresas globales. Considerando que son esas empresas las
que imponen como riesgo econdmico atinente a la modernidad liquida todo lo que es durable, la

flexibilizacidn, la desregulacion y la fluidez se presentan como inevitables.>’

523 Cf. M. CARLEHEDEN, "Bauman on Politics-Stillborn Democracy", en: JACOBSEN, MICHAEL HvIID; POUL PODER,
The sociology of Zygmunt Bauman: challenges and critique, Aldershot - Burlington, VT, Ashgate, 2008, 175-192,
176

324 Cf. Thid., 188

323 Cf. DE REZENDE, "A globalizagfo e os desafios", 16

326 Thid., 13

%27 Cf, Thid., 15
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Compartimos la percepcién de de Rezende respecto de Bauman y Furtado:

“La lectura atenta que esos dos cientistas sociales hacen del mundo indica que en el horizonte hay una crisis
casi sin precedentes. El desafio es comprender su dimensién y su profundidad para asf instrumentalizar a
los hombres de ciencia v a los de accidn, todavia orientados al combate de las exclusiones y las
desigualdades, hacia la bisqueda de nuevos caminos para una gran parte de la humanidad que vive la
penuria cotidiana.

Al apuntar hacia esa posibilidad de sensibilizar a los hombres de ciencia y de accién para la bisqueda de
soluciones de los problemas (concentracién de rentas y de riquezas, entre otros) que han exacerbado las
injusticias sociales, desigualdades y las exclusiones, Celso Furtado y Zygmunt Bauman se inscriben en el
amplio debate critico sobre el proceso de globalizacién en curso actualmente.”*%®

Ambos autores piensan que los cambios politicos significativos pasan, indudablemente, por la
restauracidn del sentimiento de pertenencia a una clase social, a un grupo portador de intereses
comunes. Algo que en la actualidad choca con la dificultad para construir proyectos colectivos
que tengan como eje la cu;astién de las injusticias s;gciales.529

No se trata de una visién apocaliptica en cuanto no se afirma que haya una fatalidad
esperandonos. Por el contrario, existen soluciones, si bien todas dificilisimas, las hay. Quienes
estén orientados a la construccién de una conciencia y de un obrar en favor de la justicia social,
deben ocuparse en desarmar las visiones deterministas asentadas en la conviccion de que no hay
nada que hacer més que avenirse a la I6gica de la- globalizacién en curso. Se reitera, asi, que la
historia es un proceso abierto y, por tanto, las acciones politicas, a lo largo del siglo XXI, son las
que decidiran si los nuevos desafios serdn o no enfrentados a favor de aquellos que tienen su vida
gobernada por el caos cotidiano.” 0

Para Bauman “La pregunta no es codmo revertir el curso del rio de la historia, sino mds bien,
cédmo combatir la miseria humana que contamina sus aguas y cédmo reconducir su curso para
lograr una distribuciéon més equitativa de los beneficios que arrastra”.”®! Una vez mds nuestro
autor apela a la “esperanza” de que la distribucién equitativa de los bienes, llegue a “todos”

porque como ha dicho en més de un escrito: una respuesta efectiva a la globalizacién s6lo puede

ser global.

“(...) 1a construccién y vivencia de la subjetividad en este periodo posmoderno estd sujeta a las corrientes
de la herencia, la tradicién, los hébitos y las costumbres por un lado, y por el otro, por la necesidad de la
construccién de un sentido e identidad de si mismo, de un proyecto de vida que vaya perfilando un proceso
de toma de decisiones que configure una politica de vida que esté en condiciones de enfrentar un mundo
cadtico; incierto, inestable, impredecible, incontrolable, ambiguo y riesgoso; lo cual constituye un tremendo

%28 1hid., 36

5% Cf Tbid., 37

%30 Cf. Thid,, 41

531 URrizA, "Las visiones sociolégicas sobre la "Globalizacién" de Z. Bauman y de P. Bourdieu. Un comentario del
autor" (paper presentado), 3
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desafio signado por la inseguridad, inestabilidad, ansiedad, desconfianza ante el porvenir individual y
colectivo.”*?

Para Bauman el modo de humanizar el mundo es a través de una revitalizaciéon de la imaginacion
socioldgica y del compromiso de los socidélogos con las practicas politicas. Por eso invita a poner
en préctica la imaginacién sociolégica en busca de la politica porque sdlo a través de ella como
posibilidad real de la convivencia interpersonal y a través de un didlogo mutuamente respetuoso
como el que implica es posible establecer un puente entre lo propio de la globalizacién y los
problemas de la modernidad liquida. Asi la politica serfa un modo de llenar los espacios vacios
en los flujos globales con las voces de hombres y mujeres concretos con necesidades también

concretas. Ahi es donde surge como necesidad que todos los hombres y mujere$ cuenten con los

- recursos que les posibiliten participar en el didlogo. Para eso deben ser llevados mds alla del

sentido comin y emancipados de la humillacion que genera el sufrimiento social
Consecuentemente, en Bauman, la politica es el incentivo de la justicia.’*?

Bauman llega sociolégicamente a la politica, pero no para explicarla sociolégicamente, sino para
buscar en ella un espacio regulativo sobre las tendencias predominantes en los procesos de
cambio de lo social en la modernidad liquida. En este sentido, ideas como reptblica, democracia,
ecclesia, y en el modo en que aparecen, no tienen la finalidad de ser una caracterizacién y
explicacién de su condicién actual, sino que operan como frenos y valores, a partir de los cuales
se pueden resistir algunas tendencias disolventes de la modernidad.

Compartimos la hipétesis de que asi como Bauman ve en la bisqueda de comunidad el producto
de una sociedad cada vez mas individualizada, y, entonces la comunidad es una especie de
anhelo de seguridad en un mundo inhéspito, del mismo modo las ideas de republica y de
democracia que €l utiliza cumplen la funcién de una idea regulativa y de una busqueda de
anclaje en una condicién de la sociedad en creciente fluidez.>**

El abordaje de Bauman no ha considerarse como una descripcion y caracterizacién de las nuevas
formas de lo ptblico o de la politica en general en nuestra época ni como una explicacion
sociolégica de las practicas en los espacios politicos contemporaneos, sino que debe leerse como
un entramado sintético del debilitamiento de la politica, a partir de la globalizacién e
individuacidn y, a nivel més macro, la modernidad liquida.

Dado que individuacién y globalizaciéon son tendencias que no desarrollan la autonomia
individual, Bauman busca en la pplitica un espacio que haga posible contrarrestar, un poco, los

resultados de la modernidad que producen mayor inseguridad. Es por eso que cuando Bauman

%32 {JRREIZTIETA VALLES, "La sociologfa interpretativa", 464-465
333 Cf TESTER, The social thought of Zygmunt Bauman, 181-182
534 Cf. L. T. MEALLA, "La biisqueda de la politica", Anthropos206 (2005) 210-219, 216
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habla de repuiblica, no se estd refiriendo a situaciones o realidades existentes, sino a un modelo
politico que deberiamos tratar de instituir en algiin espacio. Podemos decir que su bisqueda de la
politica es la '%ﬁsqueda de la libertad y de la solidaridad, valores que junto a la diferencia

deberian ser la guia de la comunidad politica.”®

335 Cf 1bid., 218-219
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CAPITULO IV: DE LA SOCIEDAD AL INDIVIDUALISMO

IV.1.- De legisiar a interpretar

Para Bauman la categoria del intelectual es un elemento estructural dentro de la configuracion
societal, definido no por cualidades intrinsecas, sino por el lugar que ocupa en el sistema de
dependencias que representa dicha configuracién, y por el papel que cumple en su reproduccion
y desarrollo. Asi, el significado sociolégico de la categoria s6lo puede obtenerse a través del
estudio de la configuracién como una totalidad; y puesto que el hecho de que la categoria de los
intelectuales aparezca efectivamente como un elemento estructural de una configuracién es a su
vez crucial para la comprension de la configuracidén en cuestion, los andlisis de la categoria
intelectual y de las configuraciones en las que ésta aparece estdn inseparablemente unidos en un

circulo hermenéutico.>*¢

IV 1.1.- Los intelectuales modernos

En la modernidad el papel de los intelectuales aparece vinculado con el modelo de un

conocimiento de orden universal, dando lugar a una determinada configuracién del poder.

“Las précticas (o intenciones) coercitivas de los legisladores para lograr la uniformidad proporcionaron el
«sustento epistemolégicon sobre el que los filésofos construirfan sus modelos universales de naturaleza
humana, y el que los fildsofos lograran «naturalizary el artificio cultural (o mas bien administrativo) de los
legisladores ayudé a representar el modelo legalmente construido del sujeto-estado como la personificacion
y el epitome del destino humano.”’

38 Cf, BAUMAN, Legisladores e Intérpretes, 32
37 BAUMAN, Etica posmoderna, 15



I

N

EE s EERES
, . ]

'
-‘ -

N 1]
u
B E ERBER

EEE R EERER

- . Eme |

-l

CAPITULO IV DE LA SOCIEDAD AL INDIVIDUALISMO 153

Dado que el papel de un experto o de un especialista s6lo puede surgir en condiciones en que una
asimetria permanente de poder apunta a modelar o modificar la conducta humana, para Bauman
ese papel fue una consecuencia del impetuoso cambio de frente de poder social asociado con el
nacimiento de la modernidad. Fue un resultado de la nueva comprension de que la conducta
humana que permite el mantenimiento del orden social deseado no podia dejarse librada a la
discrecionalidad individual. La institucionalizacién de la vigilancia asimétrica proporciond una
estructura arquetipica en la cual esa concepcién de los seres humanos podia reclaborarse como
accién préctica, y por lo tanto probarse y fortalecerse. Esta préctica, por un lado reprodujo las
imperfecciones del individuo y por el otro fijé en el extremo del espectro del poder el papel del
especialista en elevar a los seres humanos al nivel de perfeccion requerida por el orden social. De
este modo la educacidén se convirtid en un componente inerradicable del poder porque sus
poseedores debian saber ahora qué era el bien comin, nuevo modo de llamar al orden social, y
qué conducta humana se adaptaba mejor a é1. Lo que debian saber era cdmo inducir esa conducta
y cOmo asegurar su permanencia, eso suponia que debian aduefiarse de cierto conocimiento que
otras personas no posefan. Por un lado el poder necesita el conocimiento y, por el otro, el

conocimiento presta legitimidad y eficacia al poder: la posesion de conocimiento es poder.538

“Los gobernantes y fildsofos modernos fiieron primero, y ante todo, Jegisladores, encontraron caos, lo
domefiaron y reemplazaron por el orden. Los érdenes que ellos desearon introducir fueron artificiales por
definicién y como tales descansaron sobre los designios mentados por leyes, afirmadas en el solo apego a,la
razén y por lo mismo deslegitimadoras de sus oponentes. Las ambiciones planificadoras de los gobernantes
y los filésofos modernos fueron reciprocamente significadas y, para bien o para mal, quedaron condenadas
a permanecer juntas, ya fuera en el amor o en la guerra,”%°

IV.1.1.1.- Poder y verdad

Por lo sefialado, para Bauman la idea de verdad pertenece a la retérica del poder. Sélo tiene
sentido en un contexto de oposicién, en una situaciéon de desacuerdo, cuando por cualquier
motivo es importante para algunos o para todos los adversarios demostrar o insinuar que la ofra
parte es la que no tiene razén. Siempre que hay una disputa entre la veracidad o falsedad de
ciertas creencias se da simultdneamente la discusion sobre el derecho de algunos a hablar con la
autoridad que otros deberian obedecer; la disputa se refiere al establecimiento o reafirmacion de
las relaciones de superioridad e inferioridad. De este modo la teoria de la verdad hace referencia
al establecimiento de la superioridad sistemdtica y, por consiguiente, constante y segura, de

cierto tipo de creencias, sobre la base de que se las ha alcanzado a través de un cierto

338 Cf. BAUMAN, Legisladores e Intérpretes, 73-74
339 BAUMAN, Modernidad y ambivalencia, 47
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procedimiento en el que se puede confiar, o del que son garantes el tipo de personas de quienes
se puede esperar que lo sigan.>*°

Bauman considera que en la modernidad liquida el papel de los intelectuales ha dejado de ser el
de establecer en las disputas de opiniones cudl es la correcta. Ha dejado de identificarse al
trabajo intelectual con la metafora del papel de “legislador”, que consiste en hacer afirmaciones
de autoridad que arbitran en controversias de opiniones y escogen las que, a partir de ahi, pasan a
ser correctas y vinculantes. Esa autoridad para arbitrar, ;;ropia de la modernidad, se legitimaba
por un conocimiento objetivo y, por eso, superior, al cual los intelectuales tienen un mejor
acceso que los no intelectuales de la sociedad. Lo que hace mejor a ese acceso es el
conocimiento de las reglas procedimentales que aseguran la conquista de la verdad, la
consecucién de un juicio moral valido y la seleccién de un gusto artistico apropiado. Dichas
reglas procedimentales al igual que los productos de su aplicacion tienen una validez universal.
Esto hace que su empleo por parte de las profesiones intelectuales (cientificos, fildsofos,
morales, estetas) las convierta en propietarias colectivas del conocimiento que es fundamental
para el mantenimiento y perfeccionamiento del orden social. Lo que hace posible esto es que los
“intelectuales propiamente dichos” asuman el ser los responsables de la formulacién de reglas
procedimentales y del control de su correcta aplicacién. Tanto ellos como el conocimiento que
producen, no estdn limitados por tradiciones localizadas y comunales, sino que son
extraterritoriales, por lo que tienen el derecho y el deber de convalidar (o invalidar) las creencias

que pueden sostener los diversos sectores de la sociedad.>*!
IV.1.2.- Los intelectuales en tiempos de liquidez

Hoy el juicio mds autorizado compete al mecanismo del mercado que es el principal formador de
opinién y verificador de valores ocupando el lugar de los intelectuales.**

En el contexto de la cultura consumista dado que en el mercado no hay un tinico centro de poder
y tampoco ningyna aspiracidn a crearlo, no queda lugar para el intelectual como legislador. No
hay un sitio desde el cual pueden emitirse pronunciamientos de autoridad y no hay ningin
recurso de poder concentrado y lo bastante exclusivo para actunar como palanca de una masiva

campafia proselitista. Es por esto que los intelectuales (como cualquier otra persona) no tienen

540 of BAUMAN, La posmodernidad, 144
341 Cf BAUMAN, Legis/adores e Intérpretes, 13-14
%42 Cf, Tbid., 177-178
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control sobre las fuerzas del mercado ni pueden tener ninguna expectativa realista de
obtenerlo.3*3

A diferencia de aquella concepcion de los intelectuales como legisladores, en la modernidad
liquida la mejor forma de caracterizar la estrategia del trabajo intelectual es usar la metéfora del
papel de “intérprete”. Lejos de un rol con pretension de universalidad como en la modernidad,
hoy el papel de los intelectuales consiste en traducir enunciados hechos dentro de una tradicién
propia de una comunidad para que puedan entenderse en el sistema de conocimiento basado en
otra tradicién. Ya no se trata de la seleccidon del mejor orden social, sino que se busca facilitar la
comunicacion ente participantes auténomos. Con el fin de impedir la distorsién del significado
en el proceso de la comunicacién se promueve la necesidad de conocer el otro sistema de
conocimiento desde el cual debe hacerse la traduccién y se intenta mantener el delicado
equilibrio entre las dos tradiciones dialogantes, necesario para que el mensaje no sufra
distorsiones. Esta estrategia no implica la eliminacién de la moderna; al contrario, no se la puede
concebir sin‘ la continuidad de esta ultima. Aln cuando se produce el abandono de las
ambiciones universalistas de la propia tradicién de los intelectuales, éstos las mantienen con
respecto a aquélla: legislan sobre las reglas procedimentales que les permitan arbitrar en las
controversias de opinién y hacer afirmaciones que se pretenden vinculantes. La nueva dificultad
consiste en definir los limites de esa comunidad para que sirva como territorio para tales

précticas legislativas.>**

“El humor pesimista y defensivo de los intelectuales (...) resulta entendible cuando se consideran las
dificultades con que se topan aquéllos cada vez que intentan cumplir su papel tradicional, a saber, el papel
para el que, con el advenimiento de la época moderna, los habian preparado —y para el que prepararon a sf
mismos—. El mundo contemporaneo se adapta mal a los intelectuales como legisladores; lo que ante nuestra
conciencia se presenta como la crisis de la civilizacion o el fracaso de cierto proyecto histérico, es una
crisis genuina de un papel especifico, y la experiencia correspondiente de la superficialidad colectiva de la
categoria que se habia especializado en desempefiarlo.

Un aspecto de esta crisis es la ausencia de dmbitos desde los cuales puedan hacerse declaraciones de
autoridad del tipo que implica la funcién de legisladores intelectuales. Las limitaciones externas del poder
europeo (u occidental) son sélo una parte de la historia. Otra, que presuntamente tiene consecuencias atn
mayores, proviene de la creciente independencia de los poderes societales, dentro de las mismas sociedades
occidentasaegs, con respecto a los servicios que los intelectuales podian, ambicionaban y esperaban
brindar.”

Esto no es sorprendente cuando estd puesto en evidencia que la promesa moderna de que el
mundo racionalmente administrado, alta y crecientemente productivo y basado en la ciencia

generaria finalmente patrones de organizacidn social aptos para ser universalizados, atin espera

33 Cf Tbid., 236-237
344 Of Thid., 14-15
545 Ibid., 174-175
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ser cumplida: ninguno de los patrones producidos hasta ahora en el mundo moderno tiene
probabilidades de responder a las expectativas nacidas de la practica intelectual. >

Al vincular el papel de los intelectuales con la idea de la interpretacion se da por supuesto que la
autoridad constituyente del significado reside en el autor o en el texto y que su tarea se reduce a
leer en voz alta el significado. El buen intérprete es el que lo lee apropiadamente, y es necesario
que haya; alguien que responda por las reglas que guiaron la lectura y valide la interpretacion.
Pero 1o que diferencia fundamentalmente la estrategia de la interpretacién de la legislacion es
que abandona abiertamente, o considera irrelevante, el supuesto de la universalidad de la verdad,
el juicio o el gusto; asi se niega a diferenciar entre comunidades; acepta los derechos de
propiedad de esas comunidades y los considera el tinico fundamento que pueden necesitar los
significados que produce cada una. Lo que queda por hacer a los intelectuales es interpretar
dichos significados para beneficio de quienes no pertenecen a la comunidad que los genera.>*’
En un contexto de liquidez no hay un punto elevado por encima de la experiencia vital, desde el
cual es posible contemplarla y ordenarla, de modo tal que algunos de los significados sean
considerados reales y otros erréneos o ilusorios. Hoy todos los significados son sugerencias,
invitaciones permanentes al andlisis y a la discusidn, a la interpretacién y a la reinterpretacion;

ninguno aspira a permanecer definitivamente, y ninguno es definitivo una vez creado.’ “®

“(...) la palabra ««verdad» corresponde en el uso que hacemos de ella a una cierta actitud que adoptamos,
pero ante todo deseamos o esperamos que otros adopten, respecto a lo que se dice o cree, méds que a una
relacién en entre lo que se dice y cierta realidad no verbal”.>*

Ya no hay un orden social que alcanzar, los intelectuales no buscan corregir los errores del
hombre o la mujer comunes sino que su foco de atencién son los errores de sus colegas y la
manifiesta urgencia por repararlos. En la actualidad ya no se discute sobre la tinica y verdadera
teoria de la verdad, sino sobre la verdadera, y por lo tanto tinica y sola, teoria de las verdades; y
dada la posibilidad de que creencias diferentes puedan no sélo considerarse simultdneamente
ciertas sino ser de hecho simultdneamente ciertas, la teoria de las verdades que ahora compone el
centro de atencidn de los fildsofos parece perder buena parte de su funcidn polémica respecto al
rango del conocimiento no filos6fico.”™

No obstante esta constatacién cuando debe plantear su postura Bauman dice

546 Cf. Ibid., 176-177

47 Cf. Thid., 276-277

348 Cf. BAUMAN, La posmodernidad, 135
3 Tbid., 143

30 Cf Ibid., 148
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“Usted me pregunta acerca del rol de los intelectuales hoy. Para mi consiste en un retorno a lo social en
foco del interés priblico, haciendo de éste el centro del discurso ptiblico. Dado que la condicién humana
adquiere crecientemente dimensiones planetarias, lo social ha escapado del marco institucional del territorio
del Estado-Naci6én donde la modernidad sélida lo habia instalado. En este proceso, escapd al entendimiento
y perdi6 materialidad y se evadié del control de las capacidades del agora, desnuddndola de algunos toques
de su poder. El efecto de esto es la individualidad, separando pensamiento y praxis de habitat social.”**

IV. 2.~ Teorfa critica y sociedad de individuos

“El precepto de Adorno segtin el cual la tarea del pensamiento critico «no consiste en la conservacién del
pasado, sino en la redencidn de las esperanzas del pasadoyy no ha perdido un apice de su relevancia. Pero,
precisamente porque hoy sigue siendo igual de actual a pesar de lo radicalmente que han cambiado las
circunstancias, el pensamiento critico estd también obligado a un replanteamiento continuo para mantenerse
a la altura de su misién.”**

Es una opinion corriente que la sociedad contemporanea es poco hospitafaria con la critica. Para
Bauman esa opinién parece perder de vista la naturaleza del cambio actual no reconociendo que
la sociedad contempordnea ha dado al “ser hospitalario con la critica” un sentido totalmente
nuevo en cuanto ha encontrado el modo de acomodar el pensamiento y la accidén criticos
permaneciendo a la vez inmune a sus efectos, emergiendo asi intacta e incélume ante las pruebas
y los exdmenes a los que se ve sometida por aquella.”

La modernidad que era, por un lado, objeto y, por el otro, el marco cognitivo de la teoria critica
clasica era notablemente distinta de nuestra sociedad moderna liquida: “pesada”, "‘sélida”;
“condensada”; finalmente, “sistémica”. La modernidad pesada/sélida/condensada/sistémica de la
era de la “teorfa critica” estaba marcada por una fuerte tendencia al totalitarismo. La modernidad
es una enemiga acérrima de la contingencia, la variedad, la ambigliedad, lo aleatorio y la
idiosincrasia, anomalias que se decidi6 a combatir, sabiendo que la autonomia y la libertad
individual serfan las principales bajas de esa lucha.’>*

Hoy, como desde comienzos de la modernidad, la tarea impuesta a los humanos es la de
autoconstituir su vida individual y tejer redes de vinculos con otros individuos autoconstituidos,
asi como ocuparse del mantenimiento de esas redes. Eso nunca fue cuestionado por los tedricos
criticos, de lo que si dudaban era de la sinceridad de los intereses por los que los individuos
humanos eran liberados para cumplir con aquella tarea. La teoria critica acusaba de falsedad e

ineficiencia a los responsables de generar las condiciones necesarias para la autoafirmacion en la

medida que habia demasiadas restricciones a la libertad de eleccidn, y existia esa tendencia

331 TESTER y JACOBSEN, Bauman Befpre Postmodernity; 96-97
552 BAUMAN, Miedo liquido, 226

33 Cf. BAUMAN, Modernidad Liquida, 29

%5 Cf, Ibid., 30-31
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totalitaria que amenazaba con abolir de plano la libertad, remplazando, por la fuerza o
solapadamente, Ia libertad de eleccién por una homogeneidad insulsa.>>

Para Bauman la tarea de la teoria critica ha dado un giro. Su papel era defender la autonomia
individual ante el avance del poder publico, en cuanto se vefa sometida totalmente al dominio del
Estado y sus numerosos dmbitos burocraticos o sus réplicas a menor escala. En la modernidad
liquida su tarea es defender el campo de lo puiblico o mejor dicho buscar el restablecimiento del
espacio publico vaciado por la desercidn de los cindadanos interesados y el escape del poder real
del territorio donde permanecen las instituciones democréticas.* 6

Desde siempre la “sociedad” ha mantenido una relacién ambigua con la autonomia individual: si
bien era su enemiga a la vez era su condito sine qua non. Sin embargo la combinacién de riesgo
y oportunidad a la que estd condenada ha cambiado radicalmente en el curso de la historia
moderna. Si bien alin existen razones para mirar con atencién su proceder, la sociedad es hoy
una condicién necesaria, primaria y fundamental para que el individuo pueda mantener la lucha
por transformar su sfafus de jure en genuina autonomia y capacidad de autoafirmacion. Este es el
dilema al que se enfrenta actualmente la tarea de la teoria critica y, de manera més general, la
critica social. Ambas ponen su esfuerzo en unir aquello que ha separado la combinacién de la
individualizacién formal y el divorc;io entre el poder y la politica, en redisefiar y repoblar un
lugar de encuentro, debate y negociacién entre el individuo y el bien comin, publico y privado.
Por eso para Bauman el tinico objetivo de la teoria critica que es la emancipacién humana, si hoy
significa algo, esto es poder reconectar la realidad del individuo de jurey el posible individuo de
facto®

Para Bauman el pensamiento critico, en fidelidad a su misién, debe sacar a la luz los obsticulos
que entorpecen el camino hacia la emancipacion. Hoy los principales obstdculos que deben ser
examinados estdn vinculados con las crecientes dificultades que hay para traducir los problemas
privados a probleméticas publicas, para tratarlos bajo la forma de intereses publicos de modo tal
que se puedan recolectivizar las utopias privatizadas de la “politica de vida” y vuelvan a ser
visiones de una “sociedad buena” y de una “sociedad justa”. Dado que la politica publica ha
cedido sus funciones especificas a la politica de vida, los problemas de los individuos de jure
para convertirse en individuos de facto no son ni aditivos ni acumulativos, y la esfera publica

pasa a ser el escenario donde se confiesan y exhiben las preocupaciones privadas.®*®

%55 Cf. Thid., 55

3% Cf. BAUMAN, The individualized society, 107
%57 Cf. BAUMAN, Modernidad Liguida, 46

%8 Cf. Ibid., 57
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Para Bauman la teoria critica como género de teorizacion parte de dos premisas: las cosas no son
necesariamente lo que parecen ser y el mundo puede ser diferente de lo que es. Esto hace de la
teorfa critica un tipo de teorizacién que intenta explicar explicitamente lo que el modo de ser
cultural asume implicitamente. Si se acepta la cultura como la caracteristica fundacional del
moda de ser humano entonces una teorfa que quiera ser fiel y adecuada a su objeto de estudio no
puede ser sino critica.>*

La teoria critica, estrictamente hablando, no es una teoria sociolégica alternativa sino un modo
de teorizar. No se constituye en oposicidn a algiin otro cuerpo de afirmaciones tedricas, que
puede recibir el nombre colectivo de teorfa tradicional, normal, o simplemente no-critica. Su
tarea es llevar la teorfa al centro del andlisis, rechazando aceptar su autoridad sin antes exigir que
los fundamentos de tal autoridad estén develados y, eventualmente, ponerlos en cuestién. Es por
eso que la teorfa critica no es una teoria en el sentido ordinario, sino una teoria de la
fundamentacién y la validacién de la teoria misma.’®

Este modo de teorizar tiene como corolario la necesidad de ampliar el 4mbito de la sociologia
hacia 4reas normalmente cedidas al estudio filos6fico. La préictica de la teoria critica nos
conduce a concluir que la pregunta por la verdad plantea la’cuestién del fundamento de la
verdad. Bauman entiende que la epistemologia ha de ser resociologizada, puestd que el problema
de la verdad es en definitiva la cuestion socioldgica de las condiciones histéricas a partir de las
cuales se fundan las creencias normativas. La teoria critica no es una sociologia alternativa, sdlo

serd internamente coherente si genera una ampliacién del proyecto sociolégico.’ 61

IV.3.- De lo social a lo individual
IV.3.1.- Yo o nosotros

Como las creencias, los valores y los estilos han sido “privatizados” —descontextualizados o
“desarraigados™™, y los sitios que se ofrecen para un “rearraigo” no son de cardcter permanente,
las identidades se vuelven fragiles, temporarias, despojadas de toda defensa salvo la habilidad y
la determinacién que puedan tener lps agentes para la tarea de mantenerlas integras. La
volatilidad de las identidades, por asi decirlo, es el desafio que deben enfrentar los residentes de

la modernidad liquida. Como afirma Alain Touraine, el estado actual de la sociedad marca “el fin

3% Cf. BAUMAN y TESTER, La ambivalencia de la modernidad, 52
30 ©f BAUMAN y BEILHARZ, The Bauman reader, 138
%81 Cf. Tbid., 162
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de la definicién del ser humano como ser social, determinado por su lugar dentro de una
sociedad que condiciona su conducta o sus acciones”, hoy la defensa que puedan oponer los
actores sociales para proteger su “especificidad cultural y psicolégica” sélo puede basarse en “la

conciencia de que el principio de su combinacién inicamente puede hallarse en el individuo, ya

no en las instituciones sociales o en los principios universales.”>

“Nuestros suefios y anhelos son muchas veces desgarradores porque responden a dos necesidades que es
absolutamente imposible satisfacer al mismo tiempo, y bastante dificil satisfacer por separado. Se trata de
las necesidades de perfenencia y de individualidad, La primera nos impulsa a crear lazos fuertes y seguros
con otras personas. Expresamos esta necesidad cada vez que pensamos en la solidaridad o en la idea de
comunidad o hablamos de esas cosas. La segunda necesidad nos lleva hacia la privacidad, un estado en el
que somos inmunes a las presiones, estamos libres de exigencias y hacemos lo que creemos que hay que
hacer; en el que, en una palabra, «somos nosotros mismos». Ambas necesidades son poderosas y urgentes,
y mientras menos se las satisface mds aumenta su presion. Por otra parte, mientras mds nos acercamos a la
satisfaccion de una de las necesidades, mas dolorosamente sentimos la privacién de la otra. Descubrimos
entonces que la comunidad sin privacidad se parece mas a la opresién que a la pertenencia. Y que la
privacidad sin comunidad se parece mads a la soledad que al «ser uno mismoy.”

Practicamente nadie estd dispuesto a aceptar una imagen de s{ mismo como un confuso
amotinamiento de roles, mas alld de la pluralidad de nuestros “mi”, el “yo” es uno solo, o al
menos idealmente tendria que llegar a ser s6lo uno. La falta de unidad en el mundo “exterior”, es

suplida por la capacidad de cohesién de nuestro yo.>*

“La identidad personal confiere significado al «yo». La identidad social/ garantiza ese significado y,
ademds, permite hablar del «nosotros», en el que se puede albergar, descansar a salvo e, incluso, sacudirse
sus ansiedades un «yo» que, de otra manera resultarfa precario e inseguro.”***

La constitucién de ese “nosotros” a partir de la inclusién, aceptaciéon y confirmacién de sus
miembros pfrece una seguridad reconfortante frente al afuera habitado por “ellos”. Sélo es
posible obtener seguridad confiando en que ese “nosotros” tiene el poder para aceptar y la fuerza
para proteger a los que ya ha aceptado. Es por eso que una identidad es percibida como segura

cuando los poderes que la certifican parecen prevalecer sobre “ellos”.

IV.3.2.- Tener vincula y aisla

Todo lo que necesitamos para satisfacer nuestras necesidades nos pone en cierta relacién con

otras personas. Tener acceso a los bienes en cuestion, ya porque nos permiten usarlos, ya porque

%62 Cf BAUMAN, Modernidad Liguida, 189

363 BAUMAN, Pensando socioldgicamente, 107-108
564 Cf Tbid., 99

%65 BAUMAN, La culfura como praxis, 54

%66 Cf. Tbid., 54
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los poseemos, es algo que involucra a otras personas y sus actos.’®” En este sentido Bauman
sostiene que la propiedad no es nunca una cualidad privada, sino que es siempre un asunto
social, en cuanto expresa una especial relacién entre un objeto y su duefio y al mismo tiempo
expresa una especial relacion entre el duefio y las otras personas. Poseer una cosa significa negar
a otros el acceso a ella. Ahora bien, la propiedad establece una dependencia mutua, y por
consiguiente una intima relacién entre yo y los otros; no obstante lo cual es mds lo que divide
que lo que conecta. E]l hecho mismo de la propiedad separa ya que establece una diferencia entre
las personas y suele hacer asimétricas las relaciones puesto que aquellos a los que se les ha
negado el acceso al objeto de propiedad deben someterse a las condiciones impuestas por el
propietario, cada vez que necesiten o deseen usarlo.”®®

La atencién a los infortunios humanos se ha privatizado y las herramientas y practicas de la
atencion se han desmoronado. La incertidumbre actual es una poderosa fuerza individualizadora.
Divide en lugar de unir y entonces la idea del interés comiin se torna confusa y.se vuelve
finalmente incomprensible. Miedos, ansiedades, reclamos se deben sufrir en soledad. No se unen
ni se acumulan en una causa comun. Esto priva a la solidaridad de su estatus tradicional de
téctica racional y genera una estrategia de vida muy distinta de la que condujo al establecimiento
de una clase trabajadora que defendia sus derechos y a la gestacién de organizaciones militantes

en su favor.>®

“Muchos de nosotros simplemente carecemgs de los recursos que demanda la autoafirmacién, la
autodefinicion y la autodeterminacién. Y, por si esta limitacién no fuese suficiente, existe una razén todavia
més poderosa para que la postulada individualidad de hecho y derecho penda de un hilo por lo que respecta
a muchos de nosotros (tal vez respecto a la mayprl’a de nosotros): las raices de todo aquello que nos molesta
0 que se cruza en nuestro camino hacia una vida digna y moralmente satisfactoria se hunden mads all4 del
alcance de cualquier accién individual. Estas raices han sido plantadas y cultivadas socialmente y sélo se
puede desenterrarlas y eliminar su toxicidad colectivamente. Pero, una vez en marcha, la individualizacién
sepropulsa y se acelera a si misma. Uno de sus logros mas destacado es el minado de la posibilidad misma
de actuar socialmente, de cuestionar primero la sociedad y, después, continuar esa critica con la
correspondiente préctica social compartida.”™

Como no se presta atencién a las condiciones de la vida en comiin no se da la posibilidad de
renegociar el marco que hace que la vida individual sea liquida, un mundo donde alcanzar la
felicidad se ha vuelto una imposibilidad, lo que s6lo da més fuerza a un estilo de vida

egocéntrico.””!

387 Cf, BAUMAN, Pensando socioldgicaments, 128

%68 Cf, Tbid., 128-129

389 Cf. BAUMAN, The individualized society, 24

370 BAUMAN y TESTER, La ambivalencia de la modernidad, 145
1L Cf. BAUMAN, Vida liquida, 22
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La individualidad es una tarea contradictoria y contraproducente, imposible de realizar. Es una
tarea que la propia sociedad de individuos fija para sus miembros, pero como tarea individual,

que ha de ser llevada a cabo individualmente con la conciencia de su irrealizabilidad.*”
1V.3.3.- La comunidad como postulado

Dado que necesitan ser defendidas para sobrevivir, y necesitan de sus propios miembros para
garantizar su supervivencia mediante las elecciones individuales y la responsabilidad individual
de esa supervivencia, todas las comunidades son una postulacion, un proyecto y no una realidad,
algo que viene después y no antes de la eleccién individual. Esa, segiin Bauman, es la paradoja
interna del comunitarismo. Para cumplir el proyecto comunitario, hay que apelar a las mismas
opciones individuales cuya posibilidad ha sido negada. No se puede ser un comunitarista sin

admitir, al menos una vez, la libertad de eleccién individual que la comunidad niega.’”

“En términos socioldgicos, el comunitarismo es una reaccién previsible a la acelerada «licuefacciony de la
vida moderna, una reaccidn ante su consecuencia mas irritante y dolorosa: el desequilibrio, cada vez mds
profundo, entre la libertad individual y la seguridad. Los suministros de provisiones de seguridad se
reducen rapidamente, mientras que el volumen de las responsabilidades individuales (asignado aunque no
gjercido en la préctica) crece en una escala sin precedentes para las generaciones posguerra. El aspecto més
notable del acto de desaparicidn de las antiguas seguridades es la nueva fragilidad de los vinculos humanos.
El carédcter quebradizo y transitorio de los vinculos puede ser el precio inevitable que debemos pagar por el
derecho individual de perseguir objetivos individuales, pero al mismo tiempo es un formidable obstéculo
para perseguir esos objetivos eféctivamente... y para reunir el coraje necesario para hacerlo. Esta también
es una paradoja... profundamente arraigada en la naturaleza de la vida durante el periodo de la modernidad
lquida. No es la primera vez que las situaciones paraddjicas provocan respuestas paraddjicas. A la luz de la
naturaleza paraddjica de la «individualizaciény liquido/moderna, la naturaleza contradictoria de la
respuesta comunitaria no resulta sorprendente: la primera es una explicacion adecuada de la segunda,
mientras la segunda es un efecto 16gico de la primera.””"*

Quienes buscan una comunidad con la esperanza de encontrar la seguridad a largo plazo y poder
asi librarse de la carga de tener que hacer elecciones siempre nuevas y siempre arriesgadas,
quedardn desilusionados. La comunidad realmente existente se sentirdA como una fortaleza
asediada que es continuamente bombardeada por enemigos externos cuando no es desgarrada por
la discordia interna.’”

En el debate entre comunitarismo y liberalismo Bauman no asume una postura definida a favor
de ninguno. Parte de la constatacién de que la contradiccion entre ellos es real, y ningtin ejercicio
filos6fico puede eliminarla. Ambos no son sino proyecciones parciales de suefios nacidos de la

verdadera contradiccién inherente a la problemética de los individuos auténomos. La vida del

572 Cf. Tbid., 31

3" Cf. BAUMAN, Modernidad Liquida, 180
574 1hid., 181

37 Cf. BAUMAN, Comunidad, 21
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individuo auténomo exige que se acepte la libertad junto con los riesgos que comporta. Intentar
no disminuir la;. libertad en nombre de una condicion libre de riesgos es la mejor opcién para los

individuos querpretenden tener una vida digna y dotada de sentido.’ 7

IV.4.- Las consecuencias in(aceptables)evitables de la modernidad liquida

La experiencia contemporanea es una experiencia de soledad. La estrategia de vida que condujo
a la organizacién militante y defensora de los trabajadores, no se corresponde en nada con la
pérdida de la condicién de tactica racional sufrida por la resistencia solidaria.””’

Atn cuando la modernidad se identifique con la idea de emancipacidn, ésta ha sido desde el
principio y permanecerd siempre como un privilegio de algunos a costa de otros; un fendmeno
que sélo puede sostenerse en el tiempo, si hay un intercambio desigual con otros sectores de la
sociedad global. Lo que se denomina “crecimiento econdmico” representa el hambre insaciable
de la industria por tener utilidades cada vez mayores, que s6lo se traducen en exigencias de

nuevas fiientes de energia que se consumirdn en el siguiente ciclo.’”®

“Dista de ser claro si el consumismo puede existir, a escala mundial, como otra cosa que un privilegio. Se
puede sostener que el privilegio de hoy es la pauta general del mafiana; se puede afirmar con igual fuerza
que la solucion del consumo para los problemas sistémicos de algunas sociedades estd vinculada de manera
mas que contingente con la explotacion de los recursos de otras sociedades. Cualquiera que sea el
argumento que se imponga, el consumismo sigue siendo hasta ahora un privilegio y, como tal, objeto de
envidia y desafio potencial.”*™

La desigualdad en’las zonas privilegiadas se sustenta en un clima de opinién que desprecia las
“utopias igualitarias”, cree que a los pobres y miserables hay. que ensefiarles a que se “ayuden a
si mismos”, que considera que el “Estado benefactor” es un fracaso y que cualquier
redistribucién del ingreso manejada por la sociedad es contraproducente, que proclama que las
masas hambrientas y desempleadas son un precio aceptable por la libertad. Todo es sefial -
inequivoca de que estd a punto de romperse otra barrera ética; o mds bien, que la pretensioén de
respetarla debe eliminarse en cuanto las “sociedades avanzadas”, que encuentran cada vez maés
dificil sostener el “progreso”, ven peligrar sus privilegios.*®

Que hoy la desigualdad se vea acentuada no es un efecto secundario accidental de algunas

acciones que hayamos realizado temerariamente y sin necesidad, ni es producto de un mal

378 Cf. BAUMAN, La posmodernidad, 242
77 Cf. BAUMAN, Modernidad Liguida, 158
378 Cf. BAUMAN, Etica posmoderna, 243
31 BAUMAN, Libertad, 233

3% Cf BAUMAN, Btica posmoderna, 244
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funcionamiento de un sistema que, en esencia, es bueno. Es un efecto inseparable de una
determinada concepcién de la felicidad humana y de la comodidad y de la estrategia que es
impuesta por dicha concepcion. Tanto la concepcidn como la estrategia sdlo pueden ser
consideradas como privilegios, con ninguna posibilidad de hacerse extensivas mas alld del
reducido circulo que las detenta, de hecho, para ampliarse a toda la humanidad, se precisarfan los
recursos de, al menos, dos planetas mas. 8!

Como signo de la desigualdad que impera se alienta a viajar para obtener beneficio, a la vez que
se condena a quienes viajan para sobrevivir: el mundo globalizado es un sitio agradable y
hospitalario para los turistas, pero es hostil e inhspito para los vagabundos.’®? “La aclamada
«globalizacién» estad estructurada para satisfacer los suefios y deseos de los turistas. Su efecto
secundario —un efecto colateral pero inevitable— es la transformacion de muchos méds en

vagabundos,” 3

En todos los dmbitos de las que se consideran sociedades desarrolladas hay dafios colaterales
causados por el avance del consumismo como estilo de vida. Pero se destaca la existencia de una
nueva categoria de poblacidn en el esquema de las divisiones sociales, que puede considerarse
victima colectiva del dafio colateral multiple del consumismo, la categoria definida como

“infraclase” >

“La «infraclase» evoca la imagen de un conglomerado de personas que han sido declaradas fiiera de los
limites en relacién con fodas las clases y con la propia jerarquia de clases, con pocas posibilidades y
ninguna necesidad de readmisién: gente sin papel asignado, que no aportan nada a la vida de los demis y,
en principio, sin posibilidad de redencién,”*

A diferencia de la experiencia del trainajo donde la cooperacidn permite que esfuerzos aislados y
dispares se transformen en esfuerzos productivos, en el caso del consumo, la cooperacién no sélo
es innecesaria, sino que es absolutamente superflua. Todo aquello que es consumido es
consumido individualmente, el otro no sdlo es innecesario sino que puede transformarse en un
obstaculo.*®

No es de extrafiar la pérdida de sentido de solidaridad con el otro, particularmente con el
necesitado, en una sociedad regida por el consumo, en la medida que éste “(...) es una actividad

esencialmente individual, de una sola persona; a la larga, siempre solitaria.”*’

381 of BAUMAN, Miedo liguido, 99

382 of BAUMAN, La sociedad sitiada, 108
%83 BAUMAN, La globalizacidn, 122

38 Cf BAUMAN, Vida de consumo, 165

%8 Thid,, 166

3% Cf BAUMAN, Modernidad Liguida, 175
8 BAUMAN, Trabajo, consumismo, 53
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La experiencia de la soledad del hombre moderno encerrado en si como principio de realidad se
ha transformado en la sociedad moderna liquida en una existencia desentendida de los demas,
especialmente de los que pueden constituir una amenaza para su bienestar. “No solidarizarse con
el otro sino evita.rlo, separarse de él: tal es la gran estrategia de supervivencia en la megapolis
moderna. Tampoco es cuestidn de amar u odiar al préjimo, sino de mantenerlo a distancia: asi se

anula el dilema y se vuelve innecesario elegir entre el amor y el odio.”%

IV.5.- La pobreza como exigencia de una respuesta ética
IV.5.1.- Del egoismo a la responsabilidad

En un contexto dominado por la tecnologia la presencia del otro en el campo de la accidon se
vuelve un desafio que consiste en dominarlo, reducirlo a la condicién de factor manipulable y
calculable de una actividad intencionada. Dentro de esta perspectiva, la relevancia del otro se
reduce a su incidencia sobre la probabilidad de que el actor consiga su objetivo, es decir que el
otro importa sélo porque puede disminuir la probabilidad de que la consecucién del objetivo
dado se alcance con eficiencia. Esto supone una situacién en la que el otro deja de ser
importante. El obrar humano estd, por lo tanto, sometido a una evaluacién técnica, no moral. Las
opciones que se plantean en la relacidn con el otro se dividen en eficaces e ineficaces, eficientes
e ineficientes y ya no en correctas o equivocadas, buenas o malas.’®

Todo el tiempo ocupado en ganar mds dinero para comprar las cosas que parecen indispensables
para ser felices, va en contra de tener el tiempo que demandan la empatia mutua y las intensas y
dolorosas negociaciones propias de la convivencia humana a lo que se suma la necesidad de
resolver los desacuerdos y malentendidos.>°

En la sociedad de consumo ser responsable s6lo significa asumir una responsabilidad hacia uno
mismo, por lo tanto las elecciones responsables son aquellas que sirven bien a los intereses del
individuo que acttia y, al mismo tiempo, anulan la necesidad de comprometerse.*

Mientras-que la accién orientada hacia la ganancia favorece el egoismo®? y la rudeza en el trato

con los otros vistos como competidores en potencia, la accién moral, por el contrario, requiere

588 BAUMAN, La globalizacidn, 66

3% Cf. BAUMAN, Modernidad 'y Holocausto, 211

%90 Cf. BAUMAN, Vidz de consumo, 164

91 of BAUMAN, Mundo consumo, 80 .

2 Un anélisis a este respecto puede verse en L. CRIVELLI, "Cuando el homo oeconomicus se convierte en
reciprocans", en: BRUNI, LUIGI; S. ZAMAGNI, Persona y comunicn, Buenos Aires, Ciudad Nueva, 2003, 29-56
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solidaridad, ayuda desinteresada, disposicidén para asistir al necesitado, sin pedir ni esperar
remuneracién alguna. Guando una accién es motivada por la ganancia mis necesidades
constituyen mi tinica preocupacién, en cambio en una accién de motivacién moral las

necesidades de los otros son el criterio basico de la eleccién. El egoismo y el deber moral

apuntan en direcciones opuestas.”®®

“La autopreservacion y el deber moral se oponen mutuamente. Ninguno de los dos puede pretender ser
«mds natural» que el otro, concordar mds con la predisposicién intima de la naturaleza humana. Si uno se
impone al otro y se convierte en un motivo dominante de la accién humana, la causa de desequilibrio puede
rastrearse hasta el contexto de interaccién socialmente determinado. Los motivos egoistas y los morales se
imponen segtn las circunstancias sobre las cuales las personas que se guian por ellos tienen sélo un control
limitado. Sin embargo, se ha observado que el poder de las circunstancias nunca es absoluto y la eleccién
entre los dos motivos contradictorios sigue estando abierta aun en las condiciones mas externas. La
responsabilidad moral de la persona humana, o la renuncia a ella, no puede ser explicada vinculdndola con
presiones o poderes externos,”™**

Como los fendmenos morales son esencialmente no racionales no se ajustan al esquema de “los
medios justifican el fin” y escapan a cualquier explicacion en términos de utilidad o servicio que
puedan proporcionar o se pretenda que proporcionen al sujeto moral, al grupo o a la causa. Al no
ser regulares, repetitivos, mondtonos y predecibles no pueden representarse como una guia de

reglas.’®

“La actitud moral engendra una relacién esencialmente desjgual esta desigualdad, no equidad, este «no
pedir reciprocidad», este desinterés en la mutualidad, la indiferencia al «equilibrio» de ganancias o
recompensas; en sintesis, este cardcter orgdnicamente «desequilibrado» y por ende no reversible de la
relacién «yo frente al otroy es lo que hace de este encuentro un acontecimiento moral.”**®

En este sentido ser una persona moral significa que yo soy guardidn de mi hermano m4s alla de
cémo considere él sus deberes fraternales y de lo que los otros hermanos, reales o putativos,
hagan o dejen de hacer. Sélo podré ser un guardian adecuado si actlio como si yo fuera el Unico
obligado.>’

“«Por sf mismow (si hubiese un estado semejante), el Otro es débil, y es precisamente esa debilidad lo que
hace que lo coloque como Rostro de un acto moral: soy plena y verdaderamente para el Otro, ya que soy
yo quien le otorga el derecho de ordenarme, de darle fuerza al débil, de hacer que el silencio hable, que el
no ser se convierta en ser, al ofrecerle el derecho de ordenarme. «Yo soy para el otroy significa que me doy
al Otro en calidad de rehén. Yo asumo la responsabilidad del Otro, pero no en el sentido en que uno firma
un contrato y asume las obligaciones en él estipuladas. Soy quien toma la responsabilidad. Y puedo tomarla
o rechazarla, pero como persona moral la asumo como si no fuera yo quien la asume, como si la
responsabilidad no pudiera ser tomada o rechazada, como si hubiera estado ahi «desde ya» y «desde

393 Cf. BAUMAN, Pensando socioldgicamente, 133
59 Tbid., 142

5% Cf. BAUMAN, Etica posmoderna, 18

3% Thid., 59

7 Cf. Thid., 62
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siemprey, como si fuera mfa sin que la hubiera tomado. Mi responsabilidad, que abarca simultineamente al
Otro en tanto Rostro, y a mi como ser moral, es Incondicional?™®®

Un acto moral no estd al servicio de ninglin interés més alld de si mismo, por eso Logstrup
insiste en que, en los actos morales, cualquier motivo ulterior queda descartado. Esta es una
razon crucial por la que la exigencia ética, que emana del mero hecho de estar vivo y compartir
el planeta con otros seres vivos, es y debe seguir siendo silenciosa. En la moralidad no hay
obligacién: los actos morales son intrinsecamente opciones libres, por lo que obedecer la

exigencia ética significa guiarse inicamente por el bien del otro.>*
IV.5.2.- La distancia como obstdculo

En el planteo de Bauman la responsabilidad es el modo existencial del sujeto humano, o sea que,
la moralidad es la estructura primaria de la relacién intersubjetiva en su forma mas primigenia,
siempre que no la afecte ningiin factor no moral, como el interés, el cdlculo de beneficios, la
bisqueda racional de soluciones éptimas o la coaccidn. La sustancia de la moralidad es un deber
hacia el otro que precede a todo interés, es por eso que las raices de la moralidad son mucho mas
profundas que las convenciones societales, como las estructuras de dominacién o la cultura. La
moralidad no es un producto de la sociedad sino algo que ésta manipula. Inversamente, el
comportamiento inmoral no puede ser el resultado del mal funcionamiento societal. Por eso
nuestro autor sostiene que lo que debe investigarse de la administracién social de la

intersubjetividad es la incidencia del comportamiento inmoral y no la del moral.®®

“Evidentemente, las inhibiciones morales no funcionan a distancid, Estdn inexiricablemente vinculadas a la
cercania humana. Por el contrario, cometer actos inmorales se hace mas ficil con cada centimetro més de
distancia social. Si Mommsen tiene razén cuando singulariza como «dimensién antropoldgica» de la
experiencia del Holocausto «El peligro inherente en la actual sociedad industrial de un proceso mediante el
que nos acostumbramos a la indiferencia moral con respecto a las acciones que no estdn relacionadas de
forma inmediata con la propia esfera de la experienciay, entonces debemos buscar ese peligro en la
capacidad de nuesira sociedad industrial de aumentar la distancia entre los seres humanos hasta un punto en
el que las responsabilidades y las inhibiciones morales desaparezcan,”®!

La distancia con el otro hace posible el desentenderse de él, evita el tener que responder a su
demanda. Esto se hace particularmente evidente en la situacion de los pobres. La posibilidad de
encubrir la realidad que no nos deja tranquilos con nuestro solo bienestar, que nos exige una

respuesta, aunque sea la indiferencia misma, surge de la confluencia de varios factores. Cuando

%% Ibid., 86-87

399 Cf. BAUMAN, E/ arte de la vida. De la vida como obra de arte, 128
600 of BAUMAN, Modernidad y Holocausto, 214-215

591 Thid., 224
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los medios transmiten una noticia vinculada con el hambre en el mundo, que probablemente sea
la tinica noticia que puede sacarnos de la indiferencia habitual, en general se matiza con el dato
por demads elocuente de que en esos mismos lugares donde las personas mueren de hambre y por
enfermedades infecciosas que podrian prevenirse, van emergiendo economias en creciente
desarrollo. Ademds el guién y la edicién de la noticia reducen el problema de la pobreza
exclusivamente al hambre cuiddandose mucho de vincular la pobreza con la desaparicion de los
puestos y lugares de trabajo, que son las causas globales de la pobreza local, en la que los
espectadores nos vemos seriamente comprometidos.5*

La ecuacién “pobreza=hambre” permite ocultar otros numerosos y complejos aspectos de la
pobreza: condiciones de vida y vivienda deplorables, enfermedades ficilmente evitables,
analfabetismo, violencia, destruccién de las familias, debilitamiento de los vinculos sociales,
ausencia de expectativas de futuro y de productividad, etc. Si bien se muestra a la gente con su
hambre; a través de la pantalla jamds serd posible ver una herramienta de trabajo, ni un terreno
cultivable, ni una cabeza de ganado. Esto permite ocultar la existencia de conexién alguna entre

las promesas huecas de la ética del trabajo, en un mundo que ya no necesita mas trabajadores, y

el sufrimiento de estas personas, mostradas como via de escape para impulsos morales

contenidos. La ética del trabajo sale indemne, en condiciones de volver a ser aplicada para
expulsar a los pobres del refugio que buscan en el Estado benefactor.5®3
Es innegable que la lectura de Bauman sobre la realidad de los paises desarrollados con respecto

a los pobres es de una crudeza sorprendente:

“Cuando- se trata de nuestra responsabilidad colectiva (la de nosotros, los pafses ricos) por la miseria
crénica de los pobres del planeta, aparece el cdlculo econdmico y las reglas del libre mercado, la eficiencia
y la productividad reemplazan a los preceptos morales. Donde habla la economia, que Ia ética calle.”®*

En el mundo liquido las noticias sobre la pobreza y otras desgracias humanas son un reporte
colorido entre las muchas imagenes de las diversas maneras en que la gente elige o estd
condenada a vivir. Para la mentalidad moderna la sociedad era un proyecto inconcluso que
debian terminar los administradores, y, por tanto, la pobreza era una abominaciéon. En cambio
para quienes detestan las visiones globales esa pobreza no es sino un elemento més en la
variedad infinita de la existencia. Hoy se puede convivir con la vision cotidiana del hambre, la

falta de hogar, vidas sin futuro ni dignidad sin perder la alegria.5

692 Cf, BAUMAN, La globalizacidn, 98-99

603 Cf. BAUMAN, Trabajo, consumismo, 123

504 1bid,, 124

805 Cf. BAUMAN, Modernidad y ambivalencia, 339
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Cuando la destruccidén por guerras, el hambre, las enfermedades, los asesinatos son objeto del
espectaculo ofrecido por los medios, ademds de descargar los sentimientos morales acumulados,
se apoya y refuerza la indiferencia ética cotidiana en otro sentido. El efecto a largo plazo es que
la parte desarrollada del mundo se fortalece en su falta de compromiso, puesto que esa
informacidon que viene de fuera es una amenaza para ellos. La amenaza se concreta cuando el
mundo desarrollado se encuentra ante la posibilidad de una migracion masiva de pobres y
hambrientos. El mundo racional y consciente de la ética debido precisamente a su innegable
racionalidad y rectitud ética no puede evitar acongojarse; es dificil negarles a los pobres y
hambrientos el derecho a querer ir a los lugares donde los alimentos abundan, sin sentirse
culpable. Ademds es virtualmente imposible presentar argumentos racionales convincentes
acerca de que la migracion seria una decision irracional. El desafio es muy significativo: para
mantener el propio bienestar se requiere negarle al préjimo el derecho a la libertad de
movimiento que se exalta como el logro méximo del mundo globalizado, la garantia de su

prosperidad creciente.5

IV.5.3.- Los pobres son una molestia

Asicomo “En la guerra contra el «tradicionalismo» de los pobres anteriores a la época industrial,
los enemigos declarados de la ética del trabajo eran, ostensiblemente, la modestia de las
necesidades de esos hombres y la mediocridad de sus deseos.”™’ Podemos decir que los
enemigos de la globalizacién son las expectativas de que sus beneficios alcancen a todos. Si la
posibilidad de vivir la libertad pregonada por la posmodernidad a través de la globalizacion
encierra la paradoja de dejar la mayoria de los habitantes del planeta encerrados en la
imposibilidad de construir trayectorias vitales significativas podemos cuestionarnos seriamente
el sentido que damos a la palabra “libertad”.

La realidad es imponente: nuestro planeta estd sélo parcialmente ocupado por comunidades de
refinados consumidores, mientras sigue habiendo vastos territorios con trabajadores sumisos
cuyas necesidades de consumo no es necesario estimular. Para éstos las terribles exigencias de la
lucha por la vida son suficientes. Para ellos no es necesario inventar deseos siempre nuevos que
reclamen satisfaccidn; menos atin pagar sueldos elevados para que esos deseos se conviertan en

necesidades universales.®%®

806 ©f BAUMAN, La globalizacion, 100-102 «
897 BAUMAN, Trabajo, consumismo, 26
508 Cf. Tbid., 85



] | B BN BN BN BN BN BN BN A BN BN A B B B |

- -

m =W m =m -

¢ JES POSIBLE PENSAR LO SOCJAL EN UN CONTEXTO DE LIQUIDEZ? 170

Hoy la pobreza, como estadio de lento cumplimiento de una condena dificilmente explicable
para la mayor parte de la poblacién humana, cuenta con la globalizacién de la informacién como
un medio para encubrir las causas de fondo, que como dijimos, son globales, para responsabilizar
al &mbito local de su falta de integracidn a los mentados beneficios que brotan de pertenecer a la .
aldea global. No se globaliza la riqueza ni la pobreza, la informacién se encarga de mantener
claramente delimitados los territorios y de garantizar que aquello que han alcanzado globalmente

los paises mas desarrollados se aproveche localmente, intentando frenar por todos los medios

una avanzada de los pobres sobre sus fronteras. Hoy no son los asilos los que asustan a los

pobres con el fin de incentivarlos a ingresar a las fabricas; son las deportaciones, las muertes por
desnutricion en el desierto en medio de un viaje a un pais donde la abundancia de bienes promete
compartir algo con ellos, las que intentan desalentar sus expectativas de migrar.

Es un hecho que la situacién de la mayor parte de la poblacién actual, sea donde sea que viva, no
sélo es comparativamente mala, sino que experimenta ademds un deterioro acelerado. En estas
condiciones, cabria esperar que surgiera un sentimiento generalizado de injusticia, que se
tradujera en un movimiento de protesta, si no en una rebelidn abierta contra el sistema. Dado que
eso no ocurre la eficacia de las estrategias combinadas de exclusidn, criminalizacién y

brutalizacién de los estratos potencialmente probleméticos queda més que demostrada.®®

“Al convertirse en criminales —reales o posibles—, los pobres dejan de ser un problema ético y nos liberan
de aquella responsabilidad. Ya no hay obligacion de defenderlos contra la crueldad de su destino; nos
encontramos, en cambio, ante el imperativo de defender el derecho y la vida de las personas decentes contra
los ataques que se estan framando en callejones, guetos y zonas marginadas.”!°

El problema de la justicia no puede ni tan siquiera plantearse a menos que haya un régimen
democrético de tolerancia vigente que garantice en su constitucidon y en su practica politica el
derecho a conservar la propia identidad y unicidad sin correr el riesgo de verse perseguido. Atin
cuando la tolerancia es una condicién necesaria de toda justicia; no es condicién suficiente. La
democracia no fomenta la transformacién de la tolerancia en reconocimiento de la propia
responsabilidad en la generacion de la miseria y de los sufrimientos de otras personas y menos
atin en la mitigacién y, en dltimo término, la eliminacién de aquellos como deber propio. Por el
contrario los regimenes democraticos, en general, traducen la tolerancia en insensibilidad e

indiferencia.’!?

899 of BAUMAN, La posmodernidad, 80
610 BAUMAN, Trabajo, consumismo, 120
S11 of BAUMAN, La posmodernidad, 81
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“(...) una «sociedad justa» es una sociedad que siempre piensa que no es suficiente, que cuestiona la
suficiencia de todo nivel de justicia alcanzado y que considera que la justicia siempre est4 al menos un paso
més adelante. Sobre todo, es una sociedad que reacciona irritada ante cualquier caso de injusticia y se pone
inmediatamente en marcha para corregirlo.”'?

Considerar a las victimas de la globalizacién de los mercados financieros y de bienes como una
amenaza para la seguridad en lugar de como a personas que necesitan ayuda y que merecen una
compensacion por los dafios que se les causan es mds ficil, en la medida que pone fin a las
consideraciones éticas y hace posible la desviacion de fondos que podrian usarse para estrechar
las diferencias hacia la industria bélica aumentando los beneficios de los accionistas y asi
disminuye el dessmpleo en los paises ricos y aumenta su sensacién de bienestar.53

A partir de esta constatacién Bauman entiende que la mision de Europa en el mundo ha

cambiado de sentido

“(...) nunca antes este planeta, que millones de europeos ricos y privilegiados comparten con miles de
millones de pobres y desfavorecidos, ha necesitado de una Europa aventurera como ahora: una Europa que
mire mas alld de sus fronteras, critica con su propia estrechez de miras y con su autorreferencialidad, una
Europa que luche por salir de su confinamiento territorial, con un impulso para trascender su condicién y
por esto mismo la del resto del planeta; una Europa comruna misidn mundial que llevar a cabo.”"*

IV.6.- Ser pobre equivale a ser anormal

Como el desempleo constituia una anormalidad hoy ser pobre también significa estar excluido de
lo que se considera una vida normal; es el signo més evidente de “no estar a la altura de los

deméas”.

“Los pobres que carecen de un ingreso aceptable, gite no tienen tarjetas de crédito ni la perspectiva de
mejorar su situacién, quedan al margen. En consecuencia, ]la norma que violan los pobres de hoy, la norma
cuyo quebrantamiento los hace «anormalesy, es la que obliga a estar capacitado para consumir, no la que
impone tener un empleo.”*"

Ser pobre significa estar al margen de lo esperado, de lo debido, casi de lo propiamente humano.
No son anormales porque carecen de un empleo: son anormales porque no tienen capacidad de
consumo. La norma ha cambiado aunque probablemente los pobres seguirdn siendo siempre los
mismos. En el fondo dificilmente el que tiene a su alcance el “dictado de la norma” la dicte en

contra de su propia posicion.

612 BAUMAN y TESTER, La ambivalencia de la modernidad, 91
$13 Cf BAUMAN, Europa, 49

514 Tbid., 55

615 BAUMAN, Trabajo, consumismo, 139-140
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}
Un modo de mantener la conciencia tranquila frente a la realidad de la desigualdad puesta de

manifiesto por los pobres se basa en el argﬁmento de la libertad: en un pais donde la gente elige
libremente es sencillo concluir que al no hacer lo necesario, lo debido, se estd eligiendo otra
cosa; en el caso de la pobreza, un “comportamiento antisocial”. Pertenecer a la clase marginada

es, también, un ejercicio de la libertad.5!

“Las normas que regulan el proceso de bienestar se basan en la suposicién de que el beneficiario de la
ayuda es un ciudadano fracasado, alguien que evidentemente no puede ejercer su propia libertad, alguien
imprudente y poco previsor, alguien en quien no se puede confiar para el control de sus propias acciones.
Puestas en operacion, tales reglas cumplen lo que suponen: sistematicamente privan a los beneficiarios de
la ayuda de iniciativa, los desentrenan eh el arte de la eleccién libre, los fuerzan a mantenerse pasivos y
socialmente jntitiles. Los beneficiarios del bienestar pueden ser presentados entonces al piiblico como una
amenaza y una obligacién, como <(pardsitos» que se alimentan del cuerpo sano de aquellos que
contribuyen a la riqueza social.”*"’

Quienes no alcanzan el nivel de consumo minimo ademds de vivir en la pobreza, estin
condenados a la exclusion social y como miembros de una sociedad que exige que sus
integrantes participen en el juego consumista son indeseables precisamente porque, al igual que
los acomodados y los ricos, estdn expuestos a la seduccion del consumismo; pero, a diferencia de
de éstos no tienen ninguna posibilidad de afrontar con €xito esa seduccién. b8

La miseria de los excluidos, que en otro tiempo era considerada una desgracia provocada
colectivamente y que, por ello, exigia ser solucionada por medios colectivos, hoy sélo puede ser
redefinida como un delito individual. Uno de los argumentos para sostener la condena de los
pobres sigue siendo su publicitada resistencia a la ética del trabajo, al igual que su rechazo a
participar del trabajo duro tal como lo hace la mayoria honorable. Estos son motivos suficientes
para provocar el enojo y la condena de la opinién publica. Pero, si a esa concepcion de los
pobres inactivos se adicionan noticias alarmantes sobre creciente inseguridad, delitos contra la
vida y propiedad de la poblacion honorable, se pasa de la condena al temor. La desobediencia a
la ética del trabajo ya no sélo es moralmente condenable sino que ademads se convierte en un acto
que aterroriza. Los pobres se convierten en criminales reales o posibles, y dejan de ser un
problema ético liberdndonos de la responsabilidad de reconocerlos como necesitados de nuestra
ayuda. No tenemos obligacion de defenderlos contra la crueldad de su destino; si nos
encontramos ante el imperativo de defender el derecho y la vida de las personas decentes contra

los ataques que pueden estarse hurdiendo en las zonas marginales.®'’

816 Cf. Tbid., 110

S17 BAUMAN, Libertad, 173-174

818 Of BAUMAN, Vida de consumo, 187

819 Cf BAUMAN, Trabajo, consumismo, 116-120
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“(...) la desgracia de los excluidos, antes considerada una plaga de origen colectivo que habia que enfrentar
y curar colectivamente, debe reinterpretarse como prueba de un pecado o delito cometido individualmente.
Las clasespeligrosas (por potencialmente rebeldes) se redefinen como grupos de individuos peligrosos (por
potencialmente criminales).”52°

Los pobres generan en cada sociedad una respuesta ambivalente. Esta actitud es una mezcla

incémoda de temor y repulsion, por un lado; y misericordia y compasion, por el otro.
?

“Posiblemente la inutilidad de la infraclase brinde un enorme servicio a una sociedad en la que no hay
carrera o profesion que puedan garantizar su propia utilidad a largo plazo y por lo tanto tampoco su futuro
valor de mercado; la peligrosidad, por su parte brinda un servicio de la misma envergadura, en una sociedad
inundada de angustias demasiado numerosas como para saber a ciencia cierta a qué hay que temer y qué
hay que hacer para disipar el miedo.”**!

El temor y la repulsién hacen posible que los pobres sean tratados con la dureza necesaria para
garantizar la defensa del orden; la misericordia y la compasion permiten destacar el lamentable
destino de quienes caen por debajo del estdndar establecido, y sirven para empalidecer o hacer
parecer insignificantes las penurias padecidas por quienes se esfuerzan en cumplir con las
normas, se vuelven un ejemplo de lo que no se debe hacer para no llegar a vivir como ellos. De
este modo, oblicuo e indirecto, los pobres, a pesar de todo, han cumplido una funcién ttil en la
defensa y la reproduccién del orden social y en el esfuerzo por preservar la obediencia de la

1’101'11121.622

IV.7.- De seres humanos a residuos
IV 7.1.- La inevitabilidad de los residuos

La produccion de seres humanos residuales es una consecuencia inevitable de la modernizaciéon
y una compafiia inseparable de la modernidad. Este es un ineludible efecto secundario de la

construccién del orden (cada orden asigna a ciertas partes de la poblacidon existente el papel de

99 &¢.

“fuera de lugar”, “no aptas” o “indeseables”) y del progreso econémico. Este es incapaz de

proceder sin degradar y devaluar los modos de ganarse la vida que antafio eran efectivos y, por

consiguiente, no puede sino privar de su sustento a quienes ejercen dichas ocupaciones.’?

620 BAUMAN, Vida de consumo, 178

52 Thid., 169

622 Cf BAUMAN, Trabajo, consumismo, 134
623 Cf. BAUMAN, Vidas desperdiciadas, 16
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Los pobres son los no deseados, los innecesarios, los abandonados. Su lugar debe estar fuera de
nuestra vista. En particular fuera de las calles y de los demés espacios piblicos que usamos
nosotros, los “felices habitantes del mundo del consumo”. Esta ironfa no deja de ser una
expresion de la triste realidad de nuestra era. La propagacion global de la forma de vida moderna
ha generado la movilizacién de una cantidad ingente, y en constante aumento, de seres humanos
que se ven despojados de o que hasta ahora eran sus modos y medios de supervivencia, tanto en
el sentido bioldgico como sociocultural®®* Bauman designa con la expresién “residuos
humanos” a estos miembros de la humanidad que sobran, que estin de méds en cuanto sus
posibilidades no alcanzan los estdandares de la vida contempordnea, asumida como una
modernidad liquida. “Los «problemas de los residuos [humanos] y la eliminacién de residuos
[humanos]» pesan mucho y para siempre en la liquida, moderna y consumista cultura de la
individualizacién.”®

Siguiendo a Mary Douglas podemos afirmar que ningin objeto es residuo esencialmente. Es
decir, la pertenencia a dicha categoria no viene dada por sus cualidades intrinsecas. Ningtin
objeto puede llegar a ser residio en virtud de su légica interna. Asignarle a los objetos y,
particularmente en este caso, a los seres humanos el cardcter de residuos es atribuirles
determinadas cualidades que poco o nada importa que estén relacionadas con su naturaleza.®
De no ser asi no seria pensable aplicar esta expresion a seres humanos. En un momento histérico
que no deja de elevar las banderas de los derechos humanos como condicién de posibilidad de la
convivencia civil no podria entenderse que haya “residuos humanos™ si esto no respondiera a la

posibilidad que tienen quienes detentan el poder a nivel social de definir cudles son las

condiciones de pertenencia que permiten distinguir entre ciudadanos y “residuos humanos™.

IV.7.2.- La irresponsabilidad ante los residuos

‘“No siendo sino una actividad suplementaria del progreso econdmico, la produccion de residuos humanos
tiene todo el aire de un asunto impersonal y puramente técnico. Los actores principales del drama son las
exigencias de los «términos del intercambio», las «demandas del mercado», las «presiones de la
competencia» la «productividad» o la «eficienciay, todos ellos encubriendo o negando explicitamente
cualquier conexién con las intenciones, la voluntad, las decisiones y las acciones de humanos reales con
nombres y apellidos.”?’

Quienes hoy resultan victimas de los disefios de construccion del orden vigente, no son objetos

legitimos de ataque, exentos de la proteccion de la ley por mandato del soberano. En esto se

624 Cf Tbid., 17

625 Thid., 18

626 Citada por Ibid., 37
627 Thid., 58
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haria tan contradictoria la actitud con los principios que se intentan afirmar que seria imposible
sostener racionalmente este orden de cosas. Es por eso que quiza se opte por considerar que la
produccién de “residuos humanos” es un efecto secundario de un proceso cuyos principales
objetivos lo justifican. De lo que se trata més bien es de “victimas colaterales” del progreso
econdmico, imprevistas y no deseadas, pero —aunque resulte vergonzoso decirlo asi— necesarias.
Como ocurre con toda categoria econdmica, hablar de “residuos humanos” permite hacer
referencia a una actividad suplementaria del progreso econémico, transforméandola en un asunto
impersonal y puramente técnico. Lo fundamental viene dado por las exigencias del intercambio,
las demandas del mercado, las cuestiones de competencia, la productividad y la eficiencia. A
través de estos conceptos se encubre o directamente se niega explicitamente cualquier
vinculacién entre la produccién de “residuos humanos” y las intenciones, la voluntad, las
decisiones y las acciones de personas concretas, es decir de seres humanos reales con nombres y
apellidos. 528

Cuando dejamos de hablar de personas en ambos polos de esta relacién (los que toman las
decisiones que generan “residuos humanos” y los considerados asf) empezamos a perder la
conciencia de que lo que hay comprometido en ello son vidas, tan valiosas como la nuestra. Asi
es como las crecientes aglomeraciones de “seres humanos residuales” se transforman en un
problema técnico, que exige politicas segregacionistas més estrictas y medidas de seguridad
extraordinarias. Si la dificultad es técnica la respuesta también lo sera, cayendo en la peligrosa
situacién de poner otros valores por encima de la vida humana o, lo que es igualmente grave,
considerar que algunas vidas son més dignas de ser vividas que otras. A la hora de brindar un
argumento racional, perdida la conexién con la realidad vital de las personas involucradas, se

29 <C

enfrentara el problema de los “residuos humanos™ “(...) so pena de que se ponga en peligro la
«salud de la sociedady, el «funcionamiento normaly del sistema social.”’®*

En el marco globalizado de la cultura posmoderna no hay autoridad a la que los “residuos
humanos” puedan resistirtse o demandar, contra la que puedan presentar cargos o de la que
puedan recibir compensacion alguna por el dafio de que son objeto. Son los residuos de la actual
destruccion creadora del orden legal, politico y ético global; éste debe prevalecer por encima de
aquellos.

El contexto de la sociedad de consumidores plantea una separacion clara a través del mecanismo

del mercado. En €l tiene lugar un proceso de seleccidén y separacion entre los “condenados™ y los

628 Cf Ibid., 57-58
29 1hid,, 113
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“salvados”, los de adentro y los de afuiera, los incluidos y los excluidos o, més precisamente, los
consumidores hechos y derechos y los consumidores fallados.5*

Asi queda configurado el mapa social: en un extremo de la jerarquia global emergente estdn los
que pueden componer y descomponer sus identidades mas o menos a voluntad, sirviéndose de la
multiplicidad de ofertas de alcance global que existen; mientras que en el otro extremo se
encuentran aquéllos a los que se ha privado de acceder a la eleccion de identidad, los que carecen
de voz y voto para decidir sus preferencias y que terminan cargando con identidades que otros
les imponen y obligan a acatar. Si bien se resienten de dichas identidades no les estd permitido
despojarse de ellas. Son identidades que estereotipan, que humillan, que deshumanizan, que

estigmatizan.®*!

“El significado de «identidad de clase inferior» es ausencia de identidad, la desfiguracién hasta la
anulacién de la individualidad, de la «caray, ese objeto de deber ético y cuidado moral. A usted se le arroja
fuera del esdpacio social donde se buscan, eligen, conmstruyen, evallian, confirman o refutan Ilas
identidades.”®*

N

Esto explica que el egoismo filos6fico, fundamento de un orden social construido sobre la base
de la maximizacion del beneficio personal, pueda seguir argumentando a favor de nuestra
sociedad consumista, basicamente egoista. A partir de los siglos XVII y XVIII cuando el
principio “sélo puedo ganar perjudicdndote” empezd a dominar las relaciones culturales, sociales
y, particularmente, las econdmicas, se fue anulando gradualmente la creencia cristiana en la
necesidad de la caridad y en los impulsos del altruismo.®** Bsto abri6 paso a un modo de convivir
centrado en el individuo, donde los demds quedan ubicados, en términos de mercado, como
competidores y por tanto como amenazas en la biisqueda del propio beneficio.

Evidentemente si tenemos que asumir la responsabilidad de que otros se vean privados de todo
aquello por lo cual gastamos nuestra vida, aquello por lo cual estamos uno y otro dia en la
carrera por ser considerados dignos de vivir, no es algo con lo que se pueda vivir tranquilo,
mucho menos feliz. Pero jquién podra detener la “mano invisible” que todo lo ordena para el
bien (;,?) de los que estdn dispuestos a intercambiar en el mercado? Si no hay personas detras de
las decisiones, desaparecen los que deberian responder por ello, consiguientemente no nos queda

mas que aceptar que las cosas son asi y no se discuten, mucho menos, se cambian.

630 Cf. BAUMAN, Vida de consumo, 93

531 Cf. BAUMAN, Jdentidad, 85-86

532 Thid., 89

833 Cf. R. SENNETT, Carne y piedra: el cuerpo y Ia ciudad en la civilizacion occidental, Madrid, Alianza, 1998, 290
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IV.8.- Etica en un confexto consumista multicultural

IV.8.1.- El desafio de lo plural

Para Bauman el relativismo es una versién actual del escepticismo como marco mental que
refleja un mundo donde ninguna versién de la verdad, de la bondad o de la belleza tiene un

respaldo que le permita afirmar de manera creible algiin tipo de superioridad sobre las versiones

alternativas.5**

La modernidad liquida desafia los discursos filosoficos consagrados a las cuestiones de la
verdad, la certidumbre y el relativismo, y los que se ocupan de los principios de la organizacién
societal. Estos discursos aportaban legitimacion a realidades ya estructuradas por jerarquias de
poder existentes; sin embargo, esas jerarquias hoy no estdn intactas. ;Cémo pueden aducirse
elementos a favor o en contra de una forma de vida, a favor o en contra de una version de la
verdad, cuando uno siente que hay poderes detras de las formas plurales de vida y las versiones
plurales de la verdad que no seria posible interiorizar y por lo tanto someterlas con el argumento

de su inferioridad? Esto hace que la biisqueda de la certeza y los criterios universales de

perfeccién y la “vida buena” se vuelvan poco mas que un esfuerzo vano .53

“La cultura puede pasar muy bien por naturaleza, sin preguntas, siempre que no se ponga en evidencia la
artificialidad, el carécter convencional de las normas que propaga (el hecho de que estas normas podrian ser
diferentes de lo que son). Y es improbable que la artificialidad se revele si todos los individuos préximos
han sido sometidos al mismo tipo de formacidn cultural; si todos han internalizado su lealtad hacia las
mismas normas y valores y siguen manifestando esa lealtad, aun inconscientemente, en su conducta
cotidiana. En otras palabras, la cultura luce y actlia como naturaleza, siempre que no se vean ni conozcan
convenciones alfernativas. Pero en el mundo en que vivimos eso casi nunca sucede; lo habitual es
precisamente lo contrario. Pricticamente todoes nosotros sabemos que hay muchas formas de vida
diferentes. Miramos a nuestro alrededor y vemos gente que viste, habla, se comporta de una manera
diferente a la nuestra, y evidentemente (o asi lo suponemos) se rige por normas distintas que las nuestras.
Por 1o tanto, tenemos plena conciencia de que toda forma de vida es, en 1ltima instancia, una cuestion de
eleccién. Hay mas de una manera de ser humano.”®*¢

Bauman define el pluralismo cultural como la coexistencia de varios modelos culturales sin
claras lineas divisorias que separen sus campos de influencia, situacién que demanda una actitud
de tolerancia mutua, que se expresa a través del mutuo reconocimiento de la validez y los
méritos de la otra parte, algo que, lamentablemente, no abunda ni mucho menos.5’

Cuando no hay una intencién de dominio, la presencia de pardmetros mutuamente excluyentes

no ofende el deseo de congruencia l4gica ni desencadena una reaccién negativa. Hablando

+

634 Cf BAUMAN, Legisladores e Intérpretes, 123
635 Cf. Thid., 200

636 BAUMAN, Pensando socioldgicamente, 158
837 Cf. Thid., 160
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idealmente, en el mundo plural y pluralista de la sociedad moderna liquida, no hay evidencia de
principios consensuados que puedan volver no permisible alguna forma de vida. Dado que la
diferencia ya no es una opresién ni un problema que demanda accién y resolucidén, la
coexistencia pacifica de formas de vida diversas se vuelve posible como algo més que el mero

equilibrio temporal entre poderes hostiles.®*®

IV.8.1.1.- La necesidad de intérpretes
¥
La convivencia entre iguales plantea un serio desafio a la hora de mantener un didlogo con

alguien distinto de lo que estamos habituados a tratar.

“Cuanto mds tiempo permanecen las personas en un medio uniforme —en compafifa de otros <«ccomo ellos»,
con los que se puede «socializary» de modo superficial y trivial, sin exponerse a malentendidos y sin tener
que bregar con la molesta necesidad de traducir entre distintos universos de sentido— mds probabilidades
hay de que <«desaprendan> el arte de negociar significados compartidos y un modus convivendr agradable.
Puesto que han olvidado o descuidado la adquisicion de las habilidades necesarias para vivir una vida grata
en medio de la diferencia, no es de extrafiar que quienes buscan y practican la terapia de la fuga vean con
horror creciente la perspectiva de toparse cara a cara con los foraneos,”**’

Como el pluralismo es una realidad innegable y un consenso a escala mundial sobre
cosmovisiones y valores s6lidamente fundados en sus respectivas tradiciones culturales se vuelve
casi imposible, la comunicacién a través de las tradiciones se convierte en el gran problema de
nuestro tiempo. Este problema parece que llegd para quedarse y como exige con urgencia
especialistas en traduccion entre tradiciones culturales, éstos ocupan un lugar central entre los
expertos que demanda la vida contemporanea liquida. Lo que se requiere es la capacidad de
dialogar con la gente en vez de combatirla; entenderla en vez de descartarla o aniquilarla;
fortalecer la tradicién propia con la experiencia de otras, en vez de cerrarla al trafico de ideas.
Para Bauman en este contexto el arte de la conversacién civilizada es algo que el mundo

pluralista s6lo puede ignorar a su propio riesgo.5*
1V.8.1.2.- Pluralismo no es igualdad
Cuando se vive en un contexto de homogeneidad es casi imposible adquirir las cualidades de

cardcter y las destrezas necesarias para afrontar las diferencias con los demds y las situaciones de

incertidumbre. Esto hace que temer al otro, por la mera razén de que es otro, puede que extrafio y

538 Cf. BAUMAN, Modernidad y ambivalencia, 140
539 BAUMAN, Tiempos liquidos, 126
540 Cf. BAUMAN, Legisladores e Intérpretes, 203-204
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distinto, pero ante todo desconocido y, por tanto, dificil de comprender, imposible de desentrafiar
totalmente, se vuelva una reaccién logica.5*

Bauman entiende que no todos los valores y preceptos culturales son iguales por el simple hecho
de que todos han sido elegidos en alglin lugar y en alguna etapa histérica. Para €, decir que
algunas soluciones culturales son “més iguales que otras”, no supone un juicio de superioridad
sino reconocer que, a diferencia de otras culturas, aduéllas estan dispuestas a considerar su
propia historicidad y contingencia y, consecuentemente, la posibilidad de comparacién en
condiciones de igualdad. Por eso una cultura sélo puede considerarse superior en la medida qué
estd preparada para contemplar seriamente alternativas culturales, dialogar y enriquecerse con
ellas. Asi la superioridad de tales soluciones culturales reside precisamente en no considerar
segura su propia superioridad sustantiva sino en reconocerse como presencias contingentes, y
que ‘en cuanto tales necesitan justificarse en términos sustantivos como en términos de valor
ético.54?

De hecho existen otras culturas y debemos convivir con ellas. Es razonable suponer que aquéllas
que han aportado un horizonte de significado para gran cantidad de seres humanos, de diversos
caracteres y temperamentos, durante un largo periodo, casi ciertamente deben tener algo que
merece nuestra admiracidén y respeto, aun cuando haya mucho por rechazar y aborrecer. Sélo la
arrogancia puede llevarnos a descartar a priori esta posibilidad, aceptarla nos exige asumir
nuestra limitada participacidn en la historia de la humanidad, abrirnos al estudio cultural
comparativo que puede desplazar nuestros horizontes hacia la fusién resultante: admitir que

estamos muy lejos del horizonte ultimo desde el cual el valor relativo de las diversas culturas

puede evidenciarse.
1V.8.2.- Moral y liquidez

Los seres humanos no podemos dejar de imaginar cdmo hacer que las cosas sean diferentes de lo
que son en el momento presente. No podemos conformarnos con lo que hay, porque no podemos
captar realmente eso que hay sin tratar de ir mds alld. Formulamo$ a esa realidad preguntas
incomodas que exigen una explicacion. Tenemos la esperanza de que: las cosas cambien y
decidimos cambiarlas. Y creemos que tiene sentido alcanzar un juicio sobre la realidad que

vivimos porque tiene el poder de cambiarnos para bien a nosotros y al mundo que nos rodea.®*

541 Cf. BAUMAN, La globalizacicn, 64
842 Cf BAUMAN, La cultura como praxis, 90
643 Cf. BAUMAN, Vida liquida, 198-199
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“(...) la perspectiva posmoderna sobre los fendmenos morales 1o revela el relativismo de la moralidad,
Tampaoco debe abogar por el «no puede hacerse nada» frente a una variedad en apariencia irreductible de
cddigos éticos, ni recomendarlo. Més bien serfa lo contrario.”®**

La comprension posmoderna de la condicion del yo moral dificilmente facilitara la vida moral, lo

mds a lo que puede aspirar es a hacerla un poco mas moral. 5

“(...) echamos de menos lo que antes resentiamos: una autoridad mas fuerte que nosotros, en la que
podamos confiar o que debamos obedecer, que avale la conveniencia de nuestras elecciones y asi, por lo
menos, comparta algo de nuestra «excesiva» responsabilidad. Sin esta autoridad, podemos sentirnos solos,
abandonados, desvalidos.”**¢

En un contexto de pluralidad la eleccién moral no radica entre seguir o romper las reglas, porque
no hai,y un solo grupo de reglas que obedecer. Hoy la eleccidn tiene el desafio de decidir entre
diferentes grupos de reglas y diferentes autoridades que las avalan. 54

La actual es una época marcada por una fuerte ambigliedad moral: a la vez que nos ofrece una
libertad de eleccién nunca antes vista nos lanza a un estado de incertidumbre inusitadamente

agobiante. 58

“La ética —un codigo moral que desea ser e/ cddigo moral, el tnico grupo de preceptos coherentes que
deberia obedecer cualquier persona moral— considera que la pluralidad de caminos e ideales es un reto, y
que la ambivalencia de juicios morales es una situacién patolégica que debe rectificarse.”*

IV.8.2.1.- Moral en la era tecnolégica

“Ya no parece posible concebir un punto de referencia intelectual o moral desde el cual valorar, evaluar o
criticar los derroteros de la tecnologia, salvo para evaluar las posibilidades que la misma tecnologia ha
creado. La razén de los medios triunfa e impera cuando los fines acaban diluyéndose en las arenas
movedizas de la solucién de los problemas. El camino hacia la omnipotencia técnica quedd despejado
cuando se retiraron los tltimos restos de sentido.”**

Hoy es innegable que la tecnologia se ha convertido en un sistema cerrado, para el cual el resto
del mundo no es mas que una fiiente de materia prima, o el basurero para los desechos, y define
las desgracias como efectos de su propia insuficiencia, y los “problemas” resultantes, como una

exigencia de més tecnologfa. Dado que sélo la tecnologia puede “mejorar” la tecnologia, caemos

64 BAUMAN, Etica posmoderna, 21

64 Cf, Ibid., 22

54 Tbid., 27

S47 Cf. Tbid., 28

648 Cf. Thid.

549 Ibid., 29

850 BAUMAN, Modernidad y Holocausto, 254-255
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en un circulo vicioso: el Unico problema que generan los avances tecnolégicos es que son
verdaderamente irfesolubles.®!

En el mundo de la tecnologia no importa lo que uno pueda hacer, siempre y cuando pueda
hacerlo. El destino del progreso moderno no es hacer algo que pueda especificarse de antemano,
sino incrementar la capacidad de hacer lo que sea que podamos querer que se haga. De este
modo la respuesta tecnolégica es, no sélo, la declaracién de independencia de los medios
respecto de los fines; sino que, en tltima instancia, implica la soberania de los medios sobre los
fines.5*

Est instalada la idea de que la emancipacién y la libertad implican el derecho a reducir al Otro a
la condicidn de objeto en cuanto sea 1til para la propia satisfaccion. La sociedad que no ofrece
ninguna resistencia al dominio ilimitado de la tecnologia ha borrado el rostro humano del Otro,
dando lugar a la adiaforizacién de la sociabilidad humana. Ademds de esto el fortuito y errdtico
desarrollo del potencial tecnolégico y de sus usos que, como ha quedado de manifiesto en Japén
con la energfa nuclear, puede conducir fécilmenté a una situacion de acumulacion critica donde
el mundo esta tecnoldgicamente creado pero ya no puede controlarse tecnolégicamente. De este
modo la tecnologia moderna alcanzaria entonces su desenlace 16gico: establecerda su propia
imposibilidad. Lo que puede evitar esto es una nueva ética, una ética de la distancia y de las
consecuencias distantes, una ética que pueda asumir la extensidén espacial y temporal de los
efectos de la accion tecnolégica. Esta ética es seguramente la necesidad ldgica de nuestro tiempo
lo que no implica que estemos cerca de alcanzarla. Es aqui donde Bauman anima a sus colegas
socidlogos y estudiosos de las realidades sociales y politicas, a asumir la responsabilidad de
alertar a los demads acerca de la distancia que hay entre lo necesario y lo real, entre la relevancia

de los limites morales para la supervivencia y el mundo que elige vivir.5*

IV.8.2.2.- La responsabilidad moral

“El derrumbe de las «grandes narrativas’y (como denominé Lyotard) —la disipacién de la confianza en
cortes de apelacidn supraindividuales y supracomunales— ha sido visto por muchos observadores con temor,
como una invitacién a una situacién de «vale todoy), como a la permisividad universal, y por tanto, al
fallecimiento de todo orden moral y por ende social.”5%* ’

Vivimos una época histérica donde se ha deslegitimado la idea de autosacrificio; ya no se

considera valioso hacer un esfuerzo por alcanzar ideales ni defender valores morales. En el

651 Cf BAUMAN, Efica posmoderna, 212

652 Cf, Tbid,, 214-215

653 Cf. BAUMAN, Modernidad y Holocausto, 254-255
654 BAUMAN, Modernidad y ambivalencia, 331
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mismo sentido los politicos han acabado con las utopias y los idealistas se han convertido en
pragméticos. Esto, para Bauman, nos ha llevado a vivir en la era del individualismo més puro y

donde prima la biisqueda de la buena vida, limitada solamente por la exigencia de tolerancia que,

en este contexto, sdlo puede expresarse como indiferencia.’>

“Los conceptos de responsabilidad y opcién responsable, que antes residian en el campo seméntico del
deber ético de preocuparse por las necesidades del otro, ahora han pasado o se han desviado al reino de la
realizacién personal y al cdlculo de los riesgos de la persona; se han puesto al servicio de preocupaciones
centripetas y autorreferenciales. En el proceso, <<el otro», como desencadenante, objetivo y patrén de una
responsabilidad aceptada, asumida y sobre la que se actiia, ha desaparecido de la vista, apartado o eclipsado
por el propio ego del actor. La «responsabilidady» significa ahora, en primer y tltimo lugar,
responsabilidad ante uno misnio («ti te lo mereces», «te lo debes a ti mismo», como tienden a repetir hoy
los categoéricos comerciantes de <<alivio de responsabilidad»), mientras que las «opciones responsabless»,
en primer y tltimo lugar, son aquellos pasos que servirdn los intereses y satisfardn los deseos del actor, y
evitarén la necesidad de transgredir descartando al mismo tiempo el sacrificio.”®*

En un mundo dominado por el mecanismo de mercado el valor del dinero, atin cuando no sea la
mejor norma imaginable, es la mejor que hay para distinguir un acto correcto de otro incorrecto,
es el modo més eficiente de circunscribir los limites externos del deber moral. El individualismo
que sustenta este modo de vida supone que si cada uno se ocupa adecuadamente de sus propios
intereses, la mano invisible cuidard de los intereses que todos compartimos. Si la mano invisible
estd siempre funcionando, los agentes morales podemos vivir sin preocuparnos de nuestra
responsabilidad moral.*

En ausencia de reglas, mi compromiso moral es mucho més dificil, ya que no puedo quedarme
tranquilo siguiendo fielmente las normas que me son impuestas. En tanto persona moral, me
encuentro solo, aun cuando como persona social siempre esté con los otros.5

Aunque asumamos que somos guardianes de nuestros hermanos, qué significa esto estd lejos de
poder aclararse. Claridad y no ambigiiedad s6lo pueden existir como ideal de un mundo donde la
accion procedimental es la norma. Para el mundo ético, sin embargo, ambivalencia e
incertidumbre son lo habitual y no pueden ser erradicadas sin destruir la sustancia moral de la

responsabilidad, que constituye el fundamento de ese mundo.®*

“La ambivalencia yace en el corazén de la moralidad: soy libre en tanto permanezca como rehén. Soy yo en
la medida en que soy para el Otro. Pero una vez que esta ambivalencia se oculta tras letras de un documento
o se pierde de vista, el egoismo puede oponerse al altruismo, el interés propio al bien comun, el yo moral a
la norma ética socialmente avalada,”*

655 Cf BAUMAN, Etica posmoderna, 9

856 BAUMAN, FI arte de Ia vida. De la vida como obra de arte, 130
857 Cf. BAUMAN, Etica posmoderna, 208

638 Cf. Ibid., 72

559 Cf. BAUMAN, The individualized society, 80

660 BAUMAN, Fltica posmoderna, 91
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En la concepcidén de Bauman el cambio de época ha significado no tanto una modificacién en los

contenidos de la moral cuanto en el modo de enfrentar sus desafios:

“Sugiero que la novedad del enfoque postmoderno de Ia ética consiste, ante todo, no en hacer a un lado las
preocupaciones morales modernas caracteristicas, sino en rechazar las formas modernas tipicas de abordar
los problemas morales; esto es, responder a los retos morales con normas coercitivas en la practica politica,
asi como la bisqueda filosofica de absolutos, universales y sustentos de la teorfa.”%6!

La responsabilidad es moral en la medida en que es totalmente desinteresada e incondicional y
en la medida en que la considero mia y s6lo mia; razon por la cual no es negociable ni puede ser

transferida a otro ser humano.

“La responsabilidad moral es la mds personal e inalienable de las posesiones humanas, y el mds preciado de
los derechos humanos. No puede ser arrancada, compartida, cedida, empefiada ni depositada en custodia.
La responsabilidad moral es incondicional e infinita, y se manifiesta en la constante angustia de no
manifestarse lo suficiente. La responsabilidad moral no busca reafirmacién para su derecho de ser ni
excusas para no ser. Existe antes que cualquier reafirmacién o prueba, y después de cualquier excusa o
absolucién.

Bauman sostiene que la proximidad moral estd hecha precisamente de esta clase de
responsabilidad, pero como en las condiciones del “anonimato universal” en que vivimos la
proximidad fisica ha sido despojada de su aspecto moral, las personas pueden vivir y actuar en
estrecha proximidad y afectar las condiciones de vida y el bienestar de los demaés sin
experimentar proximidad moral y, por ende, sin tomar conciencia de la significacién moral de
sus actos. De este modo pueden abstenprse de realizar acciones que la responsabilidad moral les
habria impulsado a realizar; y llevar a cabo otras que la responsabilidad moral les habria
impedido perpetrar. Esto hace que todos, porque todos formamos parte del “anonimato
universal”, nos veamos privados de esa protecciéon que solo la proximidad moral puede
ofrecer.®

Siguiendo a Levinas Bauman asume el supuesto de que la responsabilidad moral, ser para el
Otro antes que estar con el Otro, es la primera realidad del ser, es decir que constituye un punto
de partida méds que un producto de la sociedad. Es asi que no tiene un “fundamento”, causa o
factor determinante, en virtud de lo cual su existencia no puede ser manipulada. En materia de
moralidad, en la medida que ésta precede el surgimiento del contexto social donde los términos
para las justificaciones y excusas aparecen y tienen sentido, no hay posibilidad de buscar un

fundamento.®* “La Prdctica moral puede tener solamente fundamentos imprécticos. Para ser lo

561 Tbid., 10

52 Thid., 284-285

863 Cf BAUMAN, Pensando socioldgicamente, 72
664 Cf. BAUMAN, Etica posmoderna, 20-21
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que es —préictica moral— debe imponerse normas inalcanzables. Y nunca podra apaciguarse con la

seguridad, propia o de otros, de que la norma se ha alcanzado.”%%

Bauman entiende que en materia moral los argumentos racionales no nos ayudaran; no hay una
buena razon que justifique por qué debemos ser guardianes de nuestros hermanos, por qué
debemos ser morales. No hay nada de razonable en asumir la responsabilidad, el cuidado y la
moralidad. La moralidad tiene soporte en si misma: es mejor cuidar que mirar hacia otro lado, es
mejor ser solidario con los que sufren que ser indiferente y es mejor ser moral que no serlo, atn,
cuando eso no genere ninguna ganancia,5%

Nuestro modo de vivir es un desafio a los fildsofos que no conciben una moral sin fundamentos,
en cuanto demostramos cada dia que podemos vivir en este mundo més alld de que podamos o
no definir cuéles son sus principios rectores y cudles son los “fundamentos” sin los cuales

supuestamente nunca podremos hacer el bien y amar a los demds. %’

“Las tinicas personas capaces de afrontar su responsabilidad son aquellas que han dominado el dificil arte
de actuar en circunstancias de ambivalencia e incertidumbre, nacidas de la diferencia y la variedad. Las
personas moralmente maduras son seres humanos que aprenden a «desear lo desconocido, a sentirse
incompletos sin una cierta anarquia en sus vidasy, que saben «amar la ‘alteridad’ a su alrededor».”®®

Bauman considera que es la moralidad personal la que hace posible la negociacién ética y el
consenso, y no a la inversa. Es obvio que la moralidad personal no garantiza el éxito de dichas
negociaciones; es mds, puede hacerlas mas dificiles. Es de esperar que todo acuerdo al que se
llegue sea inconcluso, temporal y no de aceptacion universal. No obstante dado que tenemos
asumido que asi es como estédn las cosas no osamos buscar lo contrario sino a riesgo de poner en

juego nuestra humanidad.®®°
IV.8.2.3.- El reconocimiento como justicia social

Se reconoce muchas veces que si los problemas éticos de la sociedad contemporanea pueden
resolverse es por medios politicos y si bien la relacion entre moralidad y politica siempre estd
presente como tema de los debates filosoficos y publicos lo que varfa es donde se pone el foco.
En tiempos de liquidez lo que se somete al escrutinio piiblico y se discute acaloradamente es la
moralidad de los politicos. Lo que parece importar es cdmo se conducen las personas puiblicas en

su vida y no lo que hacen en su condicién de tales: nos preocupa mas su moralidad personal que

%5 Ibid., 95

¢ Cf. BAUMAN, The individualized society; 82
87 Cf. BAUMAN, Etica posmoderna, 41

568 BAUMAN, La globalizacidn, 63-64

669 Cf. BAUMAN, Etica posmoderna, 43
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la ética que impulsan o dejen de impulsar. Sin negar el valor que tiene que el ptiblico se interese
por la pureza moral de quienes ocupan cargos ptiblicos, Bauman entiende que al enfocar toda la
atencién en la integridad moral de los politicos dejamos que el deterioro moral del universo que
administran siga sin ser cuestionado.®”

No teniendo un programa ni una visiéon de qué sea una sociedad buena, ni un modelo de justicia
social, es decir, un modelo de politica moral o politicas éticamente orientadas excepto la lucha
contra los politicos que usan sus poderes para solicitar sobornos o favores sexuales ha sido, en
una llamativa inversion de los valores, proclamada por las €lites intelectuales; insistiendo que la
equidad, la justicia, el bien piblico, la buena sociedad o la ciudadania efectiva son todavia
conceptos y tareas que sélo pueden ser abordados a riesgo de quedar en ridiculo o generar
indignacién.t™

Bauman sostiene que la cuestién del reconocimiento debe plantearse en el marco de la justicia
social, y no en el contexto de la autorrealizacion, donde prefiere situarla, por ejemplo, Charles

872 siguiendo la tendencia culturalista actualmente dominante. Aquella opcién puede

Taylor
ayudar a eliminar de las reivindicaciones de reconocimiento el sectarismo y sus consecuencias:
separacién fisica o social, ruptura de la comunicacién, hostilidades que se autoperpetiian.
Mientras que las demandas de redistribucién hechas en nombre de la igualdad son vehiculos de
integracidn, las reivindicaciones de reconocimiento reducidas a la pura distincién cultural s6lo

promueven la division, la separacion y, finalmente, generan una ruptura del didlo go.5”

“A medida que crece el multilingtiismo y la diversidad cultural del entorno urbano de la era de la
globalizacién —que, con el paso del tiempo, tiene mds probabilidades de intensificarse que de atenuarse—,
las tensiones derivadas de la molesta/perturbadora/irritante extrafieza de la situacion seguramente seguiran
favoreciendo los impulsos segregacionistas.”®"

Si hoy la idea de la sociedad buena mantiene un significado es el de una sociedad que se ocupa
de que todos sus miembros tengan una oportunidad, suprimiendo los numerosos impedimentos a
la obtencién de esa oportunidad. Es evidente que estos impedimentos no pueden suprimirse de
inmediato asi que la tinica estrategia disponible para alcanzar el postulado de una sociedad justa
es la de eliminar los impedimentos a la distribucién igualitaria de oportunidades en cuanto son
puestos a la luz gracias a la articulacién de sucesivas reivindicaciones de reconocimiento. Si bien

no todas las diferencias tienen el mismo valor, y algunas formas de vida y de convivencia son

§70 Cf, Thid., 279

71 Cf BAUMAN, The individualized society, 194

§72 A fin de ahondar a este respecto véase C. TAYLOR, Hegel y Ia sociedad moderna, traducido por UTRILLA, JUAN,
Meéxico, Fondo de Cultura Econdmica, 1983 y C. TAYLOR, E/ multiculturalismo y "Ia politica del reconocimiento",
traducido por UTRILLA DE NEIRA, MONICA, México, Fondo de Cultura Econdmica, 2001

S Cf. BAUMAN, Comunidad, 93

574 BAUMAN, Tiempos liquidos, 124
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superiores éticamente a otras, el inico modo de discernir cudles son, es dindoles las mismas

oportunidades a todas para defender y probar su causa.®”

“La nueva indiferencia respecto a la diferencia se teoriza como reconocimiento del «pluralismo culturaly:
la politica informada y apoyada por esa teorfa es el «multiculturalismos). Aparentemente, el
multiculturalismo estd guiado por el postulado de la tolerancia liberal y por la atencidn al derecho de las
comunidades a la autoafirmacion y el reconocimiento publico de sus identidades elegidas (o heredadas).
Sin embargo, actia como una filerza esencialmente conservadora: su efecto es una refundicion de
desigualdades, que dificilmente obtendrin aprobacién piblica, como «diferencias culturalesy: algo a
cultivar y a obedecer. La fealdad moral de la privacién se reencarna milagrosamente como la belleza
estética de la variacién cultural. Lo que se ha perdido de vista a lo largo del proceso es que la demanda de
reconocimiento es impotente a no ser que la sostenga la praxis de la redistribucién, y que la afirmacién
comunal de la distintividad cultural aporta poco consuelo a aquellos cuyas elecciones toman otros, por
cortesia de la divisidn crecientemente desigual de recursos.”®"

Bauman entiende que la universalidad de la humanidad es el horizonte al que tiene que orientarse
toda politica de reconocimiento para tener sentido. Esa universalidad no se opone al pluralismo
de las formas de vida humana; pero el signo de la humanidad auténticamente universal es su
capacidad para asumir el pluralismo y hacer que sirva a la causa de la humanidad, esto es,
permitir y alentar una discusién continuada sobre la concepcion compartida de lo. bueno. Esto

s6lo es posible si se cumplen las condiciones de la vida republicana.’”

“Si ha de existir una comunidad en un mundo de individuos, s6lo puede ser (y tiene que ser) una
comunidad entretejida a partir del compartir y del cuidado mutuo; una comunidad que atienda a y se
responsab6i71§ce de la igualdad del derecho a ser humanos y de la igualdad de posibilidades para ejercer ese
derecho.”

IV.8.2.4.- La solidaridad como opcién

La l6gica de la responsabilidad planetaria se propone afrontar los problemas generados a escala
global de manera directa, en su propio nivel. Para lo cual parte de la suposicion de que la tnica
manera .de hallar soluciones duraderas y realmente eficaces a los problemas de dmbito mundial
es mediante la renegociacién y la reforma del tejido de interdependencias e interacciones
globales.?”

Habitamos un planeta que es una propiedad comtin, donde nadie tiene “derecho” a ocupar su
espacio mas.que cualquier otro miembro de la especie humana. Cuando asurhamos esa realidad

no habra otra opcidn que vivir juntos y ayudarnos mutuamente. 55

873 Cf. BAUMAN, Comunidad, 95

576 Thid., 127

677 Cf. Ibid., 164-165

578 Thid., 175

579 Cf. BAUMAN, Vida liguida, 201

880 ©f BAUMAN, La sociedad sitiada, 24
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En vista de esa dependencia mutua, la solidaridad de los destinos evidentemente no depende de
nuestra voluntad, lo que s podemos es decidir si nuestro destino comiin acabard en la mutua
destruccién o en la solidaridad de propésitos y acciones. Por encima de cualquier diferencia
todos deseamos vivir con dignidad, sin miedo a que nos humillen, y buscando que se nos permita
alcanzar la felicidad. En esto Bauman ve un terreno comun lo suficientemente firme y amplio

para comenzar a construir la solidaridad de accién y concepcion. %!

“Que haya otros que estén en desacuerdo con nosotros (que no tomen en cuenta lo que hacemos sino lo que
no hacemos, que crean que seria provechoso para la unidad humana basarse en valores diferentes de
aquellos que nosotros consideramos superiores, y, por sobre todas las cosas, que dudan de que tengamos
acceso directo a la verdad absoluta y por lo tanto sepamos exactamente dénde debe terminar la discusion
incluso antes de que empiece) 220 esun escollo en el camino hacia la comunidad humana. Lo que s7/es un
escollo es nuestra conviccién de que nuestras opiniones son la verdad, toda la verdad y nada més que la
verdad y sobre todo la linica que existe, y nuestra creencia de que las verdades de los demds, si son
diferentes a las niuestras, son «ameras opiniones».”*

Generar un marco social en el que convivan la variedad de formas de vida humana de manera
pacifica, cooperativa y mutuamente beneficiosa es un asunto vital, tanto para ios que ahora pasan
necesidades como para los que estdn sobrados de recursos. -Para encontrar el modo de vivir
juntos en un planeta transformado en una densa estructura de interdependencias, ésa es la tinica
alternativa viable. La seguridad y el bienestar de una parte del mundo no se pueden conseguir ni
mucho menos garantizar si el derecho a una vida segura y digna no se extiende a todos.®®

La negacién de reconocimiento, el rechazo de respeto y la amenaza de exclusidon son las
formulas més usadas cominmente para explicar y justificar los agravios que los individuos
pueden sentir en la sociedad moderna liquida. La humillacién no es un fenémeno especifico del
estadio presente de la historia de la sociedad moderna sino que es tan antiguo como la
sociabilidad y la uni6én humana. Sin embargo, en la sociedad individualizada de consumidores,
las definiciones y explicaciones més comunes del dolor y el agravio insultante estin pasando de
ser caracteristicas de grupo o relacionadas con la categoria a ser referentes personales. A lo que
se suma que el sufrimiento individual, méds que atribuirse a la injusticia o a un mal
funcionamiento del todo social, lo que llevaria a buscar soluciones en la reforma de la sociedad,
tiende cada vez mds a considerarse como el resultado de una ofensa personal y un ataque contra
la dignidad y la autoestima que exige una respuesta o una venganza personal. 58

Tenemos necesidad de la solidaridad que radica en el hecho de estar juntos, de ayudarnos y

cuidarnos mutuamente. Somos seres humanos no por estar ante la presencia fisica de otros seres

581 Cf. Thid., 27

582 BAUMAN, Amor liguido, 195

883 Cf. BAUMAN, Europa, 65

684 Cf. BAUMAN, E! arte de Ia vida. De Ia vida como obra de arte, 111-112
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humanos sino en la medida en que estamos en compafiia de seres humanos. Si bien la liquidez de
este mundo que compartimos nos impide alcanzar la comunidad, la mera existencia del concepto
nos impulsa a intentar alcanzarla. Si esa idea no existiera no podriames afirmar que la falta de

solidaridad es un error.?®

IV.9.- Revisando

IV.9.1.- Como hacer pie sobre un liguido

Los varones y mujeres que se autoconstituyen a través de las politicas de vida de la modernidad
liquida son individuales e individualizados porque tienen que constituirse a si mismos en sus
propias vidas, certezas, esperanzas y ambiciones. De este modo avanzan sin ningiin soporte
externo que pueda asegurar estar disponible mafiana. Esta autoconstitucién nunca se detiene y
los individuos nunca pueden encontrar un espacio donde descansar porque no existen tales

espacios.®®¢ Por eso

“(...) tal vez mas que hablar de identidades vale mejor hablar de Jidentificacidn para dar cuenta de su
cardcter inacabado, incompleto o inconcluso en permanente construccién y siempre abierto; su vigencia
debe asumirse no como un residuo de la primera modernidad, ni como defecto que se arrastra venido de las
eternas interrogantes sobre el sentido del hombre, sino como compafiero natural de la globalizacién (...)”%’

En tiempos de liquidez los espacios de identificacion socio-cultural a los que los individuos
puede‘n tener acceso y en los cuales pueden desear establecerse, se van disolviendo y dificilmente
?pueden adecuarse a objetivos que se consideren “proyectos de vida”. La transitoriedad es el
signo permanente de la vida liquida con sus estados de inseguridad, incertidumbre y riesgos
asociados y en tales condiciones no existe perspectiva alguna de reincrustacion final y

definitiva.5®®

“Las narraciones sobre nosotros mismos, con las cuales hemos entendido el concepto de identidad, estarian
compuestas de episodios (es decir, un acontecimiento cerrado en si mismo) fragmentados e inconexos, los
cuales compartimos de forma coyuntural y sin ninglin tipo de compromisos con otros componentes de
nuestra sociedad.”%*

585 Cf. BAUMAN, Miiltiples culturas, 55

886 Cf. TESTER, The social thought of Zygmunt Bauman, 176
%87 GoNZALEZ, "Bauman, identidad y comunidad", 185

588 Cf. Ibid., 183-184

689 SAAVEDRA, "Adquirir la identidad", 8
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Hoy la identidad no se construye, la propuesta es comprarla como se compran los demés objetos.
El componente de referencia colectiva de la identidad se reduce a una estética del consumo,
hasta desaparecer en la diferenciacién infinita del sistema de los objetos donde estamos
obligados a elegir. Junto con la caida de los metarrelatos y el dominio de los episodios
inconexos, se intenta que lo vivido previamente desaparezca de la memoria. Mientras se da la
personalizacién de los objetos se produce la cosificacién de las personas. Por eso algunos
sostienen que habria que discutir si el término identidad es aplicable realmente mas alld de la
inercia de su uso, para describir la experiencia de “si-mismo” y de un “nosotros” en nuestra
sociedad lquida.®°

Para Elliott como Bauman considera a la vida liquidd el modo dominante de constituir la
identidad, tiende a descuidar otros modos de autoconstitucién. Las formas liquidas de
experiencia e identidad son indudablemente caracteristicas de amplias areas de la vida cultural
contemporanea, particularmente a través del mundo de intercambio de imégenes en los medios y
las nuevas tecnologfas. Por otro lado, la vida social contempordnea permite el desarrollo de
varias identidades cosmopolitas criticas, muchas de las cuales pueden trascender las rigidas
determinaciones de la identidad, la clase, el género, la raza, asociado con el capitalismo
industrial. El analisis de identidad y subjetividad, aun aceptando los principales parametros del
desarrollo de Bauman de las transformaciones institucionales claves asociadas con la
modernidad liquida, para Elliott es mejor conceptualizado a través de un enfoque psico-social.
Este enfoque implica atender a la vida privada, la psicologia, las emociones, la memoria y los
deseos; a la vez que supone atender a los cambios sociales tales como la globalizacion, el
neoliberalismo, los procesos de exclusién social, etc. Mientras que el analisis de Bauman es
detallado en estos tiltimos temas, su conceptualizacién de los primeros es cuestionable.5!
Carleheden no estd de acuerdo con Bauman y su concepciéon de que la sociedad esta
disolviéndose. Toma como ejemplo la individualizacién de la sociedad y el hecho de que en la
modernidad liquida la comunidad econémica crecié en tamafio e intensidad y cuestiona que
Bauman no se pregunte, a diferencia de la sociologia cldsica, qué requisitos sociales son
necesarios para que tal expansion tenga lugar. Para aquél el dinero como medio de comunicacién
y la economia de mercado se basan en normas sociales tales como el derecho de propiedad y la

buena fe en los contratos. La legitimidad de estas normas puede atribuirse a la ideologia

neoliberal, que es una expresién de cierto dominio y generalmente transmite ideas de como

0 Cf. Ibid., 12
891 Cf. ELLIOTT, "The theory of liquid modernity", 58-59
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debemos actuar en la sociedad contempordnea. Lo que, en otras palabras, significa que la

sociedad no ha sido disuelta.5?

No nos parece que, como sostiene Gonzélez, en Bauman haya pesimismo respecto al devenir de

- las sociedades liquidas, que la suya sea una profecia segiin la cual el individualismo nos lleva por

derroteros desastrosos. En realidad el empuje modernizador con sus consecuencias sociales,
humanas y de todo orden, que tiene en el proceso de individualizacion uno de sus signos
histdricos, genera secuelas en la interac¢cion social y la convivencia humana que no necesitamos
anticipar porque convivimos con ellas. Si creemos que las nuevas formas de convivencia e
interaccién demandan de los centros de pensamiento y los espacios de intervencidén profesional
mayores esfuerzos que permitan estructurar discursos integradores del pluralismo propio de esta
época. Sin duda ya no es posible pensar y actuar en términos de nostalgias por formas sociales

que han desaparecido o estdn en vias de hacerlo.5

IV 9.2 - Ser el centro o convivir

En el contexto actual se pone el acento en la emergencia del sujeto y un estilo de vida social que
no estd precedido por modelos y formulas heredadas sino que centra la trayectoria vital en la
capacidad de eleccidn y decision, en la posibilidad de hacer preguntas y razonamientos, de exigir

la palabra.®*

“Hay, para Bauman, un proceso sin vueltas, que estd fundado en la individualizacion que nace con la
misma modernidad v, tanto en la modernidad sélida como en la modernidad liquida, tiene un caracter de
fatalidad y no de eleccién. La Edad Moderna es fatalmente fundada en ese proceso de individualizacién, no
hay alternativas.”5*

En un momento histérico marcado por el consumo como patrén de conducta el egoismo se
vielve un obstdculo para pensar en lo social como algo més alld de si mismo y del propio circulo

intimo de relaciones.

“El individuo y sus intereses son el centro de la sociedad: cada persona siente que €l y sus allegados son el
centro de la sociedad, el micleo de la sociedad. A partir de esta conviccién general y la voluntad de
satisfaccién inmediata los deseos de determinados placeres —construidos y favorecidos por la accion
tecnoecondémica— son infinitos y cada uno entiende que él, sus deseos y la satisfaccién de sus deseos
constituye la clave de la sociedad ”**®

692 Cf CARLEHEDEN, "Bauman on Politics-Stillborn Democracy", 189

83 Cf. GONZALEZ, "Bauman, identidad y comunidad", 197

94 Cf. PALACIO VALENCIA, "Cambios y transformaciones en las familias colombianas. Un escenario entre lo sélido
y lo liquido" (paper presentado), 2

%3 bE REZENDE, "A globalizagHo e os desafios", 15

896 CaROSIO, "El género del consumo", 151
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Asi es como el consumo pasa a ser un nuevo universal que determina a las sociedades y en
cuanto tal es un modo de relacién no sélo con los objetos, sino con la colectividad y el mundo,
un modo de actividad sistemaética y de respuesta global en el cual se funda el sistema
sociocultural. El consumo no es un lugar de libertad, sino ‘de dependencia de los deseos
generados por la norma de consumo, fomentada por la publicidad.®’

Si bien por un lado el mensaje de la sociedad de consumo busca generar deseo, por el otro genera
frustracion para la mayoria que queda excluida de vivir segin sus criterios. Es probable que
muchas decisiones de emigracidn tengan su origen en el objetivo, a veces inconciente de escapar
de la permanente sensacién de frustracién que tienen los pobres frente al espectdculo del
consumo de quienes tienen los medios suficientes para vivir a la altura de las circunstancias.5®
Como vivimos en una sociedad crecientemente individualizada, donde ser competitivo, y no
solidario y responsable, es considerado clave para el éxito, la felicidad de larga duracion, fruto
de un cultivo cuidadoso y paciente, concebible sélo en un entorno predecible v en el que se
respeten las normas, tiende a ser reemplazada por una concepcién de la felicidad como
momentos, como encuentros breves.*

En la busqueda de mayor seguridad convertir a los otros, a los que no consideramos uno de
nosotros, en sospechosos a priori es el modo mas ineficiente de plantear la convivencia humana.
La presencia de otros ain cuando puede suponer un riesgo, significa.también una gran
oportunidad de aprender el arte de la convivencia mutuamente beneficiosa. Creemos con
Bauman que tratar al otro como nos tratamos a nosotros mismos, con sus particularidades, pero
reconociendo que todos pertenecemos a la misma especie humana, con lo mismos suefios y con

las mismas necesidades vitales es la posibilidad de una convivencia auténticamente humana.”®

“(...) el mundo real a diferencia de uno imaginario siempre serd imperfecto porque estd guiado por la
contingencia de los eventos que implican las elecciones humanas. La ambivalencia es una creacién
moderna. Pero el problema de la imaginacion moderna sélida es desviarse sobre la contingencia y
considerarla como una voluntad de orden més que aceptar su ambivalencia.”""!

La tensién entre la voluntad de orden y los extrafios no puede eliminarse de una vez para
siempre. Considerando el sufrimiento que esa voluntad de orden ha causado a los extrafios en la
historia es evidente que hariamos mejor construyendo nuestras vidas con los extrafios no como

un problema sino como una oportunidad de ganar en humanidad. Poniendo su atencién en lo

7 Cf. Tbid., 154-155

598 Cf. Ibid., 167

699 Cf. LIBEDINSKY, "Zygmunt Bauman: el imperio del individuo"

700 ¢f Thid.

01 T BLACKSHAW, Zygmunt Bauman, London - New York, Routledge, 2005, 44
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atipico y lo no familiar mds que en lo tipico y en lo familiar, el trabajo de Bauman deja claro que
no somos més humanos eliminando la ambivalencia y a la vez impulsa a sus lectores a cumplir
un papel activo contra la injusticia social y el sufrimiento humano. Su modo de plantear la
relacion con el extrafio es, para algunos autores, una de las principales contribuciones de
Bauman a la sociologia del extrafio dado que su trabajo presta atencién a la cuestién de un modo
mievo. De acuerdo con €l nuestra relacion con los extrafios no se basa principalmente en
convenciones sociales sino en nuestro deber moral, en la esencial responsabilidad humana por el
otro. Esta responsabilidad no serd planteada por normas sociales y valores ni puede ser reducida
meramente a una relacién social. ">

Al dedicarse al problema de la individualizacién creciente en el mundo hoy, Bauman ofrece
algunos elementos para comprender las dificultades que surgen cuando se intenta planear
acciones politicas comprometidas con proyectos orientados a una trasformacién social del
mundo. La percepcidn de esos obstdculos es el primer paso a dar para modificar las condiciones
de exclusién y desigualdad que tienden a profundizarse con el proceso de globalizacién y con el

proceso de individualizacién en marcha.”

“(...) el mas grande desafio como respuesta a la sociedad individualizada, a la pérdida de interés por el
debate de las politicas que nos interesan a todos, a la banalizacién y colonizacién privada de los espacios
piblicos, al malestar cultural que se estd entretejiendo en nuestras vidas, es la reconstruccién del poder
social, del sentido de lo colectivo y de la fuerza trasformadora de una sociedad de ciudadanos-actores, que
enfrente las fuerzaie ideologizadoras que intentan disminuirla, desarticularla, fragmentarla, debilitarla.”™*

Creemos con Bauman que la convivencia pacifica de la humanidad no es una cuestién de
posibilidad o imposibilidad, sino de vida o muerte. La tinica alternativa para vivir juntos es morir
juntos. Aunque nos tome mucho tiempo que asimilemos esa verdad en nuestras mentes y mas
tiempo atin que prevalezca sobre la blisqueda de -ganancias en el corto plazo, si se trata del bien
de la supervivencia de la humanidad, ninguna tarea es demasiado complicada, algunas veces

debe intentarse incluso lo imposible.™

1V9.3.- El reconocimiento: de la cultura a la justicia social

“Si hay un sociélogo contemporaneo preocupado por el significado de lo comunitario en un mundo donde
los vinculos humanos son cada vez més fragiles, fugaces y liquidos, es precisamente Zygmunt Bauman.
Desde luego, no es extrafia esta postura en un pensador que a lo largo de su obra y trayectoria intelectual ha

02 of N. MANSSON, "Bauman on Strangers-Unwanted Peculiarities", en: JACOBSEN, MICHAEL HvIID; POUL PODER,
The sociology of Zygmunt Bauman:. challenges and critigue, Aldershot - Burlington, VT, Ashgate, 2008, 155-171,
168

8 Cf DE REZENDE, "A globalizagfo e os desafios", 34

704 {JRREIZTIETA VALLES, "La sociologia interpretativa", 466
705 of C. DIWAN, "Consumir més es el camino a la inclusién" La Nacidn, 5 de noviembre 2008
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asumido el proyecto de una sociologia interesada en «la condicién humana» y en las manifestaciones
ambivalentes que cobra esa condicién frente a la modernidad.”™

No obstante eso el trabajo de Bauman no puede considerarse el de un comunitarista. Atin cuando
la critica del comunitarismo al liberalismo sea por momentos sugestiva al poner en evidencia los
estragos de una modernidad que ha blindado al sujeto tras sus derechos individuales,
manteniéndolo ajeno y neutral frente a las desigualdades y conflictos sociales, en el fondo no
puede ofrecer solucién afortunada a la tensién genética de la modernidad, generada en distintos
sectores de la sociedad entre la defensa de valores y compromisos comunitarios y el derecho y la
capacidad individual de eleccién del modo de vida individual, ™’

Consideramos acertada la percepcién de Bauman de que la lucha por el derecho al
reconocimiento se ha situado en el contexto de la “autorrealizacién” de los grupos, y no en el
marco amplio de la justicia social que es donde deberia darse la confrontacién para que esas
demandas de reconocimiento, necesarias y urgentes, se materialicen como demandas con
inosibilidades de mantenerse en el tiempo. Cuando las demandas de reconocimiento se sitdan
s6lo en la distincién cultural promueven la divisién y proclaman la exclusién. Por su parte
plantear el derecho al reconocimiento como una cuestién de justicia social no significa que toda
diferencia o todo valor es digno de respetarse o cultivarse, sino Elue todos tienen el mismo
derecho a perseguir el reconocimiento en condiciones justas de ignaldad de oportunidades.™®

En los textos de Bauman se muestra que la desvinculacién de las reivindicaciones de
reconocimiento de su contenido redistributivo estd orientada a que el miedo y la incertidumbre
de la vida liquida se desvien del 4&mbito politico. De este modo se produce una despolitizaciéon de
la lucha por la redistribucién avalada por algunos expertos dentro de la versién culturalista del
derecho al reconocimiento que no tienen miedo de ceder terreno en la lucha por una vida vivida
con dignidad.”

Bauman entiende que al querer resolver el asunto de la tensién entre seguridad y libertad con
razonamientos filoséficos, las doctrinas de lo global-cosmopolita y las tendencias comunitaristas,
no lo muestran como producto de un genuino conflicto social sino que han terminado por situar
el debate del derecho al reconocimiento, por via de la autonomia del individuo o de la diferencia
comunal, por fuera del derecho a la redistribucién. Asi, si la modernidad sélida se caracterizé por

creer que era posible la existencia de un sistema econdmico y politico que generara una

/

706 J, JARAMILLO MARIN, "Las metaforas de lo comunitario. A propésito de una lectura critica sobre el sentido de lo
comunitario en la éptica de Zygmunt Bauman", Reflexidn Politica 9-18 Diciembre (2007) 20-31, 21

7 C£. Tbid., 26-27

7% Cf. Tbid., 27

7 Cf Ibid., 27-28
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“sociedad justa”, la modernidad liquida se caracteriza por un modelo que abandona sistemética y

gradualmente la idea de un sistema socialmente justo.”*

1V.9.4.- El desaflo de una ética desde la sociologia

La cuestién “;Quién me necesita?”’ ha sufrido un cambio radical en el mundo moderno liquido,
dando lugar a un sistema que irradia indeferencia en términos de resultados de esfuerzo humano,
en la organizacién de la falta de confianza, donde no hay razén para ser necesitado. Esto se logra
a través de la reestructuracidn de instituciones donde la gente es tratada como algo prescindible,
con lo que disminuye obvia y brutalmente la sensacién de importar como persona, de ser
necesario para los demas.”™

Beilharz entiende que el cainbio de Bauman hacia Levinas es necesario y a la vez parcial.
Necesario porque Bauman ha insistido en la centralidad de la ética para la sociologia y ha
demostrado su falencia a ese respecto, de modo que su diagnéstico critico demanda un fuerte
remedio, algo que Levinas ofrece cuando afirma que la ética es previa a la ontologia. Para él
siempre estamos con otros, y si bien los socic')l.ogos desde Marx hasta Durkheim pueden estar de
acuerdo no parecen haber comprendido suficientemente o no han profundizado sus
observaciones dirigiendo su atencidn hacia lo grupal para dar cuenta de lo que hay entre ti y yo.
Cuando segtin Levinas es alli donde surge la responsabilidad, no a nivel social sino en el &mbito
712

donde me encuentro con mi préjimo.

Esta opcion ha sido blanco de muchas criticas:

“No es posible sostener que la moralidad es una construccién social y al mismo tiempo que su tnica fuente
estd en el campo presocial del encuentro de dos. Considerando esta incompatibilidad debemos concluir que
Bauman falla en alcanzar una teoria socioldgica de la moralidad. Formula una concepcién presocial de la
misma sin considerar otra forma de comportamiento ético en el ambito social. Siendo éste el caso Bauman
queda a mitad de camino en la formulacién de una alternativa genuina a las teorfas socioldgicas de la
moralidad existente. Asi él estd plantado en su moral presocial, que ocasionalmente puede darse en el
ambito social, pero no se compromete en la elaboracion de una teoria moral de indole genuinamente
socioldgica.”?

Junge sostiene que como el encuentro moral de dos es presocial, la propuesta Bauman no llega a
ser una teoria sociolégica de la modernidad y, en consecuencia, demanda ser completada. Como

ha observado Crone, ésta serfa una critica seria si Bauman aspirara proponer una alternativa a las

719 Cf. Thid., 29

"L of SENNETT, La corrosidn del cardcter, 153

"2 Cf. BEILHARZ, Zygmunt Bauman: dialectic ofmodernity; 103

713 M. CRONE, "Bauman on Ethics-Intimate Ethics for a Global World?", en: JACOBSEN, MICHAEL HvIID; POUL
PODER, The sociology of Zygmunt Bauman: challenges and critique, Aldershot - Burlington, VT, Ashgate, 2008, 59-
74, 67-68 :
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teorfas socioldgicas de la moralidad, porque si é1 rechaza las teorias socioldgicas de la moralidad
tradicionales y al mismo tiempo no da una alternativa, estd dejando a la sociologia en un dilema
moral. Pero como creemos que su teorfa moral s6lo intenta ser un correctivo o complemento de
las teorfas existentes, su teoria moral no necesita tal ampliacion, dado que las concepciones
tradicionales en materia ética mantienen su valor fuera del campo presocial de la moralidad
constituido por el encuentro de dos.”™

Bauman hace el intento de pasar de la micro a la macro ética a través de la justicia. Asf queda de
lado la cuestién de fondo que es cdmo vincular la micro sociologia del rostro con el dmbito
macro social de la politica. Debemos reconocer que el vinculo entre el &mbito presocial de la
moralidad y el d&mbito politico y social de la justicia es un problema no resuelto en el trabajo de
Bauman. Esto puede ser uno' de los motivos por los que su teorfa moral ha quedado en los
mérgenes de la investigacién sociolégica. Se puede decir que el planteo de justicia de Bauman
atn siendo filos6éficamente relevante para la sociologfa tiene implicancias poco claras. Si bien la
obra de Bauman constantemente oscila entre la filosofia y la sociologia él es considerado un
socidlogo y no un filésofo y en ese sentido es vélida esa critica porque la cuestidn es cémo la
discusion filos6fica sobre la justicia puede ser fructifera para el andlisis sociolégico.””® No
obstante eso no nos parece que en este tema la preocupacién de Bauman sea mas de indole
socioldgica que filosofica. Antes bien con su estilo de pensar libremente se permite hacer un
planteo sobre los fundamentos de lo que entiende como una sociedad més humana, atin a riesgo
de que sus afirmaciones no puedan ser contrastadas por medios empiricos. Asi el socidlogo abre
un espacio donde el filosofo puede desplegar sus posibilidades de.repensar el hoy de cara al
futuro.

Compartimos la mirada de Bauman: si queremos mejorar el mundo no sélo debemos asumir el
hecho de que la miseria humana existe a causa de la inequidad econémica, politica y social sino
que también debemos asumir que existe porque la mayoria de los seres humanos somos reacios a
reconocer los muchos y diversos modos de ambivalencia implicitos en la modernidad incluida la
ambivalencia de nuestras propias vidas y de las ideologias con las que estdn sostenidas. Por eso
puede entenderse que la buena vida de muchos, que no dejan de ser pocos, se apoye en la casi
apeﬁas supervivencia de la mayoria. No puede sorprender que aquellos opten por cerrar sus 0jos
y més que gustosos sigan apoyando su bienestar en la vida de otros. En esto esté el principal
aporte de Bauman: poner en evidencia que la ambivalencia es una reaccién de la modernidad y

que nuestra vida hoy est4 gobernada mas que nunca por la contingencia de los hechos.”®

4 Cf Tbid., 67
3 Cf. Thid,, 71
1§ Cf. BLACKSHAW, Zygmunt Bauman, X
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Se cuestiona que Bauman no ha desarrollado explicitamente una teoria conductista o utilitarista,
sino que parece suponer que la gente de la modernidad liquida en general puede ser reducida al
mecanismo estimulo-respuesta. Siendo asi es imposible explicar el sufrimiento que Bauman
plensa que esto ocasiona y, en consecuencia, no hay fundamentos para una critica social y una
accion social. Otra cuestién que se plantea en torno a ese supuesto conductista es la dificultad
para vincularlo con la ética de la proximidad que Bauman elabora en conexién con Levinas.
Segin Carleheden Bauman parece sostener que los. seres humanos acttian de acuerdo con
principios conductistas y a la vez son influenciados por la demanda moral del rostro desnudo. No
deja de ser evidente que ambas antropologias dificilmente pueden ser verdaderas
simultdneamente, en consecuencia Bauman parece contradecirse a si mismo.”” En este aspecto
nos permitimos disentir, no consideramos que Bauman plantee una concepcién de la condicién
humana definida por el mecanismo estimulo-respuesta, antes bien su critica al consumismo se
apoya en la conviccidén de que lo propio del ser humano no se pone de manifiesto en un modo de
vida guiado por el deseo inalcanzable de una satisfaccién total. Si bien en su diagndstico
Bauman describe la condicién humana liquida como reducida a la bisqueda de si a través del
consumo esto que se ve esta ocultando su verdad: ser por y para otros, en definitiva ser morales.
Consideramos que la intencion de nuestro autor es poner en evidencia que vivimos de un modo y
podemos hacerlo de otro, no sélo mejor sino mas humano.

Puede que la concepcién de moralidad de Bauman tenga un 4mbito empirico muy limitado en la
posmodernidad. No hay signos de que esta moralidad deje una marca histérica, que llegue a tener
una significacién empirica sustancial. Lo cierto es que Bauman nunca sostuvo que la
posmodernidad serfa testigo de un florecimiento de la responsabilidad moral, y aunque Crone
sostiene que si una teoria socioldgica quiere alcanzar un lugar destacado debe intentar captar los
procesos sociolégicos actuales’™® creemos que nuestro autor se mantiene fiel a su biisqueda no
s6lo de mostrar lo que ocurre sino de buscar los fundamentos de una vida mds humana, mas
digna de ser vivida. En este sentido sus planteos morales atin condenados al olvido no dejan de
tener valor en términos de humanidad. Si sélo nos conformamos con lo presente nos perdemos la

mayor posibilidad humana: tener la esperanza de un mafiana mejor.

IV.9.5.- Una teoria critica o criticable

"7 Cf. CARLEHEDEN, "Bauman on Politics-Stillborn Democracy", 188
"8 Cf. CRONE, "Bauman on Ethics", 68
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Para algunos que se acercan al trabajo de Bauman la cuestién a dilucidar es si esta nueva teoria
critica puede soportar la misma pauta que aplica a la cultura de su tiempo; si no estd condenada a
ser licuada y, por lo tanto, a ser transitoria, ﬁ.lgaz.719

Los intelectuales han dejado de ofrecer algiin tipo de imaginacidn utdpica y, en cambio, intentan
simplemente naturalizar su propia desconexién con el sufrimiento de las victimas de la sociedad.
Se puede argumentar que esta situacién proviene de la insipidez de las opiniones consideradas
hoy como pensamiento critico y social significativo. Es probable que como-sostiene Tester en el
presente los intelectuales han dejado de ser una vanguardia por la simple razén de que no estdn
interesados en.conducir a nadie a ningtin lado.”®

Bauman a partir de su trayectoria vital puede releer el marxismo ortodoxo como una teoria
moderna sistemdtica y totalizante basada en un materialismo dialéctico determinista que llevd a
sus principales proponentes a creer que podian explicar y unificar todo a través de €l. Hacia los
afios 80 Bauman reconocié que no sélo se diferencié de las apariencias del marxismo ortodoxo
sino que lo abandond porque era la vinica manera de llevar adelante sus propias ideas. Estar
ubicado le permitié comenzar a plantear el rol de los socidlogos como intérpretes mas que como
legisladores.”!
Bauman puede ser considerado ambivalente acerca de la utopia, una ambivalencia igualmente -
reflejada en la molestia de la cultura académica al abordar esta cuestidn. Moylan captd esta
tension interna y comenzd a aplicar la nocién de utopia critica cuyo interés fundamental es
asumir la conciencia de las limitaciones de la tradicién utépica. De este modo los textos que
manifiestan esa concepcién de la utopia la rechazan en su pretension de constituir una receta
pero la preservan como un suefio. Consideramos que la utopfa critica es una caracterizaciéon
adecuada del trabajo de Bauman en la medida que es simultdneamente critico y sostiene ciertos
aspectos de utopismo.**

Bauman puede ser criticado por no presentar una utopia tangible y por representar la modernidad
liquida contempordnea como una distopia sin proponer una contraimagen de la sociedad
deseable. Como sugiere Kumar, utopia y distopia estdn inextricablemente vinculadas y
necesariamente en una influencia y estimulacién mutua. Este parece ser el caso de los escritos de

Bauman que abrazando la utopia, quizas inadvertidamente, se adentra en el terreno de la distopia.

Asi su descripciéon negativa de la sociedad cqntempordnea muchas veces es presentada mas

19 Cf. LYNCH, "La insoportable levedad de todo",

720 Of. TESTER, The social thought of Zygmunt Bauman, 78

21 Oof BLACKSHAW, Zygmunt Bauman, 34

22 Cf. M. H. JACOBSEN, "Bauman on Utopia-Welcome to the Hunting Zone", en: JACOBSEN, MICHAEL HVIID; POUL
PODER, The sociology of Zygmunt Bauman: challenges and critique, Aldershot - Burlington, VT, Ashgate, 2008,
209-230, 225
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como una deliberada exageracién que como una reflexién, como una caricatura mas que como

un reflejo de lo real.”?

“Mientras trabaja por enmarcar el sufrimiento humano para la atencién sociolégica no parece analizar las
formas en las que la economia moral de nuestra responsabilidad por el sufrimiento humano de otros se
moldea y modifica segiin las lentes cambiantes de la cultura. No nos provee ninguna defensa politica o
moral frente a las formds particulares de representacion cultural a través de las cuales intenta representar los
lazos de afliccion humana. En este aspecto considero que mientras que Bauman nos brinda con un estilo
idiosincrético de escritura sobre la injusticia social en el mundo el problema de encontrar una explicacién
moral/racional suficiente para las fuerzas negativas del sufrimiento no parece impactar en su modo de
pensamiento. Mientras que escribe sobre el sufrimiento humano él no parece estar pensando desde el
sufrimiento,”"* .

Para Arendt la dificultad de asignar un sentido moral suficiente al sufrimiento humano es una
oportunidad para el aprendizaje y el desarrollo del pensamiento politico. Su esperanza es que
donde los lectores encuentran la aporfa terminal del sufrimiento humano haya una posibilidad de
que ellos se sientan impulsados a actuar contra los sistemas de vida inhumanos.

Se plantea la posibilidad de que el estilo de escritura de Bauman no pueda alcanzar esta
ambicién. Mientras describe la cuestion del hombre en la cultura de la modernidad liquida como
una forma de patologfa social, no reflexiona sobre la influencia que esa realidad tiene como una
parte necesaria de su propio discurso al diagnosticarlo. No parece estar atento al riesgo
intelectual y a_l peligro moral que implica su método. Desde esta perspectiva Bauman no estaria
reﬂexivamenté orientado hacia la capacidad del lenguajc? de la teoria social de abolir nuestra
proximidad moral hacia los otros. De cara al sufrimiento humano esto puede ser considerado un,
error serio. Pensar sufriendo es comenzar en el punto donde nos aventuramos a atender a este
hecho y dejar que gufe nuestro acercamiento a la ética y a la politica, lo que no se da en el modo
de pensar y de escribir de Bauman.”® A este respecto consideramos que Bauman no hace més
que lo que es posible en tiempos de liquidez: expresar un punto de vista cuya validez se mida en

términos de dar voz a quienes no la tienen.

“Para aquellos que carecen de los recursos para resolver sus problemas, aquellos que son culpables
individualmente por ser individuos, quienes no pueden enfrentar los problemas individuales a causa de sus
errores que sdlo pueden ser considerados individuales, la sociologia puede avanzar mostrando que sus
problemas personales son asuntos piiblicos. Sin embargo la sociologia puede hacer esto sélo si se mantiene
critica y no cae en la trampa de la mera reflexién postmoderna.”’*

3 Cf. M. H. JACOBSEN, "Solid modernity, liquid utopia-liquid modernity, solid utopia: ubiquitous utopianism as a
trademark of the work of Zygmunt Bauman", en: ELLIOTT, ANTHONY, The confemporary Bauman, London - New
York, Routledge, 2007, 217-240, 236

724 WILKINSON, "On Bauman’s sociology of suffering", 253

2 Cf, Thid., 242-243

728 TESTER, The social thought of Zygmunt Bauman, 154-155
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Si no asume explicitamente las limitaciones de este modo de escritura no es por falta de
conciencia sino porque estd convencido de estar poniendo su trabajo al servicio de la humanidad,

especialmente de los mds débiles, sin pretension de ser infalible.

“(...) él reconoce que la fundamental leccién del marxismo para la sociologia es que siempre debemos ser
concientes de que toda posicion es inevitablemente ideoldgica, los socidlogos, como cualquier otro no son
inmunes frente al desarrollo de sus propias ideologias.

El modo alternativo de la sociologia de Bauman sugiere que si nosotros queremos argumentar
convincentemente nuestro modo de entender el mundo, debemos reconocer que no podemos recurrir a
criterios findantes para justificar que nuestra cosmovisién es mejor que la de otros, todo lo que podemos
hacer simplemente es tratar de describir nuestra sociologia de modo que sea convincente. En franco
contraste con el marxismo Bauman no ve el mundo como una batalla entre buenos (marxistas) y malos
(capitalistas) tal como una guerra frente a la ambivalencia; buenos y malos pueden estar en cualquier lado.
Por lo ;céi_}lto la eleccidn para la sociologia no estd en tomar posicién sino entre la responsabilidad o la
huida.” .

Aunque por momentos el andlisis de Bauman nos puede pesar, eso no supone quedarse ahi, lo
que Bauman nos deja es una tarea y una leccion: estudiar la sociedad que emerge de manera
desordenada de una condicién humana globalizada, privatizada e individualizada y cuestionando
su razén y moralidad, y reconocer que los procesos son producto de las decisiones humanas y no

hay pada determinado e inevitable.*®

“Para Bauman, como aparece en todo su trabajo, la sensibilidad de Weber hacia la exclusién supera el
interés marxista convencional por la figura del proletario y su explotacic’m Bauman ha comprendido que
hay un hecho peor que la explotacxon y es no ser explotado, sino en cambio ser excluido econdémica y
sicolégicamente, Los excluidos estdn siempre encabezando la lista de potenciales victimas. »129

Si bien el estilo de escritura sociolégica preferido por Bauman se basa en la comprensién de que
la experiencia cultural propia de la modernidad que vivimos es ecléctica, pluriforme y fluida, al
mismo tiempo, parece presentar a sus lectores una postura definitiva o una perspectiva
omniabarcativa. En ese proceso en cada nueva cuestion retoma una y otra vez un mensaje
ambilguo sobre la vida moderna: que el mayor peligro que enfrentamos es no reconocer nuestro
potencial individual y social para la autodeterminacion y el cambio y que fallamos también en
atender a nuestra responsabilidad moral en el cuidado de los que sufren. Mientras que por un
lado parece abiertamente preocupado por avanzar hacia una forma de sociologia que promueve
la causa del individuo auténomo, por el otro, trabaja insistentemente por enfatizar que debemos
oponernos moralmente a las condiciones sociales que dan lugar al sufrimiento humano.” No

nos parece que exista tal ambigiiedad, antes bien lo que Bauman hace es promover la causa de un

21 B ACKSHAW, Zygmunt Bauman, 80

28 Cf WISNIEWSKI, "Zygmunt Bauman: un pesimista insolito"
25 BEILHARZ, Zygmunt Bauman: dialectic of modernity; 14

30 Cf WILKINSON, "On Bauman’s sociology of suffering", 244
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individuo auténomo que reconoce que su existencia como ser social no consiste en vivir con
otros sino en ser para otros.

Segtin Wilkinson la manera de escribir de Bauman parece desarrollarse sobre la concepcién de
que ahi donde los seres humanos pueden cambiar el mundo el rol del socidlogo es oftrecer un
mandato moral que deje claros los principios fundamentales de la identificacién social y el
compromiso ético. Con este modo de escritura sociolégica Bauman tiende a presentar los hechos
brutos del sufrimiento humano sin interesarse por detallar la calidad de vida de los que viven
bajo condiciones de extrema pobreza y privacion social sino que, seglin el mismo comentarista,
concentra la mayor parte de sus esfuerzos en desarrollar caricaturas socioldgicas de los
ganadores y los perdedores en el juego de la moral moderna. Cuando se afirma que no estd tan
preocupado por comunicar los puntos de vista de los que llama vagabundos e infraclase de la
modernidad como de establecer tales identificaciones como parte de una gran narrativa en el
sentido moral de nuestros tiempos’>, no se hace justicia con sus escritos. No se trata de meras
caricaturas con un fin moralizante, son categorias que sin dejar de ser abstractas tienen un
caracter descriptivo que hace posible pensar en nuestra contemporaneidad abriendo posibilidades

de vida alternativas al libre juego del mercado.

“En su defensa se puede decir que el enfoque de Bauman tiene la posibilidad de cumplir un importante rol
en la traduccién de los problemas personales de la gente en asuntos publicos. Si es el caso que la mayoria
de aquellos que viven en los sectores mas privilegiados de la sociedad son también ficilmente capaces de
ignorar o negar el sufrimiento humano entonces uno puede argumentar que el estilo sociolégico de Bauman
esté bien orientado por el propésito de alertarnos sobre los vinculos humanos que nos mueven a cuidar del
otro en la opcién moral de llevar adelante ese impulso,””?

La teoria critica, en Bauman, es critica con el mundo que se cierra a las posibilidades humanas, y
pone su empefio en abrir otros mundos donde se muestra que las cosas no tienen que ser como
parecen ser por naturaleza cuando en realidad son culturales. En consecuencia recuperar los
procesos de estos mundos permite pensar que hay una alternativa.”

Para Bauman la posmodernidad ha mostrado que la convivencia humana es posible, y es tarea de
la sociologia asegurar que esta posibilidad no se vea frustrada por las formas de escape que la
misma posmodernidad genera. Por eso el trabajo de la sociologia, como ha sido siempre, es
hacer posible el didlogo en la humanidad a través de la interpretacién y traduccién de
experiencias, promoviendo la convivencia que la posmodernidad por un lado muestra y por el

otro esconde. Nuestra época necesita un tipo particular: la sociologfa critica.

1 Cf Tbid., 250251
72 Ibid,, 251
3 Cf TESTER, The social thought of Zygmunt Bauman, 21
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“Esto significa que la postmodernidad no necesita una sociologia postmoderna que se eleve sobre
incentivos utdpicos o sobre la posibilidad de la dignidad humana que demanda ser recuperada del olvido-a
que la condenaron la ambivalencia y el consumismo. Tal sociologia postmoderna serfa idéntica a la
condicién postmoderna, un reflejo de ella y, por tanto, una renuncia a la posibilidad de que el mundo pueda
abrirse a la novedad.””*

El principal desafio para todos los criticos sociales sigue siendo el imperativo kantiano: piensa
por ti mismo. El desafio intelectual es llevado por Bauman al punto de ser éticamente
consistentes a la vez que nos esforzamos por ser curiosos o abiertos al mundo. Bauman
propiamente no puede tener seguidores en la medida que su mandato es que cada uno siga su
propio camino. Si bien sabemos que él esta en algo, a la vez el desafio parece simplemente una

tarea demasiado grande en un mundo donde se pregunta muy poco.”

7 1bid., 155
3 Cf. BEILHARZ, Zygmunt Bauman: dialectic ofmodernity; 33
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CONCLUSION

A.- Poder, trabajo y sociedad segiin Bauman

El trabajo se ha divorciado del grandioso disefio de la misién comtin y universal de la humanidad
y del disefio de la vocacién de vida. Al verse despojado de su perspectiva escatoldgica y
separado de sus raices metafisicas, el trabajo ha perdido la centralidad que tuvo asignada en la
escala de valores predominante en la modernidad con el auge del capitalismo. El trabajo ya no es
una categoria capaz de establecer definiciones del yo, identidades y proyectos de vida. Ya no
puede ser pensado como fundamento ético de la sociedad, ni como eje ético de la vida
individual. El Iugar del trabajo parece haber sido asumido por el consumo. En términos generales
para paises como el nuestro el cambio no resulta muy significativo en cuanto la experiencia de
frustraciéon por el desempleo no ha cambiado sino que a ella se ha sumado una mayor
frustracion: ser desempleado priva de obtener los ingresos suficientes como para acceder a ese
mundo configurado por la capacidad de consumir.

En nuestros dias, no se da la confluencia moderna entre el valor intrinseco del trabajo y la
demanda de fuerza laboral de la industria propia de la modernidad. El obrero, o el que aspira a
serlo, ha quedado aprisionado ante las exigencias de una sociedad de consumo sin las
herramientas necesarias para responder. Lo que es mds serio, no sélo le faltan herramientas para
ubicarse frente a las demandas sociales, sino que ha perdido la posibilidad de construir su
identidad en torno al valor trabajo en cuanto éste ha dejado de ser sdlido; ya no es en si sino que
es para otro, es s6lo un medio para obtener la riqueza que haga accesible ese espacio de libertad
—aparente— que llamamos consumo. Los consumidores insatisfechos, en la sociedad de
consumidores, no pueden estar tan seguros como lo estaban los desempleados modernos. La
lnica certeza con que cuentan es que, habiendo sido expulsados del tinico espacio social valioso,

el consumq, ya no se los necesita.
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La categoria social constituida por la infraclase con su no identidad cumple una doble funcién:
con el argumento de la libertad libera de responsabilidad a quienes no pertenecen a ella (“si
somos libres de elegir el estilo de vida consumista, no asumirlo sélo es achacable a quien deja de
hacerlo™) y, a la vez, los alecciona mostrandoles la desagradable consecuencia de no vivir “como
estd mandado”.

La posibilidad de ser sujeto en nuestra modernidad liquida estd mediada por la posibilidad de ser
objeto de consumo, deseable, vendible. En el afdn de tal conquista el cuerpo aparece soportando
la carga no sélo del esfuerzo que requiere el sostener la propia vida desde lo biolégico sino
también la que proviene de la exigencia de exhibirse lo suficientemente joven y bello como para
no ser eliminado de la “carrera” de la existencia.

El ser atado al consumpir no puede sino girar viciosamente pasando del desear a la satisfaccién
instantdnea sin la posibilidad de detenerse a disfrutar de nada, la multiplicidad de sensaciones
desconocidas y aparentemente indispensables para ser felices no nos dejan tiempo como para
interrogarnos sobre el sentido de vivir asi. Probablemente esto nos esté defendiendo de tener que
ver una realidad mds dura atin: tan ocupados en nuestra individualidad que busca ser reconocida,
valorada, aceptada, hemos perdido el contacto auténtico con aquéllos en quienes se supone
descansa ese poder de reconocernos, valorarnos, aceptarnos: los demés. Sin la posibilidad de
asumir lo doloroso de nuestra condicién dificilmente se rompa el circulo, anhelamos hacer de
estas reflexiones una apertura a la pregunta, aunque poco vendibles, no han sido plasmadas para
el consumo, de lo contrario bien les valdria la condicién de “residuos”.

Si hoy los gobiernos no pueden prometer honestamente a sus ciudadanos una existencia segura
ni un futuro minimamente cierto y descargan al menos una parte de la ansiedad acumulada .
demostrando su fiuerza y determinacién por combatir a los “buscadores de empleo” y otros
transgresores que pretenden alcanzar los beneficios que sélo los ciudadanos, capacitados para el
consumo y legitimadores de este orden de cosas se merecen, serd tiempo de desvelar esta
hipocresia, primero en nosotros y en nuestras opciones, y después en nuestros contextos
sociales.”®

Cuando se plantean soluciones como el ingreso bésico universal, es cierto que

“Bn vez de dedicarse a apaciguar las divisiones y a impedir que los conflictds entren en erupcidn, la
politica podria Ilegar a convertirse incluso en la sementera de la solidaridad. Y finalmente, pero no
menos importante, tras haber liberado a sus ciudadanos de la incertidumbre que rodea a sus actividades
de subsistencia, la politica los dejaria en libertad para ocuparse de sus derechos y obligaciones
republicanas.”™’

36 Cf. BAUMAN, En busca de la politica, 203-204
7 Ibid., 193
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pero si esta posibilidad no descansa en una concepcion del valor de toda vida humana, de su
particular dignidad, de la justa aspiracién de todo ser humano a desarrollar su vida plenamente,
no habremos sino cambiado el modo de distribuir la riqueza manteniendo el riesgo de que la
injusticia, la falta de solidaridad, el egoismo de los propios intereses, prevalezcan una vez ma4s.
Tal vez un principio de cambio venga dado por la decisién de hablar con honestidad sobre la
realidad que vemos y vivimos. Si hasta hoy nos hemos permitido hablar de: “fomento del libre
comercio” para encubrir el despojo hecho a algunas naciones de sus recursos en beneficio de
otras; “reduccion de personal” o “racionalizacién” para ocultar el robo a familias y comunidades
enteras de sus medios de vida, quizd sea hora de comenzar a llamar a las cosas por su nombre. Si
estas acciones nunca han aparecido en la tipificacién penal quizd sea tiempo de comenzar a
pensar para fundamentar y reclamar el cambio que necesitamos.”®

Es verdad que la licuefaccién social avanza en todos los ambitos y donde antes habia lazos
solidos y tranquilizadores ahora abunda la incertidumbre sobre el futuro, la desconfiguracion de
normas y la inestabilidad del comportamiento. Como afirma Alonso Bauman ha reconstruido en
sus estudios sobre el consumo el paso final del largo recorrido de las formas de constitucidn del

vinculo social. Si la modernidad convirtié la comunidad —como comunidad emocional y de

solidaridad mecédnica— en sociedad —como asociacién de interés y solidaridad orgénica—, la

.modernidad liquida estd convirtiendo a la sociedad en sociedad de los individuos, en una

yuxtaposicidon de deseos y biografias fragilizadas, mas cohesionadas por la indiferencia que por

la identidad.”’

B.- Es posible pensar lo social en tiempos de liquidez

‘La habilidad de hacer proyecciones a futuro es conditio sine qua non de todo pensamiento

transformativo y de todo esfuerzo por reexaminar y reformar el estado actual de las cosas.
Viendo nuestra realidad no dejamos de constatar que las proyecciones a futuro “brillan por su
ausencia”, lo que estaria respondiendo al hecho de que dificilmente dichas proyecciones
aparezcan en personas que no tiene el control de su presente.

Indudablemente el énfasis sobre los aspectos oscuros de la modernidad es de gran importancia
para iluminar el dominio histérico del optimismo iluminista sobre el progreso social y su pérdida
de autocritica. Pero si la critica de la ciencia social no quiere ver su trabajo marcado por la

insignificancia debe buscar, a través del estudio de aspectos alternativos como el desarrollo de

38 Cf. BAUMAN, La globalizcidn, 160
3% Cf. ALONSO, "Cultura y desigualdad", 51
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La jndividualidad es una tarea contradictoria y contraproducente, imposible de realizar. Es una
tarea que la propia sociedad de individuos fija para sus miembros, pero como tarea individual,

que ha de ser llevada a cabo individualmente con la conciencia de su irrealizabilidad.>™
1IV.3.3.- La comunidad como postulado

Dado que necesitan ser defendidas para sobrevivir, y necesitan de sus propios miembros para
garantizar su supervivencia mediante las elecciones individuales y la responsabilidad individual
de esa supervivencia, todas las comunidades son una postulacién, un proyecto y no una realidad,
algo que viene despuds y no antes de la eleccién individual. Esa, segiin Bauman, es la paradoja
interna del comunitarismo. Para cumplir el proyecto comunitario, hay que apelar a las mismas
opciones individuales cuya posibilidad ha sido negada. No se puede ser un comunitarista sin

admitir, al menos una vez, la libertad de eleccion individual que la comunidad niega.5 7

“En términos socioldgicos, el comunitarismo es una reaccion previsible a la acelerada «licuefacciény» de la
vida moderna, una reaccién ante su consecuencia mas irritante y dolorosa: el desequilibrio, cada vez mds
profundo, entre la libertad individual y la seguridad. Los suministros de provisiones de seguridad se
reducen rapidamente, mientras que el volumen de las responsabilidades individuales (asignado aunque no
ejercido en la préctica) crece en una escala sin precedentes para las generaciones posguerra. El aspecto mas
notable del acto de desaparicion de las antignas seguridades es la nueva fragilidad de los vinculos humanos.
El caracter quebradizo y transitorio de los vinculos puede ser ¢l precio inevitable que debemos pagar por el
derecho individual de perseguir objetivos individuales, pero al mismo tiempo es un formidable obstdculo
para perseguir esos objetivos efectivamente... y para reunir el coraje necesario para hacerlo. Esta también
es una paradoja... profundamente arraigada en la naturaleza de la vida durante el periodo de Ia modernidad
liquida. No es la primera vez que las situaciones paraddjicas provocan respuestas paraddjicas. A laluz dela
naturaleza paraddjica de la «individualizacién» liquido/moderna, la naturaleza contradictoria de la
respuesta comunitaria no resulta sorprendente: la primera es una explicacién adecuada de la segunda,
mientras la segunda es un efecto lgico de la primera.”™™

Quienes buscan una comunidad con la esperanza de encontrar la seguridad a largo plazo y poder
asi librarse de la carga de tener que hacer elecciones siempre nuevas y siempre arriesgadas,
quedardn desilusionados. La comunidad realmente existente se sentird como una fortaleza
asediada que es continuamente bombardeada por enemigos externos cuando no es desgarrada por
la discordia interna.’”

En el debate entre comunitarismo y liberalismo Bauman no asume una postura definida a favor
de ninguno. Parte de la constatacion de que la contradiccidn entre ellos es real, y ningtin ejercicio
filos6fico puede eliminarla. Ambos no son sino proyecciones parciales de suefios nacidos de la

verdadera contradiccién inherente a la problemadtica de los individuos auténomos. La vida del

572 Cf. Thid., 31

3™ Cf. BAUMAN, Modernidad Liquida, 180
57 Ibid., 181

575 Cf. BAUMAN, Comunidad, 21
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individuo auténomo exige que se acepte la libertad junto con los riesgos que comporta. Intentar
no disminuir lag, libertad en nombre de una condicién libre de riesgos es la mejor opcidn para los

individuos quepretenden tener una vida digna y dotada de sentido.’

IV.4.- Las consecuencias in(aceptables)evitables de la modernidad liquida

La experiencia contemporanea es una experiencia de soledad. La estrategia de vida que condujo
a la organizacién militante y defensora de los trabajadores, no se corresponde en nada con la
pérdida de la condicién de tactica racional sufrida por la resistencia solidaria.>”’

Afin cuando la modernidad se identifique con la idea de emancipacion, ésta ha sido desde el
principio y permanecerd siempre como un privilegio de algunos a costa de otros; un fendmeno
que sélo puede sostenerse en el tiempo, si hay un intercambio desigual con otros sectores de la
sociedad global. Lo que se denomina “crecimiento econdmico” representa el hambre insaciable
de la industria por tener utilidades cada vez mayores, que sélo se traducen en exigencias de

nuevas fuentes de energfa que se consumirén en el siguiente ciclo.’”®

“Dista de ser claro si el consumismo puede existir, a escala mundial, como otra cosa que un privilegio. Se
puede sostener que el privilegio de hoy es la pauta general del mafiana; se puede afirmar con igual fuerza
que la solucién del consumo para los problemas sistémicos de algunas sociedades esta vinculada de manera
més que contingente con la explotacidén de los recursos de otras sociedades. Cualquiera que sea el
argumento que se imponga, el consumismo sigue siendo hasta ahora un privilegio y, como tal, objeto de
envidia y desafio potencial.”*™

La desigualdad enlas zonas privilegiadas se sustenta en un clima de opinién que desprecia las
“utopias igualitarias”, cree que a los pobres y miserables hay. que ensefiarles a que se “ayuden a
si mismos”, que considera que el “Estado benefactor” es un fracaso y que cualquier
redistribucién del ingreso manejada por la sociedad es contraproducente, que proclama que las
masas hambrientas y desempleadas son un precio aceptable por la libertad. Todo es sefial
inequivoca de que estd a punto de romperse otra barrera ética; o mas bien, que la pretension de
respetarla debe eliminarse en cuanto las “sociedades avanzadas”, que encuentran cada vez mas
dificil sostener el “progreso”, ven peligrar sus privilegios.*®

Que hoy la desigualdad se vea acentuada no es un efecto secundario accidental de algunas

acciones que hayamos realizado temerariamente y sin necesidad, ni es producto de un mal

376 Cf. BAUMAN, La posmodernidad, 242
317 Cf. BAUMAN, Modernidad Liguida, 158
578 Cf. BAUMAN, Etica posmoderna, 243
5" BAUMAN, Libertad, 233

380 Cf BAUMAN, Btica posmoderna, 244
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funcionamiento de un sistema que, en esencia, es bueno. Es un efecto inseparable de una
determinada concepcion de la felicidad humana y de la comodidad y de la estrategia que es
impuesta por dicha concepcién. Tanto la concepcién como la estrategia sélo pueden ser
consideradas como privilegios, con ninguna posibilidad de hacerse extensivas maés alld del
reducido circulo que las detenta, de hecho, para ampliarse a toda la humanidad, se precisarian los
recursos de, al menos, dos planetas mas. 8!

Como signo de la desigualdad que impera se alienta a viajar para obtener beneficio, a la vez que
se condena a quienes viajan para sobrevivir: el mundo globalizado es un sitio agradable y
hospitalario para los turistas, pero es, hostil e inhGspito para los vagabundos.’ 82 «La aclamada
«globalizacién» esta estructurada para satisfacer los suefios y deseos de los turistas. Su efecto
secundario —un efecto colaferal, pero inevitable— es la transformacién de muchos més en

vagabundos.”*

En todos los dmbitos de las que se consideran sociedades desarrolladas hay dafios colaterales
causados por el avance del consumismo como estilo de vida. Pero se destaca la existencia de una
nueva categoria de poblacion en el esquema de las divisiones sociales, que puede considerarse
victima colectiva del dafio colateral multiple del consumismo, la categoria definida como

“infraclase”.>®*

“La «infraclase» evoca la imagen de un conglomerado de personas que han sido declaradas fuera de los
limites en relacidn con fodas las clases y con la propia jerarguia de clases, con pocas posibilidades y
ninguna necesidad de readmisién: gente sin papel asignado, que no aportan nada a la vida de los demés y,
en principio, sin posibilidad de redencién.”*®

A diferencia de la experiencia del trai:»ajo donde la cooperacién permite que esfuerzos aislados y
dispares se transformen en esfuerzos productivos, en el caso del consumo, la cooperacién no sélo
es innecesaria, sino que es absolutamente superflua. Todo aquello que es consumido es
consumido individualmente, el otro no s6lo es innecesario sino que puede transformarse en un
obstéculo.*®

No es de extrafiar la pérdida de sentido de solidaridad con el otro, particularmente con el
necesitado, en una sociedad regida por el consumo, en la medida que éste “(...) es una actividad

esencialmente individual, de una sola persona; a la larga, siempre solitaria.” 87

%81 Cf BAUMAN, Miedo liguido, 99

82 Cf BAUMAN, La sociedad sitiada, 108
%% BAUMAN, La globalizacion, 122

58 Cf. BAUMAN, Vida de consumo, 165

%% Thid., 166

38 Cf. BAUMAN, Modernidad Liguida, 175
87 BAUMAN, Trabajo, consumismo, 53
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La experiencia de la soledad del hombre moderno encerrado en si como principio de realidad se
ha transformado en la sociedad moderna liquida en una existencia desentendida de los demas,
especialmente de los que pueden constituir una amenaza para su bienestar. “No solidarizarse con
el otro sino evita;lo, separarse de él: tal es la gran estrategia de supervivencia en la megapolis
moderna. Tampoco es cuestién de amar u odiar al préjimo, sino de mantenerlo a distancia: asi se

anula el dilema y se vuelve innecesario elegir entre el amor y el odio.”%®

IV.5.- La pobreza como exigencia de una respuesta ética
IV.5.1.- Del egoismo a la responsabilidad

En un contexto dominado por la tecnologia la presencia del otro en el campo de la accion se
vuelve un desafio que consiste en dominarlo, reducirlo a la condicién de factor manipulable y
calculable de una actividad intencionada. Dentro de esta perspectiva, la relevancia del otro se
reduce a su incidencia sobre la probabilidad de que el actor consiga su objetivo, es decir que el
otro importa s6lo porque puede disminuir la probabilidad de que la consecucién del objetivo
dado se alcance con eficiencia. Esto supone una situacién en la que el otro deja de ser
importante. El obrar humano estd, por lo tanto, sometido a una evaluacion técnica, no moral. Las
opciones que se plantean en la relacién con el otro se dividen en eficaces e ineficaces, eficientes
e ineficientes y ya no en correctas o equivocadas, buenas o malas.’®

Todo el tiempo ocupado en ganar més dinero para comprar las cosas que parecen indispensables
para ser felices, va en contra de tener el tiempo que demandan la empatia mutua y las intensas y
dolorosas negociaciones propias de la convivencia humana a lo que se suma la necesidad de
resolver los desacuerdos y malentendidos.*®

En la sociedad de consumo ser responsable sdlo significa asumir una responsabilidad hacia uno
mismo, por lo tanto las elecciones responsables son aquellas que sirven bien a los intereses del
individuo que actiia y, al mismo tiempo, anulan la necesidad de comprometerse.”>*

Mientras-que la accién orientada hacia la ganancia favorece el egoismo>*? y la rudeza en el trato

con los otros vistos como competidores en potencia, la accién moral, por el contrario, requiere

388 BAUMAN, La globalizacion, 66

3% Cf BAUMAN, Modernidad y Holocausto, 211

% Cf BAUMAN, Vida de consumo, 164

%1 Cf BAUMAN, Mundo consumo, 80 .

32 Un andlisis a este respecto puede verse en L. CRIVELLI, "Cuando el homo oeconomicus se convierte en
reciprocans", en: BRUNI, LUIGI; S. ZAMAGNI, Persona y comunicn, Buenos Aires, Ciudad Nueva, 2003, 29-56
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solidaridad, ayuda desinteresada, disposicion para asistir al necesitado, sin pedir ni esperar
remuneracion alguna. Cuando una accién es motivada por la ganancia mis necesidades
constifuyen mi Unica preocupacién, en cambio en una accidn de motivacién moral las

necesidades de los otros son el criterio basico de la eleccién. El egoismo y el deber moral

apuntan en direcciones opuestas.>*>

“La autopreservacion y el deber moral se oponen mutuamente. Ninguno de los dos puede pretender ser
«mas natural» que el otro, concordar més con la predisposicién intima de la naturaleza humana. Si uno se
impone al otro y se convierte en un motivo dominante de la accién humana, la causa de desequilibrio puede
rastrearse hasta el contexto de interaccién socialmente determinado. Los motivos egoistas y los morales se
imponen segtin las circunstancias sobre las cuales las personas que se guian por ellos tienen sélo un control
limitado. Sin embargo, se ha observado que el poder de las circunstancias nunca es absoluto y la eleccién
enfre los dos motivos contradictorios sigue estando abierta aun en las condiciones més externas. La
responsabilidad moral de la persona humana, o la renuncia a ella, no puede ser explicada vinculdndola con
presiones o poderes externos.”**

Como los fendmenos morales son esencialmente no racionales no se ajustan al esquema de “los
medios justifican el fin” y escapan a cualquier explicacidn en términos de utilidad o servicio que
puedan proporcionar o se pretenda que proporcionen al sujeto moral, al grupo o a la causa. Al no
ser regulares, repetitivos, mondtonos y predecibles no pueden representarse como una guia de

reglas.>”

“La actitud moral engendra una relacién esencialmente desigual esta desigualdad, no equidad, este «no
pedir reciprocidad», este desinterés en la mutualidad, la indiferencia al «equilibrio» de ganancias o
recompensas; en sintesis, este cardcter orgdnicamente «desequilibrado» y por ende no reversible de la
relacién «yo frente al otroy es lo que hace de este encuentro un acontecimiento moral.”*®

En este sentido ser una persona moral significa que yo soy guardidn de mi hermano mis alld de
cémo considere él sus deberes fraternales y de lo que los otros hermanos, reales o putativos,
hagan o dejen de hacer. S6lo podré ser un guardidn adecuado si acttio como si yo fuera el Gnico
obligado.>®’

“«Por si mismo» (si hubiese un estado semejante), el Otro es débil, y es precisamente esa debilidad lo que
hace que lo coloque como Rostro de un acto moral: soy plena y verdaderamente para el Otro, ya que soy
yo quien le otorga el derecho de ordenarme, de darle fuerza al débil, de hacer que el silencio hable, que el
no ser se convierta en ser, al ofrecerle el derecho de ordenarme. «Yo soy para el otro» significa que me doy
al Otro en calidad de rehén. Yo asumo la responsabilidad del Otro, pero no en el sentido en que uno firma
un contrato y asume las obligaciones en él estipuladas. Soy quien toma la responsabilidad. Y puedo tomarla
o rechazarla, pero como persona moral la asumo como si no fuera yo quien la asume, como si la
responsabilidad no pudiera ser tomada o rechazada, como si hubiera estado ahi «desde ya» y «desde

3% Cf. BAUMAN, Pensando socioldgicamente, 133
%% Tbid., 142

595 Cf. BAUMAN, Ktica posmoderna, 18

6 1bid., 59

97 Cf. Thid., 62
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siemprey, como si fuera mia sin que la hubiera tomado. Mi responsabilidad, que abarca simultineamente al
Otro en tanto Rostro, y a mi como ser moral, es incondicional”*

Un acto moral no estéd al servicio de ningln interés més alld de si mismo, por eso Logstrup
insiste en que, en los actos morales, cualquier motivo ulterior queda descartado. Esta es una
razdn crucial por la que la e)‘dgencia ética, que emana del mero hecho de estar vivo y compartir
el planeta con otros seres vivos, es y debe seguir siendo silenciosa. En la moralidad no hay
obligacién: los actos morales son intrinsecamente opciones libres, por lo que obedecer la

exigencia ética significa guiarse tinicamente por el bien del otro.”®

IV 5.2.- La distancia como obstdculo

En el planteo de Bauman la responsabilidad es el modo existencial del sujeto humano, o sea que,
la moralidad es la estructura primaria de la relacion intersubjetiva en su forma més primigenia,
siempre que no la afecte ningtn factor no moral, como el interés, el célculo de beneficios, la
buisqueda racional de soluciones dptimas o la coaccidn. La sustancia de la moralidad es un deber
hacia el otro que precede a todo interés, es por eso que las raices de la moralidad son mucho més
profundas que las convenciones societales, como las estructuras de dominacién o la cultura. La
moralidad no es un producto de la sociedad sino algo que ésta manipula. Inversamente, el
comportamiento inmoral no puede ser el resultado del mal funcionamiento societal. Por eso
nuestro autor sostiene que lo que debe investigarse de la administracién social de la

intersubjetividad es la incidencia del comportamiento inmoral y no la del moral.®®

“Evidentemente, las inhibiciones morales no funcionan a distancid. Estdn inextricablemente vinculadas a la
cercania humana. Por el contrario, cometer actos inmorales se hace mds ficil con cada centimetro mas de
distancia social. Si Mommsen tiene razén cuando singulariza como «dimensién antropoldgica» de la
experiencia del Holocausto «El peligro inherente en la actual sociedad industrial de un proceso mediante el
que nos acostumbramos a la indiferencia moral con respecto a las acciones que no estdn relacionadas de
forma inmediata con la propia esfera de la experiencia», entonces debemos buscar ese peligro en la
capacidad de nuestra sociedad industrial de aumentar la distancia entre los seres humanos hasta un punto en
el que las responsabilidades y las inhibiciones morales desaparezcan.”®®!

La distancia con el otro hace posible el desentenderse de él, evita el tener que responder a su
demanda. Esto se hace particularmente evidente en la situacion de los pobres. La posibilidad de
encubrir la realidad que no nos deja tranquilos con nuestro solo bienestar, que nos exige una

respuesta, aunque sea la indiferencia misma, surge de la confluencia de varios factores. Cuando

*% Thid., 86-87

59 Cf. BAUMAN, EJ arte de Ja vida. De la vida como obra de arte, 128
890 ©f. BAUMAN, Modernidad y Holocausto, 214-215

51 Thid., 224
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los medios transmiten una noticia vinculada con el hambre en el mundo, que probablemente sea
la tinica noticia que puede sacarnos de la indiferencia habitual, en general se matiza con el dato
por demads elocuente de que en esos mismos lugares donde las personas mueren de hambre y por
enfermedades infecciosas que podrian prevenirse, van emergiendo economias en creciente
desarrollo. Ademas el guién y la edicién de la noticia reducen el problema de la pobreza
exclusivamente al hambre cuiddndose mucho de vincular la pobreza con la desaparicién de los
puestos y lugares de trabajo, que son las causas globales de la pobreza local, en la que los
espectadores nos vemos seriamente comprometidos.®®

La ecuacién “pobreza=hambre” permite ocultar otros numerosos y complejos aspectos de la
pobreza: condiciones de vida y vivienda deplorables, enfermedades fécilmente evitables,
analfabetismo, violencia, destruccién de las familias, debilitamiento de los vinculos sociales,
ausencia de expectativas de firturo y de productividad, etc. Si bien se muestra a la gente con su
hambre; a través de la pantalla jamas serd posible ver una herramienta de trabajo, ni un terreno
cultivable, ni una cabeza de ganado. Esto permite ocultar la existencia de conexién alguna entre

las promesas huecas de la ética del trabajo, en un mundo que ya no necesita més trabajadores, y

el sufrimiento de estas personas, mostradas como via de escape para impulsos morales

contenidos. La ética del trabajo sale indemne, en condiciones de volver a ser aplicada para
expulsar a los pobres del refugio que buscan en el Estado benefactor.’®
Es innegable que la lectura de Bauman sobre la realidad de los paises desarrollados con respecto

a los pobres es de una crudeza sorprendente:

“Cuando- se trata de nuestra responsabilidad colectiva (la de nosotros, los paises ricos) por la miseria
crénica de los pobres del planeta, aparece el célculo econdmico y las reglas del libre mercado, la eficiencia
v la productividad reemplazan a los preceptos morales. Donde habla la economia, que la ética calle.”®

En el mundo liquido las noticias sobre la pobreza y otras desgracias humanas son un reporte
colorido entre las muchas imdgenes de las diversas maneras en que la gente elige o estd
condenada a vivir. Para la mentalidad moderna la sociedad era un proyecto inconcluso que
debian terminar los administradores, y, por tanto, la pobreza era una abominacién. En cambio
para quienes detestan las visiones globales esa pobreza no es sino un elemento mds en la
variedad infinita de la existencia. Hoy se puede convivir con la visién cotidiana del hambre, la

falta de hogar, vidas sin futuro ni dignidad sin perder la alegria.5%

802 Cf, BAUMAN, La globalizacidn, 98-99

603 Cf BAUMAN, TFabajo, consumismo, 123

5% Thid., 124

805 Cf BAUMAN, Modernidad y ambivalencia, 339
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Cuando la destruccién por guerras, el hambre, las enfermedades, los asesinatos son objeto del
espectaculo ofrecido por los medios, ademas de descargar los sentimientos morales acumulados,
se apoya y refuerza la indiferencia ética cotidiana en otro sentido. El efecto a largo plazo es que
la parte desarrollada del mundo se fortalece en su falta de compromiso, puesto que esa
informacion que viene de fuera es una amenaza para ellos. La amenaza se concreta cuando el
mundo desarrollado se encuentra ante la posibilidad de una migracién masiva de pobres y
hambrientos. El mundo racional y consciente de la ética debido precisamente a su innegable
racionalidad y rectitud ética no puede evitar acongojarse; es dificil negarles a los pobres y
hambrientos el derecho a querer ir a los lugares donde los alimentos abundan, sin sentirse
culpable. Ademds es virtualmente imposible presentar argumentos racionales convincentes
acerca de que la migracion seria una decisién irracional. El desafio es muy significativo: para
mantener el propio bienestar se requiere negarle al préjimo el derecho a la libertad de
movimiento que se exalta como el logro maximo del mundo globalizado, la garantia de su

prosperidad creciente.58

1V.5.3.- Los pobres son una molestia

Asi como “En la guerra contra el «tradicionalismoy de los pobres anteriores a la época industrial,
los enemigos declarados de la ética del trabajo eran, ostensiblemente, la modestia de las
necesidades de esos hombres y la mediocridad de sus deseos.”®’ Podemos decir que los
enemigos de la globalizacién son las expectativas de que sus beneficios alcancen a todos. Si la
posibilidad de vivir la libertad pregonada por la posmodernidad a través de la globalizacién
encierra la paradoja de dejar la mayoria de los habitantes del planeta encerrados en la
imposibilidad de construir trayectorias vitales significativas podemos cuestionarnos seriamente
el sentido que damos a la palabra “libertad”.

La realidad es imponente: nuestro planeta estd sélo parcialmente ocupado por comunidades de
refinados consumidores, mientras sigue habiendo vastos territorios con trabajadores sumisos
cuyas necesidades de consumo no es necesario estimular, Para éstos las terribles exigencias de la
lucha por la vida son suficientes. Para ellos no es necesario inventar deseos siempre nuevos que
reclamen satisfaccién; menos atn pagar sueldos elevados para que esos deseos se conviertan en

necesidades universales.®%®

806 Cf. BAUMAN, La globalizacidn, 100-102 «
7 BAUMAN, TFabajo, consumismo, 26
698 Cf. Ibid., 85
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Hoy la pobreza, como estadio de lento cumplimiento de una condena dificilmente explicable
para la mayor parte de la poblacién humana, cuenta con la globalizacién de la informacién como
un medio para encubrir las causas de fondo, que como dijimos, son globales, para responsabilizar
al &mbito local de su falta de integracién a los mentados beneficios que brotan de pertenecer a la .
aldea global. No se globaliza la riqueza ni la pobreza, la informacidén se encarga de mantener
claramente delimitados los territorios y de garantizar que aquello que han alcanzado globalmente

los paises més desarrollados se aproveche localmente, intentando frenar por todos los medios

una avanzada de los pobres sobre sus fronteras. Hoy no son los asilos los que asustan a los

pobres con el fin de incentivarlos a ingresar a las fabricas; son las deportaciones, las muertes por
desnutricidn en el desierto en medio de un viaje a un pais donde la abundancia de bienes promete
compartir algo con ellos, las que intentan desalentar sus expectativas de migrar.

Es un hecho que la situacidn de la mayor parte de la poblacién actual, sea donde sea que viva, no
sélo es comparativamente mala, sino que experimenta ademés un deterioro acelerado. En estas
condiciones, cabria esperar que surgiera un sentimiento generalizado de injusticia, que se
tradujera en un movimiento de protesta, si no en una rebelion abierta contra el sistema. Dado que
eso no ocure la eficacia de las estrategias combinadas de exclusién, criminalizacién y

brutalizacién de los estratos potencialmente problematicos queda mas que demostrada.®®

“Al convertirse en criminales —reales o posibles—, los pobres dejan de ser un problema ético y nos liberan
de aquella responsabilidad. Ya no hay obligacién de défenderlos contra la crueldad de su destino; nos
encontramos, en cambio, ante el imperativo de defender el derecho y la vida de las personas decentes contra
los ataques que se estdn tramando en callejones, guetos y zonas marginadas.”!°

El problema de la justicia no puede ni tan siquiera plantearse a menos que haya un régimen
democratico de tolerancia vigente que garantice en su constitucién y en su prictica politica el
derecho a conservar la propia identidad y unicidad sin correr el riesgo de verse perseguido. Ain
cuando la tolerancia es una condicién necesaria de toda justicia; no es condicion suficiente. La ‘
democracia no fomenta la transformacién de la tolerancia en reconocimiento de la propia
responsabilidad en la generacién de la miseria y de los sufrimientos de otras personas y menos
atn en la mitigacion y, en iltimo término, la eliminacién de aquellos como deber propio. Por el
contrario los regimenes democrdticos, en general, traducen la tolerancia en insensibilidad e

indiferencia.5'*

899 Cf. BAUMAN, La posmodernidad, 80
810 BAUMAN, Trabajo, consumismo, 120
811 Cf BAUMAN, La posmodernidad, 81
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“(...) una «sociedad justay» es una sociedad que siempre piensa que no es suficiente, que cuestiona la
suficiencia de todo nivel de justicia alcanzado y que considera que la justicia siempre estd al menos un paso
mas adelante. Sobre todo, es una sociedad que reacciona irritada ante cualquier caso de injusticia y se pone
inmediatamente en marcha para corregirlo.”**

Considerar a las victimas de la globalizacion de los mercados financieros y de bienes como una
amenaza para la seguridad en lugar de como a personas que necesitan ayuda y que merecen una
compensacioén por los dafios que se les causan es mas facil, en la medida que pone fin a las
consideraciones éticas y hace posible la desviacion de fondos que podrian usarse para estrechar
las diferencias hacia la industria bélica aumentando los beneficios de los accionistas y asi
. , . .y . 613
disminuye el desempleo en los paises ricos y aumenta su sensacion de bienestar.
A partir de esta constatacién Bauman entiende que la misiéon de Europa en el mundo ha

cambiado de sentido

“(...) nunca antes este planeta, que millones de europeos ricos y privilegiados comparten con miles de
millones de pobres y desfavorecidos, ha necesitado de una Europa aventurera como ahora: una Europa que
mire mas alld de sus fronteras, critica con su propia estrechez de miras y con su autorreferencialidad, una
Europa que luche por salir de su confinamiento territorial, con un impulso para trascender su condicién y
por esto mismo la del resto del planeta; una Europa con una misién mundial que llevar a cabo.”™"*

IV.6.- Ser pobre equivale a ser anormal

Como el desempleo constituia una anormalidad hoy ser pobre también significa estar excluido de
lo que se considera una vida normal; es el signo mas evidente de “no estar a la altura de los

demés™.

“Los pobres que carecen de un ingreso aceptable, que no tienen tarjetas de crédito ni la perspectiva de
mejorar su situacion, quedan al margen. En consecuencia, la norma que violan los pobres de hoy, la norma
cuyo quebrantamiento los hace «anormalesy, es la que obliga a estar capacitado para consumir, no la que
impone tener un empleo.”®*

Ser pobre significa estar al margen de lo esperado, de lo debido, casi de lo propiamente humano.
No son anormales porque carecen de un empleo: son anormales porque no tienen capacidad de
consumo. La norma ha cambiado aunque probablemente los pobres seguirdn siendo siempre los
mismos. En el fondo dificilmente el que tiene a su alcance el “dictado de la norma” la dicte en

contra de su propia posicion.

612 BAUMAN y TESTER, La ambivalencia de la modernidad, 91
813 Cf. BAUMAN, Europa, 49

51 1bid., 55

613 BAUMAN, Trabajo, consumismo, 139-140
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i
Un modo de mantener la conciencia tranquila frente a la realidad de la desigualdad puesta de

manifiesto por los pobres se basa en el argilmento de la libertad: en un pais donde la gente elige
libremente es sencillo concluir que al no hacer lo necesario, lo debido, se estd eligiendo otra
cosa; en el caso de la pobreza, un “comportamiento antisocial”. Pertenecer a la clase marginada

es, también, un ejercicio de la libertad.®'®

“Las normas que regulan el proceso de bienestar se basan en la suposicién de que el beneficiario de la
ayuda es un ciudadano fracasado, alguien que evidentemente no puede ejercer su propia libertad, alguien
imprudente y poco previsor, alguien en quien no se puede confiar para el control de sus propias acciones.
Puestas en operacion, tales reglas cumplen lo que suponen: sistemdticamente privan a los beneficiarios de
la ayuda de iniciativa, los desentrenan en el arte de la eleccién libre, los fuerzan a mantenerse pasivos y
socialmente jnitiles. Los beneficiarios del bienestar pueden ser presentados entonces al piblico como una
amenaza y una obligacion, como ¢«pardsitosy que se alimentan del cuerpo sano de aquellos que
contribuyen a la riqueza social.”*"’

Quienes no alcanzan el nivel de consumo minimo ademés de vivir en la pobreza, estdn
condenados a la exclusién social y como miembros de una sociedad que exige que sus
integrantes participen en el juego consumista son indeseables precisamente porque, al igual que
los acomodados y los ricos, estdn expuestos a la seduccién del consumismo; pero, a diferencia de
de éstos no tienen ninguna posibilidad de afrontar con éxito esa seduccién.5'8

La miseria de los excluidos, que en otro tiempo era considerada una desgracia provocada
colectivamente y que, por ello, exigia ser solucionada por medios colectivos, hoy sélo puede ser
redefinida como un delito individual. Uno de los argumentos para sostener la condena de los
pobres sigue siendo su publicitada resistencia a la ética del trabajo, al igual que su rechazo a
participar del trabajo duro tal como lo hace la mayoria honorable. Estos son motivos suficientes
para provocar el enojo y la condena de la opinién publica. Pero, si a esa concepcidén de los
pobres inactivos se adicionan noticias alarmantes sobre creciente inseguridad, delitos contra la
vida y propiedad de la poblacién honorable, se pasa de la condena al temor. La desobediencia a
la ética del trabajo ya no s6lo es moralmente condenable sino que ademas se convierte en un acto
que aterroriza. Los pobres se convierten en criminales reales o posibles, y dejan de ser un
problema ético liberandonos de la responsabilidad de reconocerlos como necesitados de nuestra
ayuda. No tenemos obligacién de defenderlos contra la crueldad de su destino; si nos
encontramos ante el imperativo de defender el derecho y la vida de las personas decentes contra

. . 61
los ataques que pueden estarse hurdiendo en las zonas marginales.*"

616 Cf Thid., 110

817 BAUMAN, Libertad, 173-174

818 Cf BAUMAN, Vida de consumo, 187

819 Cf BAUMAN, Trabajo, consumismo, 116-120
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“(...) la desgracia de los excluidos, antes considerada una plaga de origen colectivo que habia que enfrentar
y curar colectivaments, debe reinterpretarse como prueba de un pecado o delito cometido individualmente.
Las clasespeligrosas (por potencialmente rebeldes) se redefinen como grupos de individuos peligrosos (por
potencialmente criminales).”®*"

Los pobres generan en cada sociedad una respuesta ambivalente. Esta actitud es una mezcla
incédmoda de temor y repulsién, por un lado; y misericordia y compasion, por el otro.

$

“Posiblemente la inutilidad de la infraclase brinde un enorme servicio a una sociedad en la que no hay
carrera o profesion que puedan garantizar su propia utilidad a largo plazo y por lo tanto tampoco su futuro
valor de mercado; la peligrosidad, por su parte brinda un servicio de la misma envergadura, en una sociedad
inundada de angustias demasiado numerosas como para saber a ciencia cierta a qué hay que temer y qué
hay que hacer para disipar el miedo.”5**

El temor vy 1a repulsién hacen posible que los pobres sean tratados con la dureza necesaria para
garantizar la defensa del orden; la misericordia y la compasién permiten destacar el lamentable
destino de quienes caen por debajo del estindar establecido, y sirven para empalidecer o hacer
parecer insignificantes las penurias padecidas por quienes se esfuerzan en cumplir con las
normas, se vuelven un ejemplo de lo que no se debe hacer para no llegar a vivir como ellos. De
este modo, oblicuo e indirecto, los pobres, a pesar de todo, han cumplido una funcién til en la
defensa y la reproduccién del orden social y en el esfuerzo por preservar la obediencia de la

norma. 622

1V, 7.- De seres humanos a residuos
IV, 7 1.- La inevitabilidad de los residuos

La produccién de seres humanos residuales es una consecuencia inevitable de la modernizacién
y una compafifa inseparable de la modernidad. Este es un ineludible efecto secundario de la
construccién del orden (cada orden asigna a ciertas partes de la poblacién existente el papel de
“fuera de lugar”, “no aptas” o “indeseables™) y del progreso econdmico. Este es incapaz de
proceder sin degradar y devaluar los modos de ganarse la vida que antafio eran efectivos y, por

.. . . . . . . 623
consiguiente, no puede sino privar de su sustento a quienes ejercen dichas ocupaciones.

620 BAUMAN, Vida de consumo, 178

521 1bid., 169

622 Cf BAUMAN, Trabajo, consumismo, 134
623 Cf. BAUMAN, Vidas desperdiciadas, 16
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Los pobres son los no deseados, los innecesarios, los abandonados. Su lugar debe estar fuera de
nuestra vista. En particular fuera de las calles y de los demas espacios publicos que usamos
nosotros, los “felices habitantes del mundo del consumo”. Esta ironia no deja de ser una
expresion de la triste realidad de nuestra era. La propagacion global de la forma de vida moderna
ha generado la movilizacién de una cantidad ingente, y en constante aumento, de seres humanos
que se ven despojados de lo que hasta ahora eran sus modos y medios de supervivencia, tanto en
el sentido bioldégico como sociocultural.®* Bauman designa con la expresion “residuos
humanos” a estos miembros de la humanidad que sobran, que estdn de mds en cuanto sus
posibilidades no alcanzan los estdandares de la vida contempordnea, asumida como una
modernidad liquida. “Los «problemas de los residuos [humanos] y la eliminacién de residuos
[humanos]» pesan mucho y para siempre en la liquida, moderna y consumista cultura de la
individualizacién.”***

Siguiendo a Mary Douglas podemos afirmar que ningin objeto es residuo esencialmente. Es
decir, la pertenencia a dicha categoria no viene dada por sus cualidades intrinsecas. Ningtin
objeto puede llegar a ser residuo en virtud de su légica interna. Asignarle a los objetos y,
particularmente en este caso, a los seres humanos el cardcter de residuos es atribuirles
determinadas cualidades que poco o nada importa que estén relacionadas con su naturaleza.®
De no ser asi no seria pensable aplicar esta expresion a seres humanos. En un momento histérico
que no deja de elevar las banderas de los derechos humanos como condicién de posibilidad de la
convivencia civil no podria entenderse que haya “residuos humanos” si esto no respondiera a la

posibilidad que tienen quienes detentan el poder a nivel social de definir cudles son las

condiciones de pertenencia que permiten distinguir entre ciudadanos y “residuos humanos™.

IV.7.2.- La irresponsabilidad ante los residuos

“No siendo sino una actividad suplementaria del progreso econémico, la produccién de residuos humanos
tiene todo el aire de un asunto impersonal y puramente técnico. Los actores principales del drama son las
exigencias de los «términos del intercambiow, las «demandas del mercado», las «presiones de la
competencia» la «productividads o la «eficiencia», todos ellos encubriendo o negando explicitamente
cualquier conexidn con las intenciones, la voluntad, las decisiones y las acciones de humanos reales con
nombres y apellidos.”®?’

Quienes hoy resultan victimas de los disefios de construccion del orden vigente, no son objetos

legitimos de ataque, exentos de la proteccién de la ley por mandato del soberano. En esto se

624 Cf Tbid., 17

625 1hid., 18

526 Citada por Ibid., 37
627 1bid., 58
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harfa tan contradictoria la actitud con los principios que se intentan afirmar que seria imposible
sostener racionalmente este orden de cosas. Es por eso que quizé se opte por considerar que la
produccién de “residuos humanos” es un efecto secundario de un proceso cuyos principales
objetivos lo justifican. De lo que se trata més bien es de “victimas colaterales” del progreso
econdmico, imprevistas y no deseadas, pero —aunque resulte vergonzoso decirlo asi— necesarias.
Como ocurre con toda categoria econdmica, hablar de “residuos humanos” permite hacer
referencia a una actividad suplementaria del progreso econdmico, transforméndola en un asunto
impersonal y puramente técnico. Lo fundamental viene dado por las exigencias del intercambio,
las demandas del mercado, las cuestiones de competencia, la productividad y la eficiencia. A
través de estos conceptos se encubre o directamente se niega explicitamente cualquier
vinculacién entre la produccidén de “residuos humanos” y las intenciones, la voluntad, las
decisiones y las acciones de personas concretas, es decir de seres humanos reales con nombres y
apellidos.5*®

Cuando dejamos de hablar de personas en ambos polos de esta relacién (los que toman las
decisiones que generan “residuos humanos” y los considerados asi) empezamos a perder la
conciencia de que lo que hay comprometido en ello son vidas, tan valiosas como la nuestra. Asi
es como las crecientes aglomeraciones de “seres humanos residuales” se transforman en un
problema técnico, que exige politicas segregacionistas mas estrictas y medidas de seguridad
extraordinarias. Si la dificultad es técnica la respuesta también lo serd, cayendo en la peligrosa
situacién de poner otros valores por encima de la vida humana o, lo que es igualmente grave,
considerar que algunas vidas son més dignas de ser vividas que otras. A la hora de brindar un
argumento racional, perdida la conexioén con la realidad vital de las personas involucradas, se
enfrentard el problema de los “residuos humanos™ “(...) so pena de que se ponga en peligro la
«salud de la sociedady, el «funcionamiento normal» del sistema social.”%%

En el marco globalizado de la cultura posmoderna no hay autoridad a la que los “residuos
humanos” puedan resistirse o demandar, contra la que puedan presentar cargos o de la que
puedan recibir compensacién alguna por el dafio de que son objeto. Son los residuos de la actual
destruccidn creadora del orden legal, politico y ético global; éste debe prevalecer por encima de
aquellos.

El contexto de la sociedad de consumidores plantea una separacion clara a través del mecanismo

del mercado. En €] tiene lugar un proceso de seleccién y separacion entre los “condenados” y los

628 Cf. Ibid., 57-58
629 Thid., 113
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“salvados”, los de adentro y los de afuera, los incluidos y los excluidos o, mas precisamente, los
consumidores hechos y derechos y los consumidores fallados.5*

Asi queda configurado el mapa social: en un extremo de la jerarquia global emergente estdn los
que pueden componer y descomponer sus identidades mas o menos a voluntad, sirviéndose de la
multiplicidad de ofertas de alcance global que existen; mientras que en el otro extremo se
encuentran aquéllos a los que se ha privado de acceder a la eleccién de identidad, los que carecen
de voz y voto para decidir sus preferencias y que terminan cargando con identidades que otros
les imponen y obligan a acatar. Si bien se resienten de dichas identidades no les estd permitido
despojarse de ellas. Son identidades que estereotipan, que humillan, que deshumanizan, que

estigmatizan. 5!

“El significado de «identidad de clase inferiory es ausencia de identidad, la desfiguracién hasta la
anulacién de la individualidad, de la «caray, ese objeto de deber ético y cuidado moral. A usted se le arroja
fuera del espacio social donde se buscan, eligen, construyen, evalian, confirman o refutan las
identidades.”®*

"

Esto explica que el egoismo filoséfico, fundamento de un orden social construido sobre la base
de la maximizacién del beneficio personal, pueda seguir argumentando a favor de nuestra
sociedad consumista, basicamente egoista. A partir de los siglos XVII y XVIII cuando el
principio “sélo puedo ganar perjudicindote” empezd a dominar las relaciones culturales, sociales
y, particularmente, las econémicas, se fue anulando gradualmente la creencia cristiana en la
necesidad de la caridad y en los impulsos del altruismo.®** Esto abrié paso a un modo de convivir
centrado en el individuo, donde los demds quedan ubicados, en términos de mercado, como
competidores y por tanto como amenazas en la biisqueda del propio beneficio.

Evidentemente si tenemos que asumir la responsabilidad de que otros se vean privados de todo
aquello por lo cual gastamos nuestra vida, aquello por lo cual estamos uno y otro dia en la
carrera por ser considerados dignos de vivir, no es algo con lo que se pueda vivir tranquilo,
mucho menos feliz. Pero jquién podra detener la “mano invisible” que todo lo ordena para el
bien (4,7) de los que estan dispuestos a intercambiar en el mercado? Si no hay personas detrés de
las decisiones, desaparecen los que deberian responder por ello, consiguientemente no nos queda

mds que aceptar que las cosas son asi y no se discuten, mucho menos, se cambian.

630 Cf BAUMAN, Vida de consumo, 93

831 Cf. BAUMAN, Jdentidad, 85-86

532 Tbid., 89

833 Cf. R. SENNETT, Carne y piedra: el cuerpo y la ciudad en la civilizacion occidental, Madrid, Alianza, 1998, 290
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IV.8.- Etica en un contexto consumista multicultural

IV.8.1.- El desafio de lo plural

Para Bauman el relativismo es una versién actual del escepticismo como marco mental que
refleja un mundo donde ninguna versién de la verdad, de la bondad o de la belleza tiene un

respaldo que le permita afirmar de manera creible algin tipo de superioridad sobre las versiones

alternativas.®**

La modernidad liquida desafia los discursos filoséficos consagrados a las cuestiones de la
verdad, la certidumbre y el relativismo, y los que se ocupan de los principios de la organizacion
societal. Estos discursos aportaban legitimacion a realidades ya estructuradas por jerarquias de
poder existentes; sin embargo, esas jerarquias hoy no estdn intactas. ;Cémo pueden aducirse
elementos a favor o en contra de una forma de vida, a favor o en contra de una version de la
verdad, cuando uno siente que hay poderes detrds de las formas plurales de vida y las versiones
plurales de la verdad que no seria posible interiorizar y por lo tanto someterlas con el argumento

de su inferioridad? Esto hace que la busqueda de la certeza y los criterios universales de

perfeccion y la “vida buena” se vuelvan poco més que un esfuerzo vano.%*

“La cultura puede pasar muy bien por naturaleza, sin preguntas, siempre que no se ponga en evidencia la
artificialidad, el cardcter convencional de las normas que propaga (el hecho de que estas normas podrfan ser
diferentes de lo que son). Y es improbable que la artificialidad se revele si todos los individuos préximos
han sido sometidos al mismo tipo de formacién cultural; si todos han internalizado su lealtad hacia las
mismas normas vy valores v siguen manifestando esa lealtad, aun inconscientemente, en su conducta
cotidiana. En otras palabras, la cultura luce y actiia como naturaleza, siempre que no se vean ni conozcan
convenciones alfernativas. Pero en el mundo en que vivimos eso casi nunca sucede; lo habitual es
precisamente lo contrario. Pricticamente todos nosotros sabemos que hay muchas formas de vida
diferentes. Miramos a nuestro alrededor y vemos gente que viste, habla, se comporta de una manera
diferente a la nuestra, y evidentemente (o asi lo suponemos) se rige por normas distintas que las nuestras.
Por lo tanto, tenemos plena conciencia de que toda forma de vida es, en tiltima instancia, una cuestion de
eleccién. Hay mds de una manera de ser humano.”$*

Bauman define el pluralismo cultural como la coexistencia de varios modelos culturales sin
claras lineas divisorias que separen sus campos de influencia, situacién que demanda una actitud
de tolerancia mutua, que se expresa a través del mutuo reconocimiento de la validez y los
méritos de la otra parte, algo que, lamentablemente, no abunda ni mucho ménos.®’

Cuando no hay una intencién de dominio, la presencia de pardmetros mutuamente excluyentes

no ofende el deseo de congruencia l6gica ni desencadena una reaccién negativa. Hablando

i

4 Cf. BAUMAN, Legisladores e Intérpretes, 123
835 Cf. Ibid., 200

636 BAUMAN, Pensando socioldgicamente, 158
837 Cf, Tbid., 160
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idealmente, en el mundo plural y pluralista de la sociedad moderna liquida, no hay evidencia de
principios consensuados que puedan volver no permisible alguna forma de vida. Dado que la
diferencia ya no es una opresién ni un problema que demanda acciéon y resolucién, la
coexistencia pacifica de formas de vida diversas se vuelve posible como algo mas que el mero

equilibrio temporal entre poderes hostiles.5*

IV.8.1.1.- La necesidad de intérpretes
!
¥
La convivencia entre iguales plantea un serio desafio a la hora de mantener un didlogo con

alguien distinto de lo que estamos habituados a tratar.

“Cuanto mds tiempo permanecen las personas en un medio uniforme —en compatfifa de otros «como ellos»,
con los que se puede «socializary» de modo superficial y trivial, sin exponerse a malentendidos y sin tener
que bregar con la molesta necesidad de traducir entre distintos universos de sentido— mds probabilidades
hay de que <««desaprendany> el arte de negociar significados compartidos y un modus convivendi agradable.
Puesto que han olvidado o descuidado la aquISICIOIl de las habilidades necesarias para vivir una vida grata
en medio de la diferencia, no es de extrafiar que quienes buscan y practican la terapia de la fuga vean con
horror creciente la perspectiva de toparse cara a cara con los foraneos. 639

Como el pluralismo es una realidad innegable y un consenso a escala mundial sobre
cosmovisiones y valores s6lidamente fundados en sus respectivas tradiciones culturales se vuelve
casi imposible, la comunicacién a través de las tradiciones se convierte en el gran problema de
nuestro tiempo. Este problema parece que llegd para quedarse y como exige con urgencia
especialistas en traduccidn entre tradiciones culturales, éstos ocupan un lugar central entre los
expertos que demanda la vida contempordnea liquida. Lo que se requiere es la capacidad de
dialogar con la gente en vez de combatirla; entenderla en vez de descartarla o aniquilarla;
fortalecer la tradicion propia con la experiencia de otras, en vez de cerrarla al trdfico de ideas.
Para Bauman en este contexto el arte de la conversacidn civilizada es algo que el mundo

pluralista s6lo puede ignorar a su propio riesgo.®?

1V.8.1.2.- Pluralismo no es igualdad
Cuando se vive en un contexto de homogeneidad es casi imposible adquirir las cualidades de

car4cter v las destrezas necesarias para afrontar las diferencias con los demds y las situaciones de

incertidumbre. Esto hace que temer al otro, por la mera razén de que es otro, puede que extrafio y

638 Cf. BAUMAN, Modernidad y ambivalencia, 140
%39 BAUMAN, Tiempos liguidos, 126
90 Cf. BAUMAN, Legisiadores e Intérpretes, 203-204
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distinto, pero ante todo desconocido y, por tanto, dificil de comprender, imposible de desentrafiar
totalmente, se vuelva una reaccién 16 g,ica..G‘"1

Bauman entiende que no todos los valores y preceptos culturales son iguales por el simple hecho
de que todos han sido elegidos en algin lugar y en alguna etapa histdrica. Para él, decir que
algunas soluciones culturales son “mds iguales que otras”, no supone un juicio de superioridad
sino reconocer que, a diferencia de otras culturas, aquéllas estan dispuestas a considerar su
propia historicidad y contingencia y, consecuentemente, la posibilidad de comparacién en
condiciones de igualdad. Por eso una cultura sélo puede considerarse superior en la medida que
estd preparada para contemplar seriamente alternativas culturales, dialogar y enriquecerse con
ellas. Asi la superioridad de tales soluciones culturales reside precisamente en no considerar
segura su propia superioridad sustantiva sino en reconocerse como presencias contingentes, y
que ‘en cuanto tales necesitan justificarse en términos sustantivos como en términos de valor
ético.54?

De hecho existen otras culturas y debemos convivir con ellas. Es razonable suponer que aquéllas
que han aportado un horizonte de significado para gran cantidad de seres humanos, de diversos
caracteres y temperamentos, durante un largo periodo, casi ciertamente deben tener algo que
merece nuestra admiracién y respeto, aun cuando haya mucho por rechazar y aborrecer. Sélo la
arrogancia puede llevarnos a descartar a priori esta posibilidad, aceptarla nos exige asumir
nuestra limitada participacién en la historia de la humanidad, abrirnos al estudio cultural
comparativo que puede desplazar nuestros horizontes hacia la fusién resultante: admitir que

estamos muy lejos del horizonte tiltimo desde el cual el valor relativo de las diversas culturas

puede evidenciarse.
IV.8.2.- Moral y liquidez

Los seres humanos no podemos dejar de imaginar c6mo hacer que las cosas sean diferentes de lo
que son en el momento presente. No podemos conformarnos con lo que hay, porque no podemos
captar realmente eso que hay sin tratar de ir mds alld. Formulamo$ a esa realidad preguntas
incémodas que exigen una explicacién. Tenemos la esperanza de que: las cosas cambien y
decidimos cambiarlas. Y creemos que tiene sentido alcanzar un juicio sobre la realidad que

vivimos porque tiene el poder de cambiarnos para bien a nosotros y al mundo que nos rodea.5®

41 Cf BAUMAN, La globalizcidn, 64
642 Cf. BAUMAN, La cultura como praxis, 90
3 Cf. BAUMAN, Vida liquida, 198-199
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“(...) la perspectiva posmoderna sobre los fenémenos morales no revela el relativismo de la moralidad.
Tampoco debe abogar por el «no puede hacerse nada» frente a una variedad en apariencia irreductible de
cédigos éticos, ni recomendarlo. Més bien seria lo contrario.”*

La comprensién posmoderna de la condicion del yo moral dificilmente facilitard la vida moral, lo

més a lo que puede aspirar es a hacerla un poco més moral.5*’

“(...) echamos de menos lo que antes resentiamos: una autoridad mas fuerte que nosotros, en la que
podamos confiar o que debamos obedecer, que avale la conveniencia de nuestras elecciones y asi, por lo
menos, comparta algo de nuestra «excesiva» responsabilidad. Sin esta autoridad, podemos sentirnos solos,
abandonados, desvalidos.”5*6

En un contexto de pluralidad la eleccién moral no radica entre seguir o romper las reglas, porque
no hai,y un solo grupo de reglas que obedecer. Hoy la eleccidn tiene el desafio de decidir entre
diferentes grupos de reglas y diferentes autoridades que las avalan.547

La actual es una época marcada por una fuerte ambigliedad moral: a la vez que nos ofrece una
libertad de eleccién nunca antes vista nos lanza a un estado de incertidumbre inusitadamente

agobiante, 58

“La ética —un codigo moral que desea ser e/ cddigo moral, el tinico grupo de preceptos coherentes que
deberia obedecer cualquier persona moral— considera que la pluralidad de caminos e ideales es un reto, y
que la ambivalencia de juicios morales es una situacién patolégica que debe rectificarse.”s*

IV.8.2.1.- Moral en la era tecnoldgica

“Ya no parece posible concebir un punto de referencia intelectual o moral desde el cual valorar, evaluar o
criticar los derroteros de la tecnologia, salvo para evaluar las posibilidades que la misma tecnologia ha
creado. La razén de los medios triunfa e impera cuando los fines acaban diluyéndose en las arenas
movedizas de la solucién de los problemas. El camino hacia la omnipotencia técnica quedd despejado
cuando se retiraron los tiltimos restos de sentido.”**

Hoy es innegable que la tecnologia se ha convertido en un sistema cerrado, para el cual el resto
del mundo no es mds que una fuente de materia prima, o el basurero para los desechos, y define
las desgracias como efectos de su propia insuficiencia, y los “problemas” resultantes, como una

exigencia de mds tecnologia. Dado que sélo la tecnologia puede “mejorar” la tecnologia, caemos

64 BAUMAN, FEtica posmoderna, 21

845 Cf, Tbid., 22

546 Tbid., 27

47 Cf. Tbid., 28

548 Cf. Tbid.

5% Thid., 29

650 BAUMAN, Modernidad y Holocausto, 254-255
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en un circulo vicioso: el dnico problema que generan los avances tecnoldgicos es que son
verdaderamente irfesolubles.®*

En el mundo de la tecnologia no importa lo que uno pueda hacer, siempre y cuando pueda
hacerlo. El destino del progreso moderno no es hacer algo que pueda especificarse de antemano,
sino incrementar la capacidad de hacer lo que sea que podamos querer que se haga. De este
modo la respuesta tecnolégica es, no sdlo, la declaracién de independencia de los medios
respecto de los fines; sino que, en 1ltima instancia, implica la soberania de los medios sobre los
fines. 52

Est4 instalada la idea de que la emancipacién y la libertad implican el derecho a reducir al Otro a
la condicién de objeto en cuanto sea ttil para la propia satisfaccién. La sociedad que no ofrece
ninguna resistencia al dominio ilimitado de la tecnologia ha borrado el rostro humano del Otro,
dando lugar a la adiaforizacion de la sociabilidad humana. Ademads de esto el fortuito y errético
desarrollo del potencial tecnolégico y de sus usos que, como ha quedado de manifiesto en Japén
con la energia nuclear, puede conducir fécilmenté a una situacion de acumulacion critica donde
el mundo esté tecnolégicamente creado pero ya no puede controlarse tecnolégicamente. De este
modo la tecnologia moderna alcanzaria entonces su desenlace logico: establecerda su propia
imposibilidad. Lo que puede evitar esto es una nueva ética, una ética de la distancia y de las
consecuencias distantes, una ética que pueda asumir la extensidn espacial y temporal de los
efectos de la accidn tecnoldgica. Esta ética es seguramente la necesidad 16gica de nuestro tiempo
lo que no implica que estemos cerca de alcanzarla. Es aqui donde Bauman anima a sus colegas
socidlogos y estudiosos de las realidades sociales y politicas, a asumir la responsabilidad de
alertar a los demas acerca de la distancia que hay entre lo necesario y lo real, entre la relevancia

de los limites morales para la supervivencia y el mundo que elige vivir.553

IV.8.2.2.- La responsabilidad moral

“El derrumbe de las «grandes narrativas) (como denominé Lyotard) —la disipacion de la confianza en
cortes de apelacién supraindividuales y supracomunales— ha sido visto por muchos observadores con temor,
como una invitacion a una situacion de «vale todoy), como a la permisividad universal, y por tanto, al
fallecimiento de todo orden moral y por ende social.”®** ’

Vivimos una época histérica donde se ha deslegitimado la idea de autosacrificio; ya no se

considera valioso hacer un esfuerzo por alcanzar ideales ni defender valores morales. En el

651 Cf BAUMAN, Btica posmoderna, 212

82 Cf, Tbid., 214-215

653 Cf. BAUMAN, Modernidad y Holocausto, 254-255
64 BAUMAN, Modernidad y ambivalencia, 331



u

-( -I .
|

|

"R E R EEIEEN

.‘ -I

nEn

\
, W W

¢S POSIBLE PENSAR LO SOCIAL EN UN CONTEXTO DE LIQUIDEZ? 182

mismo sentido los politicos han acabado con las utopias y los idealistas se han convertido en
pragmaticos. Esto, para Bauman, nos ha llevado a vivir en la era del individualismo mas puro y

donde prima la bisqueda de la buena vida, limitada solamente por la exigencia de tolerancia que,

en este contexto, sélo puede expresarse como indiferencia.’>

“Los conceptos de responsabilidad y opcién responsable, que antes residian en el campo semantico del
deber ético de preocuparse por las necesidades del otro, ahora han pasado o se han desviado al reino de la
realizacidn personal y al célculo de los riesgos de la persona; se han puesto al servicio de preocupaciones
centripetas y autorreferenciales. En el proceso, «el otroyy, como desencadenante, objetivo y patrén de una
responsabilidad aceptada, asumida y sobre la que se acfiia, ha desaparecido de la vista, apartado o eclipsado
por el propio ego del actor. La «responsabilidady significa ahora, en primer y tltimo lugar,
responsabilidad ante uno mismo («t0 te lo merecesy, «te lo debes a ti mismo»», como tienden a repetir hoy
los categéricos comerciantes de <<alivio de responsabilidad»), mientras que las <<opciones responsables»»,
en primer y ultimo lugar, son aquellos pasos que servirdn los intereses y satisfaran los deseos del actor, y
evitaran la necesidad de transgredir descartando al mismo tiempo el sacrificio.”%

En un mundo dominado por el mecanismo de mercado el valor del dinero, afin cuando no sea la
mejor norma imaginable, es la mejor que hay para distinguir un acto correcto de otro incortecto,
es el modo mds eficiente de circunscribir los limites externos del deber moral. El individualismo
que sustenta este modo de vida supone que si cada uno se ocupa adecuadamente de sus propios
intereses, la mano invisible cuidard de los intereses que todos compartimos. Si la mano invisible
estd siempre funcionando, los agentes morales podemos vivir sin preocuparnos de nuestra
responsabilidad moral. %’

En ausencia de reglas, mi compromiso moral es mucho més dificil, ya que no puedo quedarme
tranquilo siguiendo fielmente las normas que me son impuestas. En tanto persona moral, me
encuentro solo, aun cuando como persona social siempre esté con los otros.>*

Aunque asumamos que somos guardianes de nuestros hermanos, qué significa esto esta lejos de
poder aclararse. Claridad y no ambigiiedad s6lo pueden existir como ideal de un mundo donde la
accién procedimental es la norma. Para el mundo ético, sin embargo, ambivalencia e
incertidumbre son lo habitual y no pueden ser erradicadas sin destruir la sustancia moral de la

responsabilidad, que constituye el fundamento de ese mundo.5>

“La ambivalencia yace en el corazén de la moralidad: soy libre en tanto permanezca como rehén. Soy yo en
la medida en que soy para el Otro. Pero una vez que esta ambivalencia se oculta tras letras de un documento
o se pierde de vista, el egoismo puede oponerse al altruismo, el interés propio al bien comtin, el yo moral a
la norma ética socialmente avalada,”

655 Cf. BAUMAN, Etica posmoderna, 9

656 BAUMAN, EJ arte de Ja vida. De Ja vida como obra de arte, 130
857 Cf. BAUMAN, Etica posmoderna, 208

658 Cf, Tbid., 72

639 Cf. BAUMAN, 7he individualized society, 80

860 BAUMAN, Etica posmoderna, 91
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En la concepcidén de Bauman el cambio de época ha significado no tanto una modificacién en los

contenidos de la moral cuanto en el modo de enfrentar sus desafios;

“Sugiero que la novedad del enfoque postmoderno de la ética consiste, ante todo, no en hacer a un lado las
preocupaciones morales modernas caracteristicas, sino en rechazar las formas modernas tipicas de abordar
los problemas morales; esto es, responder a los retos morales con normas coercitivas en la practica politica,
asi como la biisqueda filoséfica de absolutos, universales y sustentos de la teorfa.”!

La responsabilidad es moral en la medida en que es totalmente desinteresada e incondicional y
en la medida en que la considero mia y s6lo mia; razén por la cual no es negociable ni puede ser

transferida a otro ser humano.

“La responsabilidad moral es la mds personal e inalienable de las posesiones humanas, y el mas preciado de
los derechos humanos. No puede ser arrancada, compartida, cedida, empefiada ni depositada en custodia.
La responsabilidad moral es incondicional e infinita, y se manifiesta en la constante angustia de no
manifestarse lo suficiente. La responsabilidad moral no busca reafirmacidn para su derecho de ser ni
excusas para no ser. Existe antes que cualquier reafirmacién o prueba, y después de cualquier excusa o
absolucién,”*?

Bauman sostiene que la proximidad moral estd hecha precisamente de esta clase de
responsabilidad, pero como en las condiciones del “anonimato universal” en que vivimos la
proximidad fisica ha sido despojada de su aspecto moral, las personas pueden vivir y actuar en
estrecha proximidad y afectar las condiciones de vida y el bienestar de los demds sin
experimentar proximidad moral y, por ende, sin tomar conciencia de la significacién moral de
sus actos. De este modo pueden abstenprse de realizar acciones que la responsabilidad moral les
habria impulsado a realizar; y llevar a cabo otras que la responsabilidad moral les habria
impedido perpetrar. Esto hace que todos, porque todos formamos parte del “anonimato
universal”, nos veamos privados de esa proteccion que sOlo la proximidad moral puede
ofrecer.55

Siguiendo a Levinas Bauman asume el supuesto de que la responsabilidad moral, ser para el
Otro antes que esfar con el Otro, es la primera realidad del ser, es decir que constituye un punto
de partida més que un producto de la sociedad. Es asi que no tiene un “fundamento”, causa o
factor determinante, en virtud de lo cual su existencia no puede ser manipulada. En materia de
moralidad, en la medida que ésta precede el surgimiento del contexto social donde los términos

para las justificaciones y excusas aparecen y tienen sentido, no hay posibilidad de buscar un

fundamento.%* “La Prdctica moral puede tener solamente fundamentos imprécticos. Para ser lo

%1 1bid., 10

%62 Thid., 284-285

63 Cf. BAUMAN, Pensando socioldgicamente, 72
664 Cf. BAUMAN, Etica posmoderna, 20-21
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que es —préctica moral— debe imponerse normas inalcanzables. Y nunca podra apaciguarse con la

seguridad, propia o de otros, de que la norma se ha alcanzado.”*%

Bauman entiende que en materia moral los argumentos racionales no nos ayudaran; no hay una
buena razén que justifique por qué debemos ser guardianes de nuestros hermanos, por qué
debemos ser morales. No hay nada de razonable en asumir la responsabilidad, el cuidado y la
moralidad. La moralidad tiene soporte en si misma: es mejor cuidar que mirar hacia otro lado, es
mejor ser solidario con los que sufren que ser indiferente y es mejor ser moral que no serlo, ain
cuando €so no genere ninguna ganancia. %%

Nuestro modo de vivir es un desafio a los fildsofos que no conciben una moral sin fundamentos,
en cuanto demostramos cada dia que podemos vivir en este mundo més alld de que podamos o
no definir cudles son sus principios rectores y cuales son los “fundamentos” sin los cuales

supuestamente nunca podremos hacer el bien y amar a los demss. 5

“Las tnicas personas capaces de afrontar su responsabilidad son aquellas que han dominado el dificil arte
de actuar en circunstancias de ambivalencia e incertidumbre, nacidas de la diferencia y la variedad. Las
personas moralmente maduras son seres humanos que aprenden a «desear lo desconocido, a sentirse
incompletos sin una cierta anarquia en sus vidasy, que saben «amar la ‘alteridad” a su alrededory %%

Bauman considera que es la moralidad personal la que hace posible la negociacién ética y el
consenso, y no a la inversa. Es obvio que la moralidad personal no garantiza el éxito de dichas
negociaciones; es mds, puede hacerlas mds dificiles. Es de esperar que todo acuerdo al que se
llegue sea inconcluso, temporal y no de aceptacion universal. No obstante dado que tenemos
asumido que asi es cdmo estdn las cosas no osamos buscar lo contrario sino a riesgo de poner en

juego nuestra humanidad.*®

IV.8.2.3.- El reconocimiento como justicia social

Se reconoce muchas veces que si los problemas éticos de la sociedad contempordnea pueden
resolverse es por medios politicos y si bien la relacién entre moralidad y politica siempre esta
presente como tema de los debates filoséficos y priblicos lo que varia es dénde se pone el foco.
En tiempos de liquidez lo que se somete al escrutinio publico y se discute acaloradamente es la
moralidad de los politicos. Lo que parece importar es cémo se conducen las personas piiblicas en

su vida y no lo que hacen en su condicién de tales: nos preocupa mas su moralidad personal que

565 Tbid., 95

666 Cf BAUMAN, The individualized society, 82
667 Cf. BAUMAN, Etica posmoderna, 41

658 BAUMAN, La globalizacidn, 63-64

669 Cf, BAUMAN, Ktica posmoderna, 43
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la ética que impulsan o dejen de impulsar. Sin negar el valor que tiene que el piiblico se interese
por la pureza moral de quienes ocupan cargos ptblicos, Bauman entiende que al enfocar toda la
atencién en la integridad moral de los politicos dejamos que el deterioro moral del universo que
administran siga sin ser cuestionado.®”

No teniendo un programa ni una visiéon de qué sea una sociedad buena, ni un modelo de justicia
social, es decir, un modelo de politica moral o politicas éticamente orientadas excepto la lucha
contra los politicos que usan sus poderes para solicitar sobornos o favores sexuales ha sido, en
una llamativa inversion de los valores, proclamada por las élites intelectuales; insistiendo que la
equidad, la justicia, el bien publico, la buena sociedad o la ciudadania efectiva son todavia
conceptos y tareas que solo pueden ser abordados a riesgo de quedar en ridiculo o generar
indignacion.®”*

Bauman sostiene que la cuestién del reconocimiento debe plantearse en el marco de la justicia
social, y no en el contexto de la autorrealizacién, donde prefiere situarla, por ejemplo, Charles

672 siguiendo la tendencia culturalista actualmente dominante. Aquella opcién puede

Taylor
ayudar a eliminar de las reivindicaciones de reconocimiento el sectarismo y sus consecuencias:
separacion fisica o social, ruptura de la comunicacién, hostilidades que se autoperpetfian.
Mientras que las demandas de redistribucién hechas en nombre de la igualdad son vehiculos de
integracién, las reivindicaciones de reconocimiento reducidas a la pura distinciéon cultural sélo

promueven la divisidn, la separacion y, finalmente, generan una ruptura del didlo g0.57

“A medida que crece el multilingiiismo y la diversidad cultural del entorno urbano de la era de la
globalizacién —que, con el paso del tiempo, tiene mas probabilidades de intensificarse que de atenuarse—,
las tensiones derivadas de la molesta/perturbadora/irritante extrafieza de la situacién seguramente seguiran
favoreciendo los impulsos segregacionistas.”™

Si hoy la idea de la sociedad buena mantiene un significado es el de una sociedad que se ocupa
de que todos sus miembros tengan una oportunidad, suprimiendo los numerosos impedimentos a
la obtenci6n de esa oportunidad. Es evidente que estos impedimentos no pueden suprimirse de
inmediato asi que la tinica estrategia disponible para alcanzar el postulado de una sociedad justa
es la de eliminar los impedimentos a la distribucién igualitaria de oportunidades en cuanto son
puestos a la luz gracias a la articulacion de sucesivas reivindicaciones de reconocimiento. Sibien

no todas las diferencias tienen el mismo valor, y algunas formas de vida y de convivencia son

§70 Cf, Tbid., 279

71 Cf, BAUMAN, The individualized society, 194

672 A fin de ahondar a este respecto véase C. TAYLOR, Hegel y la sociedad moderna, traducido por UTRILLA, JUAN,
México, Fondo de Cultura Econémica, 1983 y C. TAYLOR, E/ multiculturalismo y "la politica del reconocimiento”,
traducido por UTRILLA DE NEIRA, MONICA, México, Fondo de Cultura Econémica, 2001

5% Cf. BAUMAN, Comunidad, 93

574 BAUMAN, Tiempos liquidos, 124
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los derechos humanos y el equivalente desarrollo en términos de valor y cambio institucional, un
modo de ser oida.™

En este sentido puede ser mds apropiado leer el andlisis de Bauman de la modernidad liquida
como una logica o tendencia, es decir més .allé de su realizacién o no en algunas esferas de la
vida, en algunos lugares geograficos o en ciertas clases sociales mas que en otras. Como una
descripcion del cambio en la relacién entre capital y trabajo, en el espiritu de la politica y el
control social y- del creciente dominio de la racionalidad consumista en la vida y el pensamiento
de los individuos contemporéaneos, el andlisis de Bauman puede parecer mds adecuado si se lo
considera una descripcién empirica.”*!

Viendo la evolucion del trabajo de Bauman se puede pensar que ha devenido en menos riguroso,
cuando en realidad lo que pasa es que él excluye de sus libros lo que no le interesa. Esto deja al
lector con la sensacién de que se pierde el enorme trabajo que estd detrds, y atn cuando le da a
sus libros la ambivalencia de su sustancial insustancialidad, adoptando este tardio estilo la
sociologia de Bauman toma una claridad aiin mas iluminadora.™?

No creemos que haya problerﬁas potenciales con el modo en que el percibe la condicién humana
en términos de dualidades, como afirma Davis. Consideramos que la linea que separa un lado del
otro en las dualidades que plantea es clara a la hora de distinguir los efectos de un modo liquido
de vida como opci6n social. En ese sentido Bauman considera las dualidades no s6lo como tipos
culturales sino como tipos ideales que usados heuristicamente hacen posible unir la polaridad por
sobre el mundo haciéndolo inteligible.”*

Tomando la imagen metaf6rica de turistas y vagabundos se puede percibir la verdad oculta de la
sociedad contemporanea donde la movilidad es el principal factor de estratificacién, de modo
que los que no son capaces de moverse se quedardn atrds. En este sentido vemos que las
metéforas humanas le permiten a Bauman mostrar la estratificacion entre libertad de eleccién y
la experiencia de estar atado a un espacio local. Esto da por tierra con la presuncién de que el
individuo autoconsciente y reflexivo puede elegir hacer lo que quiera. Como afirman Jacobsen y
Marshman consideramos que el compromiso de Bauman con la causa de los excluidos es tanto
ético y politico como socioldgico, que sus metdforas no son neutrales, descriptivas e inocentes,
sino que estdn cargadas de connotaciones morales y a veces moralizantes. No entender eso

implica no percibir su costado moral, su inequivoca indignacién frente al modo en que ciertos

grupos son tratados en y por la seciedad sin mds argumento que “asi lo ha querido la mano

740 Cf. CARLEHEDEN, "Bauman on Politics-Stillborn Democracy", 190
"1 Cf BRANAMAN, "Gender and sexualities", 134-135

™2 Of. BLACKSHAW, Zygmunt Bauman, 62

™3 Cf. DAVIS, "Bauman on Globalisation", 151
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invisible que conduce al equilibrio del mercado” y al desequilibrio social. El sentido de las
metaforas develan su moralidad intrinseca.”*

En el uso de las metaforas Bauman sin lugar a duda estd ubicado del lado de los débiles y los
marginados. En sus textos siempre destaca el potencial humano, las posibilidades ilimitadas que
esperan ser descubiertas mas alld de los estrechos limites del sentido comtn y de los acuerdos
sociales actuales. El frecuente uso de la oposicién metafdrica entre dualidades es un modo de
expresar la conviccién de que debe haber algtin modo de vida humana mejor mas alld de esos
modos contradictorios de ser en el mundo.”®

Una de las criticas mas fuertes contra el trabajo de Bauman cuestiona la adecuacion de su
diagndstico sociolégico de los tiempos modernos liquidos. Dentro de esta critica se distinguen
dos versiones: una fuerte y otra débil. La versién fuerte se apoya en la duda de que la
licuefaccién de los vinculos humanos pueda convertirse en un modelo generalizable, que pueda
aplicarse al andlisis sociolégico del cambio global de las instituciones y de las formas de
socialidad en las sociedades contempordneas. En el fondo ésta es una critica aplicable a la
mayoria de las teorfas sociales generales, lo que Bauman hace es analizar los fenémenos sociales
actuales desde un prisma, la liquidez, y en consecuencia tiende a eliminar cualquier falla que no
se conforme a tal perspectiva. Quizas la cuestién més dificil planteada por esta critica fuerte a la
teorfa de Bauman de la modernidad liquida seria que no ofrece una vision general adecuada a la
complejidad de la modernidad occidental, esto es: atn si la liquidez es una metafora apta para los
procesos sociales gestados por el capitalismo global, jc6mo puede esa nocién ser de ayuda para
que los sociélogos puedan repensar el orden global y particularmente las relaciones entre norte y
sur, centro y periferia, Primer y Tercer Mundo? ;Los vinculos humanos realmente se definen en
un todo por los impulsos modernos liquidos y las fuerzas sociales de la modernidad liquida? En
los términos de la hermenéutica socioldgica de Bauman, especificamente su impulso por
descubrir, describir y evaluar lo que la gente experimenta hoy en la vida social, la respuesta es
afirmativa. Si bien Bauman puntualiza repetidamente que las ansiedades de la modernidad
liquida y los riesgos de vivir juntos y separados toman la forma individual predominantemente
en las ciudades posmodernas de Occidente, eso no significa que desatienda las duras diferencias
sociales del espacio geopolitico. Como sostiene Elliott, Bauman insiste en sus escritos que
muchos, desde los marginados y emigrantes en Occidente hasta aquellos qué mueren de hambre
en el Tercer y Cuarto Mundos quedan fuera de la economia politica de la modernidad liquida.

Ciertamente se puede criticar que Bauman no estd suficientemente atento a las especificidades de

744 Cf. JACOBSEN y MARSHMAN, "Bauman on Metaphors", 27
™3 Cf Tbid., 35
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tales procesos geopolitico§, no obstante esto ﬁo quiere decir que su teoria social sea incapaz de
dirigirse a tales cnestiones poh’ticas.746

En esta linea se abre paso la version débil de la critica a la teoria de Bauman. En este caso
mientras que el replanteo de la modernidad en términos de liquidez es recibido positivamente, se
plantea alguna duda sobre la amplitud social y la contextualizacion de su teorfa social. Aqui la
critica sostiene que, centrando la atencién en la liquidez del yo, las relaciones sociales y la vida
cotidiana eq un mundo globalizado, Bauman tiende a descuidar la significacién permanente de
las formas de socialidad més estructurales y s6lidas.”’

A partir de nuestro trabajo con respecto a la versién fuerte de la critica entendemos, como
sostiene Gonzdlez, que los discursos sobre la identidad y la comunidad son aplicables en
realidades marcadas por la desintegracion social y la convivencia de elites globalizadas con
capas sociales premodernas, como es el caso de Latinoamérica. Ain cuando muchos cientistas
sociales suelen despreciarlos alegando que se corresponden con procesos sociales propios de las
sociedades de bienestar ajenas a las tradiciones americanas, consideramos que la globalizacién
en su homologacién de realidades impone las mismas consecuencias sobre situaciones muy
diversas, de tal manera que los problemas de desarraigo, individualizacién, bisqueda de
identidades, desmoronamiento de estructuras sociales, si bien segtin la realidad del pais de que se
trate adquieren un matiz propio y demandan una lectura particular, el andamiaje conceptual que
ofrece Bauman permanece asequible y pe:rtinen’ua.”8

En lo que se refiere a la versién débil consideramos que si bien puede que la aplicacion de la
categoria liquidez sea por momentos excesiva, eso no significa que no pueda ser utilizada como
clave de interpretacion de la vida social contemporénea atin cuando en muchos dmbitos las
formas de socialidad mads estructurales propias de la modernidad s6lida no hayan perdido su
utilidad descriptiva.

Creemos que la sociologia en un contexto como el actual es la voz critica ante una circunstancia
global que s6lo puede reconducir los males de la globalizacién abogando por la autonomia como
valor al que todos los individuos y culturas deben tender aunque.difl’cihnente se pueda llegar,
siempre que se asuma primero que existe una primacia de los demds, en particular de los mds
débiles, es decir que esa autonomia sdlo es propiamente humana cuando se apoya en la justicia.

Desde esta perspectiva el quehacer sociolégico nos habla de pluralismo, de mutua compresion,

de cuestionamiento de las concepciones ajenas para replantearse las propias, y, en el extremo,

746 Cf ELLIOTT, "The theory of liquid modernity", 53-54
™1 Cf, Tbid., 54-55
™8 Cf. GONZALEZ, "Bauman, identidad y comunidad", 196
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nos permite asumir que la condicidn humana es, por naturaleza, cultura, esto es, hacedora y
transgresora de los limites que ella misma promueve.’™

Siendo una sociologia de la modernidad liquida el proyecto de Bauman nunca puede ser un
sistema totalizante. Para nuestro autor la sociologia al igual que el mundo es contingente,
ambivalente e infinitamente variable. Por eso no puede ser considerado un esencialista ni un
relativista; para €l los socidlogos, como los demds habitantes de la modernidad liquida, viven
intentando comprender y por eso mismo no pueden desear instalar una verdad decisiva sobre el
mundo con un sentido legislativo. Bauman sabe que es erréneo tener una vision ideal del mundo,
su sociologia no/busca plantear verdades universales, sino que pregunta a sus lectores para que
se cuestionen y asuman si algunas cosas son verdad; si a partir de eso puede inspirar algin

didlogo critico, entonces se habra gestado un espacio para pensar lo social. ™

™9 Cf. C. SANCHEZ, "Los legisladores de ayer y los intérpretes de hoy: el sociélogo en nuestros dias ", Anthropos
206 (2005) 90-104, 104
750 Cf. BLACKSHAW, Zygmunt Bauman, 51
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