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Jornadas Nacionales de
Docentes e Investigadores
Universitarios en

Ciencia de la Informacién

Fundamentacion

En este encuentro se busca consolidar el trabajo mancomunado entre las Escuelas
de Bibliotecologia y Ciencia de la Informacién de las Universidades Publicas de
Argentina.

Estas segundas jornadas pretenden profundizar los debates acerca de la ensefianza
y el rol profesional a partir de la construccion de un espacio de discusion con la
participacion activa de los docentes e investigadores.

Objetivos

e Dar continuidad a un espacio de reflexion y encuentro de docentes e
investigadores universitarios de Bibliotecologia y Ciencia de la Informacion de
Argentina

e Abordar problematicas y plantear lineas de accién sobre la formacién y el rol
profesional

e Socializar el directorio de docentes investigadores de carreras universitarias
publicas
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Disertacion de apertura:

Vision actual del profesional de la Bibliotecologia y Ciencia de la Informacidon
en la docencia y la investigacion

Dr. Gustavo Liberatore (UNMdP)
gliberat@mdp.edu.ar

Resumen:

Se presentan las problemdticas actuales por las que atraviesa el profesional de la ciencia
de la informacién abocado a las actividades de la docencia y la investigacion en el
sistema universitario argentino. Al respecto, se proponen tres ejes de discusion que se
vertebran a partir de la falta de reconocimiento institucional de la disciplina en el trabajo
de investigacion y las consecuencias que ello acarrea. Se esbozan algunas ideas y
conceptos con el objeto de instalar esta realidad en la agenda académica y reflexionar
acerca de los posibles caminos a seguir.

Palabras clave:

Profesional de la informacion - Docencia - Investigacion - Universidad - Argentina

Introduccion

Los profesionales de bibliotecologia y ciencia de la informacion (en adelante
ByCl) abocados a las actividades de docencia, investigacion y extension dentro del
sistema universitario estan regulados por pautas comunes, vigentes en todo el
sistema académico y cientifico nacional. A diferencia de lo que ocurre en el ejercicio
profesional en el campo de las bibliotecas y servicios de informacién, en donde no
existe una legislacion o marco regulatorio de la practica bibliotecaria, la docencia, la
investigacion y la extensién se encuadran bajo procesos normados para el acceso a
una carrera académica en el contexto universitario argentino.

No obstante, el desarrollo de la carrera profesional en este entorno se
encuentra limitado por barreras provenientes de la ausencia de reconocimiento
(formal) de la disciplina dentro de un estatus académico/cientifico pleno.
Concretamente, el acceso al sistema de categorizacién del Programa de Incentivos
a Docentes e Investigadores (RM 1543, 2014) que regula y estructura los escalafones
para el desarrollo de la carrera académica se encuentra limitado como
consecuencia de no estar constituida la ByCl como area de evaluacion dentro del
concierto disciplinar de las ciencias sociales. En la practica, esto se traduce en una
situacion de precariedad para quienes desean construir trayectorias académicas
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cumpliendo con el conjunto de condiciones necesarias y suficientes que exige el
programa y, al mismo tiempo, es una declaracién formal del sistema de no
reconocer al campo disciplinar como un espacio con derechos plenos de
investigacion. Recordemos que precisamente la creacion del Programa de
Incentivos, alli por 1993, tuvo como objetivos principales mejorar la calidad y
cantidad del esfuerzo de la investigacion en las universidades, consolidar la
profesion académica y cualificar la gestién en el campo de la ciencia y la tecnologia
(Carullo y Vaccarezza, 1997).

La realidad es que la pobre insercion en la carrera de docente/investigador
es el resultado de no contar con una tradicion cientifica en términos del desarrollo
de una masa critica de cuadros académicos con trayectorias en la investigacién y/o
la extension. Paradojicamente, la formacion de profesionales bibliotecarios en el
ambito universitario argentino se inicia en la década del veinte del siglo pasado,
contando en la actualidad con nueve escuelas de formacion. Sin embargo y a pesar
de esta larga historia universitaria la actividad académica siempre estuvo
subordinada a la profesién, desde lo discursivo y lo formativo, convirtiendo a dicha
actividad -la académica- en una extension de la practica profesional, casi siempre
concebida desde la perspectiva de la formacion, es decir, de un rol profesional
docente. Este determinismo histérico de las escuelas universitarias de orientarse
casi exclusivamente a la formacion profesional ha propiciado una existencia dentro
del sistema académico limitada, periférica.

Esta situacion desencadena serios inconvenientes no sélo en los procesos de
acreditacion y evaluaciéon sino, ademas, en la perspectiva de desarrollo de la ByCl
como disciplina. La ausencia de un area especifica y de pares evaluadores en las
diferentes comisiones encargadas de determinar las categorias de investigador
plantea la imposibilidad de desarrollar criterios de evaluacion acordes a la
disciplina. Al subordinarnos a otras areas de las ciencias sociales para poder acceder
a los diferentes tramos de categorizacion desaparece la posibilidad de aplicar una
perspectiva historica del desarrollo de la ByCl en el ambito universitario teniendo
en cuenta las dificultades para acceder a la formacién del posgrado, la escasez de
investigadores formados y de las propias culturas de produccién de conocimiento.
Dentro de este escenario, es poco probable el planeamiento y desarrollo pleno de
estructuras de investigacién hacia el interior de las escuelas de ByCl dado que el
acceso a las categorias mas altas (I y Il), aquellas que son necesarias para la
formacion de las piramides de investigacion y que requieren de mayores requisitos,
se encuentra practicamente vedado. S6élo han podido obtener la categoria Il unos
pocos profesionales (no mas de cuatro) de distintas universidadesy la | se encuentra
desierta.
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La consecuencia mas directa de esta realidad se observa en la dificultad para
la conformacion de centros y grupos de investigacion, direccion de becarios,
participacion en comisiones de posgrado, etc., al tiempo que genera mucha
incertidumbre en la promocion de investigadores néveles. Como si fuera poco, la
carrera de investigador a través de CONICET no representa ni siquiera una
posibilidad puesto que la ByCl no figura como campo de conocimiento en el abanico
de disciplinas agrupadas en el area de las ciencias sociales y humanidades'.

La problematica del desarrollo de la investigacién institucionalizada en la
ByCl en nuestro pais ha sido un tema recurrente en su tratamiento dentro de los
contextos de discusion orientados a las actividades académicas y cientificas. Uno de
ellos, tal vez el principal, ha sido el espacio Mercosur conformado por las escuelas
de bibliotecologia de la region que celebra reuniones regularmente desde 1996 y en
donde se han abordado los principales ejes que vertebran la actividad universitaria
como son la docencia, la extensién y la investigacion (Liberatore, 2006). En este
ambito la ByCl argentina ha podido confrontar su realidad con la de los paises
vecinos abriéndose al intercambio de experiencias, miradas y perspectivas distintas,
propiciando un debate interno mas acentuado sobre las propias debilidades en el
campo de la investigacion.

La problematica en torno a la falta un mayor reconocimiento en el ambito
académico ha sido enfocado por varios autores desde multiples perspectivas. Asi,
se observan abordajes con tono declamativo sobre los desafios que presenta la
practica de la investigacion en ByCl en nuestro pais como es el caso de Romanos de
Tiratel (2001, 2010 y 2010b), o aportes mas reflexivos como el de Parada (2017)
poniendo la mirada en los comportamientos endogamicos a partir del analisis de
las conductas y habitos de los bibliotecarios en su practica profesional y académica.
Otros autores proponen un acercamiento empirico sobre los procesos de
institucionalizacién de la investigacion en ByCl en Argentina (Miguel, 2009 y
Liberatore, 2011) sustentados en el analisis de la investigacion a partir de los
productos intelectuales generados (produccion cientifica) a través de los cuales
puede establecerse con algun grado de certeza el comportamiento real y las
caracteristicas que presenta la disciplina. En paralelo, la carencia de la formacién de
posgrado en la disciplina y la existencia, durante muchos afios, de un area de
vacancia en este nivel, es uno de los temas emergentes de esta realidad (Gutiérrez
y Menegaz, 2010). En otro plano, el regional, se observa que el desarrollo de la
investigacion y las condiciones en que ésta se produce es también una constante
preocupacion y los estudios realizados en esa direccién reflejan en mayor o menor
medida circunstancias similares a las que hoy nos convocan en nuestro propio
contexto nacional. Un ejemplo de ello es el trabajo realizado en torno a las

L http://www.conicet.gov.ar/conicet-descripcion/
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potencialidades de la investigacion y la docencia en ByCl en Iberoamérica (Gorbea-
Portal, 2009) realizado hace algunos afios en donde se reflejan las disparidades
existentes en la insercién académica de la disciplina en los paises de la region?y las
barreras comunes en torno a la consolidacién de un estatus cientifico. Algo similar
se desprende del analisis del discurso realizado por Patalano (2015) sobre las
perspectivas de la investigacion en Latinoamérica tomando como fuente las
ponencias y conclusiones de los encuentros de Mercosur y EDIBCIC. Finalmente,
existen prospectivas acerca de los posibles caminos que el campo disciplinar
debiera recorrer desde el aspecto formativo y sus problematicas de abordaje como
elementos constitutivos de su identidad (Bosch, 2015; Ramirez-lbarra, 2016;
Munera-Torres, 2018).

Dado este panorama, la ByCl en Argentina se encuentra frente a la necesidad
de poner en debate las razones por las cuales no ha alcanzado una legitimidad plena
en términos de su existencia como espacio de conocimiento reconocido dentro de
la academia. En este sentido, no parece fructifera la busqueda de razones
epistemologicas en la constitucion de la disciplina que den cuenta de esta realidad
puesto que, ademas de ser un tema en constante abordaje, se corresponde mas
con una mirada interna, de demarcacién de fronteras. Resulta mas apropiado, en
torno ala problematica que nos ocupa, indagar sobre la relacion dialégica de la ByCl
con otras areas del saber en el concierto de las ciencias sociales y humanidades
como condicion para la busqueda de un reconocimiento o aceptacién. Es valido
entonces orientar la discusion desde la perspectiva bourdesiana de la construccién
de la estructura de un campo cientifico, particularmente en lo que él denomina
“capital simbolico” de reconocimiento entre pares, desarrollado a partir de una
correlacion de fuerzas y movimientos tendientes a una competencia cientifica con
el objetivo puesto en la busqueda de prestigio, poder, beneficios y autoridad
(Bourdieu, 2000). El reconocimiento de un territorio y sus limites supone entonces
el desarrollo de acciones y recursos en un contexto de caracter dinamico y de la
relacién dialéctica entre intereses confrontados. Desde esta mirada, el esfuerzo
debe estar puesto en la concrecidon de estrategias politicas y académicas que

|ll

permitan a la ByCl insertarse dentro del “orden cientifico” instituido en las ciencias
sociales teniendo en cuenta el marco normativo de la institucién universitaria. A
partir de esta perspectiva, se trazan a continuacion tres posibles ejes de discusion
directamente involucrados en la problematica planteada: la institucionalizacién
cientifica de la ByCl, la division entre la academia y la profesion, y el

docente/investigador como sujeto politico.

2 Desafortunadamente, Argentina no formo parte del relevamiento de datos realizado en este proyecto.
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El problema de la institucionalizacién cientifica en ByCl

Para Whitley (1984) existe una directa conexion entre los distintos medios de
organizacién social de la ciencia y las condiciones de investigacion y produccién de
conocimiento. Las transformaciones sociales de la ciencia o una disciplina se
generan en base a resultados complejos de procesos de negociacién, conflicto y
competencia en el marco de nuevas creaciones intelectuales. Otro tanto ocurre con
el desarrollo y consolidacion de las disciplinas y campos cientificos donde se
observa la estrecha relacion existente con el proceso histérico de
institucionalizacién por el cual atravesaron. Desde esta perspectiva, la estructura de
una comunidad cientifica podra ser visualizada de acuerdo a las dos dimensiones
existentes en todo proceso de institucionalizacién: una de caracter social y otra de
caracter cognitivo. La primera se configura a partir de su organizacion interna
medida en términos de la existencia de sociedades cientificas, asociaciones
profesionales e insercion en la comunidad universitaria a nivel de la formacién del
grado y posgrado. La segunda dimension, la cognitiva, se manifiesta sobre el grado
de consenso alcanzado por una comunidad cientifica en lo referente a las lineas
tedricas que guien la investigacion, los problemas centrales y los métodos que
permitan abordar dichos problemas. Este marco explicativo es apropiado para
revisar como se han desarrollado estas dimensiones en el campo disciplinar de la
ByCl en nuestro pais. Si bien ya se han mencionado algunas de las principales
problematicas que se afrontan en el terreno de la investigacién académica Whitley
nos proporciona en su teoria una serie de elementos que son particularmente
sensibles en todo proceso de institucionalizacion y que nos ayudan a articular una
matriz de analisis mas abarcadora. En esta linea, podemos triangular aquellos
aspectos centrales que gravitan dentro de esta vision de consolidacion de un campo
cientifico: las instituciones intermedias, la formacion de posgrado y la fuerza de
investigacion (Figura 1).
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Figura 1. Triangulo de institucionalizacion cientifica

Por instituciones intermedias entendemos a aquellas organizaciones
cientificas y académicas conformadas por pares de un campo disciplinar que se
estructuran, por lo general, bajo tres objetivos principales: conformar un ambito
propio de discusién de tematicas propias de la disciplina en el terreno de la
docencia, la investigacién y la formacion académica en el grado y el posgrado; dar
visibilidad a las actividades académicas y cientificas a través de jornadas y
publicaciones; y gestionar politicamente los intereses de la comunidad cientifica en
los diferentes espacios institucionales especificos para el desarrollo y
reconocimiento de la disciplina. Son muchos los ejemplos que se pueden encontrar
de este tipo de organizaciones en el area de las ciencias sociales y humanidades en
Argentina. La ByCl, en tanto, no ha desarrollado formalmente esta instancia
intermedia mas alla de los esfuerzos que las distintas escuelas nacionales realizan
en torno a la busqueda de consensos y en la creacion de espacios de discusion e
intercambio. Las jornadas en donde es presentado este trabajo son un ejemplo de
ello. También lo es el recorrido obtenido en las reuniones Mercosur, citadas lineas
atras, que han permitido fijar una agenda a lo largo de los ultimos afios marcada
por las problematicas propias del ambito académico, desligadas del campo del
ejercicio profesional. Sin embargo, la herencia de este proceso no ha sido del todo
positiva ya que no se ha podido traducir en una integracion institucionalizada,
académica y cientifica, a nivel local y regional por medio de intercambios o
mecanismos de colaboracién formales. Los resultados han sido, desde esta linea de
analisis, pobres y discontinuos a pesar de tener muy cerca un modelo de
institucionalizacién cientifica como es el caso de Brasil. S6lo a titulo de ejemplo, es
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importante citar los dos espacios generados en el campo de la ciencia de la
informacion en ese pais como lo son la ANCIB?, en el drea de la investigacion y la
formacién de posgrado, y ABECIN* orientada a la formacién de grado.

Dentro del espacio de la formacién del posgrado la ByCl argentina ha sufrido
hasta hace pocos afios la dificultad de no poseer programas propios de formacion
en este nivel. Este hecho resulta paraddjico teniendo en cuenta que nuestro pais
posee una larga tradicién en la formacion universitaria de bibliotecarios, tal como
se mencionaba lineas atras, creandose la primera escuela de grado en 1922, en la
Universidad de Buenos Aires. Dicha formacion estuvo orientada casi
exclusivamente al campo profesional atendiendo a un mercado bibliotecario que,
en buena parte del siglo veinte, requirié de muchos recursos humanos calificados®.
Los pocos profesionales con titulaciones de maestrias o doctorados de la disciplina
han tenido que completar esta formacion fuera del pais y constituyen un nimero
muy reducido en relacién a la totalidad de docentes e investigadores en actividad.
A partir de 2013 este panorama comenz6 a cambiar con la creacion de la Maestria
en Bibliotecologia y Ciencia de la Informacién de la Universidad de Buenos Aires, le
siguié en 2016 la Especializacién en Gestion de Informacién Cientifica y Tecnoldgica de
la Universidad Nacional de La Plata y actualmente se encuentra en tramite de
aprobacién la Maestria en Gestion de Informacion con orientacion en ciencias sociales
y humanidades de la Universidad nacional de Mar del Plata. Si bien resulta alentador
el actual escenario no deja de ser tardio en relacién con los procesos de
institucionalizacién y de las urgencias provenientes del bajo reconocimiento de la
disciplina en campo cientifico y académico. Precisamente, es en la formacion de
posgrado, en particular la de doctorado, desde donde se reconoce
institucionalmente a un investigador formado y uno de los requisitos indispensables
para ascender en la escala de categorizacién del programa de incentivos.

El dltimo componente que integra el triangulo de institucionalizacién
planteado es lo que aqui denominamos fuerza de investigacion constituida por los
recursos humanos volcados a esta actividad, los proyectos como instrumentos para
llevar a la practica las lineas de investigacion y la produccion cientifica. Estos
elementos se conjugan en torno a lo que Whitley denomina institucionalizacién
cognitiva de un campo cientifico y es el eslabén que posee la mayor dependencia
del desarrollo y fortalecimiento de los otros dos, es decir, la consolidacion de la

3 Associacdo Nacional de Pesquisa e Pds-Graduac¢do em Ciéncia da Informac3o.
https://www.ancib.org.br/

4 Associagdo Brasileira de Educacdo em Ciéncia da Informaco. http://www.abecin.org.br/

> Incluso habria que acotar que la formacién en ByCl en Argentina no ha sido tradicionalmente de grado
(nivel de licenciatura o profesorado) sino que la forma mas arraigada es la de pre-grado, en el nivel de las
tecnicaturas o diplomaturas.
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fuerza de investigacion radica en la existencia de una institucionalizacion social
afianzada. A tal punto llega esta dependencia que, como mencionabamos en el
parrafo anterior, la existencia de cuadros formados en investigacion sera
directamente proporcional a la oferta de posgrado. Y la capacidad de generar y
fortalecer las lineas de investigacion que configuren las principales problematicas
del campo disciplinar estara sujeta a la aptitud de generar espacios institucionales
de discusion y consenso.

Academia y profesion

El otro plano de andlisis es el de la divisién entre la academia y la profesion
como los dos espacios constitutivos de una disciplina. En nuestro caso y en términos
practicos pueden definirse tradicionalmente en torno a la biblioteca y el
bibliotecario como objeto de estudio en el primer caso y como espacio y sujeto del
ejercicio profesional en el segundo. En la realidad de la ByCl en nuestro pais resulta
dificil delimitar claramente, como dos dimensiones distintas y complementarias, a
la academia y el ejercicio de la profesién desde una perspectiva disciplinar. Como
ya se ha mencionado, la academia estuvo (y aun esta) subordinada a la profesion.
Esta particularidad condiciona la constitucion del sujeto académico dentro de la
ByCl y la legitimidad de la practica cientifica.

Son varios y de origen diverso los aspectos concurrentes en esta
problematica.

Por un lado la actividad académica se ve resentida por dificultades
provenientes de las condiciones laborales existentes en el ambito universitario. Esto
se traduce en la poca disponibilidad de cargos a tiempo completo en las plantas
funcionales lo que genera una dedicaciéon acotada a la docencia, relegando las
actividades de investigacion y extension. La consecuencia de esta situacion es el
poco arraigo o pertenencia del profesional a las actividades académicas ya que su
mayor carga laboral la desarrolla por lo general en el ambito de las bibliotecas o
espacios afines.

Por otro lado, y como ya se ha expuesto, el bajo porcentaje de profesionales
con titulaciéon de posgrado deriva en una débil formacidén en investigacion de los
cuadros docentes de las carreras de ByCl. Téngase en cuenta que incluso muchos
docentes desarrollan sus funciones en la actualidad con titulaciones de pre-grado.
Esta realidad se constituye en una barrera para el desarrollo de trayectorias
académicas dentro de los canones universitarios.

Desde otra perspectiva, es importante destacar que tanto el campo
académico como el profesional no han desarrollado procesos de
institucionalizacion que permitan una articulacion formal entre ambos espacios o



2das Jornadas de Docentes Investigadores Universitarios en Ciencia de la Informacion (DUCI 2),
Desafios de los formadores en la era digital

de la creacion de vasos comunicantes. En este sentido, es necesario desarrollar una
vinculacién desde el contexto universitario que sobrepase la oferta académica
orientada a la formacién y/o actualizacién profesional. Concretamente, debe
pensarse en la gestion de mecanismos de transferencia de conocimiento (productos
de investigacion) al medio especifico. Cabe preguntarse entonces cuales sony qué
grado de visibilidad tienen en la practica profesional las lineas de investigacion
preponderantes que configuran el campo desde la academia a través de las cuales
puedan generarse dichos procesos de transferencia. Aqui aparece un aspecto muy
determinante en la borrosa division entre la academia y la profesiéon y que se
relaciona con el hecho de que la agenda de investigacion universitaria suele estar
constituida mayormente por las problematicas provenientes de la actividad
profesional, obstruyendo la posibilidad de objetivar y delimitar espacios de
exploracién en el propio campo disciplinar que se ubiquen mas alla de las
bibliotecas y el ejercicio de la profesion.

El docente/investigador como sujeto politico

Este ultimo eje se refiere a la accidn politica en el sentido del desarrollo de
estrategias para la gestion dentro de la academia en procura de una consolidacion
de la disciplina en el contexto cientifico. Dicha accién, retomando la perspectiva
bourdesiana, se constituye en la lucha por apropiarse de un capital simbdlico que
abra las puertas de la competencia y la apropiacion de una autoridad, en este caso
social e ideolodgica, que permita construir capital cientifico.

El avance en esta direccion debe estar guiado por el cambio de una gestion
individual a nivel del docente/investigador o escuela a una colectiva. Volviendo al
concepto de institucionalizacion social, las acciones politicas deben impulsarse
desde organizaciones cientificas intermedias que concentren los esfuerzos vy
promuevan estrategias comunes.

En este trayecto sera necesario formular objetivos que trasciendan las
miradas endogamicas. Aqui retomamos a Parada (2017) cuando se refiere a la
tendencia de la ByCl de tratar tematicas “de puertas adentro” y una cierta
incapacidad para incursionar en territorios de frontera dentro de las ciencias
sociales y humanas para apropiarse de objetos de estudio que también pueden ser
abordados desde perspectivas especificas. En tal sentido, la interdisciplinariedad y
la transdisciplinariedad son necesariamente parte del conjunto de estrategias a las
que haciamos referencia lineas atras.
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Consideraciones finales

Cuando se planted la posibilidad de dar una charla de apertura a las 2°
Jornadas Nacionales de Docentes e Investigadores Universitarios en Ciencia de la
Informacién (DUCI) -de la cual se desprende el presente texto- la convocatoria giraba
en torno a la consigna Vision del futuro profesional de la Bibliotecologia y Ciencia de la
Informacion. Sin embargo, como se ha tratado de exponer aqui, existen problemas
del presente que son mas acuciantes y que, definitivamente, condicionan el futuro
de la practica profesional académica en ByCl. El problema del reconocimiento de la
disciplina en el sistema universitario argentino como un espacio legitimo no solo
desde lo formativo, sino ademas en la investigacion y la extension, constituye un
desafio impostergable que requiere de miradas introspectivas en la busqueda de
las claves que expliquen el presente y de acciones politicas hacia el afuera -lo
institucional- que permitan superar el actual escenario. Sin la pretensién de agotar
el tema, se han presentado algunos ejes de discusién que gravitan en torno a las
posibles barreras -mas internas que externas- que determinan el presente de la
actividad académica y cientifica de la ByCl en nuestro pais. El objetivo final, entonces,
es motivar la reflexién y la accion dentro de un espacio, las DUCI, que debe
fortalecerse de cara al avance y desarrollo de nuestra disciplina.
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