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1.- INTRODUCCION

1.1-Resumen

El tema del presente trabajo es la Actualizacion de los docentes
universitarios. Comienza con una narracién de la evolucion del tema Capacitacion/
Actualizacién, acotado al ambito de Mar del Plata. Contintia con la descripcion de
la situacion actual de la Actualizacion docente universitaria y su huella en las aulas
y, a partir de alli, plantea los modos en que fuimos descubriendo categorias
tedricas que permitieran aproximarnos a la comprensién de las complejas tramas
de acciones e interacciones en las aulas de esta Universidad Nacional. Hay una
intencionalidad de focalizar la mirada sobre las "buenas practicas" recurriendo a la
narrativa y tratar asi de develar el posible impacto de la Actualizacion en las
practicas cotidianas.

1.2-Palabras clave

Actualizacion- buena ensefianza — narrativa- configuraciones didacticas- agenda
clasicay nueva de la didactica

1.3-Summery

The theme of this essay is university professors’ training. It starts by a narration of
the evolution of the Training topic focused on Mar del Plata environment. It
continuous with the description of the current situation of the University teacher
training and it states the ways in which we plannned to discover theoretical
characteristics which allow us to get closer to the understanding of the complex
actions and interactions mesh in the concrete classroom of this National University.
There is an intention to focus the view on “good lessons” recurring the narrative
and to try to unveil the possible impact of Training on daily practices.
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1.4-Key words
Training- good lessons- narrative- didactic configurations- classic and new didactic
agenda

1. 2.- PRESENTACION

“...no es exagerado decir que cuando comenzamos a realizar nuestras visitas,
en verdad no sabiamos qué buscabamos, por lo menos no con los detalles
suficientes para que nuestro conocimiento nos sirviera de guia para nuestras
observaciones... Aungue no tenfa ninguna idea clara de hacia dénde apuntaba
esa meditacion, durante esas primeras visitas sentia que lo que yo buscaba a
tientas iba mucho mas alla de saber qué impresion me producia...”

(Ph. Jackson, 1999)

La apropiacion de la racionalidad narrativa en esta tarea de redactar el

informe de la presente investigacion educativa, con el objeto de especificar un

lenguaje que exprese la practica docente, es el fin ultimo de este trabajo que
procura contribuir al mejoramiento de esta practica en el ambito universitario.

Recorriendo nuestro propio camino profesional, encontramos que la primera
escala sobre temas de capacitacion, investigacion y perfeccionamiento evoca una
propuesta emanada directamente de la Politica Educativa de la Provincia de
Buenos Aires que se remonta al afio 1967. El entonces Director General de
Escuelas y Cultura, profesor Jorge Océn, implementé para los docentes de su
jurisdiccion -predominantemente de los niveles Inicial y Primaria- (hoy Educacion
Primaria Basica) un Programa de Perfeccionamiento Docente, de caracter
voluntario: los “Seminarios de Perfeccionamiento Docente”. Simultaneamente, se
crearon en cada distrito escolar los Centros de Investigacion Educativa (C.L.E.),
cuya funcién fue la de concentrar todos los aspectos administrativos y técnicos
necesarios para desarrollar el mencionado Programa. Ademas, para completar el
soporte adecuado a las instancias de “perfeccionamiento”, se creé en el C.LE del
Distrito de General Pueyrredon una biblioteca pedagégica a cargo de una
bibliotecaria ad hoc, a fin de satisfacer las demandas de fuentes de informacién or
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parte de los “seminaristas”.

Para la implementacion de esta propuesta, se convocé a docentes fitulares,
pertenecientes a las diferentes ramas (Inicial, Primaria, Psicologia, etc.) que
tuvieran titulo terciario y/o universitario para hacerse cargo de comisiones de
seminaristas, con el rol de “asesor pedagégico’. Este programa estaba organizado
en tres afios: un Pre-seminario, cuyo contenido se referia a Metodologia de la
Investigacion, siendo su aprobacién condicion para poder iniciar -en un segundo
afio- el Seminario propiamente dicho; los temas de éste estaban referidos a
Didactica, Psicologia y las Areas Disciplinares (Lengua, Matematica, Ciencias
Naturales, etc.). Las clases se desarrollaban una vez por semana, con trabajos
practicos por Unidad; la aprobacion se realizaba al concluir el ciclo lectivo, con la
defensa de un trabajo de investigacién sobre la propia practica o problematicas
emergentes del contexto escolar al que pertenecia el seminarista, ante un tribunal
integrado por la asesora pedagdgica e Inspectoras de ensefianza, quienes, por
otra parte, eran las responsables de estos seminarios ante la Direccién General de
Escuelas y Cultura. La matricula de estos Seminarios se incrementé aiio a afio y,
en general, en nuestro Distrito -General Pueyrredon- tuvieron un muy buen nivel,
segun la evaluacion de los mismos asistentes.

Una experiencia que podria haberse enriquecido dejé de funcionar
gradualmente debido a la inestabilidad politica y, finalmente, al golpe militar del
‘76. Con el advenimiento de la democracia, se reabren los CIE, pero la falta de
interés de las autoridades y de recursos, desdibujé completamente sus propésitos
originales; hoy, es el ambito de trabajo de docentes con “tareas pasivas”, con
algin que otro curso de actualizacién breve, a cargo de algin experio, pero sin
trascendencia efectiva sobre los docentes y sus practicas.

En 1983, la democracia argentina trajo una bocanada de esperanzas para
la educacion, y también el retorno de muchos especialistas que se habian exiliado
a causa del golpe militar. Desde la Politica Educativa, se lanza el Segundo
Congreso Pedagégico que convocé a todo el pueblo -no sélo a docentes y
especialistas-, a debatir sobre educacién. Sin embargo, la intencionalidad de
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amplia participacién democratica y de las bases se vio distorsionada por la puja de
intereses ideoldgicos. Hay acuerdos en considerarlo como uno de los
antecedentes de importancia para la sancion de la Ley Federal de Educacion, N°
24.195. Era la primera vez, en nuestro pais, que un instrumento juridico que
abarcaba todo el sistema educativo tuviera lineamientos hasta para la educacion
no formal y, particularmente, una explicitacion detallada de la Capacitacion
Docente, entre cuyos objetivos planteaba “Transformar el sistema educativo
argentino”.

En esta Ley Federal de Educacion N° 24195 se diferencia por un lado, la
Formacién de grado (Art.19a) definida por el Consejo Federal de Cultura y
Educacion como “la instancia inicial de preparacién para la tarea en la cual se
trabajan los contenidos bésicos que otorgan la acreditacion para la practica
profesional docente”. Por otro, aparece el Perfeccionamiento docente en actividad
(art.19b.) que, segun el mismo organismo expresa, consiste en la actualizacién y
profundizacién de contenidos curriculares, metodolégicos e institucionales: una
revision critica de los problemas que presentan las practicas pedagogicas y, por lo
tanto un proceso incorporado a la definicion misma del trabajo docente. Por ultimo,
esta la Capacitacién de graduados docentes para nuevos roles y funciones (Art.
19b), para roles y funciones diferentes de aquellas para las cuales se formé
inicialmente y que demanda el sistema y adaptarse asi a los cambios curriculares
requeridos?.

En el afio 2006, a trece afos de la sancién de la Ley, nuestra experiencia
personal, el contacto diario con nuestros comparferos de tarea, la informacién a
partir de los textos a los que tuvimos acceso, cursos de posgrado que realizamos
y el encuentro personal con algunos investigadores, nos permite decir que esta
propuesta juridico-politica nos condujo a nuevas frustraciones, debido a su
intencionalidad extra-pedagégica® y, ademas, porque implementd en forma

! Desde ahora en adelante LFE.
2 Art. 46 i de la LFE.

% Gentili P. (1997: 82) “Las administraciones neoliberales han destacado cada vez con méas
enfasis la necesidad de desarrollar ciertos programas de calidad total en educacion, apelando para
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prescriptiva y compulsiva la Capacitacién para el personal en ejercicio de los
niveles preuniversitarios.

Simultaneamente, asistimos durante los ‘90, a la construccion de
propuestas contra-hegemc’)nicas4 (Apple M., 1996: 46), alternativas de la Politica
educativa, a la nueva funcion de los gremios docentes, que tomaron la iniciativa de
organizar formas de actualizacion voluntaria para docentes, realmente
comprometidas con el enriquecimiento profesional de éstos. Se hicieron
entonces, convenios de coparticipacion con Universidades Nacionales. Tal es el
caso de la CTERA, desde la Escuela Marina Vilte®, que tiene acuerdos con la
Universidad del Comahue y, en Mar del Plata, la ADUM®, en convenio con la
Universidad Nacional de esta ciudad. En estos momentos, la oferta de
actualizacion se esta dirigiendo a los Profesores de los niveles Superiores -
universitario y no universitario- quienes, paradéjicamente, al decir de Jackson P.
(2002: 22) “...son los que, en general, prescinden de asistir a programas
sistematizados de actualizacion permanenfe”. Es en este contexto que
encuadramos nuestra investigacion.

1.3.- Marco de referencia

En la actualidad, los enfoques pedagégicos criticos revalorizan la practica
docente como fuente de conocimiento y sostienen modelos alternativos a los de la
agenda didactica tradicional, reorientando de este modo, la propuesta de
actualizacién. En nuestro caso particular, realizamos un buceo bibliografico para
tener un registro de la informaciéon sobre el estado del arte acerca de las
“Practicas de la ensefianza en contextos de actualizacion docente universitaria”.

ello a una serie de estrategias empresariales de control, medicién y evaluacién de los procesos
productivos transferidos al ambito escolar”.

* “Intento colectivo consciente para denominar el mundo de forma diferente, para rehusar con
profundidad la aceptacion de los significados dominantes y para afirmar positivamente la
posibilidad de que sea diferente” (Apple M.1996: 46) .

® Convenio CTERA - Universidad Nacional del Comahue aprobada por Ordenanzas del Consejo
Superior N° 0585/00 y 1121/02.

® ADUM: Agremiacién Docente Universitaria de Mar del Plata firmé el Acta Paritaria del Nivel
Particular/ 99 por la cual se establecieron pautas generales para la creacion de un Programa de
Capacitacion Docente,



En un primer momento nos resulté sumamente enriquecedor la relectura de
la compilacién de Wittrock, M. La investigacién de la ensefianza donde es posible
acercarse a los nuevos aportes de investigacion de la didactica como ciencia de
la ensefianza.

Consideramos, asi, que la organizacion de la informacién mas pertinente
para orientar nuestra blisqueda debia seguir un trazado que se acercara a los
conceptos de buena ensefianza (Fenstermacher,1989:158), estrategias
metodolégiqas en la nueva agenda de la didactica tales como las configuraciones
didacticas y sus recurrencias (Litwin, 1997: 92), las narrativas (Bruner, 2003:22) y
las estrategias de capacitacion (Vera, 1990). Por lo tanto, comenzamos con ciertas
aproximaciones a los autores sefialados con la seguridad de que ese
acercamiento, nos llevaria por atajos. En el transcurso del presente trabajo
constatamos que ese zigzagueo, fue el que enriquecio el itinerario previsto.

Fenstermacher, G.(1989:149), en su articulo “Tres aspectos de la filosofia
de la investigacion sobre la ensefianza” desarrolla su concepcion acerca de la
ensefianza desde fres perspectivas. En la primera, presenta un analisis del
concepto de ensefianza con la finalidad de diferenciar la raiz o el significado
geneérico del concepto de los significados elaborados que, a menudo, aparecen en
los estudios empiricos sobre él. Desde la segunda, utiliza trabajos recientes en el
campo de la filosofia de la ciencia para diferenciar la produccién de conocimiento
del uso del conacimiento, y para establecer el valor de los diferentes métodos de
in\(estigacién para el estudio de la ensefianza. Y, desde la tercera perspectiva,
muestra como la investigacion sobre la ensefianza puede apuntar a sus
fundamentos morales y racionales, favoreciendo con ello la capacidad del profesor
para educar.

Este autor contempla que, acerca de la ensefianza como tema a investigar,
se pueden tener tanto ideas implicitas (creencias y supuestos) como explicitas
(con definicién especifica o criterios particulares). Ademas, insiste en que es
posible caer en la ingenuidad que caracteriza a la vinculacion que establecemos
entre ensefianza y aprendizaje. Quienes afirman que existe una relacién causal



entre ensefianza y aprendizaje estan confundidos debido a la vinculacién de
dependencia ontol6gica que aparece entre ambos términos. Sin embargo, expresa
que en la empiria se pueden constatar variaciones en la actividad de ensefiar, a
menudo seguidas por variaciones en las adquisiciones del alumnado. Las
diferencias radican en que mientras el aprendizaje puede realizarlo uno mismo, la
ensefianza requiere que esté presente una persona mas al menos. Aunque se
pueda aprender algo sobre moralidad no se aprende moral o inmoralmente: la
ensefianza, sin embargo, si puede ser impartida moral o inmoralmente.

Continuando con el mismo aporte, coincidimos con él al sostener que las
tareas del ensefiante incluyen instruir al estudiante acerca de los procedimientos y
exigencias de su rol de estudiante; seleccionar el material que debe aprender,
adecuar ese material al nivel del estudiante, proporcionar la serie mas adecuada
de oportunidades para que el estudiante tenga acceso al contenido (aqui incluye la
motivacion), controlar y evaluar el progreso del estudiante y ser para él una de las
principales fuentes de conocimientos y habilidades.

Si las condiciones de evaluacién se introducen como elaboraciones sobre
el concepto genérico de ensefianza, entonces sucedera que la buena ensefianza
(Fenstermacher: 158) requerira que el profesor se adapte a la disposicion de los
alumnos para aprender, y que aliente su interés por el material. En este contexto,
la palabra “buena” tiene una connotacion tanto moral como epistemoldgica, por lo
que buena ensefianza -en el sentido moral- se refiere a las acciones docentes que
tienen fundamento en principios morales y, a su vez, provocan en el alumnado
"acciones de principio” (Fenstermacher, 1989 : 158).

En la investigacién didactica tradicional, en coincidencia con la pretendida
mirada aséptica de la investigacion y su no contaminacion, no ha sido objeto de
estudio esta dimensién moral de la actividad docente (Fenstermacher: id). Pero,
es desde el momento en que se acepfa que la ciencia esta llena de ideologia y de
compromiso, que se considera posible incluir este relativamente nuevo perfil de la
investigacion didactica que en la actualidad esta en pleno desarrollo, por ejemplq,
en el grupo de investigaciéon de la Facultad de Humanidades de la Universidad



Nacional de Mar del Plata’.

Acordamos entonces con Fenstermacher que la tarea de los profesores no
es solamente poseer el contenido y transmitirlo a los estudiantes, sino mas bien
permitir a éstos tomar posesién del contenido donde quiera que éste se encuentre
y recalcamos, una y otra vez, que no es sélo en la escuela donde se encuentran
los saberes. Por lo que resulta muy valioso la contemplacién del grado de
involucramiento y responsabilidad que vayan desarrollando los profesores en este
nuevo mandato para su accionar profesional.

El término “aprendizaje” funciona “tanfo en el sentido de tarea como en el
de rendimiento, es facil mezclar ambos y sostener, por lo tanto, que la tarea de Ia
ensefianza es producir el rendimiento del aprendizaje, cuando en realidad tiene
mas sentido sostener que una tarea central de la ensefianza es permitir al
estudiante realizar las tareas del aprendizaje” (Fenstermacher,1989:155), de modo
que el profesor instruye al estudiante acerca del modo de adquirir el contenido a
partir de si mismo, de la bibliografia o de otras fuentes y es de esa manera cé6mo
se van adquiriendo contenidos, por lo tanto, aprendiendo.

Es de destacar, ademas, la afirmaciéon de Jackson (2002: 24) acerca del
hecho un tanto desconcertante de que los docentes mas prestigiosos de Ia
sociedad, con referencia a los de los institutos superiores no universitarios y a los
de las universidades, dedican menos tiempo al estudio formal de la ensefianza
que sus menos jerarquizados colegas de las escuelas primarias y secundarias. La
posibilidad de algunos docentes de prescindir de una ensefianza formal de la
pedagogia no dice nada acerca de lo que realmente necesitan saber los docentes.
Hay teorias que expresan que los docentes con poca o ninguna capacitacion
pueden tener capacidades compensatorias -entusiasmo y empatia- que les
permiten contrarrestar sus carencias. “El argumento esencial de esta linea de
razonamiento es, en una palabra, que existen docentes natos con tanta habilidad
que se desempefian instintivamente bien en una situacion de ensefianza, o como

” Proyecto “Buenas practicas y formacion del profesorado en Inglés: aportes a la nueva agenda de
la didactica” , del Grupo de Investigacion en Educacion y Estudios Culturales (GIEEC) dirigido por
Dr. Luis Porta. Facultad de Humanidades, Universidad Nacional de Mar del Plata( 2003/2005)
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expresa Dewey, se comportan de manera tal que compensan cualquier otfra cosa
que pudieran hacer mal’, Jackson (2002: 27).

No resulta menos importante sefalar el valor que se le asigna tanto a la
experiencia de escolarizacion casi universal como al sentido comun a la hora de
rescatar el conocimiento que las experiencias previas aportan a los que desean
dedicarse a la docencia desde esos criterios.

Por su parte, Litwin (1997:97), a partir del analisis de las observaciones de
las clases y sus dimensiones focalizadas en la “buena ensefianza”, pudo
reconocer lo que denominé configuraciones didacticas, entendidas como “... /a
manera particular que despliega el docente para favorecer los procesos de
construccién del conocimiento™. Esto implica una construccion elaborada en la
que se pueden reconocer los modos en que el docente aborda muiltiples temas de
su campo disciplinar y que se expresa en el tratamiento de los contenidos, su
particular recorte, los supuestos que maneja respecto del aprendizaje, la
utilizacion de practicas metacognitivas, los vinculos que establece en la clase con
las practicas profesionales involucradas en el campo de la disciplina de que se
trata, el estilo de negociacién de significados que genera, las relaciones entre la
practica y la teoria que inclijyen lo metédico y la particular relacion entre el sabery
el ignorar.

Todo ello evidencia una clara intencion de ensefiar, de favorecer la
comprension de los alumnos y generar asi procesos de construccion de
conocimiento. En este sentido, sin embargo, se han descubierto también
configuraciones deficientes, que se definen asi por la existencia de un patron de
mala comprension, por ejemplo, el intento de reducir la complejidad del objeto de
estudio, simplificandolo. Asimismo, también se han encontrado buenas
configuraciones que, por su reiteracibn o recurrencia, se convierten en
persistentes. Se citan como ejemplos,, las referencias explicitadas en las fuentes
en las clases de Historia o el enfoque realizado desde los procedimientos
pertinentes al cientifico, en otras disciplinas.
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¥ Litwin, E. (1997): Las Configuraciones Didécticas. Una nueva agenda para la ensefianza superior.
Buenos Aires, Ed. Paidés Educador.
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Litwin (1997: 100) cita a Perkins, D. para identificar la ensefianza
comprensiva. Segun este autor, la pedagogia de la comprensién debe favorecer el
desarrollo de procesos reflexivos, como la mejor manera de generar la
construccion de conocimiento, ya que estos procesos incorporan el modo en que
se formulan las explicaciones y justificaciones en el marco de las disciplinas. Debe
tender a la resolucion de problemas, considerando las imagenes mentales
preexistentes, para construir nuevas, atendiendo a las rupturas necesarias; debe
favorecer la construccion de ideas potentes y organizarse alrededor de temas
productivos centrales para la disciplina, accesibles a docentes y estudiantes y
ricos en ramificaciones y derivaciones.

Esto no lo garantiza -segtin Litwin- la organizacién de la clase segin la
dimension de andlisis de la agenda clasica del campo de la disciplina (objetivos,
contenidos, actividades, evaluacion en base a objetivos). La autora descubrié en
su investigacion cémo docentes expertos redefinen permanentemente los
objetivos durante la clase. También en las actividades y ejemplos, segin los
interrogantes de los alumnos. “Afender a lo espontaneo” implica atender al
interrogante real y generar un entorno natural para la ensefianza que favorezca
procesos de comprension. La preocupacion por ensefar recupera el lugar
jerarquizado del contenido académico en las aulas de la universidad, que
pareciera haberse desdibujado a partir de algunas corrientes que se han ocupado
de las estrategias y las metodologias como si fuera posible separarlas de su
relacién con los contenidos.

En este camino de encontrar los encuadres de la buena ensefianza, nos
orienta G. Bruner, (1997) quien considera Ia narracion como una.forma de pensar,
como una estructura para organizar nuestro conocimiento y como una
configuracién pertinente en el proceso de la ensefianza, particularmente, en la
ensefianza de la ciencia. Destaca que el interés de la narracion es resolver lo
inesperado, aclarar la duda del oyente o replantear y explicar el “desequilibrio” que
origin6 el relato de la historia en un primer momento. Esta estrategia de
ensefianza tiene dos aspectos: una secuencia de acontecimientos y una
valoracién implicita de los acontecimientos relatados. Estos, generalmente, tratan
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de agentes humanos mas que del mundo de la naturaleza, porque sus actos no
son producidos por fuerzas fisicas como la gravedad sino por estados
intencionales: deseos, creencias, conocimientos, intenciones, compromisos.
Entiende Bruner (1997) que es intrinsecamente dificil “explicar’ exactamente qué
es lo que hacen los agentes humanos, impelidos por estadbs intencionales,
cuando act@ian o reaccionan unos a otros como lo hacen, en particular,en las
situaciones inesperadas que constituyen los relatos. Esto refuerza la necesidad de
la interpretacion para entender los relatos. Y hace otra cosa: los relatos son
productos de narradores y éstos tienen puntos de vista, incluso si un narrador
afirma ser un “testigo ocular de los hechos”. En forma contundente, Bruner
expresa que el proceso de creacion de la ciencia es narrativo ya que consiste en
hilar hipétesis sobre la naturaleza, comprobarlas, corregir las hipétesis y aclarar
las ideas.

Por su parte, Mc Ewan sostiene que “las instituciones y las practicas
sociales humanas tienen historias, y nuestra comprensién de esas practicas
asume con frecuencia la forma de un relato” (en Macintyre,1984:208),
reconociendo asi que las practicas existen y cambian con el tiempo, siendo su
rasgo distintivo el producto de la practica pasada y los esfuerzos realizados por
entenderlas, sin dejar de reconocer lo dificil que resulta separar los elementos
formales del relato y argumentacion.

Hay una referencia al esfuerzo que se estd haciendo en los medios
académicos por aplicar la narrativa como medio de comprensiéon de los
fendmenos sociales. En el estudio de la docencia, se hace referencia a las
“historias integrales” que no resultan incidentales respecto de las formas, los
procedimientos y los objetivos dominantes de determinada tradicion filoséfica sino
que los sustentan y le dan legitimidad. “Al relatar esas historias llegamos a
apreciar el poder que tienen las narrativas sobre la manera en que pensamos la
actividad docente; y eso constituye un poderoso avance en el desarrollo de una
perspectiva critica que influya sobre las maneras de comprender la docencia’
(id.,237).
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No podemos soslayar que el supuesto enfrentamjento entre narrativa y
escritos académicos esta determinado por el prurito de demostrar el ideal
cientifico que identifica la objetividad con la distancia entre el cientifico y su objeto
de estudio, aunque resulta, de hecho, bastante dificil no detectar vestigios de
relatos en los trabajos académicos en los apartados que no hacen referencia a
abstracciones y generalizaciones. No obstante, aparece reiteradamente la
inclinacion por recuperar la narrativa como base de determinada practica
académica.

Mc Ewan se inclina por la narrativa no sélo como referencial de actos
pasados sino como aporte al estudio empirico de la docencia y asi utiliza la
definicibn de Paul Ricoeur (1981:. 43) de hermenéutica: ‘el estudio de las
operaciones de comprensiébn en su relacion con la interpretacién de
textos”.Explica entonces que su historia es de continuidad dentro de una tradicién
como si fuera el “seguimiento de una huella” que conduce al momento actual y se
proyecta al futuro, reforzando asi la idea de que las practicas humanas -y la
docencia es una de ellas- tienen lugar en el tiempo y a lo largo del tiempo. Por lo
tanto, la docencia y los procesos de pensamiento de los docentes no son
ahistéricos.

De manera que para indagar en la profundidad de las intenciones de los
docentes cuando ensefian lo que ensefian, es preciso contar una historia que
explore con mayor profundidad los motivos que expliquen las racionalidades que
sustentan sus decisiones. Cuando los docentes reflexionan sobre sus actos y
tratan de hacerlos inteligibles para ellos y para los demas, intentan realizarlo con
el formato de relato.

Segun las afirmaciones del autor, no existe método mental basico ni forma
esencial del pensamiento que sean propios, distintivos de la docencia, ya que la
ensefianza no es la misma cosa siempre y en todas partes; sino que se trata del
producto del contexto sociohistérico donde se desarrolla.

Los fundamentos de la postura del autor se basan en que el propésito de la
investigacion y la teoria no es sélo entender la docencia, sino cambiarla, desde
adentro, a través de una “nueva descripcibn en la que se explican las
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insuficiencias de los anteriores compromisos teéricos y pretedricos y se trazan
nuevas y mejores vias para la practica’( id: 250) ensanchando la comprension,
explicando las teorias anteriores para producir mejores consecuencias.

El autor argumenta que ha incluido el concepto de practica sin apartarse de
la clésica oposicion con la teoria, sino que pretende demostrar la interaccién entre
ambas. Como en el pasado el andlisis de la practica educativa estuvo signado por
la influencia de las ciencias naturales, en las que la teorizacion es considerada
diferente del fendmeno que se estudia, ha predispuesto a las comunidades a
pensar que los conceptos de teoria y practica pueden ser “analizados
filoséficamente aparte de su historia”. Carr, (1987:164).

Se afirma asi que la narrativa se refiere a la estructura, el conocimiento y
las habilidades necesarias para construir una historia. Historia que tiene
personajes, comienzo, medio y fin y se unifica por una serie de eventos
organizados. Ese conjunto se denomina trama o argumento. Esta intrinsecamente
incorporado al accionar humano; la narrativa esta constituida por una serie de
actos verbales simbdlicos o conductuales que se hilvanan con el propésito de
contarle a alguien que ha sucedido algo.

Las narrativas “contarle a alguien que ha sucedido algo” han encontrado
explicacion practica en dos areas del campo de la educacion. La primer area es la
ensefianza de los contenidos como una eleccion obvia, como estructura
organizativa y, es aqui donde los maestros explican el uso de las historias para
captar la atencién de sus alumnos. Por eso Egan (1988) recomienda a los
maestros que utilicen la narrativa como un medio para estructurar el curriculum.
Ese modelo alternativo organiza el curriculum con base en opuestos binarios que
representan las “principales lineas estructurales a lo largo de las cuales avanza
una historia”. La estructura narrativa es también lo que intuitivamente usan los
docentes noveles cundo tratan de explicar el curriculum a sus alumnos y de
explicarselos a ellos mismos y también los maestros experimentados apelan a la
narrativa cuando necesitan transformar el saber en decir.

El segundo ambito que se aprecia en paulatino ascenso- dentro de la
educacién donde las narrativas han encontrado aplicacion dtil- es en el de la
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investigacion educativa representando cada vez mas el objeto de los intereses del
investigador, su método de indagacion y la forma que elige para estructurar sus
propios escritos.

Es probable que no haya una sola materia escolar en la que los relatos no
desempefien un papel: las lecciones suelen incluir una serie de segmentos
narrativos (bromas, recuerdos, testimonios, anécdotas, ejemplos). Los relatos
tienen preponderancia en nuestras vidas y los que se usan en la escuela tienen
valor educativo dado en dos planos: por un lado, equipan a los estudiantes con un
conocimiento que les sera util después (valor utilitario) y, por otro lado permiten
objetivos educativos mas profundos (aunque en un plano mas abstracto) que
hacen referencia a la inclusién de los valores que se pretenden alcanzar, los
rasgos de personalidad deseados, la visién del mundo y de ellos mismos que se
pretenden cultiven, etc.

En muchos casos los relatos no sélo contienen un saber sino que son en si
mismos el saber que queremos que los estudiantes posean.

El valor epistemolégico de los relatos estd dado, por un iado, porque
“participar de una cultura, es, por definicién, tener experiencia de la comunidad
establecida por medio de las formulaciones literarias de esa cultura”™( Kuhn, 1974:
5) Quiere decir que una manera de desarrollar nuestro sentimiento de pertenencia
a determinada cultura se produce por compartir una serie de historias comunes.
Lo anterior da origen a una serie de polémicas acerca de los criterios de seleccion
de relatos para el curriculum ya que hay incertidumbre acerca de la funcién
epistemolégica de la narracion.

Los ejemplos de las objeciones a usar relatos en la escuela tienen que ver
con: a) la posibilidad de discrepancia sobre los relatos que son importantes para
ensefnar, b) la insistencia en la afirmacibn de que hay otros objetivos
educacionales a los que es preciso dar prioridad y ¢) la observacion de que desde
un punto de vista puramente utilitario, es probable que la mayoria de las personas
no necesite recordar mucho acerca de las historias enseifiadas. A lo anterior,se
debe agregar el lugar postergado o descuidado que ocupan en los Disefios
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Curriculares en general, los estudios de orientacién humanistica que se apoyan
fuertemente en la narracion.

En defensa de la inclusion de relatos en el curriculo, se puede sostener que
los relatos hacen algo mas por nosotros que otorgarnos informacién para ser
usada mas adelante. Los relatos nos modifican de una manera que depende poco
del conocimiento por si mismo: producen estados de conciencia alterados, nuevas
perspectivas, opiniones diferentes, ayudan a crear nuevos apetitos e intereses,
alegran y entristecen, inspiran e instruyen. Los relatos nos ponen en contacto con
aspectos de la vida que no conociamos, pueden transformarnos, alterarnos como
individuos.

CAPITULO |
LA CAPACITACION

2. La capacitacion en el contexto de la globalizacion

Para analizar nuestro objeto de investigacién, la capacitacién, hacemos
nuestras las expresiones de las colegas Maria Alejandra Diez y Viviana Muga®
cuando afirman que el lenguaje constituye la modulacién del pensamiento y, como
expresa Maria Saleme (1997) nada en el lenguaje es vacio, cada palabra tiene su
significacion estricta, no oculta, por lo que es necesario bucear hasta encontrar el
significado  especifico dentro de un marco conceptual, tema considerado
imprescindible para la formacién.

La capacitacion es un... "término polisémico que sufre tergiversaciones neoliberales,
nuevas conceptualizaciones implicitas y explicitas, desarticulaciones de enunciados, reciclado en
jergas economicistas, usos, miradas; donde muchas veces creemos que hablamos de lo mismo y
en general, nos referimos a mundos diferentes. A esto unimos las nomenclaturas que en los
diversos paises puede tener: perfeccionamiento posterior, formaciéon en curso de empleo,

capacitacién laboral, reciclaje, perfeccionamiento, etc."( Diez y Muga 2000:19).

Las autoras se refieren al término reforma educativa citando a Tomas
Tadeu da Silva cuando expresa que "...Ja palabra reforma como caso ilustrativo:
un término que designaba transformaciones sociales dirigidas a la disminucién de
los privilegios, jerarquias y desigualdades que, en el contexto de la actual ofensiva

® Diez, Maria Alejandra, docente e investigadora de la Universidad Nacional del Litoral y Muga
Viviana, docente integrante del equipo de capacitacion de AMSAFE.
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conservadora, ha pasado a reforzar posiciones de privilegio y desigualdad’. ( Diez
y Muga 2000:20) y agrega..."No es casual que el auge de la Capacitacién, se
sostiene desde el imperativo de las reformas impuestas desde un discurso
hegeménico, fundamentado en el bajo impacto de la formacién inicial, la
necesidad de actualizacion periédica en Io disciplinario y didactico, Ia
disponibilidad de capacitacion para nuevos roles, elc. Esta bandera de
capacitacion, se integra al programa de reformas que desde la década del 80 se
ha impulsado en paises latinoamericanos".(id)

La Capacitacion es un objeto interesante para ser investigado no sélo
porque es emergente de las exigencias de Transformacién educativa encuadrada
en la Ley Federal de Educacion N° 24.195/93 y su correlato de la Provincia de
Buenos Aires, la Ley 11.612/94, sino porque constituye una necesidad y un
derecho de actualizacion permanente de los docentes por la complejidad
intrinseca del hecho educativo y, ademas, por el contexto histérico de este
comienzo de siglo, caracterizado por un proceso de “globalizacién” acaso el mas
pregnante y totalizador de los fendmenos sociales. Inmersos en él como
protagonistas o como espectadores, ninguna persona escapa a sus beneficios o
perjuicios.

Entendemos que la globalizacion es, simultaneamente, un proceso concreto
de indole politica, econémico-laboral, socio-cultural y una construccién ideolégica.
Si analizamos cada uno de los sectores en los que esta presente, podemos
identificar:

<+ En el plano politico existen aspectos aparentemente paradéjicos:

a) por un lado, fuerzas centrifugas, tendientes a la integraciéon en grandes
bloqgues, es decir, sistemas regionales/continentales formando
macrosistemas: Union Europea, Mercosur, Nafta, ALCA, etc.

b) por otro lado, fuerzas centripetas, que tienden a la desintegracion: fidelidad
a la propia condicién étnica, religiosa, cultural y lingliistica. Se trata de una
afirmacién de lo comarcal y local.
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Asistimos a la crisis del Estado Moderno. Las fuerzas combinadas del poder
financiero y la supertecnologia han hecho cada vez mas estrechos los margenes
de decision politica y han debilitado el concepto de Estado-Nacién, consolidado
desde la Revolucién Francesa, reemplazandolo por el de Mercado.

Ello nos lleva a una doble ilusion:
- que vivimos en una soberania nacional
-y que los gobiernos, gobiernan.

En América Latina, las multinacionales controlan a los Estados, a la Politica
y a los politicos; por ello, el poder de los gobiernos es un espejismo.

«» El plano Econémico-laboral es el que particularmente define el proceso de

globalizaciéon. El nuevo modelo tecno-productivo se caracteriza por Ila
internacionalizaciéon de la produccion, la expansion de las redes y circuitos
financieros a un nivel transnhacional. Uno de los efectos mas contundentes es el
hecho de que vivimos en un mundo cada vez mas interdependiente, lo que no
significa que sea mas armoénico y equitativo. '

< En el plano laboral, la introduccién de las nuevas tecnologias, (vinculadas

con la electrénica, la informatica y las telecomunicaciones), ha provocado una
gran automatizacion de las estructuras productivas, para las cuales las personas
no estan preparadas; esto ha provocado el subempleo y el desempleo, ademas
de la aparicion de un sector informal cada vez mas importante en la economia
urbana.

En octubre de 1996, el Institute for Politics Studies de Washington publicéd
un informe sobre “El ascenso del poder mundial de las corporaciones”, en el que
se incluyen entre ofras, estas conclusiones:

- De las cien mayores economias del globo, 51(cincuenta y una) son
corporaciones y 49 (cuarenta y nueve) son paises.

1° 1996: en Contrapuntos/96, México.
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- Los doscientos mayores grupos controlan mas de un cuarto de la actividad
econdmica mundial.

- Dos tercios del mundo son o excluidos, o marginados, o perjudicados por estas
redes de actividad, incluyendo tanto a paises ricos como a paises sumergidos.

- La tercera parte del comercio mundial esta constituida simplemente por
transacciones entre diversas unidades de una misma corporacion. “En vez de una
aldea global integrada, esas empresas estan tejiendo redes de produccion,
consumo y financiamiento que beneficia, a lo sumo, a un tercio de la poblacién
mundial”, dice el estudio en su “Introduccion”.

< En el plano social,la expansion tan rapida de los medios de comunicacion
ha creado lo que se denomina sociedades mediaticas. A partir de esto, se da el
fenémeno de la transnacionalizacion de la cultura, lo que conduce a la
homogeneizacién y estandarizacion cultural, que conlieva el peligro de la pérdida
de identidad de los pueblos.

En este contexto, se forma un clima social en el que se produce la tentacién
de ser seducidos por un espiritu individualista o, lo que se ha llamado un.
darwinismo social: sélvese quien pueda.

En el sector social que ocupamos como docentes, no estamos ajenos a una
sociedad con las caracteristicas socio-histéricas arriba mencionadas. El rol
profesional que ejercemos y por nuestra participaciéon protagdnica desde el campo
laboral, que nos lleva a que asumamos una actitud de actualizaciéon y compromiso
para comprender e interpretar los nuevos signos de dicha sociedad.

Esta fuerte perspectiva social en la que debemos actuar como docentes-
trabajadores de la educacion hace emerger una nueva concepcion dentro del
campo de la Pedagogia, difundida como Educacién Permanente y Educacién de
Adultos. En este nuevo campo se constituyen los Principios de la Capacitacién.

Encontramos antecedentes de estos principios en Francia, en los afios '60:
la resistencia de los franceses a la dominacion nazi enciende en éstos el deseo de
construir una sociedad mas justa, ofreciendo oportunidades y posibilidades
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" educativas a toda Ia poblacién; la aparicion de los movimientos de educacion

popular, que ofrecen acciones de Capacitacion de adultos, con una corta duracién,
para que puedan desenvolverse en la vida social y politica.

Por otra parte, en el mismo periodo, un informe de la UNESCO" sefiala la
necesidad de educacién de ese grupo etario -los adultos- pero sostiene la
imposibilidad de que dicho servicio pueda ser absorbido por el sistema formal de
educacion, porque..."los adultos necesitaban respuestas con otra metodologia,
otro contenido y otros métodos de ensefianza”.

P. Lengrand, citado por A. Pain, (1996: 24 ) es el primero que propone la
idea de 1a Educacion Permanente, a la que identifica con “... un orden de ideas, de
expeniencias y de realizaciones consideradas en una ininterrumpida continuidad
de desarrollo, desde los primeros momentos de la existencia hasta los dltimos, y Ia
Intima y orgénica articulacion de sus diversos momentos y fases sucesivas”.

El primer fundamento de la Educacion Permanente es el ¢aracter vitalicio
del proceso educativo, que abarca la totalidad de la existencia humana incluyendo
la vida social en su transcurrir histérico. Ademas, se apoya en una determinada
concepcion de la educacidn como un desenvolvimiento integral del hombre, pero
con un cariz critico, de participacion, de construccion y reconstruccion del mundo.

Por esta concepcién, la educacidén involucra los conocimientos, las
destrezas y los hébitos, pero los rebasa al convertirse en “un proceso deseable de
la vida en la cual cada hombre y cada sociedad puedan ser sujetos activos de su
propio desamollo y expansion”. De este modo, la Educacion Permanente supone
una determinada concepcion integral de la educacién y ella misma se convierte en
una toma de posicién frente al mundo, una manera de interpretarlo y de vivirlo.

Por otra parte, Oscar Blake (1987) en su libro “La Capacitacién”, afirma que
han sido los grandes avances del campo tecnoldgico y la ampliacién de los
horizontes del conocimiento los que sustentan los principios arriba citados. Agrega
ademas, que es en el siglo XX cuando, a lo largo de la vida de un adulto, se ha

" Citado por Pafn, A. (1996).
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generado un cumulo de conocimientos mayor que en toda la historia de la
Humanidad.

De ahi que, en todos los campos del saber, hay una demanda acuciante de
conocimientos, habilidades y actitudes que requiere este proceso en téminos de
cambios permanentes. Por supuesto que el érea de las Ciencias Sociales donde
se desarrolla el campo especifico de las Ciencias de la Educacién no ha escapado
a esa regla general. é

En este sentido, el concepto de “educacion permanente” involucra ya no la
mera transmision del pasado sino que toma en cuenta el presente; es decir, toma
en cuenta la vida social y econdmica, las necesidades individuales y colectivas de
aquellos que ya han cumplido o desarrollado una escolaridad formal. Entonces,
no se trata sélo de un alumno sino de un adulto alumno, quien frente a situaciones
nuevas se planiea la autoexigencia de nuevos aprendizajes. Se convierte en
demandante y, dentro de este marco, la Capacitacién para el ambito de trabajo
ocupa un lugar y es parte del proceso de educacion de adultos con respecto a su
accion en la vida cotidiana. Por ello, la Capacitacidn ya no es sélo la educacion
ofrecida sino que es la educacién demandada; ya no es la oferta la que lanza el
proceso sino que es la demanda la que lo inicia y guia. La nacién de Educacion
permanente nos permite concebir la educacién no como un proceso finito,
(educacion formal: Inicial, Primaria Basica, Secundaria Basica, Polimodal,
Universitaria), sino como un proceso abierto, con todas las dificultades que eso
implica.

La competencia necesaria del docente-trabajador de la educacién ya no es
s6lo ensefiar como docente, sino fundamentalmente, escuchar la demanda para
elaborar una respuesta. Tal como sefiala Blake “...hay foda una tarea previa a la
accion docente, de percepcibn, de escucha, de negociacién y de elaboracion para
que la accién pueda cumplirse. El trabajo con adultos plantea esa problemética y
es esa demanda nueva que interpela todo aquello que nosotros pudimos aprender
y desarrollar como docentes”.
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De modo que la Capacitacion, y el caso particular de la Capacitacion
Docente, no podra dejar de atender a particularidades propias, sefialadas por
Blacke, tales como: utilidad, decision, tiempo y oportunidad, y el compromiso con
los resultados.

2.1- La Capacitacion Docente

Dentro del especifico ambito docente, se acufia el concepto de Formacion

Docente Continua, que incluye:

> la Formacion de Grado
> la Capacitacion en Servicio.
» Formacién de grado

En la Argentina, la Formacién inicial para el ejercicio de la docencia se
desarrolla en Institutos de Nivel terciario, tanto para la formacién del Magisterio
para la ensefianza basica como para la formacién del profesorado para Ia
ensefianza pos-basica o media. En cambio, en las Universidades, si bien se
ofrecen pocos programas para la formacion del Magisterio, han tenido una
participacion cuantitativamente mas importante en la formacién de la Ensefianza
Media, en las distintas areas o disciplinas.

Sin embargo, la Ley Federal de Educacion N° 24.195/93 lleva a establecer
algunas redistribuciones en estos dos circuitos y sus ambitos institucionales.

En este sentido expresa Ma. Cristina Davini (2001)..."La ley Federal de Educacién aprueba una
nueva estructura del sistema educativo, extendiendo la escuela basica a nueve afios y reduciendo
la escuela posbasica a fres afios. Su aplicacién podria llevar a que los profesores de ensefianza
media se hagan cargo de la ensefianza en el (iltimo ciclo de la escuela béasica (...)” A su vez, el
texto de la ley plantea la formacion docente de grado como un proceso confinuo e integrado, lo que
podrfa eliminar el doble circuito mencionado de Magisterio y Profesorado, de Institutos terciarios y
Universidades. Con ello se buscaria esfablecer un transito fluido de alumnos y de docentes
entre estas instituciones, con acreditacién acumulativa”.

Si bien es cierto que es necesario producir cambios en la formacion de los
docentes, este problema no se resuelve sélo con una accién reformista externa
como pasar del Instituto terciario a la Universidad o de articular estas instituciones
entre si sin considerar las propias dindmicas endégenas: su historia, sus contextos
actuales, sus conflictos e intereses particulares, etc.
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Dentro de los Institutos formadores, habria que pensar que las instituciones no
son "cosas hechas™ (Davini, id.) y que, si bien fienen su pasado, su presente es
construido por los sujetos que realizan su vida cotidiana en ellas: profesores,
personas concretas y alumnos de came y hueso y no sujetos epistémicos.

El campo de la formacién docente conlleva gran complejidadporque no hay
modelos referenciales puros; y los modelos existentes se presentan muy difusos,
confrontados entre si, contradictorios, imreconciliables. Aparecen asi posturas
dilematicas en el campo de la formacion docente que impulsan a elegir entre:

e una transposicion conservadora, mas realista o

« una transposicién idealista en la que los futuros ensefiantes sean la referencia
de lo que vendra, marcando el rumbo de los colegas expertos.

Sostiene Perrenoud™ , que es necesario encontrar un término medio inteligente
entre ambas posturas, de tal manera que se pueda conducir la “transposicion
didactica” en el complejo campo de la formacion docente, hacia una eleccion -
conceptual, ideoldgica y estratégica- que permita preparar para un futuro mas
probable y hacia el méas deseable también.

En la cadena de transposicién didactica, se suceden:

Saberes y practicas que circulan en la sociedad

Curriculum formal, objetivos y programas

Curriculum real, contenidos de la ensefianza

Aprendizajes efectivos y durables de los alumnos

En cada una de las etapas de la cadena de transposicion, se van produciendo
los “desperdicios, transformaciones y traiciones” (Perrenoud, 1994) de la misma
manera en que van surgiendo las emergencias.

2 perrenoud, P. (1994): “Saberes de referencia, saberes practicos en la formacion de ensefiantes:
una oposicién discutible”. Mimeo de la Faculfad de Psicologfa y Ciencias de fa Educacion.
Grenoble, Traduccion de Diker, Gahriela.
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También esta presente la variable tiempo con sus desajustes, desde que un
saber comienza a circular y el momento en que es introducido en el sistema
educativo para ser ensefiado. Estas transformaciones de los saberes dentro de la
cadena de la transposicién, son indispensables tanto para su ensefianza como
para su evaluacion.

Esto mismo ocurre en las instituciones formadoras de docentes, donde desde
la consideracion de la practica, -desde una de las posturas epistemolégicas como
enfoque configurador de la *buena ensefianza™ es que se reconstituyen los
saberes y las competencias necesarias. Es a partir de esa practica que se fijan los
objetivos y contenidos del curriculum formal de la formacion docente.

A su vez, comienzan las negociaciones sobre los contenidos entre formadores -
que ya realizaron su propia seleccion- y alumnos, construyendo asi el curriculum
real.

Entendemos que la propuesta de Pemrenoud esta orientada a sostener una
ampliacion de campos de saberes a transponer a partir de las practicas, en el
sentido de integrar conocimientos cientificos y técnicos que, a su vez, se
combinen con las culturas de origen de los estudiantes, su habitus, actitudes y un
saber ser.

2.2- La formacion en servicio

Es preciso que los docentes, en tanto profesionales, se afiancen en una
formacion tedrica de alto nivel, sobre ia base de saberes de referencia y en un
cierto nimero de esquemas de percepcion, de andlisis y de decision que
movilicen sus saberes conscientemente.

Ahora bien, a ese ideal de “profesionalizacién” Ph.Pemvenoud, (1994:4) del
docente es necesario agregar el concepto de ‘practica reflexiva” (id.:5) Su tarea
especifica no consiste tanto en el ejercicio eficaz del accionar pedagdgico sino en
la conformidad con los estandares definidos por el sistema educativo. Sus
margenes de libertad y responsabilidad, por lo tanto, son también difusos por la
falta de autonomia en su hacer.
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Lo anterior requiere una profunda formacién permanente que permita
construir autbnomamente todos los componentes del modelo didactico, a saber:
los modos de gestion de la clase, los trayectos pedagdgicos, los métodos de
evaluacion, eitc. La practica reflexiva exige la capacidad de evaluar
permanentemente los actos profesionales y de completar su “saber y su saber
hacer” (Perrenoud, 1994) sobre la base de la experiencia y los hechos con los
que le toca enfrentarse. Es entonces en esta dimensién del docente como
“préctico reflexivo” (id.) que se pueden ubicar las acciones de formacion
permanente en sus versiones de Perfeccionamiento y Capacitacion.

Como practico reflexivo, el docente siempre pondra en duda, comparara y
contrastara su formacién inicial en las instituciones formadoras para revisar
permanentemente todo su desemperio dentro de los contextos en los que le toque
actuar. Esta revision se tiene que constituir, regular y metdédicamente hasta
instalar en lo que Perrenoud llama la paradoja de “a rufina del cambio”.

Ahora bien, en el presente planteo tedrico, ﬁo podemos dejar de
preguntarnos si en las actuales condiciones laborales de los docentes a los que
hacemos referencia es posible que con alta dignidad, con calidad profesional y
humana puedan formarse permanentemente como profesionales de la educacion.

La formacidn para la préactica reflexiva necesita dejar tiempos y espacios del
disefio cumicular para que se destinen a la preparacion y ejercicio de la resolucién
de problematicas que capaciten en la propia reflexién, antes que brindarles a los
estudiantes todas las respuestas ya elaboradas y, para cambiar la formacidn, es
necesario modificar sustancialmente las caracteristicas y la materialidad de los
puestos de trabajo docente en las aulas.

Es en la fase laboral donde se conforman efectivamente los modos de
relacion y de accion. El saber apoyado en la experiencia se constituye en un “...
saber de referencia” que ‘“es la expresion de lo que el adulto ha tomado del
mundo circundante, de los otros y de él mismo”. ( A. Pain,1996). Es ese saber de
referencia el que configura un marco para el aprendizaje ocupacional, da sentido,
apoyo e identidad a los docentes y a su trabajo. Por sus caracteristicas y su menor
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evidencia, el saber que otorga la experiencia frecuentemente es dejado de lado en
las propuestas formales de la formacién (Inicial o en Servicio), pero no por ello
estd ausente. Se pone en juego en la practica concreta, actuando como filtro
mediador de o que explicitamente se ensefio.

Hay consenso en considerar que los saberes profesionales no se adquieren
sin una referencia a todo lo que se aprendié anteriormente, incluyendo saberes
explicitos e implicitos, conceptos y también percepciones y representaciones

Las investigaciones acerca de las ideas y creencias del profesor constituyen
un nuevo enfoque en el estudio de los factores que inciden en la comprension de
los problemas de la ensefianza y tiene sus origenes en la década del '70.Dichas
investigaciones tienen como finalidad “describir con detalle la vida mental de los
docentes... y de explicar como y por qué las actividades observables de la vida
profesional de los docentes revisten las formas y desemperian las funciones que
las caracterizan™ (Clark, 2000 : 444)

Desde este enfoque, es interesante destacar el informe de la Sexta Comisién, **
que presenta al docente como “profesional reflexivo”, y a la ensefianza como un
“proceso especificamente humano”, a partir de considerar que lo que hacen los
docentes es concomitante con lo que piensan y esta directamente ligado a sus
motivaciones; por lo tanto, esto es precisamente lo que impide que su trabajo
pueda ser reemplazado por el trabajo mecanico de una maquina. Justamente
estas razones son las que validan la necesidad de investigar los procesos
psicolégicos “..mediante los cuales los docentes perciben y definen sus
responsabilidades y situaciones profesionales”.

En el caso de la formacién en servicio se juega, expresa o tacitamente, una
determinada estrategia de cambio educativo, en general, propuesto desde la
Politica Educativa y dicha formacion se define con relacion a la estrategia de
cambio que la Capacitacion esta destinada a viabilizar, determinando sus formas y

'3 Clarck, Ch. y otro (2000): “Procesos de pensamiento de los docentes” en De La Torre S. y
Barrios, O.: Estrategias didécticas innovadoras. Barcelona, Octaedro.
14 National Institute of Education: (1975) Conferencia Nacional de Estudios sobre la ensefianza.

Informe de la Sexta Comision.
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contenidos y la cantidad de actividades que se estimaran necesarias para su
desarrollo.

Tal como estan organizadas las instancias de formacion permanente hasta
el presente, en ellas el docente es considerado y tratado como “alumno”. El
intercambio, el didlogo, los relatos, las consultas ceden su lugar a las
exposiciones, a las transcripciones o a las actuaciones, como si fueran,
simplemente alumnos de la escuela tradicional.

Nos resultd sumamente ilustrativa la diferenciacion teérica que R. Vers,
(1990) realiza de diferentes estrategias de cambio educativo, en relacion con la
Capacitacion:

2.3- La estrategia clasica

Es hegemdnica de América latina y, particularmente en nuestro pais. Ella
incluye una separacién temporal entre las etapas de formulacién, implementacién
y evaluacion de procesos de reforma educativa. Sitda al perfeccionamiento
docente en la etapa de implementacidn, constituyendo uno de los mecanismos del
sistema para llevar a cabo la reforma, a través de los docentes, a sus respectivas
aulas y establecimientos. Dicha Capacitacién consta de las siguientes fases:

a. Fase de Fommulacion de una reforma, total o parcial del sistema
educativo

b. Fase de Perfeccionamiento Docente (o Capacitacion)
c. Fase de aplicacion por los docentes.

Esta modalidad asegura que la reforma curmicular sea aplicada uniforme y
flexiblemente en las bases del sistema educativo.

En materia de métodos y de técnicas, esta Capacitacidn debera procurar
mantener una coherencia entre la propuesta de cambio y 'la forma en que sera
capacitado cada docente para su aplicacion. Se trata de una reforma cerrada.

En esta logica, senala el autor, el rol del docente es el de un mero operador,
debido a que se lo subordina a decisiones tomadas en niveles profesionales y no
dispone de margenes de diagnéstico y de decisidon, limitdndose a aplicar
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decisiones y formas de accidn definidas por los niveles profesionales y técnicos.
La Capacitacidén consiste en dar a los docentes entrenamiento para aplicar
lo mas fielmente posible los métodosy técnicas disefiados para transmitir ciertos y
determinados contenidos. Es decir, proporciona a los docentes una formacion
tedrica para que luego la apliquen a la practica profesional; se pone previamente
al sujeto en contacto con un saber acumulado -generalmente referido a Disciplinas
especificas- para que luego aquéllos lo traduzcan en acciones pedagégicas.

2.4- La estrategia moderna

Esta estrategia, argumenta R. Vera intenta corregir la “clasica” dotando de
mayor eficiencia los procesos de reforma y permite, al mismo tiempo, la
participacién de los actores involucrados en el sistema. Por otra parte, busca
articular las tres etapas y, ademas, evaluar de modo permanente la reforma a
efectos de realizar su constante reformulacion como producto de las experiencias
a que ella da lugar.En este sentido se trata de una reforma abierta.

Las fases de que consta son:
a. Propuesta abierta de Reforma (desde el Estado)
b. Perfeccionamiento participativo
c. Introduccién de innovaciones en el aula.

Intenta ser cualitativamente diferente de la anterior, en tanto propone una
articulacion operativa, porque intercomunica la propuesta de transformacién
educativa con los procesos de ensefianza y de aprendizaje. En esta 16gica, el rol
del docente es el de un técnico, debido a que se subordina a decisiones tomadas
en niveles profesionales y dispone de menores margenes de diagndstico y de
decision.

La Capacitacion consiste en calificar a los docentes para la utilizacion de
criterios metodoldgicos y técnicas; esté destinada a lograr la adhesion del docente,
al mismo tiempo que éste recrea fielmente las propuestas curriculares. En general,
se opera a pariir de los problemas de la practica, bajo el supuesto de que el
método o técnica utilizado/a hasta entonces fuera ineficaz; dicho problema puede
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ser estandarizado y, entonces, la Capacitacién le brindara al docente una o varias
técnicas, también estandarizadas, para solucionario.

La Capacitacién asi entendida, puede anticiparse a los problemas que el
docente muy probablemente enfrentara y, entonces, podra ofrecere “baferias de
soluciones” (materiales didacticos, instrumentos de diagnéstico, etc.) para que por
si mismo elija en los momentos de enfrentarse con los problemas previstos. Pero
se necesita algo mas que capacidad para adaptarse a una realidad compleja;
mucho depende de las actitudes, valores y estilo de vida, de todas aquellas
cualidades normaimente agrupadas bajo el término personalidad, considerando
ademas, que incluso un sélo ambiente puede requerir tendencias en competencia
o en conflicto dentro de la constitucidn de una persona.

Cuando aprende a vivir en la escuela, el alumno/docente aprende a
someter sus propios deseos a la voluntad del profesor y a supeditar sus propias
acciones al bien comun. Aprende a ser pasivo y a aceptar el conjunto de reglas,
normas y rutinas en las que estad inmerso; a tolerar frustraciones minimas y
aceptar planes y politicas de autoridades superiores incluso cuando su razén
queda inexplicada y su significado no esté claro. Como los componentes de las
demas instituciones, aprende a encogerseé de hombros y a decir; "asi son las
cosas”.

2.5- La estrategia permanente

Esta modalidad de Capacitacion no subordina el cambio educativo a la
generacion de una iniciativa por parte del Estado (R. Vera : 3); por el contrario, le
pide a éste que ofrezca condiciones de participacion, al mismo tiempo que de
coordinacion, de manera tal que se pueda compatibilizar la unidad del sistema con
la diversidad de innovaciones que sus actores estan llamados a generar. Se
requieren consensos en la accién de transformaciones entre quienes estén
involucrados y beneficiados con el cambio.

Sus fases son:
a. Perfeccionamiento renovador.
b. Renovacion en los establecimientos.
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c. Coordinacién de las innovaciones (por parte del Estado)

En este esquema, el perfeccionamiento (o Capacitacion) “es una actividad
de reflexién critica de las propias précticas con el prop6sito de que los propios
docentes las renueven, a partir de sus propias expeniencias”. (R. Vera, 1990).

Esta l6gica es una dimensidén constitutiva del trabajo docente; debe
entenderse como un espacio de encuentro entre docentes que desemperian
funciones en una misma poblacién escolar en el que se generan condiciones
permanentes para el cambio educativo. En ella, el rol docente es el de un
profesional, porque puede diagnosticar y optar por cauces de accién con gran
autonomia, haciéndose personal y colectivamente responsable por las decisiones
que se toman o que se delegan.

La Capacitacion es entendida como un proceso ininterrumpido de formacion
tedrico-practica, mediante el cual el docente va acrecentando constantemente su
saber, a partir de su propia practica. Desde el ejercicio de su rol, estd en
condiciones de comprender los problemas que se le presenten y buscar su propia
solucion. Se trata de una I6gica abocada a la produccién de conocimientos yenla
generacion de altemativas de accion.

Es una Capacitacion centrada en la conversion de los problemas de la
practica en objetos de investigacion docente y de experimentacion pedagdgica.
Por eso, se integra a la practica cotidiana de los docentes, de manera que dichos
problemas son convertidos en objetos de estudio y en campo de intervencion
pedagégica. De ese modo, se valora el saber acumulado y se recurre a él para
buscar apoyo tedrico que permita comprender los problemas que se presentan.

Por lo anteriormente expuesto, consideramos que el modelo asumido por el
convenio entre la Universidad de Mar del Plata y ADUM en el contexto de la
presente investigacién, adopta, preferentemente, esta modalidad de estrategia
permanente de Capacitacion.

Al ayudar al profesor a formular el razonamiento practico que sustenta sus

5 Nos referimos & las configuraciones didécticas.
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practicas docentes, y al presentar las evidencias que influyen sobre las principales
premisas, el profesor del profesor -el capacitador- permite a este uitimo ver lo que
hasta ese momento no veia. Este proceso de ensefianza, repetido una y otra vez,
hace del ensefiante un estudiante de sus propias practicas.

Ensefiar a los profesores de esta manera, equivale a exhibir una especie de
estilo que forma parte del contenido que debe ser transmitido al estudiante tanto
como los hechos, teorias, argumentaciones e ideas del tema que se ensefia
(Fenstermacher, 1989:. 173). Una respuesta diferente es que al ensefiarle a un
estudiante cierta materia, el propésito no es simplemente convertirlo en un experto
o especialista en tal materia. El propésito es poner a disposicion del estudiante el
conocimiento y la comprension de la materia, a fin de que él pueda utilizarla para
librarse de las fuerzas opresoras del dogmatismo, el estereotipo y los
convencionalismos. La materia no se ensefia con el fin de preparar al estudiante
para que sea un especialista en ella, sino para aumentar su capacidad de
comprender su mundo e influir sobre él. Esta es la idea de educacion liberal, de
educacién encaminada a liberar o abrir la mente. Es una educacién que requiere
algo mas que dominio de la materia; requiere el estilo de una persona liberada.
Para liberar la mente de otro, el profesor debe no sdlo conocer la materia que
ensefiara sino también ensefar con un estilo que libere.

A modo de comparacidon entre distintos tipos de Capacitacion y con la
intencionalidad de marcar las diferencias entre la Actualizacién y Capacitacion
Docente llevada a cabo por la jurisdiccion de la provincia de Buenos Aires, y la
planteada por ADUM, deseamos dejar constancia de las Conclusiones a las que
llegamos con la colega Lic. Dora Alicia Pérez en el marco de la Tesina presentada
para la aprobacién de la Carrera de Investigacién Educativa (op. cit.)™®.

El relato del trabajo desarrollado nos muestra que la Capacitacion durante
el periodo considerado -1995-1998-, ha recorrido dos vias diferentes, con

16 Etas conclusiones forman parte del tfrabajo “La Capacitacién Docente, a diez afios de la sancién
de la Ley Federal de Educacion N° 24.195", perteneciente a la autora en colaboracién con fa Lic.
Dora A. Pérez
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resultados distintos: la que se realizé en el Instituto de Formacién Docente N° 19
de Mar del Plata y la impuesta por los organismos oficiales, a través del “Circuito
E”

La primera tuvo algunos aciertos que se tradujeron en modificaciones en

dos de las dimensiones que dan identidad institucional; el curriculo en accién y el
comportamiento de las cohortes.

La segunda ha producido diversas resistencias y algunos resultados no
esperados, que ofrecen un panorama bastante rico para acumular calificativos
hacia la oferta oficial, tales como:

a) descontextualizada, en el sentido de que no contempla las necesidades
tanto individuales de los capacitandos como de las instituciones.

b) inadecuada, en cuanto a los tiempos, ya que se inicié a posteriori de la
implementacion de la Transformacion educativa.

c) desarticulada, porque se desamolid a partir de Proyectos de
Capacitacion presentados por las Universidades hacia los Institutos
Terciarios, sin considerar que sus modelos epistemolégicos son
incompatibles; porque los especialistas universitarios no tienen un
profundo conocimiento y experiencia, en especial, de los Niveles Inicial y
de E.G.B. que son los ambitos profesionales para los que preparan las
Instituciones que analizamos.

d) no pertinente, ya que demuestra contradicciones con el contenido de la
Transformacion educativa, el cual expresa la necesidad de realizar
“capacitacion en servicio”, "respetar la autonomia institucional’, y ser
“extensiva a todos los docentes en actividad”. (art. 19, Ley Federal de
Educacion N° 24.195).

Como corolario de nuestra investigacién para Ia citada Tesina y, a modo de
aporte original de propuestas de accién, expresamos que para que la Capacitacion
sea efectiva y pretenda transformar las practicas docentes, tienen que confluir
diversos factores, a saber:
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Q)
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k)

)

Decisién politica de comprometer a todos los actores del sistema en la
Transformacion.

Autoconvencimiento de que ellos mismos -los actores- son los que
llevaran a cabo la Transformacién.

Conocimiento de los supuestos epistemolégicos, sociales, culturales,
politicos y psicolégicos que alimentan la Transformacion

Explicitacién de dichos supuestos para que sean conocidos, debatidos y
consensuados por todos los involucrados

Reconocimiento del modelo epistemoldgico dialéctico de la Formacion
docente, como simultdneo a la consideracion de la practica desde las
teorias

Ofrecimiento real y factible a todos los docentes de las vias de acceso a
la Capacitacién, pero omitiendo modelos compulsivos

Sostenimiento de otros ambitos académicos con mayor participacion y
compromiso de los docentes involucrados en la capacitacién, como son
-ente ofras- las Redes de Docentes que Hacen Investigacion (Red
DIHE)

Ejercitacidn en la horizontalidad y paridad de roles con investigadores
especializados en el Nivel terciario no universitario y conocedores de la
realidad aulica y las caracteristicas del campo laboral de los docentes
capacitandos

m) Asesoramiento y acompariamiento tutorial desde la inter-vision mas que

n)

0)

desde la super- visién de la marcha de las innovaciones didacticas

Sostenimiento del modelo de “reflexidén-accion” en la practica docente,
propuesto (pero no implementado adin) por la jurisdiccién de la Provincia
de Buenos Aires, por el cual el docente no es considerado un técnico o
mero reproductor y aplicacionista de lo aprendido en teoria

Consideracién de la posibilidad conjunta y solidaria de produccién
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intelectual

p) Vigilancia, para que los criterios politico-administrativos no invadan a los
técnico-pedagdgicos

q) Jerarquizacion del docente que cumple con las instancias de
Capacitacion obligatoria o voluntaria, ya sea por acreditacion o por
otorgamiento de puntajes prometidos

r) Elaboracién de programas sistematicos, globales, articulados, flexibles,
actualizados, sostenidos en el tiempo

s} Cumplimiento y continuidad de los Programas de Capacitacion sin
cambios de condiciones sobre la marcha, por ejemplo, la abrupta
suspensién del Circuito E, en febrero y julio de 1999

f) Construccion de "...un sistema mdés integrado horizontalmente, con
capacidad de comunicacion directa con los centros del conocimiento y
donde la referencia a Ilo nacional sea visible por sus posiciones
pedagogicas transformadoras y no por el miedo a los probables ajustes
neoliberales” (Cardelli, Jorge, Cuademos de Educacion, 2000)

En las lecturas a las que accedimos, nos ha resultado muy interesante
ademas, la utilizacion de la expresién "profesor intuitivo” desarrollado por Atkinson
y ofros (2002) que consideramos tiene cierta ligazén con los conceptos planteados
ut supra. La obra' estd basada en investigaciones que muestran que los
profesores, a la hora de tomar decisiones rapidas y sutiles para responder de
manera dindmica al complejo entomo del aula, aparentemente 1o hacen sin que
haya habido deliberacion consciente o demasiado razonamiento. Esa respuesta la
encuentran en las intuiciones. Estas son modos de saber, entre los cuales se
incluye el conocimiento pero abarca también otras estrategias como sentimientos,
corazonadas, maneras de reconocer esquemas complejos. Hay autores que le
llaman "sabiduria practica”, diferente del conocimiento técnico-profesional.

Nuestras "infuiciones”, entonces es que -al inicio del presente trabajo-

7 Atiinson T.; Eraut, M.; Claxtort G. ,entre ofros.
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estabamos por emprender un largo y sinuoso camino con nuestra investigacion y
que "“fanto la razén como la intuicién pueden verse como herramientas con ciertas
caracteristicas que las hacen mas o menos indicadas para una tarea dada. Los
profesores (y los investigadores, agregamos nosotros) han de saber cdmo usar
ambas, cuando han de usar cada una de ellas o cuéndo y como usar las dos al
mismo tiempo" (Atkinson, 2002:329).

Finalizamos este marco con una cita de Bruner (1997). “El éxito consiste en
aprender a pensar con Jo que ya has adquirido”.

CAPITULOII

LA CAPACITACION DOCENTE EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE MAR
DEL PLATA

3.1 Propésito de Ia investigacion

El interés de esta investigacion estéa focalizado en la necesidad de explorar
y analizar el impacto que produce en las practicas de ensefianza la actualizacion
que reciben los profesores de la Universidad Nacional de Mar del Plata a través de
la Asociacion Docente Universitaria Marplatense (ADUM). Esta intencionalidad
delimita un recorte asociado a las practicas de los docentes-cursantes de las
instancias de capacitacion. Queremos indagar en qué medida continGan
resolviendo su trabajo pedagégico a partir de la agenda clasica de la didactica, o si
en cambio, aparece una ruptura a partir de la implementacion de- otras
modalidades de ensefianza.

Nos preguntamos, inicialmente, acerca del impacto de la Actualizacion
realizada por los Docentes de la Universidad de Mar del Plata en el ambito de los
cursos presentados por ADUM.;Qué relacion/repercusion existe entre este
espacio capacitador y las buenas practicas docentes del Docente del Nivel
Superior ? Otras preguntas que nos sitGan en el tema son: ;Qué
relacién/repercusion existe entre las buenas practicas docentes del Docente
experto reconocido por el alumnado y la comunidad académica de la Universidad
y la Actualizacion? ¢ Qué papel juega la ideologia del docente y su vinculacién con
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la actualizacion? ¢Resulta atil, instrumental, la Actualizacién en el sentido de
promover "buenas ensefianzas™ (El docente que no se actualiza, produce
"buenas ensefianzas"? ;Como se configuran las estrategias de Actualizacién?
¢ Cudles son algunas buenas practicas que surgieron de la Actualizacion? ;Qué
innovaciones se conocieron en estrategias, contenidos, evaluaciones,
configuraciones u otros tras las Actualizaciones?

Nuestro muestreo, de caracter intencional, estd conformado por cuatro
docentes seleccionados de la Facultad de Ciencias de la Salud y Servicio Social
de ia Universidad Nacional de Mar del Plata que asistieron oportunamente a las
convocatorias de los Cursos ofrecidos por ADUM.

3.2 -Objetivos

3.2.1- Objetivo general

Indagar en las practicas de ensefianza de docentes que han participado en
los cursos presentados por ADUM, a los efectos de identificar el impacto de la
actualizaciéon en las practicas de ensefianza en docentes de la Facultad de
Ciencias de la Salud y Servicio Social de la Universidad de Mar del Plata.

3.2.2- Objetivos especificos

a. Explorar el modo en que se configuran las estrategias de
Actualizacién en los docentes que asistieron a las propuestas
de capacitacion

b. Registrar y analizar algunas practicas que hayan surgido a
partir de la Actualizacién

c. Indagar en las vinculaciones entre las practicas docentes y el
contexto de actualizacién

d. Discutir sobre el valor de la actualizacion en el sentido de
promover "buenas ensefianzas”

e. Interpretar y valorar el rol que juega la ideologia del docente y
la vinculacion que ésta tiene con los procesos de actualizacion
y capacitacion docente
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3.3 .- Metodologia y Plan de trabajo

Nuestra aspiracion consisti6 en llevar adelante una investigacion
interpretativa, fundamentada en la metodologia cualitativa que tiene como fuente
principal de inspiracién nuestra propia experiencia profesional, en tanto docentes
que hemos participado en innumerables experiencias de actualizacion, algunas
veces como cursantes y otras como docentes a cargo de ellas.

Seleccionamos la metodologia cualitativa por ser una forma especializada
de conocimiento de la realidad educativa:

“‘En fanto actividad de conocimienfo, supone la concrecién de una serieé de
operaciones l6gicas y de procedimientos, aceptados como validos por la comunidad
cientifica, en un momento histérico dado. Estas operaciones légicas y procedimentales,
lejos de aplicarse mecanicamente, suponen la capacidad del investigador de adoptar
decisiones respecto a la realidad que pretende estudiar, de actuar estratégicamente y de
elegir enfre las milfiples alfemativas que la mefodologia pone a su disposicién para
poder reconstruir el objefo que se propone estudiar. Con esfo, queremos enfatizar el
caracter flexible, multifacético y multidireccional del proceso de investigacién cualitativa”
(Yuni, J.: 2005: 85).

Nos hemos decidido por la etnografia como una de las modalidades de
investigacion interpretativa que parte del interés del investigador por una situacién
problemética susceptible de convertir en tema a investigar. A partir de ese
momento comenzamos a implementar la “negociacién de acceso” al ambito de
interés y con los sujetos involucrados en ese ambito. En esta etapa, se dio a
conocer la verdadera intencionalidad y modalidad de la investigacién para no crear
falsas expectativas. Los sujefos involucrados son los que se constituyeron en los
informantes clave a los que se dieron a conocer los objetivos y el grado de
involucramiento que tendrian en el ambito.

El caracter de la practica etnografica es..“flexible y requiere de una
constante elaboracién de la informacién donde la observacion, el analisis y la
interpretacion se dan de manera simultédnea: se observa, se generan nuevas
preguntas de investigacion, se realizan andlisis, se confronia (teoria contra lo
documentado empinicamente), se reinterpreta, y asi se va construyendo el sentido
de la indagacion y de los conceptos con los que se inici6” (S. Reynaga
Obregdn,2003 : 131).
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No fue necesario esperar hasta el final de la recopilacion de datos para
comenzar con los primeros niveles de andlisis sino que los “regresos a la
informacién” permitieron que los procesos de recopilacion y anélisis, se dieran en
simulténeo, ampliando asi la posibilidad de comprender atin mas las interacciones
gue se fueron generando en un contexto concreto.

Como el estudio del etndgrafo precisa una ubicacion en el lugar de los
actores investigados para permitirles observar las relaciones sociales en su estado
natural, es en ese nivel de la cotidianeidad del aula universitaria donde hemos
asentado nuestro trabajo de observacion. “Los estudios etnograficos observan a
escala y nivel de lo cotidiano a través de una descripcion profunda y detallada, ya
que es a este nivel donde los sujetos significan y aprehenden” (Reynaga Obregdn,
2003 : 131).

Se investiga en un campo para entenderlo, para informarnos mejor sobre él
y para aprender a actuar con precision. La investigacion sobre la ensefianza nos
ayuda a comprender sus fenémenos, a aprender cdmo mejorar su realizacion y a
descubrir mejores maneras de preparar a los aspirantes a ensefiar. Esa tarea no
se realiza aisladamente, sino en comunidades cientificas "universidades invisibles"
de investigadores que comparten similares concepciones sobre determinados
asuntos, métodos, técnicas y formas de exposicion.

Estas "comunidades" son conocidas como paradigmas a los que Gage
(1963) se refiere como "modelos, pautas o esquemas. Los paradigmas no son
teorias, son més bien maneras de pensar o pautas para la investigacion que,
cuando se las aplica, pueden conducir al desarrolio de la teoria". De ese modo,
Gage inauguraba una multiplicidad de modelos de la ensefianza extraidos de la
psicologia y de otras ciencias de la conducta que aun hoy estan en vigencia. Sin
embargo, Shulman (1989:11) prefiere tomar la definicién de Lakatos que emplea el
concepto de programa de investigacién para describir los géneros de indagacion
que se emplean en el estudio de la enseiianza, antes que el concepto khuniano de
paradigma.

Shuiman afirma que todos los programas de investigacion surgen de una
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determinada perspectiva, una predisposicién desde la convencion o la disciplina,
que necesariamente ilumina una parte del campo de la ensefanza, al mismo
tiempo que ignora el resto. Puede surgir, entonces el peligro para cualquier campo
de las ciencias sociales y, en particular, las educacionales, de su potencial
corrupcién o trivializacién al pretender ubicarse en una vision paradigmatica Gnica,
apartandose del formato khuniano de ciencia normal con referencia a las ciencias
naturales.

Es reconocida una saludable tendencia actual a la aparicién de modelos y
programas de investigacion més complejos, que tienen en cuenta una amplia
gama de determinantes que influyen sobre la practica de la ensefianza y sus
consecuencias. Estos modelos "hibridos” que mezclan experimentacién con
etnografia, regresiones mdltiples, modelos denominados de proceso-producto con
analisis de la mediacién estudiantil y estudios con diarios personales, suscitan
nuevos desarmollos en la investigacion sobre la ensefianza. El riesgo es que
lleguen a convertirse en un verdadero caos si no estan informados por una
comprension de los tipos de conocimiento producidos por estos diferentes
enfoques.

En los estudios sobre la ensefianza, algunos investigadores (Shulman,
1989: 12) confirman el supuesto de que su tarea consiste en relacionar,
experimerital o descriptivamente, las variaciones observadas por medicion en el
rendimiento o las actitudes de los alumnos con las variaciones en la conducta
observada en los ensefiantes. Otros especialistas (Shulman, 1989:12) se centran
en formulaciones diferentes, que pueden incluir el discurso en el aula, las
cogniciones del maestro, el sentido que los alumnos dan a la instruccidn, o la
organizacion social de las aulas a través de las estructuras de trabajo. Una vez
comprometido con determinada linea de investigacion, el estudioso rara vez se
desvia de ella pues ha adoptado un programa de investigacién (Shulman, 1989:
12).

Una comunidad de estudiosos de tendencia semejante evolucionara
intercambiando trabajos, citdndose entre si, utilizando un lenguaje parecido y
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compartiendo tanto supuestos como estilos de investigacion. A medida que
aparecen las respuestas a los interrogantes que se plantean, por lo general sin
demasiado debate explicito, se puede inferir que se ha desarrollado una suerte de
paradigma. Para fundamentar las expresiones uf.supra, Shulman cita a Khun
para quien un paradigma es...

“un compromiso implicito, no formufado ni difundido, de una comunidad de estudiosos con
determinado marco concepfual. En una ciencia madura sélo puede dominar un paradigma
pot vez. Lo comparte esa comunidad y sirve para definir las maneras correctas de formular
las preguntas, aquelios rompecabezas comunes que se definen como las tareas de
investigacion de la ciencia normal. Los miembros de la comunidad reconocen e incorporan
a sus frabajos la obra que han estudiado de sus pares, desarrollando asi la capacidad de
comunicarse entre sf”.

Un programa de investigacion no sélo define lo que se permite que pueda
ser legitimamente estudiado por sus partidarios sino que también especifica lo que
necesariamente se excluye de la lista de temas permitidos. Aqui, vale como
ejemplo que se haya considerado prescindible el excelente trabajo de Jackson P
(1975) La vida en las aulas, siendo como es un texto referencial para el estudio de
la conceptualizacién de la ensefianza pero no gozaba, en su momento, de la
aceptacion de toda la comunidad de investigadores.

Cuando Khun analiza el caso de las Ciencias Sociales, advierte que su
comportamiento difiere del de las Ciencias Naturales y la fisica para las que existe
un solo paradigma dominante durante determinado lapso. Los cientificos sociales
pueden no compartir una concepcién coman en sus campos por lo que el citado
autor llamé entonces "preparadigmaticas” a las Ciencias Sociales.

“Estos cientificos realizan sus acfividades de investigacién dentro de un marco de una
escuela de pensamiento que define los objefivos, puntos de partida, métodos y
concepciones interpretativas adecuados para sus investigaciones. Estas escuelas de
pensamiento operan de manera muy similar a los paradigmas khunianos o a los programes
de invesfigacién lakatosianos en [a medida que son relativamente aisladas y
predeciblemente uniformes. En el campo de las Ciencias Sociales no hay predominio o
dominancia de un solo paradigma” (Shulman : 14).

Jackson P (1999), por su lado, afirma que:

“Teniendo en cuenta esta evidente limitacién, la pregunta fermina siendo: éen qué
detenerse y en qué reflexionar entre todas las imégenes y todos los sonidos que uno
presencia? Al llegar a este punto comienzo a recuriir a lo que dije antes acerca de la
importancia de las corazonadas, las sospechas, las intuiciones y las demas sensaciones
de este fipo. En resumen, Ia regla empirica parece ser: considera lo que te interesa. Sigue
tu offato. Pero para actuar segtin este consejo es necesario contar con una seguridad y
una confianza en uno mismo que no es facil ni de alcanzar ni de mantener. Ademas,
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¢c6mo evitar el error cuando se sigue el olfato? La respuesta frivial es, por supuesto, que
uno [o evita. Senfirse desorientado de vez en cuando es una parte inevitable del proceso y
parte de la diversién, fambién, cuando las condiciones son las apropiadas. ...".

Continuando con nuestro analisis, si se considera Ia ensefianza como
practica esencialmente humana en el nivel de interacciones concretas de
individuos que actian en un contexto social significativo, Chaiklin (2001) nos da a
entender que las acciones individuales deben ser interpretadas teniendo en cuenta
cuestiones y factores que no estan inmediatamente presentes en la situacién, ni
contenidos exclusivamente en las personas que actian en esas situaciones. Por lo
que se desprende, entonces, que la comprension cientifica de los individuos
ocupados en una practica, debe incluir andlisis del contexto socichistérico en el
que la practica se desarrollé y continlia existiendo.

Y es a esos ‘“vaniados enfoques” (Chaiklin, S.: 407) que hemos apelado
para colaborar en la comprension de las practicas reales de los docentes
confiando en que contribuya a nuestra comprension del accionar humano para
formular los problemas del contexto social y societal y ocuparse de ellos.

Las tradiciones representadas por los autores de los diversos capitulos del
trabajo compilado por Chaiklin han destacado la necesidad de hallar métodos y
conceptos tedricos que puedan emplearse para obtener informaciéon sobre
factores sociales y societales que ayuden a entender la practica investigada. Ellos
también se han preocupado por los canones de los métodos cientificos rigurosos
que tradicionalmente han motivado a la ciencia : la intersubjetividad, la
replicabilidad, y el empleo de pruebas empiricas, marcando la necesidad de hallar
métodos y conceptos tedricos que puedan emplearse para obtener informacion
sobre los factores sociales y societales que ayuden a comprender la practica
investigada. “Eslo se logra no soOlo creando nuevos meétodos, sino tambien
interpretando sisteméticamente de un modo nuevo los métodos y las fuentes de
dalos existentes” (Chaiklin, 2001:409).

La actividad situada se refiere siempre cambios en el conocimiento y en la
accion, lo que implica aprendizaje. Entonces, la participacion en la vida cotidiana
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puede ser concebida como un proceso de cambiante comprensién en la practica,
lo que equivale a aprender. Entonces, el andlisis del contexto sugiere un problema
que se manifiesta en la siguiente afirmacién:

‘Las teorfas convencionales del aprendizaje y la ensefianza, apelan al carécter
descontextualizado de cierfos conocimientos y formas de transmisién del conocimiento, mientras
que en una teorfa de fa actividad situada, la aclividad del aprendizaje descontextualizado de ciertos
conocimientos, consfituye un contrasentido” (J.Lave, 2001:18).

A continuacion, se explicitan las cuarto premisas que se sostienen sobre el
conocimiento y aprendizaje en la practica:

1. El conocimiento siempre se construye y se transforma al ser usado

2. El aprendizaje es parte integrante de la actividad en y con el mundo en todo
momento. No es problemético que se produzca el aprendizaje

3. Lo que se aprende es siempre complejamente problemético

4. La adquisicién de conocimiento no es una simple cuestion de absorber
conocimiento. Por el contrario, las cosas que se suponen categorias
naturales (cuerpos de conocimiento, aprendices, transmisién cuitural)
requieren conceptualizacién como productos culturales y sociales

Coincidimos con la intencionalidad de algunos de los investigadores
educativos, como C. Chemryholmes, entre los que existe la esperanza de exactitud
en referencia a que los resultados de su trabajo empirico se vean reflejados en la
practica educativa ya que algunos de sus objetivos tienen que ver con
proporcionar conocimiento e informacion para disefiar materiales mas efectivos,
procedimientos docentes, disposiciones administrativas y examenes, ente otros.

El problema esta planteado en la categoria exactitud ya que si la teoria
representa con exactitud la practica hay que preguntarse de qué modo la puede
guiar y en el caso de que la represente eréneamente, hay que preguntarse cémo
seria posible que la guiara.

El argumento que sostiene que la teoria sobre lo que ocurre en las aulas
proporciona conocimiento para la planificacion de las précticas escolares vy,
ademas, que los investigadores universitarios producen el conocimiento en el que
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se basan los docentes de los otros niveles para solucionar sus problemas, nos
sitda en una interpretacion estructural de la educaciéon contemporanea. A su vez,
hay un recorrido inverso por el que la practica exige respuestas inmediatas a la
agenda de los investigadores como son la elevacion del puntaje de las pruebas de
rendimiento, prevenir ia desercién o abandono estudiantil o reducir el consumo de
drogas entre los adolescentes, etc.

Podemos decir, entonces, que la “eoria afirna pretensiones de
conocimiento sobre la practica, proporcionando con ello una base para la
planificacién y el controP.(C.Cherryholmes: 99), lo que seria razonable si el
planteo sélo fuera de reproduccion social ingenua y acritica.

Sobre la relacién entre teoria y practica en la investigacion aplicada y su
contribucién a la politica, Cohen D. y Garet, M. (1975:19-20) sostienen:

"Una suposicién es que la polftica consiste en tomar decisiones prudentes: se espera que
la investigacién social afecte a la polftica al influir en las decisiones prudentes entre
programas y métodos que compifen entre si. Una segunda suposicion es que la
investigacion aplicada se halla mas investida de autoridad que las ideas coriientes de
sentido comtn sobre la practica social..Sobre fa base de estas suposiciones, se
argumenta, a menudo, que la investigacién social aplicada estd jusfificada pomue
proporciona al Estado pruebas objetivas y autorizadas relativas a los costes y
consecuencias de las politicas sociales..La principal justificacién para la investigacién
aplicada, sin embargo, descansa en la conviccién de que la investigacién racionalizara la
politica social”.

Esto significa que cuanto mas se sepa sobre algo, mejor se podra planificar
y controlar las actividades propuestas para aumentar su efectividad.

Rivlin (1971:3), a su vez, analiza el Sistema de Planificacién, Programacion
y Presupuesto. En este sentido, apela al concepto de “préctica”. Por el que
establece averiguar la manera en que se estaba gastando el dinero asignado al
programa y lo que se estaba consiguiendo, con la implementacién del mismo. En
este documento, al nombrar a la Teoria se estd hablando de la combinacién de
objetivos, politicas altemnativas y procedimiento sistemético de recogida de
informacion relevante. En este analisis la autora distingue el conocimiento experto
-que es el que se produce a partir de la investigacion sistemética y controlada-
diferenciada del conocimiento del sentido comun cotidiano.
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Por otro lado, Weiss (1975:13) cuando indica lo que pueden aprender los
evaluadores, sostiene que la investigacion esté limitada por el contexto politico
cuando expresa que la investigacion de la evaluacion es una empresa racional
que emplea métodos objetivos y sisteméticos. No obstante, cuando més adelante
afirma que la investigacién no puede producir conocimientos sin involucrar valores
e intereses politicos, se produce un interrogante acerca de cuales son los datos en
que se basan las politicas.

Hasta aqui, los planteos de teoria y practica distinguen una oposicion
binaria e inclusive hasta una oposicion entre ambas, ya que teoria es
conocimiento privilegiado y la préctica es accidn. Pretendemos que la exposicion
que sigue rechace estas distinciones entre los términos, explorando asi, la
posibilidad y el caracter de la practica critica.

La practica esta constituida por actividades, reglas, intereses, compromisos
y disposiciones de poder, mientras que las teorias se presentan de diferentes
formas y para diferentes propésitos. El problema que se plantea es acerca del uso
de teorias cientificas sociales basadas empiricamente para la practica critica ya
que el papel que juegan las teorias normativas o prescriptivas para la practica
critica, es diferente.

En el caso particular de los investigadores educativos -tanto cuanti como
cualitativos-, su primera intencién es descubrir lo que esté ocumiendo para generar
teorias y aplicaciones cientificas sociales sobre los fenébmenos educativos. Y es
asi como Frederick Suppe, -citado por Cherryholmes- aporta acerca de la teoria
cientifica, la siguiente proposicion:

“Las teorias tienen como materia de estudio una clase de fenémenos conocidos como el
alcance intencionado de la teorfa. La farea de una teorfa es la de presentar una
descripcion generalizada de los fenémenos, dentro de ese alcance intencionado que le
permitirfia a uno contfestar una variedad de cuestiones sobre los fenémenos y sus
mecanismos subyacentes; tipicamente, esas cuestiones incluyen solicitudes de
predicciones, explicaciones y descripciones de los fenémenos. La teorfa no intenta
describir todos los aspectos de los fenémenas en su alcance intencionado” (Suppe, 1997:
223).

Bas van Frassen (1980 : 84) sostiene que las descripciones generalizadas
deberian ser empiricamente adecuadas, o sea, referirse a “fodos los fenémenos
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actuales observables que encajen” en una especificacion o caracterizacion de una
teoria .

Los autores citados coinciden en afirmar que las teorias y sus explicaciones
son incompletas por lo que los investigadores y los tedricos deben decidir qué
aspecto de la realidad o fendmeno desean explicar y, como siempre es necesario
tomar decisiones, se puede inferir entonces que las teorias y las explicaciones son
relativas a los intereses ya que no es posible elegir sin referencia a criterios de
decision, valores o intereses. Y como algunos sostienen que las explicaciones son
las respuestas a los porqué, consideran a las explicaciones como de relatividad
interesada.

Los investigadores de ambas tradiciones -la cuanti y la cualitativa- eligen
entre 1o que observan, por lo que esas decisiones reflejan valores e intereses.
Entonces, el desacuerdo fundamental y de largo alcance en cuanto al significado
problematico de los fendmenos sociales entre investigadores naturalistas y
fenomenolégicos es algo marginal en comparacion con la inconclusién y
relatividad de intereses de las teorias y sus explicaciones.

Cuando se sostiene el supuesto de que el conocimiento tedrico es superior
al conocimiento practico porque es generalizado, articulado, cientifico, sistematico,
objetivo y desinteresado, en comparacién con el practico que es ideografico,
tacito, menos sistematico, no cientifico subjetivo e interesado por valores,
ideologias o por compromisos politicos, los andlisis realizados por los autores
consultados ut supra son defectuosos. Siguiendo su razonamiento, es posible usar
la teoria para controlar y guiar la practica debido a su superioridad. Lo anterior
permite racionalizar y legitimar el control que los tedricos ejercen sobre la practica.

Al sostener Suppe (1977:223)que en el conocimiento tedrico que “/a tarea
de una teoria es la de presentar una descripcion generalizad de los fenémenos”,
aunque incompleto y relativo al interés, es abstracto y generalizable: es lo que es,
porque no es conocimiento practico. Las regularidades, tendencias y relaciones
invariantes del conocimiento tedrico, surgen del detalle y la idiosincrasia de la vida
cotidiana. Expresa asi que:



(A X A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A2 A A A A A A A AL AA N AR AR KB AN SE AN N N

“..Las diferencias ente conocer y actuar feérica y practicamente, identifican lo que es cada una;
uno puede elegir privilegiar la teorfa o la prictica, dependiendo de los propios intereses. Los
investigadores y te6ricos educativos estan interesados en argumentar la superioridad del
conocimiento feérico; los directores y docentes, en cambio, preocupados por la complejidad de la
vida en las escuelas, aprecian y valoran [a riqueza del conocimiento practico “(Cherryholmes, 1999:
104).

Destacamos, ademas, la interdependencia entre teoria y préctica, mas alla
de intereses y preferencias y que, al analizar la practica educativa, se la califica
constituida por actividades, reglas, compromisos, intereses, ideologias y
estructuras de poder. Por lo tanto, si las teorias y explicaciones son
empiricamente adecuadas y dan cuenta de los fendbmenos observables, entonces
representan, explicita o implicitamente, actividades basadas en reglas y/o
compromisos. En el caso particular de los investigadores y tedricos educativos, a
ellos les interesan fundamentalmente los fendmenos institucionales porque los
fenébmenos educativos se basan en preferencias y acciones de grupos y de
individuos, y la practica educativa no es un simple movimiento fisico- los
fendmenos brutos excluyen los factores socialmente constitutivos- por lo que una
teoria o explicacion sdlo es educativa si puede explicar lo educativo de los
fenémenos. Se entiende que los elementos de la practica estan de alguna forma
representados en las explicaciones y teorias.

Cuando se trata de teorias de practica social empiricamente basadas es
preciso descartar la distincion entre teoria y practica ya que los compromisos
normativos y las estructuras de poder que constituyen la practica tienen que estar
presentes en sus representaciones tedricas ;de lo contrario, no podrian describir
los fendmenos. Sefialamos que los intereses, ideologias y disposiciones de poder
estan mas implicitos en unos descubrimientos de la investigacién que en otros: por
ejemplo, en los estudios cuantitativos donde los elementos constitutivos de los
fenémenos, estan alejados de las inferencias tedricas. En cambio, en la
investigacion etnogréfica se puede centrar y hacer explicita la estructura normativa
del ambiente. El problema de los compromisos practicos “oculfos en los
descubrimientos tebricos” varia en términos de implicacién y de explicitacion
destacandose que los estudios etnograficos no tienen la posicion dominante en
este tema.
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Desde el punto de vista de la teoria del acto del habla y la obra de
Wittgenstein (en Cherryholmes: 105-106) se puede deconstruir de una forma mas
activa esta distincion entre teoria y practica. Ambas rechazan una visién del habla
como ‘descripcién representativa” sosteniendo que una formulacion tebrica es un
acto del habla y en una descripcion o explicacion, primero se da una explicacion
pudiendo ser verdadera o falsa; segundo, tal descripcién se refiere a las reglas
constitutivas, compromisos, intereses, ideologias y estructuras de poder y; tercero,
en la medida en que las manifestaciones tengan la posibilidad de reproducir las
practicas, asi lo hacen.

Los descubrimientos de la investigacion son acfos del habla, a saber: si se
expresa la siguiente afirmacion “los procedimientos de estructuracién de la leccion
y de dar directrices sobre la tarea se asociaron positivamenie con las alfas
puntuaciones de los alumnos “(Dunham y Lieberman, 1980:20), este acto del
habla tiene valor proposicional. Para detemminar su valor es preciso comprobar los
tratamientos de la informacion, el disefio de la investigacién y el resultado;
ademas, como es posible replicar los estudios en los que se baso, se pueden
identificar y eliminar las amenazas sobre su validez. Para todo eso, son muy
habiles los investigadores educativos cuando pueden valorar la validez de las
pretensiones de conocimiento que forma parte de la empresa investigadora.

En este tipo de investigacion -en las aulas de las instituciones educativas -
se realizan varios actos del habla:

“Primero, se da una descripcién generalizada de la relacién ente caracteristicas de la
lecciébn, como esfruciura, descripciones de la tarea y puntuaciones de los alumnos.
Segundo, se da una descripcién nommativa de la préctica educativa de la que se derivan
estos descubrimientos. Se estructura la leccién, se indican directrices, se realiza la
evaluacion, se califica a los alumnos, se descompone {a leccion en procedimientos de
tareas, el docente controla la situacién de aprendizaje y fos alumnos reciben y responden a
los estimulos planteados. La generalizaciébn asume que estos aspectos no son
problematicos y [se dan]; la fuerza de la descripcién esfriba por lo fanto en reproducir
reglas, intereses, ideologfas y disposiciones de poder que constituyen la practica. Las
descripciones de las practicas apoyan las practicas descritas si no van acompafiadas de
critica” (Chemryholmes: 106).

Se descompone asi la distincién entre teoria y préactica en dos formas
diferentes pero relacionadas entre si. La primera distincion habla de una
deconstruccion pasiva porque los investigadores educativos generan teorias cuyo

48



PO OPOIIOIOIIIIIOTODIVPIOIVOORIRNOIODO000COCOOCOOPDTS OO0OOCCS

contenido sustantivo ofrece una descripcion generalizada empiricamente
adecuada a los fendmenos educativos que, como estan socialmente constituidos,
las descripciones empiricamente adecuadas hacen referencia implicita o explicita
a esos elementos constitutivos y normativos. Por otro lado, si la teoria y la practica
se interrelacionan de una manera activa, las afirmaciones y actos del habla que
surgen al manifestar las teorias empiricamente basadas, reproducen los
componentes normativos de la practica. Entonces, los intentos de representacion
de la préactica critica no se basan en la necesidad de una investigacion mas
abundante y mejor que represente mas efectivamente lo que esta sucediendo y
que luego aplique los descubrimientos a la practica, porgue los descubrimientos
de la investigacién son actos del habla y su contenido proposicional depende de la
practica que describen. Ademas, si simplemente se informan materialmente,
reproducen disposiciones normativas, ideolégicas y de poder de la practica.

‘Las practicas discursivas son anénimas, al menos parcialmente, y se hallan reforzadas
por la estructura de poder. Apoyan una jerarqufa en la que el conocimiento tedrico es
superior al conocimiento praclico. Las practicas discursivas crean sujetos y lugares para
los que hablan, asi como objetos de los que se puede hablar. El conocimiento teérico no se
halla separado ni de la préctica ni de sus compromisos normativos y disposiciones de
poder que lo apoyan. Teéricos y practicos se hallan constituidos por las practicas que
tratan de confrolar”"(Cherryholmes: 108).

Los investigadores describen o explican aspectos diferentes de los
fenomenos o hechos sociales; las descripciones y explicaciones contienen
implicitamente érdenes, pero esas descripciones no son drdenes.

3.4 .- Acerca de las técnicas de investigacion

Las técnicas de investigacion se refieren al cémo hacer -tarea propia de la
ciencia- por lo que, en el proceso metodoldgico, su funcién principal es la
observacion de los fenémenos empiricos y la obtencién de informacién que sera
luego contrastada con el modelo tedrico que se adopte para generar, partir de
ellos, teoria sustantiva.

Algunas de las caracteristicas de las técnicas se pueden resumir en:

v comprenden los procedimientos para a) realizar observaciones (en el
sentido epistemoldgico de la realidad); b) elaborar los instrumentos que
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permitan realizar tales observaciones; c¢) evaluar la validez de esos
instrumentos de modo que pemmitan observar y registrar los fenémenos
investigables; d) aplicar esos instrumentos a los sujetos o fendmenos
estudiados; ) procesar y analizar la informacion sin sesgos ni distorsiones
interpretativos.

su seleccidn esta intimamente relacionada con el objeto de estudio que, a
su vez, condiciona la via de acceso a la observaciéon. Por otro lado, la
dimension de la técnica esta condicionada por la dimensién epistemoldgica
y por las decisiones metodoldgicas adoptadas por el investigador para
confrontar la teoria con los fendmenos estudiados. Por lo tanto, las técnicas
conllevan una carga tedrica, ya que parten de una serie de presupuestos
acerca de la realidad y de la posicion del investigador en el trabajo de
campo

la elaboracion de instrumentos de observacion es sélo un aspecto de las
técnicas y pasan a constituirse en dispositivos o artefactos disefiados para
obtener informacién de la realidad permitiendo al investigador que observe
o mida e interprete los fendmenos empiricos

las técnicas de investigacion son, a la vez, una serie de prescripciones y
recomendaciones metodoldgicas que el investigador debe respetar para
asegurar la validez y confiabilidad de los datos; pero también son
recomendaciones procedimentales y actitudinales que indican de qué
manera debe proceder el cientifico en el proceso de observacion y registro
de la informacion agregando pautas acerca de su actuacion en el campo
social.

El contexto de esta investigacién esta dado por los Cursos de Actualizacion

y Capacitacién ofrecidos por ADUM (Asociacién de Docentes de la Universidad
Nacional de Mar del Plata), realizados en el marco del Convenio con la
Universidad Nacional de Mar del Plata.

La muestra intencional tuvo que ver con los cuatro docentes [identificados

como D1; D2; D3; D4], seleccionados por medio del cruzamiento de datos
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obtenidos en la Organizacion ADUM donde -previa autorizacién de los
seleccionados- se nos facilitaron sus nombres. Una de las exigencias que
planteamos para la eleccién, tenia que ver con el campo o area de conocimiento al
que pertenecian los docentes ya que preferimos -por afinidad de comprensién- los
pertenecientes al area de Ciencias Sociales, en particular- las referidas a las
Ciencias afines a la Educacion, a partir del supuesto de que no se pueden
identificar problemas didécticos si hay desconocimiento del contenido. Fue notable
descubrir que habia muy pocos profesionales que cumplian ese requerimiento, ya
que la mayoria de los capacitandos, pertenecian a otros campos académicos
(Ingenierias, Ciencias Exactas y Naturales, Matematica, Ciencias Econdmicas,
entre otros). A continuacion, esos docentes fueron ubicados y confrontadas sus
actuaciones profesionales por miembros de la comunidad académica y conocidos
los dictamenes de los concursos ganados.

En el apartado referido a Metodologia, explicitamos y justificamos la
eleccion de la metodologia cualitativa y su dimension interpretativa.
Seleccionamos la estrategia de triangulacién, que adiciona a las observaciones,
entrevistas semiestructuradas a informantes clave que participaron de la puesta en
marcha del Convenio entre ADUM y la Universidad. Nos parecié pertinente a
nuestro propdsito la utilizacion de esta técnica, entendida como “entrevista de
investigacion”, porque ella tiende a adoptar la forma de un didlogo o de una
conversacion. Valles, siguiendo a Denzin (1970). las denomina “entrevista
eslandanzada no programada”, porque tiene estas caracteristicas: la
estandarizacién del significado de una pregunta requiere formularla en términos
familiares al entrevistado; en el guién preparado, no hay una secuencia de
preguntas satisfactoria para todos los entrevistados y se da margen para la libre
expresion de toda clase de ideas sin obligar al entrevistado a seguir Ia lista original
de preguntas o a responder a categorias predeterminadas. Por otra parte, la
participacion entre el entrevistado y el entrevistador cuenta con “expectativas
explicitas: el uno de hablar y el otro de escuchar’.

El procedimiento de triangulacion hace referencia a la combinacion de
enfoques tedricos (convergencia metodoldgica), procedimientos y estrategias
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metodolégicas, o resultados de la aplicacion de diferentes instrumentos, de
interpretaciones efectuadas por distintos investigadores o la combinacion de varios
de estos procedimientos que han sido usados en simultéaneo.

Denzin, citado por Yuni (op. cit: 177) clasifica la triangulacion de la
siguiente manera:

1. Triangulacién de datos: compara datos que provienen de distintas
fuentes -pemmitiendo explicar la riqueza y complejidad de la accién
humana, estudiandola desde muiltiples puntos de vista- referidos a la
misma accion o al mismo hecho y se presenta en tres subtipos: a) de
tiempo, b) de espacio y c) de personas. Este Ultimo, puede ser
agregado, interactivo y colectivo.

2. Triangulacion de investigadores: distintos observadores aportan al
analisis de la misma situacién o contexto y confrontan los resultados
del trabajo de campo con sus colegas para evaluar la calidad,
elaborar categorias consensuadas, y acordar las interpretaciones de
los datos.

3. Trangulacion de teorias: hace referencia a la posibilidad de aplicar
diferentes modelos tedricos a un conjunto de datos 0 a un modelo
conceptual; es pertinente para la investigacion educativa.

4. Triangulacion metodoldgica: puede darse dentro del mismo método o
entre métodos diferentes. Se cita, como ejemplo de triangulacion
dentro del mismo método, la contrastacion que puede realizar el
etnégrafo entre la descripcién que él mismo elaboré de una situacion
con la descripcidn que realizan en una entrevista los actores. Entre
métodos diferentes, se refiere a combinar los que provienen del
ambito cualitativo con los del &mbito cuantitativo.

La investigacion cualitativa, entonces, pretende dar cuenta de significados,
actividades, acciones e interacciones cotidianas de distintos sujetos que son
observados en un &ambito especifico del contexto educativo (las aulas
universitarias, en nuestro caso). Por lo tanto, se interesa por preguntar, interpretar
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y relacionar lo observado para construir un sentido sobre la problematica que
previamente nos condujo al &mbito natural de dicha observacién. Se vale de la
metodologia como una combinacién estratégica de los supuestos tedricos
adoptados o construidos con las técnicas consideradas pertinentes; es un medio
para comprender la realidad, ya que se plantea el objeto por conocer (qué), el
sujeto cognoscente (quién) e implementa una metodologia para articular los
niveles intervinientes en una investigaciéon (cémo y para qué). El conocimiento,
entonces, es el producto de una habilidad de busqueda por parte de un sujeto que
pretende aprehender al objeto.

Destacamos ademas, que esta perspectiva de investigaciones es
interpretativa desde el momento en que intenta penetrar en el mundo personal de
los sujetos buscando la objetivacion en el ambito de los significados. “La
investigacion interpretativa tiene como antecedente metodolégico Ia descﬁpbién;
enfatiza la comprension y la inferpretacion desde los sujetos y su proceso de
significacion en contextos educativos concretos, con sus creencias, intenciones y
motivaciones” (R. Mejia,: 126).

Igualmente, entre las técnicas seleccionadas para la recoleccion de datos, por
su riqueza en informacion se encuentran las entrevistas en profundidad, a los
docentes expertos y novatos que asistieron a los cursos citados. Dichas
entrevistas, segin Alonso (citado por Valles, 1999:194) son procesos
comunicativos de extraccion de informacion que se encuentra en la biografia de la
persona entrevistada. Siguiendo a Valles, este tipo de entrevistas tiene ventajas y
limitaciones, que conviene tener presentes a la hora de aplicarlas. Entre las
ventajas, menciona la riqueza informativa debido a que es intensiva, holistica
contextualizada y personalizada; ademas, proporciona al investigador Ia
posibilidad de clarificacion y seguimiento de preguntas y respuestas, incluso por
caminos no previstos; por otra parte, es flexible, mas capaz y eficaz en acceso a la
informacidn dificil de obtener sin la mediacion del entrevistador y, por Ulitimo, nos
resulta rica porque al ser mas intima, la informacién deja de ser superficial y
favorece “..el andlisis de significados , el estudio de casos tipicos o extremos en
los que la actitud de ciertos individuos encama, en toda su riqueza, el modelo ideal
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de una detferminada actitud, no cristalizada en la media del colectivo de referencia”
(Orti, 1989, citado por Valles, M.:197).

Sin embargo, no debemos perder de vista los inconvenientes que trae
aparejada esta técnica: requiere mas tiempo que la semiestructurada, tanto para
su realizacion como para su tratamiento; la validez de los datos obtenidos, en
tanto dependen de la faita o exceso de rapport, el excesivo direccionismo del
entrevistador o el exceso de suspicacia de entrevistador y entrevistado; la falta de
observaciéon directa o participada de los escenarios naturales en los que se
desarrolla la accién rememorada y transmitida, en diferido, por el entrevistado.
Estos aspectos, tanto favorecedores como limitantes de la técnica, se han tenido
en cuenta al momento de preparar el “guién de la entrevista”. Este contenia los
temas y subtemas que deseabamos cubrir, de acuerdo con los objetivos
informativos de la investigacién, pero sin un orden o secuencia a seguir
necesariamente . En realidad, sélo constituyé un marco pautado que contenia, sin
expresarios, desde el problema a estudiar hasta la redaccién del informe que
teniamos in mente, Weiss; 1994 (citado por Valle :204).

Como una de las intencionalidades del presente trabajo es "mirar” el terreno o
campo natural de la accion didactica, consideramos pertinente recurir a la
observacién como una herramienta poderosa de la investigacion social -y por ende
del campo de la Didéctica- deseando que, como observadoras, no hayamos
manipulado el contexto natural en donde tuvo lugar la accidn a investigar y
vigilando que se puedan cumplir las siguientes condiciones para resguardar el
caréacter cientifico de la observacion (Ruiz Olabuénaga & Ispiztia, 1989: 79, 80).

« Orientada y enfocada a un objetivo concreto de investigacién formulado de
antemano

« Planificada sisteméticamente en fases, aspectos, lugares y personas
« Controlada y relacionada con proposiciones y teorias sociales
« Sometida a controles de veracidad, de objetividad, de fiabilidad y de precision

Como observadoras de las situaciones naturales donde se desarrolié la accion
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a investigar, no fue posible resignamos sélo a la informacion indirecta de los
entrevistados o de los documentos a analizar, ya que estamos interesadas en la
"busqueda de realismo y la reconstruccion de significados” (Valles, 1999: 144). ‘

Debido a que el escenario natural de las investigaciones son las aulas, tuvimos
como referencias las ‘pistas” que menciona Silverman (1993:43), a saber,
elahoracién de un croguis del espacio del aula preguntandonos qué actividades se
permiten y cuales no; hemos prestado atencion a los usos del espacio y las
actividades que realiza la gente; sus formas de comunicarse o de evitar la
comunicacion, la distancia que mantienen entre si; nos hemos fijado en Ia
escenificacion que protagonizan unos y otros para ayudarse, mutuamente, en la
representacion de sus roles especificos y diferencias en la manera de
comportarse, de realizar actividades, dependiendo de buscar una y otra vez,
justificaciones tedricas y emprender la blisqueda de las primeras hipotetizaciones.

Asimismo, consideramos como fuentes de validacion de las entrevistas el
andlisis del Plan de Trabajo Docente (PTD), su bibliografia; la bibliografia
propuesta a los alumnos; el tiempo previsto, las actividades y las modalidades de
evaluacion implementadas.

Las técnicas mencionadas como instrumentos de recoleccion y analisis de
los datos, se han visto reflejadas, ademas en el cuademo de campo que funciona
como elemento de validacién tedrica.

La seleccién de las técnicas referidas esta intimamente relacionada con el
objeto de estudio que, a su vez, condiciona la via de acceso a la observacion. Por
otro lado, la dimensién de la técnica estd condicionada por la dimensién
epistemoldgica y por las decisiones metodoldgicas adoptadas por el investigador
para confrontar la teoria con los fenémenos estudiados. Por lo tanto, las técnicas
conllevan una carga tedrica, puesto que parten de una serie de presupuestos
acerca de la realidad y de la posicion del investigador en el trabajo de campo.

La elaboracion de instrumentos de observacion es sdélo un aspecto de las
técnicas y pasan a constituirse en dispositivos o artefactos disefiados para obtener
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informacion de la realidad permitiendo al investigador que observe o mida los
fenémenos empiricos.

Ademés, implementamos la biografia educativa, ‘como un procedimiento
metodolégico para la formacion y para la investigacion que permite conocer y
favorecer los procesos de aprendizaje que utilizan las personas para aprender y
tiene, como intencionalidad, una renovacién metodoldgica. Al respecto, leemos en
Yunni, 2005: 218 que

...'Las historias de vida permiten situar el lugar que las organizaciones han jugado en el
devenir social. La vida del grupo familiar, étnico, escolar, religioso, deportivo, de militancia politica,
etc. permitiendo asi conocer, comprender e interpretar las resistencias cuiturales al cambio, las
ambivalencias, las actitudes fijadas y las rupturas que acompafian al proceso de educacién y

socializacién que se realiza en los ambitos llamados primario, secundario y terciario” .

Son los relatos biograficos los que ponen en evidencia las configuraciones
que adopta el saber en concretas situaciones y el modo en que éste se articula en
la accién y su interaccién con determinados valores que representan un supuesto
antropolégico ya que bajo cualquier comportamiento subyace un cédigo éfico
expreso o implicito.

La técnica de las biografias educativas que se visualizan y objetivan en la
redaccién de la narracién permiten informarse sobre las muitiples experiencias de
formacion que dejaron huellas en el recorrido de vida de una persona adulta,
pudiendo ser positivas o negativas, motivadoras o desmotivadoras, pero siempre
brindando dtiles significados y resignificados a las cuestiones objeto de la
investigacién educativa. '

El procedimiento o camino analitico de la historia o trayectoria de vida
profesional de la D4 estuvo basado en el andlisis del lenguaje con la pretensién de
identificar los valores o signos y los procesos de valoracién y/o significacién que
en general utilizan los actores para representarse a si mismos como “seres que
expenimentan el paso del tiempo (personal y social) en un contexto dado” (Yuni,
2005: 217).

La intencionalidad de este trabajo es conocer si la practica docente de los
profesores seleccionados fue modificada o no a través de la concurmrencia a la
Capacitacion citada previamente, por lo que en la entrevista tomada a la docente,
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se le pregunté desde una perspectiva diacrdnica para establecer si su identidad
profesional y el ejercicio de su practica, habia tenido modificaciones como asi
también identificar su hubo algunos nlcleos que permanecieron invariantes. Con
ese fin, las preguntas estuvieron referidas a experiencias y practicas, opiniones y
valores, sentimientos que generaran descripciones y auto descripciones. Y es asi,
que citamos a modo de ejemplo, este fragmento de su relato autobiogréfico:

D4: A mf me resulté6 siempre muy grafo asistir. ¢Por qué? Porque yo duranfe muchos

afios me desempefié paralelamente a mi cargo docenfe en un cargo de gestién; eso
hace que, por ahf uno se mefa fanfo en esas cuestiones que deje de actualizarse en lo
que es especificamente su propia précfica profesional, Enfonces, siempre me parecié
muy inferesante, por ejemplo, acercarme a nueva bibliografia que, si no yo, de ofra
manera, no me acercaba; en esfos cursos me acercaba mas & bibljografia mas
especifica de estrategias de aprendizaje, evaluacién de procesos de aprendizaje,
elaboracion de situaciones de prueba, asi que eso lo rescafo como muy positivo. Las
veces que actualicé bibliografla fue mediante esfos cursos.... Porque yo, afio a afio,
cambio toda la propuesta pedagégica desde o que es la bibliograffa, las situaciones de
prueba, las sifuaciones de aprendizaje, las cambio fofalmente..”

Al solicitarle definiciones sobre los diferentes momentos de su formacion,
fueron surgiendo valiosos datos tanto sobre esa historia inicial como de sus
experiencias laborales iniciales y las subsiguientes a modo de ricas e interesantes
narraciones.

Consultada la D3, respondia lo que transcribimos a continuacién sobre la
diferencia que observa sobre los cambios que ha ido introduciendo a partir de las
capacitaciones:

D3: “SI. Lo que pasa es que una de las diferencias han sido las herramientas con las que
frabgjamos que han ido fluctuando en el tiempo. Tembién nosofros hemos ido
modificando las cosas. Las herramienfas han cambiado. No sé si nuestros colegas, los
estudiantes, que son colegas, han ido perciblendo la necesidad de esas herramientas”.

..."Siempre modificamos. Permanenfemente. Lo que pasa es que cada grupo es
absolutamente diferente y nos han tocado -recordé que esta Licenciafura es de reciente
creacién- cuando comenzamos, habfa focado genfe que hacfa muchos afios que
esperaban, habfa muchos que hacfa veinte afios que esperaban la aperiura, de fener la
opcién de estudiar la licenciatura o sea que se ha ido modificando fodo el tiempo la
forma de ensefianza, porque han cambiado. Ya no queda tanta gente que egresé hace
veinfe afios; ahora son egresados un poco més acfuales’.

Sostenemos, de este modo que:

“Las técnicas de investigacion son, a la vez, una serie de prescripciones y
recomendaciones metodol6gicas que el investigador debe respetar para asegurar la validez y
confiabilidad de los datos; pero también son recomendaciones procedimentales y actitudinales que
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indican de qué manera debe proceder el cientifico en el proceso de observacién y registro de la
informaci6n agregando pautas acerca de su acfuacion en el campo social ” (Yuni, J.2005:170).

Una vez recogidas las valiosas informaciones por medio de los diferentes
instrumentos, considerados como registros textuales, se ha podido estructurar
procesualmente la "sabana de /a investigacién" en la que hemos realizando las
primeras sistematizaciones en la blsqueda de recumencias para intentar
categorizar y recategorizar esos datos extraidos de la empiria.

Es nuestro deseamos resaltar que a lo largo de todo este arduo trabajo de
investigacién ha sido nuestra intencionalidad no dejar de lado la dimension ética
del investigador y cumplir lo méas fielmente posible con la premisa de que "a
ciencia es comunicable".

CAPITULO It
LA FORMACION DOCENTE Y SUS DISCONTINUIDADES

4. 1- Resultados

Aspiramos entramar el muestro tedrico o marco de referencia, las
observaciones y entrevistas con sus respectivos andlisis e interpretaciones para
tratar de dar forma a nuestra idea inicial acerca de la potente influencia de la
capacitacion de los docentes universitarios en el ejercicio de su profesion.

Luego de haber realizado la preparacion del campo a investigar,
transparentada nuestra intencionalidad y contactados los docentes involucrados,
entramos en terreno, teniendo muy presentes las expresiones de Philip Jackson
(1999): “[....}, no es exagerado decir que cuando comenzamos a realizar nuestras
visitas en verdad no sabiamos qué buscabamos, por lo menos no con los detalles
suficientes para que ese conocimiento nos sirviera de guia en nuestras
observaciones’.

» Acercade las configuraciones didacticas
En las clases observadas, hemos podido detectar estructuraciones
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similares que nos han volcado hacia el estudio de las configuraciones didéacticas -
entre otras categorias- entendidas como “... Ia manera particular que despliega el
docente para favorecer los procesos de construccién del conocimiento™®. Esto
implica una construccion elaborada en la que se pueden reconocer los modos en
que el docente aborda muitiples temas de su campo disciplinar y que se expresa
en el tratamiento de los contenidos, su particular recorte, los supuestos que
maneja respecto del aprendizaje, la utilizacion de practicas metacognitivas, los
vinculos que establece en la clase con las practicas profesionales involucradas en
el campo de la disciplina de que se trata, el estilo de negociacién de significados
que genera, las relaciones entre la practica y la teoria que incluyen lo
metodoldgico y la particular relacién entre el saber y el ignorar.

En la busqueda de una nueva agenda para la didactica, las configuraciones
didacticas que dan cuenta de clases favorecedoras de procesos comprensivos
respecto de los diferentes temas desarroliados, mostraron una doble experticia del
docente: en el campo del conocimiento y en la ensefianza en ese campo. En todas
aquellas que se consideran de buena enserianza, el contenido fue determinante
de la estructura elegida por el docente para el desarrollo de la clase. En otras, en
que la preocupacion del docente por otros aspectos fue muy fuerte, sobre todo
respecto a la comprension por parte de los alumnos, se encontraron otras
configuraciones consideradas “del borde de la agenda de la didéactica” (Litwin
1997: 131).

Focalizando nuestra exploracién en las innovaciones que las colegas fueron
incorporando al ejercicio de éu practica profesional a partir de los cursos de
capacitacion a los que asistieron y, -a modo de ejemplo-, analizamos la
configuracion que Litwin denomina de clase dramatica cuando tuvimos la
oportunidad de presenciar las clases de los docentes D2, D3 y D4 que convirtieron
sus clases expositivas en textos dramaticos.

Entra Ala'®, con atuendo de payaso [hace referencia a su trabajo en

B itwin, E. (1997): Las Configuraciones Didécticas. Una nueva agenda para fa ensefianza
stiperior, Buenos Aires, Ed. Paid6s Educador.
'9 Alumna v, a partir de ahora, Ala.
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Oncologia Pediatrica y justifica la eleccién de esa ropa como la del personaje
Patch Adam].

-D2: El que s0ii6 con hacer de payaso -un artista- no sobrevivié a las muertes de
los pacientes.

-Ala: Es un honor para mi ser pionera, vestir asi y no hay registro. Soy la tnica
que se mueve asi con la respectiva autorizacion de los jefes. A todos les llama la
atencion: a los médicos, a otfros enfermeros.

-D2: Vuelvo a plantear. Vos sos vos, sin importar, sos asi en tu vida personal.

-Ala: Con esta imagen quiero representar que llegé la hora de la Especializacién
sin ser Especialista. [Lee la fundamentacion. Cierra con un homenaje a Clara
Mass, una enfermera que dio su vida por los experimentos].

Durante la entrevista, las colegas sostienen que:

-D3...Si no, cémo se plantean como profesionales y se posicionan dentro de la .
gente a la que le van a hacer el role-playing, digamoslo asi, que es la materia de
su proyecto. Entonces, los que eligieron nifios con capacidades diferentes para
aplicar su proyecfo de ensefianza, es todo un desafio. Ya no se trataba de
responder a quién te observaba a vos, sino de darles respuestas a los nifios con
Ios que iban a trabajar®.

A través de la seleccion de las dramatizaciones, se pemitio el acercamiento
a conceptos que tienen que ver con los roles que histéricamente adopt6 la
profesion de enfermeria: angel de piedad, heroina, madre, objeto sexual.
Sostenemos que este recurso demuestra una blisqueda profunda de bibliografia
sugerida y un replanteo para poder sintetizar todos los contenidos curriculares
prescriptos en el PTD,?' presentado oportunamente. Significa seleccionar una
puesta en escena apropiada, determinar qué tipo de accesorios en la vestimenta
serian los mas apropiados para permitir interpretar con mayor facilidad todos los
modelos histéricos de la profesién. Es de destacar, ademas, el toque de fino
humor seleccionado, como un agregado de mayor creatividad del mensaje a
presentar.

En el caso particular de la D4, tuvimos la oportunidad de observar Ia
configuracién denominada objefo paradigmatico o caso problema, (Litwin E.,
1997: 110) junto a una de las variaciones de clase dramatica.

-D4:Para trabajar este tema, tomamos un caso: los reclamos laborales del Garraham. El

® Se refiere a la elaboracion de un proyecto de intervencién real como requisito de acreditacion de
la cursada.
2 Plan de Trabajo Docente.
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emergente es el Hospital Garraham? (HG) pero no significa que estd generalizada esta
situacién de reclamo; no si significa que los deméds...A partir de ella, pregunfamos qué
propuestas de ... se pueden rastrear. Cémo... es un aporte a la crisis actual y cuél serfa
[acé da las consignas del trabajo préctico].

-D4: Una vez finalizada esta actividad, van a poner en marcha otra dinémica: role
playing®™. Uds. van a representar -1° prepararén y organizarér?*- cada uno de
estos modelos teéricos con el fin de que el grupo pueda distinguir los diferentes
modelos tebricos. Es imporlante para nosotros que pongan en juego la
creatividad y criticidad. Vamos a trabajar 1° a partir de reconstruccién de
conocimientos previos. A partir de una tabla comparativa que puedan marcar los
modelos y puedan representar cémo trabajarian estos marcos teéricos y su
aplicacion en... para erradicar la idea que en... s6lo se trabaja en el 1° nivel de
atencion. Esto nos permitiré ubicarnos teéricamente cuando trabajemos ..J ]

-Ala: Agradezco que cada profesora nos dé cada una su librito asi podemos
armar nuestro modelo.

-D4: [explicita valor del enfoque muiltidisciplinar].

-Adjunta: [explica su experiencia en mdltiples instituciones]. Recuerden lo que
fueron formando durante estos afios y que Uds. puedan dar su propia mirada y
aprovecharla como su practica.

La estructuracién de la clase usando la dinamica grupal de resolucion
cooperativa del conflicto cognitivo ha resultado altamente productiva ya que ha
permitido constatar la creatividad y la posibilidad de reflexiones profundas
planteadas por el alumnado y guiadas expertamente por las docentes que idearon
esta configuracion didactica, particularmente, para esta tematica de modelos de
intervencion en el campo de la salud.

Todos los conceptos tedricos fueron reconceptualizados alrededor del caso
Hospital Garraham que, por su actualidad y especificidad, ha permitido la
apelacidn a todos los constructos que constituyen el campo disciplinar de la
asignatura (por ejemplo: Politicas y estrategias de Organizaciones Oficiales
aplicadas a la salud y las leyes que las rigen; Evaluacion de planes de accién, sus
recursos y estrategias, entre otros). La intencionalidad es que el alumnado pueda
tomar posicién fundamentada sobre las posibles lineas de accién y de intervencién
profesional desde las diferentes esferas de decision, a partir de un caso
paradigmatico.

2 Como caso paradigmatico.
2 Seleccionado como una variacién de la clase dramética.

2 Se entregaron consignas muy precisas a cada uno de los grupos intervinientes que fueron
asesorados continuamente por la Profesora Adjunta.
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Hemos tenido entonces la posibilidad de asistir a clases intensamente
atractivas y provocadoras de reflexiones profundas que mostraron un amplio
caudal de recursos usados por las docentes que habilitaron respuestas muy
creativas y originales de parte del alumnado y que, ademas, permitieron la
resolucién grupal, la construccion social del conocimiento, en interaccién, de
lineas de accién pertinentes con su perfil profesional.

Destacamos, ademaés, que en las experiencias practicas de la D1, hemos
detectado que las estructuraciones de las clases respondieron a la secuencia de
“progresién no lineal con descentraciones mdiltiples por ejemplificaciones” (Litwin
E.: 116). Desde los primeros momentos de la primera clase observada, nos dimos
cuenta del desarrollo de un tema nuevo que el de la clase anterior, pero vinculado
estrechamente con el mismo y que fue introduciendo paulatinamente, dimensiones
nuevas de andlisis por las ejemplificaciones.

-Ala: [Lee el contenido del cuadro construido grupalmente y otra compaiiera
colabora].

-D1:...Era lo dinémico y estético -lo que vimos en la clase anterior-.

-Ala: [Contintia leyendo Ia 1°. Para ¢lla las definiciones de los cuatro autores son
similares].

-D1: ; Encontraron....vinculaciones con la etapa histérica?

-Ala: Sobre Durkheim [lee su clasificacion] , para él la Sociologia es Ila
ciencia de las sociedades....y las relaciones de las instituciones con el
medio ambiente. Después estd Weber... [lo lee] ...Ios campos.

-D1: [escribe en el pizarron: cuadro comparativo anterior se refiere al objeto de la
Sociologia.] /Qué encontraron cuando construyeron el cuadro? Cémo se

sintieron? [Hace referencia a que todos conocen las estrategias de aprendizaje
por haber hecho el curso de ingreso].

-Ala: (1° de la ventana).[Narra cémo lo fueron construyendo a las relaciones de
los autores con el contexto sociohistérico] ...El nota efecto de la Revolucién y sus
consecuencias.

-D1:[aporta aclaraciones sobre la obra de Comte] Esto es importante porque nos
permite ver c6mo observamos deferminadas situaciones de la realidad y de alli
la importancia de nuestra formacién para interpretar la realidad.

-D1: Van a transitar diferentes momentos de los autores a lo largo de la materia
[aclara sobre determinismo]. Cosa diferente aparece en ‘La promesa’.

-Ala 1°: Comte decia que /Ja sociedad avanza hacia una perfeccion.
-D1: [interviene aclarando y retoma el cuestionamiento previo sobre accién y
hecho social que habia quedado escrito en el pizarrén]. Esfo se va aclarando en
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La promesa. ;Qué nos dice este texto?¢ Pudieron leerlo, qué cuenta, qué nos
dice?

-D1: [Escribe lo que van diciendo los alumnos. Pregunta acerca del contenido del
texto. Va intentando introducir problematicas individuales, inquietudes. Pone un
ejemplo de como se relacionan las inquietudes individuales con los hechos
sociales. Recuerda un ejemplo de la clase anterior sobre el hecho del paro]
Cuéndo la inquietud pasa a ser un hecho? ;Cémo se hace el traspaso?

-D1: Si pongo una ley de penalizar a padres que no mandan sus hijos al colegio.
No lo puedo resolver sbélo desde el campo juridico...los hechos sociales no
ocummen en forma aislada y depende de qué campo tedrico utilizo para
explicar...La realidad no se recorfa; lo hago como ejercicio intelectual para
enfender ¢émo ocurre para dar respuesta o s6lo mirar esa realidad. Yo la
recorto, se da en interrelaciones de fteorias y concepciones. Por ejemplo, de
teorias econémicas. Eso es conocimiento cientifico y conocimiento sociolégico.

Y continda:

-D1: Yo voy a desarrollar en forma feérica lo que desarrolla el grupo en el
pizarrén. La idea de Comfe estd muy inmiscuida en idea de Revolucion
Francesa. Se producen ciertas rupturas de cierfos grupos y comienzan a
gestar grupos positivistas. [Hace un desarrollo tedrico del contexto
sociocultural. Dos alumnas del grupo seleccionado copian en el pizarrén

su produccién. La docente va escribiendo en la parte izquierda del mismo
los conceptos: “Fisica social, biologia’ y los va explicando}].

-Ala: (del medio) Problemaéticas sociales.
-Ala: (1° fila) Variedades.

-Ala: (del medio, atras) Analiza hechos.
-Ala: (cerca del panel de la pared) : ...

En la segunda clase, por el contrario, la intencionalidad estuvo
puesta en el ordenamiento, tanto de los contenidos como det uso del pizarrén en
su funcion de recurso auxiliar.

-D1: [Escribe en el pizarrén]: Eje Temético I, Comte. Sociologia y Positivismo.
Estadios. Este es el tema central de la Materia. [hace una revisién de lo
trabajado en la clase anterior sobre “Hechos sociales™.Ahora empezamos el 2°
Eje: los pensadores clasicos y contemporineos. Les recomiendo el esfuerzo
de seguir el ritmo de estudio.

Cuando en la entrevista se le pregunté a la docente acerca del

ordenamiento observado, nos decia:
-D1: Claro, yo no mantuve la estructura. Realmente, a mi me gusta dividir el

pizarrbn en tres momentos. Posicionarme... por eso, siempre comienzo
desde...;en qué punto estamos del Programa?; es decir para obligarios a ver si
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se cumple o no se cumple el Programa, si estamos encuadrando la cuestién en
una clase o en una conversacién informal y desestructurar un poco el practico en
la estructura del pizarrén para no reforzar la idea de que ese es el teébrico de
refuerzo. Por la situacién de comimiento, por la cantidad de gente por la cantidad
de paros, o por la situacion...El trabajo grupal se vino haciendo con Ia
interrupcion, tomamos e intentamos retomar desde otra situacién como es el
préctico desde esta realidad. Desde ahi también fraté de no mantener Ia
estructura de pizamén, lo cual me cuesta a mi porque soy bastante esquemética.
Por eso, desde el margen izquierdo, qué es lo que vamos a trabajar, qué para Ila
proxima. Y, como hubo tanto movimiento, para no rigidizanne més, es que dejé
de marcar en el pizarmén estos momentos. Tal vez, si me costé”

Tras leer el recorte de clase arriba citado consideramos que la docente
sigue en la linea organizativa de descentracion muiltiple por ejemplificacion,
manifestando una permanente dedicacion profesional a la comprension genuina
por parte de su alumnado.

Y en la tercera clase:

-D1: Estamos en el Eje tematico I, Durkheim [lee la propuesta pedagégica]; no fo
copien que estd en PTD [lee los contenidos del eje]. Con los padres de Ia
sociologia y su obra, vemos cuél fue la impronta que dieron a sociologia, sobre
todo Durkheim, influenciado por Comte. Su aporte es desde la metodologia.
Hasta entfonces se venia definiendo qué es sociologia, campo. Pero Durkheim...

[Explica a qué se refiere con esa expresion. Usa analogias con tiempos
actuales]...el tema de hordas, sociedades musulmanas, irakies....

Y cuando se la interroga en la entrevista, justifica:

-D1: Justamente, para tener una misma linea de pensamiento, es que me
parece interesante que el alumno logre un nivel de abstraccién con el docente a
través de técnicas y a través de herramienta... Por eso posiciono en qué parte
del Programa estamos, por qué nos posicionamos en este aufor, y en qué
contenido como para cerrarlo al final de la clase. Como para tener idea de
unidad, de para qué estan las unidades, los ejes feméticos en que esta
distribuido el plan de trabajo. Y, debido a los grandes cambios, es que decidi no
mantener la estructura tan rigida de qué es para la préxima con fectura porque
como est4 tan enlentecido, realmente los alumnos estdn avanzando més. Y que
me parece muy piola. Es decir, para eso uno da el material, para que sea leido y
no a la inversa en donde parece que estd establecido el lucimiento del docente
es porque en que el alumno parece que esté en tan tabla rasa que esta en una
clase donde todo lo incorpora.

Deseamos enfatizar que no hemos “descubierto” nuevas configuraciones
didacticas, sino que hemos presenciado el uso contextualizado que se hace de
ellas a modo de recreacion adaptada a las condiciones adversas en que se
desarrolla la accién docente de las colegas consultadas.



> Acerca de una nueva agenda didactica

Cuando focalizamos nuestra mirada en la Capacitacion, en el marco de los

cursos dictados por ADUM que realizaron las docentes consultadas, ya nuestras
corazonadas (Atkinson, 2002:329), desde el momento de las observaciones, nos
fueron anticipando que probablemente existiera una discontinuidad entre la
Capacitacion y el modelo diddctico que habian construido en su formacién inicial.

Tal percepcion fue corroborada durante las entrevistas que les hicimos:

-D4: Si, si. Porque yo me formé en la década del 80 y en un Instituto de
Formacién Docente. De esa base..., imaginate si me hubiera quedado...Es
otro paradigma...es como que hubiera estudiado otra carrera. Yo no pude
rescatar ni un solo libro.

-D1: 8i. Claramente. De hecho, muchos de los saberes que yo he aprendido en
los cursos de postgrado, pude aplicarios en el momento de Ia clase. Por ejemplo,
intentar saber qué formacion previa tienen, saber hasta dénde cada uno puede
ser generador de motivacién del oftro, cémo instrumentar los diferentes
momentos dentro de Ia clase, que existen diferentes momentos de los alumnos
porque hay diferentes entrenamientos.

-D2: Salis que de cada uno algo fe sirve y de todo eso vos revisas tus propios
materiales y volvés a la préctica cotidiana .De alguna forma vos reconstruis eso
y algo llevas a tu propio curso.

-D2: Algo de la UNESCO sacés; desde las direcciones y las formas fecnoldgicas.
Ya sea para analizar tus propios déficits dentro de la Universidad, porque ves las
carencias que fenemos, respecto de otros paises pero también tenés un grado
de motivacion para superar; también es un desafio.

-D3: De la parte de evaluacién de X% Jo que se ftrajo, es reforzar que la
metodologia de evaluacién que hernos estado realizando, no era ftan
disparatada. Si, reforzé eso; como que nos sacé un poco de esa metodologia tan
estructurada y la importancia de lo que significaba el rol del evaluador, es decir,
del estudiante y el docente. Esa diferencia que ella hace, que en un determinado
momento uno le tiene que devolver al ofro para lograr el aprendizaje.

-D2: Es que se ha privilegiado durante muchisimo tiempo el valor del hacer
sobre el saber... Entonces, esta especulacién que yo la aprendi mientras lo
hacia, nadie va a saber més que yo si hace 20 afios que lo estoy haciendo y la
desestimacion sistemética de lo que es el conocimiento...los libros, es otra
problematica.

= se refiere al nombre de la Capacitadora
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-D3: Nosotros, en la cétedra fenemos esto como permmanente reflexién, a
medida que va creciendo en afios. El hecho de decir pequefios espacios que uno
se toma. Entonces, ante una minima presién, uno tiene la respuesta que
pertenece al modelo anterior.

Y en otro momento de la entrevista, responden con referencia a las
modificaciones en la evaluacion tradicionat:

-D2: Yo no sé si se ve que realmente lo que impacta es la evaluacién, sino Ia
autoevaluacion, la autogestion y que ellos se den cuenta “ah! era esto” .Esto tan
importante que nos representa tanto y que hace que me note y me diferencie de
ofro. Eso es lo que uno va recogiendo de cada charia [se refiere a Cursos
de Capacitacion] a la que uno va acompariandolo al estudiante.

-D3: Y que hace que en determinado momento, parece que Ila evaluacién es
muy light, o que no hay evaluacién.. pero, de fodas maneras, el
reconacimiento es posterior, del tipo de evaluacidon que se usa. Nosotros un
poco lo que venimos charlando con D2. que como que la materia los
estudiantes la ven como muy light, como muy livianita. Pero la construccién de
ellos, la sorpresa de ellos es al final de la materia. [Cuando presentan un
proyecto de intervencion profesional reall. E/ compromiso, realmente, se
arraiga con una fuerza increible.

-D4: A mi me resulté siempre muy grato asistir. Entonces siempre me parecié
muy interesante, por efemplo el acercarme a nueva bibliografia que si no yo de
ofra manera no me acercaba [..] en eslos cursos me acercaba mas a
bibliografia mas especifica de estrategias de aprendizaje, evaluacién de
procesos de aprendizaje, elaboracién de situaciones de prueba, asf que eso lo
rescato como muy positivo. Las veces que actualicé bibliografia fue mediante
estos cursos.

-D1: Yo creo que son un insumo [se refiere a los temas de la Capacitacion]
indispensable para el docente. En 1° instancia, considero que los docentes
debemos tener las dos instancias: una la instancia teérica y otra, la
experiencia. Y muchas veces, por el simple ejercicio profesional, se nos
desvirtiia la experiencia sin contenidos teéricos. En mis caracteristicas es de
reactualizacion de insumos, tanto para la experiencia, de recapitalizar, y
producir teoria con la experiencia. ;Por qué? , porque también me posiciona
en este doble juego de alumno y con cada docente yo aprendo e intento
adaptario y adecuario cuando soy docente, por mi rol docente.

-D2: De todos algo [te sirve] De Mefodologia de la investigacién -como somos
investigadoras- siempre recurrimos a esa forma de mirada de ellos que es
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diferente a la nuestra que nos sirve en las bases. De X%, por las dindmicas
que desarrollé para las formas de evaluacion en la Universidad, me pareci6é
sumamente acertada y el trabajo también. En realidad de todos fomamos algo;
siempre te enriquece algo. Excepto de ese personaje en cuestién que a mi me
vacié mas que llenarme, asi que decidi partir.

-D4: “Porque yo, afio a aflo cambio foda la propuesta pedagdgica desde lo que
es la bibliografia, las situaciones de prueba, las situaciones de aprendizaje, las
cambio totalmente

Por su lado, la D1, cuando se le refiere tanto sobre los cambios en el
ordenamiento de sus clases, en los contenidos, como en la distribucion espacial
del alumnado, y en el orden del pizarrén, contesta:

-D1: Si, si. Claramente. En realidad, esto de marcar los espacios y momentos de
la clase en el pizarrén, lo tomé de una docente como X% que marca claramente
y cierra al final de la clase contenidos pedagégicos y metodologia. Entonces
intento- es muy ambicioso- pensar en aspirar a llegar a hacerlo, esto de marcar
a partir de los momentos del pizarén, es tomado de cursos realizados, si.

Y consuitada la otra colega, nos responde:

-D4: ...Y me gusta que quede claro. En el inicio de la clase, o previo al inicio de
fa clase cuando les presento los mafteriales que quede claro, que en este primer
momento, cudles son los contenidos que se van a trabajar, el para qué, cual es
la bibliografia, siempre gue quede claro si se ttiliza alguna hueva modalidad,
explicarsela. Decirles, bueno, vamos a trabajar pequefio grupo de discusién, lo
que es.

Agrega, ademas:

~D4: Bueno, tal vez eso me gusto, viste que X, por ahf -no en el nivel de X , viste que por
ahf paraba y podfa hacer la evaluacién- Bueno, yo acd no tengo instrumentos para
evaluarle la clase porque son estudiantes, no son profesores, ;no? Pero me parece que
estructurar asf es importante. Me gusta mucho y también al estudiante; lo ordena, lo
organiza, porque bueno, ellos vienen por ahi de ofra...igual porque yo lo hago tanfo en 1°
afio como en 2° Bueno, pero por ahf estén tan desorganizados, vienen con tanta cosa
con esto que saben que es te6rico-préctico, por ahi no estén familiarizados; pero también
en 3° por ahf nos pasa. Enfonices, bueno, me gusta trabajar asi y a mf me organiza; asf
yo asi lo hago desde la planificacién, desde la organizacion, desde la ejecucion y
también desde la evaluacién. Me organiza en todos mis momentos.

E interrogada acerca de la descentracion por ejemplificacion, responde:

-D1: Me interesa, y mas en un practico, un alumno con sentido critico que
cuestione, que plantee, que investigue. Como ftrajeron mayor parfe de

%3e refiere al nombre de la Capacitadora.
7 Se refiere al nombre de la Capacitadora.
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bibliografia de los autores que buscaron por otros lados, que trajeron sus
apories.

En este punto podemos hacer referencia a la pretensién de la docente que
intenta generar pensamientos superiores que les pemitan a los estudiantes llegar
a manipular informacion e ideas con las que puedan transformar los significados y
sus implicaciones para resolver problemas y descubrir nuevos significados. Para
ello, tienen que realizar distinciones claras, desarrollar argumentos, buscar
soluciones las nuevas problematicas que se les presentan y construir
explicaciones.

Newman y Wehlage citados por Edith Litwin (1997:82) plantean la
necesidad de conectar la ensefianza con los problemas del mundo real y publico y
construir una conversacién sustantiva que promueva comprensjones colectivas de
los temas. Los autores son promotores ademés, de una actitud de apoyo social
por parte del docente hacia su alumnado con el fin de que sorteen desafios
académicos, basandose en un clima de mutuo respeto. Sefialamos entonces, las
recurrencias encontradas en las actuaciones de las colegas:

-D4: En la medida que puedo y, por supuesto, con los instrumentos que tengo,
que ellos tienen .Por ahi, en 3° afio, lo puedo hacer mas porque por el contenido
especifico de la asignatura que uno le esta dando algunas herramientas para el
dia de marfiana que ellos puedan desempefiarse en la funcién docente. Pero en 1°
Afio, lo hago igual, con las herramientas que ellos manejan, igual lo trabajamos en
1° ario.

-D3: No, a mi lo que cada afio se me hace sumamente diffcil es centrarme en la
Disciplina en profundidad porque la eleccién del temario se desvirtia a los temas
tradicionales que son femas higiénico-positivistas. Aun asf y fodo hay una tendencia a
resolver las cosas de manera lineal y eso alin es una materia pendiente para ambas que
somos Juchadoras de la Disciplina propia. Pero, fener un juicio de valor propio y
sostenerlo y tener un argumento frento a una comunidad que tiene el hébito de vemos
de una manera, es dificil,

En este nivel de analisis, estamos en condiciones de afirmar que hemos
observado clases universitarias que promueven la genuina reflexion. Para ello, nos
basamos en los siguientes ejemplos de los diferentes docentes observados:

-D4: Si. Modifiqué, a mi me gusté mucho- no me acuerdo ahora cuél fue en

realidad el curso en que trabajamos esta cuestion que fa trabajé mucho con la
Licenciada C. Que, de hecho, ella lo pudo implementar directamente. Yo, por
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ahi, algunas cuestiones, en trabajar a partir de tépicos generativos, ;no? Y,
partir de aqui, plantear situaciones de aprendizaje, las situaciones de prueba.

-D1.Eso de reiterar algunos términos en donde a mi me parece muy rico, un buen
desafio, un alumno de 1° afio con estas caracteristicas.

-D4: Si, si; si. De hecho, ahora estén trabajando lo que es especifico de
metodologia del aprendizaje con material especifico de distintas asignaturas en
las que ellos tienen muchisimos problemas.

A modo de ejemplo y corroboracion de lo expresado uf supra, citamos
algunos pasajes de las entrevistas con los docentes seleccionados

Con referencia a las técnicas de ensefianza.

-D1: Yo creo que son un insumo indispensable para el docente. En 1° instancia,
considero que los docentes debemos tener las dos instancias: una la instancia
tedrica y otra, la experiencia...En mis caracteristicas es de reactualizacién de
insumos, tanto para la experiencia, de recapitalizar, y producir teoria con la
experiencia. ...Por eso me vuelco al postgrado, para tener una lectura guiada,
orientada con el plus de un titulo que muchas veces no resignifica
econbémicamente, pero que significa en mis saberes... Por eso es un desafio,
seguir haciendo un posigrado, maestria tras maestria, un doctorado. ¢Por qué?
Porque también me posiciona en este doble juego de alumno y con cada docente
Yo aprendo e intento adaptario y adecuario cuando soy docente, por mi rol
docente.... Exacto, me permiten con nuevos contenidos teéricos, sobre todo con
nuevas herramientas, en algunos casos hasta de tecnologia.

Lo anteriormente expresado por la Docente (D1) estaria contemplado
dentro de algunas argumentaciones presentadas por Fenstermacher cuando se
pregunta...;qué sucede cuando son los profesores los que estén aprendiendo? Se
busca el mismo fin que los docentes que pretenden convertir a sus alumnos en
estudiantes: proporcionar a los docentes los medios para estructurar sus
experiencias, con el fin de aumentar continuadamente su conocimiento, creencia
razonada, comprensién, autonomia, autenticidad y sentido de situacién..."En e/
caso de la eficiencia pedagdgica, una de las primeras tareas que se deben realizar
es ayudar a los ensefiantes a estructurar los razonamientos practicos que
informan sus acfos, porque muchos de los profesores parecen no tener plena
conciencia de tales razonamientos. El paso siguiente consiste en ayudar al
profesor para que llegue a estimar o evaluar las premisas del argumento préctico”
(id.: 172).
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> Acerca de la narrativa

Apelando a la referencia de Mc Ewan a su inclinacién por la narrativa no
solo como referencial de actos pasados, sino como aporte al estudio empirico de
la docencia y cuando utiliza la definicion de hermenéutica citada por Ricoeur
(1981:. 43) como “el estudio de las operaciones de comprension en su relacion
con la interpretacion de textos” explica entonces, que su historia es de
continuidad dentro de una tradicion como si fuera el “seguimiento de una huella”
que conduce al momento actual y se proyecta al futuro, reforzando asi Ia idea de
que las practicas humanas -y la docencia es una de ellas- tienen lugar en el
tiempo y a lo largo del tiempo; por lo tanto la docencia y los procesos de
pensamiento de los docentes no son ahistéricos.

Lo siguiente es un fragmento de la primer clase observada a las docentes
D2 y D3:

D2:_ [comienza la clase con un relato sobre Borges. Se pone a

consideracion de la clase, se invita a la reflexibn sobre motivaciones,

interés, deseo, sacrificio. Se da la consigna para que respondan
individualmente por escrito a partir de la frase sobre Borges .Los alumnos
se toman su tiempo par la escritura. A los cinco minutos S acota sobre la
intencionalidad de la dinamica usada. Todos trabajan cumpliendo la

consigna).

En las entrevistas a las colegas fundamentan de este modo la apelacién a
la narrativa:

-D2: cuando yo lo pensé...-1° nosotros somos grandes lectoras. Nuestra profesion
se construye desde muchisimos aspectos. Entonces la profesion de cuidar no esté
s6lo relacionada con el vendaje, sino con trabajar otros niveles de abstraccién que
son distintos. Yo siempre pienso en la motivacién. A veces hay palabras que
disparan dentro de la cabeza de los otros. Después esta el que en unos genere
algo, en otros no. Y sobre todo romper lo que es la estructura rigida de nuestra
profesion. Nos ha pasado con los que venimos trabajando de muchos émbitos.
Nos ha pasado que formamos parfe de la asociacién de enfermeria y trabajamos
por ejemplo, el Cine Arte y cuando las colegas venian querian ver cosas de salud
solamente y nosotras trabajdbamos ofras cuestiones que eran el Arfe, como un
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espacio cultural donde uno puede trabajar Ia profesién desde otra dimensién y eso
depende de hasta para qué venimos aca? Venimaos a ver peliculas?

Y al preguntarseles si consideraban que han roto esquemas, en relacién a su
formacidn inicial o de base, responden:

D2: Si. Entonces eso lo hemos intentado de muchas formas y creemos que
la enseflanza tiene que ver con eso. Cuando nosofras trabajamos en otro ario,
desde que estamos juntas, pensamos y si vos est4s con la persona que tiene
reposo absoluto, no le vas a sugernr que haga algo que vos nunca hiciste. Por
ejemplo, que pinte. Nunca se te ocurriria que pinte  porque vos no pintas.
Entonces tenés en un hospital a la gente mirando el techo. Como trabajas el
reposo del otro, cémo trabajas el tuyo. Cudl es el limite en mi trabajo con el otro?

Entonces, para indagar en la profundidad de las intenciones de los
docentes cuando ensefian lo que ensefian, es preciso contar una historia que
explore con mayor profundidad los motivos que expliquen las racionalidades que
sustentan sus decisiones. Cuando los docentes reflexionan sobre sus actos y
tratan de hacerios inteligibles para ellos y para los demas, intentan realizarlo con
el formato de relato.

Segln las afirmaciones de Mc Ewan, no existe método mental basico ni
forma esencial del pensamiento que sean propios, distintivos de la docencia,
entonces la ensefianza no es la misma cosa siempre y en todas partes; es un
producto del contexto sociohistdrico donde se desarrolla.

Los fundamentos de la postura del autor se basan en que el propésito de la
investigacion y la teoria no es sdlo entender la docencia, sino cambiarla, desde
adentro, a través de una “nueva descripcion en la que se explican las
insuficiencias de los anteriores compromisos tebricos y pretedricos y se trazan
nuevas y mejores vias para la préctica’( id.:250) ensanchando la comprension,
explicando las teorias anteriores para producir mejores consecuencias.

La narrativa se refiere a la estructura, el conocimiento y las habilidades
necesarias para construir una historia. Historia que tiene personajes, comienzo,
medio y fin y se unifica por una serie de eventos organizados. Ese conjunto se

denomina trama o argumento. Estd intrinsecamente incorporado al accionar
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humano; la narrativa esta constituida por una serie de actos verbales simbdlicos o
conductuales que se hilvanan con el propdsito de contarle a alguien que ha
sucedido algo.

La justificacidon del uso de fabulas como narrativas por parte de los
docentes, se basa en la consideracion de un enfoque de la ensefianza muy
diferente al habitual de la actualidad. Se deberia pensar entonces en los docentes
no simplemente como individuos que actian deliberadamente hacia una meta —
que es la de ayudar a sus estudiantes a alcanzar unos objetivos educativos- sino,
como individuos comprometidos en una "metddica blsqueda a ciegas (...) una
especie de camaraderia con el azar’ (Buchler, 1961: 84). El autor continia “cada
instancia de la practica contiene un elemento de contingencia y de oscuridad que
s6lo el deseo de un idea nueva puede superar. Este elemento de contingencia es
un rasgo del metodo y no meramente de sus particularidades”.

Y en lo referente a la reconstruccion de la identidad de la profesion
enfermera, las docentes justifican de este modo el uso de la narrativa como

historias de vida.

D2: “Jo que pasa para construir la identidad, hay que mirar bien en profundidad las
cosas que hemos vivido y no. Uno lo que rescafa es la memoria y en nuestra
profesién no hay memoria. Hay elementos vividos, pocos escritos. Si uno no
intenta que la gente reviva las experiencias...porque en las ofras profesiones por
ahi si, pero en la nuestra no. Y menos en nuestro pais. Y ese es un hecho
preccupante porque tampoco figuran en los registros. No sé, supongo que en
Educacién es exactamente igual: los maestros no dejan constancias escritas”.

D2: Entonces, cémo vas a anclar acé y seguir con el préximo paso si ésfe no
tiene el anclaje suficiente? Y eso también hace que la mirada del grupo cambie y
valide porque es una problematica ~como deciamos hoy--de estima. Enfonces, si
yo recupero el relato de ella [D3] y la escucho, voy reconstruyendo mi propia
historia respecto a mi propia persona porque explico porqué me pasaron las
cosas que me pasaron. La falfa de escritura.

Desde esta perspectiva, entonces, las acciones humanas tienen una
estructura y una forma de representacién narmrativa. Los actores, las acciones, los
objetivos, los instrumentos, el contexto, son componentes basicos de la estructura
narrativa. Seglin Paul Ricoeur los relatos tejen nuestra experiencia de vida
anudando segmentos de experiencia para darle una unidad de sentido. Narrar
historias sobre nosotros mismos nos pemnite situarnos como protagonistas de un
recorrido y de un contexto particular. Las namativas nos ensefian a interpretar el
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mundo. El funcionamiento narrativo implica siempre interpretacion vy
reinterpretacion, la estructuracién de la experiencia y el acto de contarie algo a
alguien. Implica, en resumen, transformar el ‘saber en decir’.

Por ello, los relatos no son nunca simples copias del mundo, sino que son
interpretaciones. Como bien lo sefala Gudmundsottir,(1998:62 )

“... Al utilizar fa forma namativa asignamos un senfido a los aconfecimientos y fos
investimos de coherencia, infegridad, amplitud y conclusién. Cuando sifuamos evenfos extrafdos
de nyestras experiencias personales deniro del orden provisto por la namativa, también los
investimos de una significacién moral”.

Resulta necesario, ademas, que no pasemos por alto el hecho de que la
memoria es la encargada de rescatar la experiencia pasada para que pueda ser
narrada y, de esta manera, es ella quien permite la construccion de la propia
identidad. En palabras de Paul Ricoeur, narrativizar la vida en un auto-relato es un
medio de inventar el propio yo, de darle una identidad (narrativa), en tanto permmite
“la expresion de una historia simple y abierta”. La accidn significativa es un texto a
intempretar, y el tiempo humano se articula de modo narrativo. Emerge, entonces,
con toda su fuerza, la materialidad dinamica del sujeto, sus dimensiones
personales, afectivas, emocionales y biograficas.

Igualmente, la articulacion de lo manifestado por las colegas informantes
con lo que aporta H. Mc Ewan cuando expresa que no basta con que tengamos
mayor conciencia de que nuestras practicas estan, en parte, constituidas por una
narrativa, sino que, a consecuencia de ello, es posible ver nuestra vida y nuestras
practicas profundamente modificadas por nuestra comprension narrativa.

Y, para llegar a considerar nuestras propias metas y valores pedagdgicos
como ‘“contingentes y revisables”, es preciso que comprendamos tanto a la
docencia como namrativa como a practicarla, convencidos de que esta informada
por la narrativa.

» Acerca del estilo del profesor

Dentro del encuadre general de buena ensefianza, es posible hacer
referencia la recuperacion de la ética y los valores en la practica de la ensefianza
que, si bien son valores inherentes a la condicibn humana, las docentes
involucradas han sabido resignificar segln las condiciones sociales de los
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diferentes contextos.. “No implica guiar una préctica desde lo que es bueno desde
la perspectiva del conocimiento, como si éste fuera el desarollo de précticas sin
historia ni futuro” (Litwin, 1997:93).

Los estilos docentes dan cuenta de Ia influencia moral del docente en los
estudiantes que potencialmente puede mediar sobre ellos para bien o para mal.
implica también, formas de atender y responder a los interogantes de su
alumnado. EI estilo se refiere a un conjunto de actitudes, practicas concretas que
se infieren por los gestos, movimientos corporales, expresiones faciales vy,
ademas, los tonos de voz.

. D1: quién quiere pasar a explicar el cuadro? Alguno lo hizo?

_Alos : Siiiii

-D1: Muy bien si lo hicieron tiene que ver que no lo hacen para mi, sino como
elemento de ayuda para estudiar.

Ala: [explica la estrategia que utilizaron para conformar la tarea].

_D1: [Muestra la produccién de una de las alumnas]. Es inferesante cémo
elaboraron el cuadro de doble entrada. Super6 las expectativas. Esto le pemite al
grupo, en 1° instancia usario —si esté bien- para estudiar. Esto es bueno que ya se
ejerciten en hacerlo (al cuadro) en papel mas grande para mostrarlo desde el
pizarrén a los demés.

D1: [interviene aclarando y retoma ¢l cuestionamiento previo sobre accién y hecho
social que habia quedado escrito en el pizarrén] Esto se va aclarando en La
promesa. ;Qué nos dice este texto? Pudieron leerio, qué cuenta, qué nos dice?”

También respecto al compromiso y responsabilidad de los docentes,
responden D2 y D3

D2: claro, que no tiene que ver con el laizze-faire, sino, en realidad, con el
compromiso.

-

D2: y no de estereotipos. Como dijo ella, cuando traen de la propuesta, no
tiene que ver con ‘responda al multiple choice”, sino con la construccién desde la
autogestion que es lo que mas nos interesa. Pasa que es dificil trabajar...

D3: y que hace que en determinado momento parece que la evaluacién es muy
light, o que no hay evaluacién... pero, de todas maneras, el reconocimiento es
posterior, del tipo de evaluacién que se usa. Nosotros un poco lo que venimos
charlando con D2 que como que la materia los estudiantes la ven como muy lihgt,
como muy livianita. Pero la construccion de ellos, Ia sorpresa de ellos es al final de
la materia. El compromiso, realmente, se arraiga con una fuerza increible.

Y a la D1, cuando se hace visible su recurrente apelacion a la dimensién ética,
manifiesta no teneria tan consciente. Y dijo asi:
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_D1: Si, si, siy a mi me parece més que interesante porque tal vez yo pensaba que
lo marcaba pero no con tanto énfasis.

La dimensién moral se expresa en la forma de abordar los contenidos,
en los ejemplos seleccionados para reforzar esos contenidos, en la actitud
del docente que en la soledad su mesa de trabajo -0 en colaboracién con
sus colegas al terminar la clase-, realiza un cuadro para recuperar los
temas que quedaron pendientes para la siguiente. Es el docente que
guarda los examenes y producciones de su alumnado; que acepta y
favorece sus intervenciones y da respuesta inmediata a sus inquietudes,
aun desestructurando el esquema previo de su clase, atendiendo a lo
imprevisto, respondiendo inquietudes o aclarando dudas que se van
presentando y aun explicando, una y otra vez, los temas que presentan
mas dificuitades de lo previsto.

El valor de este tipo de intervencion pedagédgica esta dado tanto por la
calidad de los contenidos seleccionados como por la configuracién didactica
preparada.

El registro de los discursos y las intervenciones de las cuatro docentes-
informantes da cuenta de la tipicidad de sus conductas y de la fuerza de
sus expresiones y actitudes vinculadas con estos temas.

> Acerca de la buena ensefianza y su vinculacién con la Actualizacion
ofrecida por ADUM

Al ser entrevistados, los docentes dieron a conocer su opinion respecto a
la calidad de los cursos ofrecidos por ADUM, afirmando que

-D2: En realidad de todos tomamos algo; siempre te enriquece algo.
-D3.... que es totalmente diferente el estilo a los ofros docentes y profesionales.

-D2: Salfs que de cada uno algo fe sitve y de tado eso vos revisés tus propios
materiales y volvés a la préctica cotidiana. De alguna forma, vos reconstruis eso
y algo llevas a tu propio curso.

-D2: Yo no sé si se ve que realmente lo que impacta es la evaluacion, sino la
autoevaluacion, la autogestién y que ellos se den cuenta... “Ah! era esto” Esto
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tan importante que nos representa tanto y que hace que me note y me diferencie
de ofro. Eso es lo que uno va recogiendo de cada charia a la que uno va
acompaiiandolo al estudiante.

-D2: Si. Lo que pasa es que una de las diferencias han sido las herramientas con
las que trabajamos que han ido fluctuando en el tiempo. También nosofros
hemos ido modificando las cosas. Las herramientas han cambiado.

-D3: Pero, por lo menos, dentro de este grupo hubo un grupo de estudiantes que
si observo que tiene un déficit en el manejo de las herramientas de parte de sus
comparieros, o bien, como resistencia a cambiar. Por miedo, por
desactualizacién o por carencia.

La cuarta Docente que seleccionamos para realizar esta investigacion

responde al respecto
-D4: Porque yo, afio a afio, cambio toda la propuesta pedagégica desde lo que
es la bibliografia, las situaciones de prueba, las situaciones de aprendizaje, las

cambio totalmente. Y eso que estoy sola, porque no hay otro docente en la
catedra, nada més que el adscripto.

-D4: ...Todo esto es un contenido que si yo lo desarrollo, no puedo desamollar
ningan contenido minimo de la asignatura. Pero que son cuestiones que yo
tengo que trabajar porque son conocimientos previos que ellos necesitan -como
condicién necesarnia- para poder después trabajar deferminadas cuestiones que
son especificas de la asignatura.

-D4:Entonces, muchas veces, los cambios me pasan estas cuestiones, que los
quiero implementar; pero el tiempo, la falta de tiempo, la falta de gente que me
acompafie, hace que...te digo que, por ahi hasta la falfa de dinero.... Que
realmente sale de tu bolsillo.

La anterior ha resultado una expresion muy cercana a la cotidianeidad que
es donde aparecen los condicionamientos para convertir en realidad los cambios
deseados por los docentes que inician con gran entusiasmo sus capacitaciones,
pero en su implementacioén, cuando los van convirtiendo en objeto de anélisis para
transformar su propio hacer, se encuentran con variables no consideradas desde
la dimension tedrica. Lo anterior puede, de alguna manera, convertirse en
obstaculo para perseverar en los deseos de modificar la practica aulica. No
obstante, por las manifestaciones de las docentes consultadas, esos obstaculos
no operan como inhibidores de las acciones de actualizacion, sino que refuerzan
las dedicaciones de las docentes.

Es asi que expresan, entonces:
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- D4:“Bueno, tal vez eso me gusté, viste que pr por ahi -no en el nivel de X viste
que por ahi paraba y podia hacer la evaluacion- Bueno, yo aca no fengo
instrumentos para evaluarle la clase porque son estudiantes, no son profesores,
no? Pero me parece que estructurar asi es importante... en la medida que puedo
¥, por supuesto, con los instrumentos que tengo, que ellos tienen...

-D1: Es decir, hay veces que las situacionés no permiten [llevar adelante los
cambios], resignificar qué hechos se producen dentro de la universidad porque
no los capitalizamos... Bueno y a veces decimos no, porque no se puede
porque el aula con cien alumnos no vas a ver una pelicula... Es decir, optimizar
una serie de estrategias que se pueden traer al aula... sino motivarios para que
concurran asi como disparador, el hecho de buscar mayores bibliografias,
mayores cuestiones, que no se queden con el apunte y nada mas...Esto me
parece muy rico y por eso digo “insumo”, capitalizarlo como tal que me permite
resignificario y producir ofros cambios., instrumentarios dentro de los espacios.

-D2: [En] Algunos uno ve que han dado vuelta su propia historia y realmente es
un placer cuando uno ve que van a seguir construyendo a largo plazo y hay
gente que quedé en sus miedos y prefiere aferrarse a lo conocido y no moverse
del miedo.

-D3: Y con respecto al trabajo de la asignatura habiamos quedado de decir que
si uno trabaja y trabaja lo que es la identidad, por alli se pueden trabajar millones
de temas. La identidad de lo que es la comunicacibn, lo que es poder llegar al
ofro, en cualquier situacién. Todo lo contrario por la enfermedad y por el
sufrimiento que causa yo realmente he aprendido y he crecido con la sabiduria
que esas personas me dejan cuando uno entra en contacto realmente con ellos
Y el contacto uno no lo da el saber hacer una buena practica. Es el otro, parte de
la mirada, de una guifiada de un ojo..”

-D2: En realidad, no hay maestros, hay aprendices etemos, en el tema de los
afectos. Eso es lo que muchos ignoran.

-D3: Es que, pemanentemente, uno aprende del otro o ensefia a otro, porque
esta en intercambio con el otro.

-D2: Eso pasa con las cuestiones rigidas de pensamiento que nosotras no
ignoramos -por algo hace tantos aflos que estamos en la profesién-.

De lo anterior se desprende que hay consenso entre las docentes en
valorar el esfuerzo de ADUM en convenio con la Universidad Nacional de Mar del
Plata y resaltar que, en lineas generales, los cursos han sido bien recibidos y
aprovechados, a pesar de las condiciones no del todo favorables para la puesta en
marcha de la accién pedagdgica de calidad.

% Se refiere al nombre de una de las docentes capacitadoras.
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4.2.- Conclusiones

Las ideas centrales que pemmiten leer algunas categorias sobre las que
trabajamos, pueden analizarse a partir del concepto “buena enseflanza”,

Los temas que aparecieron recurrentemente en el trabajo de campo se
refieren al arte de la representacién y las configuraciones didacticas; a Ia
dimension ética de la funcion docente; al estilo de las profesoras; al uso de la
narrativa como recurso didactico, como medio de reconstruccion de la tradicion de
una profesion -la enfermeria-, y también, como medio de informar el producto de la
investigacion.

Ha resultado por demas ilustrativo y pertinente la profundizacion sobre las
conductas y manifestaciones de los docentes en su actualizacién y sus vivencias
como sujetos de aprendizaje, o sea el rol del profesor como estudiante de su
practica.

En este contexio, las docentes del universo elegido, cuando se refieren a la
dimension ética dentro de la practica docente -una dimension muy presente en sus
preocupaciones no sélo por la seleccién curricular, sino por ver cémo se van
haciendo cargo de los déficits de saberes previos del alumnado- piensan de qué
manera éstos se podrian articular con su asignatura, ya que para ellas son
insumos para poder abordar los contenidos especificos.

-D4: Si, si, si. De hecho, ahora estan trabajando lo que es especifico de
Metodologia del Aprendizaje con material especifico de distintas asignaturas en
las que ellos tienen muchisimos problemas. Lo sabemos: ellos no saben
interpretar Bachellard; tienen una dificultad impresionante para poder identificar,
en el texto de ‘Revoluciones cientificas” de Khun, qué es un paradigma. Bueno,
nosotros, yo les preparé desde la cétedra, elaboré un materal, una
macroestructura de la obra de Khun para ver si ellos por ahf podian interpretario.

Es el profesor quien instruye al estudiante acerca del modo de apropiarse
del contenido, la bibliografia y otras fuentes. De esa manera, se van adquiriendo
conocimientos, se va aprendiendo.

Las tareas del buen ensefnante incluyen instruir al estudiante acerca de los
procedimientos y exigencias de su rol, tales como seleccionar el material que debe
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aprender, adecuar ese material al nivel del estudiante, proporcionar la serie mas
adecuada de oportunidades para que el estudiante tenga acceso al contenido -
incluyendo especialmente la motivacion- y, asi, controlar y evaluar el progreso del
estudiante y ser para él una de las principales fuentes de conocimientos y
habilidades para su propia practica.

Destacamos, ademas, la posibilidad de analizar los diferentes modelos de
capacitacion en vigencia y de compararios sistematicamente con trabajos de
investigacion de nuestra autoria. Nos referimos a las estrategias clasica, modema
y permanente respectivamente (Vera, 1990).

Volvemos, entonces, a nuestras preguntas iniciales acerca del impacto de
la Actualizacion realizada por los Docentes de la Universidad de Mar del Plata en
el ambito de los cursos presentados por ADUM ¢Resuita atil, instrumental, la
Actualizacién en el sentido de promover "buenas ensefianzas™? ¢El docente que
no se actualiza, produce "buenas ensefianzas"™? ;Como se configuran las
estrategias de Actualizacion? ¢Cudles son algunas buenas practicas que
surgieron de la Actualizacion? ;Qué innovaciones se conocieron en estrategias,
contenidos, evaluaciones, configuraciones, entre otros, tras las Actualizaciones?

Consideramos, por lo tanto, de gran utilidad, seleccionar una sintesis de las
valoraciones que los docentes consultados nos manifestaron acerca de los Cursos
ofrecidos por ADUM.

En primer lugar, citaremos las recurrencias en sus ponderaciones:

= Sirven para sostener y realizar cambio de paradigma, basicamente ligado a
comunicacion genuina, al afecto y a la ética

= Sirven como desafio para aumentar las motivaciones; para cambiar el
modelo de formacién inicial de los docentes; para comprometerse con el
cambio hacia el alumno; para articular teoria y practica en igualdad de
condiciones

= Intraducen nuevas tecnologias

= Ensefian el valor del encuadre y contrato didactico
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Ensefian a valorizar el aprendizaje desde la comunicacién, el intercambio y
la ensefianza segun intereses; atencion a lo esponténeo, a salirse del guion
Sirven para conocer docentes de otras disciplinas y realizar intercambios
desde diferentes Iégicas, para enriquecimiento mutuo

Sirven para cambiar las estrategias de ensefianza

Dan créditos (UVACS-puntaje) y son gratuitos

Permiten apreciar las reales condiciones del ejercicio de la docencia que
posibilitan sus modificaciones

Son interesantes porque acercan nueva bibliografia

Permiten trabajar en grupos heterogéneos e interdisciplinarios, al compartir
con docentes de diferentes unidades académicas

Permiten valorar y conocer las reales condiciones del trabajo docente: los
condicionamientos naturales de infraestructura, administrativos y de falta de
nombramiento de docentes asi como el exceso de alumnado en las
catedras

Permiten apuntar a un perfil de egresado mas humanista

Resultan atractivos por ser gratuitos e interdisciplinarios

Por su lado, las valoraciones individuales de cada uno de los colegas respecto
de los cursos de ADUM estuvieron asociadas a: '

Se aprovechan por la posibilidad de permitir su reconstruccion en las
propias clases. (excepto uno que no se pudo transferir de ese modo)

Tienen estilos, orientaciones, beneficios diferentes

Sirven como desafio para aumentar las motivaciones; para cambiar el
modelo de formacién inicial de los docentes; para comprometerse con el
cambio hacia el alumno; para articular teoria y practica en igualdad de
condiciones

Marcan fuertemente el cambio en el modelo de evaluacion

Introducen actitudes mas flexibles de adaptacién a diferentes grupos con
distintos contextos de origen y formacion previa

80



Introducen adaptacion a diferentes marcos epistemoldgicos de la profesién
y permiten romper con marcos epistemoldgicos anteriores que desestiman
el valor del saber tedrico para diferentes perfiles profesionales

Introducen el uso de relatos como motivacion; para valorar diferentes
modos de comunicacion; para humanizar la profesién; para reconstruir la
identidad de la profesidn; validar la memoria y la autoestima del
enfermero/a y desvalorizar la memorizacién mecanica

Ensefian autorreflexion apuntando a nuevo perfil del egresado con
orientaciéon humanista, ética y emocional del rol que debe llegar a ser
idiosincrasico de la enfermeria

Ensefan que la autorreflexiébn permite la reivindicacion del género, con
relacion a posturas tradicionales

Sirven para modificar las configuraciones didacticas a partir de realizar
diferentes reestructuraciones de la clase; modificar el uso del pizarron;
presentar un encuadre o contrato didactico; diferenciar estructuras de
tedricos y practicos pero con igual valor; valorizar el trabajo grupal
cooperativo; incluir marcos tedricos que justifican las modificaciones de las
configuraciones; articular con otros aprendizajes realizados en talleres
docentes; explicitar la intencién de promover alumnos con sentido critico

Sirven para reactualizar insumos, recapitalizar los aprendizajes previos,
producir teoria a partir de la experiencia

Permiten ejercer doble juego de rol docente y de alumno (cursante)

Permiten,no obstante los avances mencionados, tener conciencia de que
no estan dadas todas las condiciones materiales, de presupuesto y
administrativas (cantidad de alumnos por docente), para capitalizar hechos,
estrategias y medios didacticos actualizados. Tanto las autoridades
académicas como las comisiones evaluadoras no fomentan ni estimulan
cambios ya que no valoran las actualizaciones en los concursos
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= Las carreras tienen fuerte corte academicista, por lo que son muy
necesarios los Cursos de Actualizacidon Docente, pero chocan con las
representaciones de los profesionales que consideran hasta
contraproducentes las actualizaciones en los concursos. En el interior de
esta catedra, por ejemplo, se valoran del mismo modo los docentes
actualizados y los que no lo son

= Resultan indispensables para la reacreditacion, ya que esta desacreditado,
anquilosado y atomizado el rol del docente universitario

= Presentan una ruptura total con el paradigma de la formacién de grado.
Estos cursos son totaimente nuevos, de nuevo paradigma

Considerando tanto las condiciones emergentes del colectivo docente como
los aportes de los especialistas, nuestras respuestas provisorias a las preguntas
iniciales de nuestro trabajo, es posible sostener que:

La Capacitacién, entendida como Formacién Docente Continua es el
momento clave, decisivo y potenciador para construir la dimensién
profesional y de auténtica humanizacion del rol docente, considerada tanto
individual como socialmente.
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Registro de las observaciones a D1, D2 y3 y D4

Registro de clase D1, 20-04-05

Me encontré con la profesora a las 13 y 30; hablamos unas palabras
acerca del tiempo que me llevaria mi investigacién, dénde me ubicaria [desde lo
espacial] y destacé lo importante que es para ella este tipo de “evaluacién” para
mejorar sus practicas.

Me presenté al grupo e insistié con la “evaluacion”. Sugirié que pondria mi
presencia a votacion y se tomaria la decisién de la mayoria si aceptaban o no mi
estadia. Requiri6 si habia preguntas al respecto. Una estudiante pregunté si
también seria una evaluacion hacia ellos. Se les aclar6 que no y yo tomé la
palabra para aclarar que era mi trabajo de campo en el marco de mi investigacién
requerida para mi Tesis de Maestria. Otra estudiante pregunté si estas
observaciones se hacen en otras catedras, a lo que se le respondié que no desde
mi trabajo, y que no sabia si habia otros docentes haciendo lo mismo.

Se procedio ala votacion, y hubo una abstencion y una respuesta por el NO
y el resto por el S.

Me fui a buscar una silla -ya que la que habia seleccionado yo la tomd una
estudiante-. Me ubiqué al lado de la puerta de entrada y comencé a registrar lo
mas fielmente que pude todas las acciones que ocurrieron durante una hora y

media.

Plano del aula
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1° Registro

La profesora (D1) anota en el pizarrén : “ 2° practico, 20-04-05".

Indica de qué manera se registrara la asistencia del alumnado desde la préxima
clase. Los grupos deberan darle por escrito la nomina de los integrantes [no mas
de tres]. Solicita le presenten el cuadro de dobie entrada que debian construir para
la fecha. Entrega material con las consignas del trabajo practico de hoy.

[En adelante; “D1” es docente; “ala”, alumna; “alo” alumno; “alos”, alumnos}.
_D1: en la proxima clase numeraré los grupos para no demorarnos.
_ Alumna (ala)': entrega a la profesora una “lista” o algo asi con nombres de sus
companeros.
_D1: El tope es de tres, donde se encuentren cuatro, se dividen en dos grupos de
dos. Ya esta el tema de los grupos. En 1° instancia retomamos el cuadro de la
clase anterior. En 2° instancia “La promesa” de S. Mills de 1959; en el 2°
momento de la clase, trabajaremos grupalmente....
__D1: quién quiere pasar a explicar el cuadro? Alguno lo hizo?
_D1: Muy bien; si lo hicieron, tiene que ver que no lo hacen para mi sino como
elemento de ayuda para estudiar.
_Ala: [explica la estrategia que utilizaron par conformar la tarea].
_D1: [Muestra la produccion de una de las alumnas]. Es interesante coémo
elaboraron el cuadro de doble entrada. Superé las expectativas. Esto le permite al
grupo, en 1° instancia usarlo —si esta bien- para estudiar. Esto es bueno que ya se
ejerciten en hacerlo ( al cuadro) en papel mas grande para mostrario desde el
pizarrén a los demas.
_Ala: lee el contenido del cuadro construido grupalmente [otra compafiera
colaboral.
_D1: ...Era lo dinamico y estatico ( lo que vimos en la clase anterior).

"En adelante; “D1” es docente; “ala”, alumna; “alo” alumno; “alos”, alumnos.
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_Ala: [Continta leyendo la 1°. Aclara que encuentra similares a las definiciones de
los cuatro autores.

_D1: Encontraron....vinculaciones con la etapa histérica?

_Ala: Sobre Durkheim [lee su clasificacion] , para él la Sociologia es la ciencia de
las sociedades....y las relaciones de las instituciones con el medio ambiente.
Después esta Weber....[lo le€] ...los campos.

_D1: [escribe en el pizarrdn: cuadro comparativo anterior se refiere al objeto de la
Sociologia.] Qué encontraron cuando construyeron el cuadro? Cémo se sintieron?
fhace referencia a que todos conocen las esirategias de aprendizaje por haber
hecho el curso de ingreso].

_Ala: ( 1° de la ventana).[Narra cémo lo fueron construyendo a las relaciones de
los autores con el contexto sociohistérico]...El nota efecto de la Revolucion y sus
consecuencias.

_D1:[aporta aclaraciones sobre la obra de Comte] Esto es importante porque nos
permite ver como observamos determinadas situaciones de la realidad y de alli la
importancia de nuestra formacion para interpretar la realidad.

_Ala: [ Explica como interpreta ella los aportes de los autores].

_Alo: Uno de ellos habla del acto y otro del hecho social. No logro ver la diferencia.
Hecho social tiene que ver con lo que a mi me significa?

_D1: [Escribe en el pizarron esa pregunta y la deja escrita]...

_Ala: (la misma de antes) [Explica lo que noté como diferencias entre las posturas
de los autores]...Hasta dénde la religién influye en las otras instituciones ( sobre
las actitudes morales) Creo que Spencer lo dio mucho. Busqué como
diferencias.....

_Ala: (la 1° al lado de la puerta) Durkheim plantea....

_D1: Van a transitar diferentes momentos de los autores a lo largo de la materia
[aclara sobre determinismo]. Cosa diferente aparece en “La promesa”.

_Ala 1°: Comte decia que la sociedad avanza hacia una perfeccion.

_D1: [interviene aclarando y retoma el cuestionamiento previo sobre accion y
hecho social que habia quedado escrito en el pizarron] Esto se va aclarando en La
promesa. ¢, Qué nos dice este texto? Pudieron leerlo, qué cuenta, qué nos dice?
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_Ala: ( del medio) Problematicas sociales.
_Ala: (1°fila ) variedades.

_Ala : ( del medio , atras) Analiza hechos.

_D1: [Escribe lo que van diciendo los alumnos. Pregunta acerca del contenido del
texto. Va intentando infroducir problematicas individuales, inquietudes. Pone un
ejemplo de como se relacionan las inquietudes individuales con los hechos
sociales. Recuerda un ejemplo de la clase anterior sobre el hecho del paro]
Cuando la inquietud pasa a ser un hecho? ;Coémo se hace el traspaso?

_Ala: ( primera).

_Alo ( del medio) ...

_D1: Simple sumatoria de problemas?

_Ala (de atras) : [Aporta].

_D1: ¢Se da a todos por igual? ¢Simple sumatoria? “[Pone ejemplo de problema
individual] Yo debo investigar y usar método hipotético deductivo de la Sociologia.
Necesito referenciarme a un marco teérico que me explique cual es la situacién de
problematica individual. Vuelvo, bajo y explico que problematica del individuo tiene
elementos para considerario problematica social [borra, pide ejemplos del ambito
educativo como la desercion] 1° me tengo que preguntar qué es desercion,
definirla [pone ejemplo de grupo de alumnos de Barrio Gral. Belgrano que no van
a la escuela. Va dando posibles causas individuales para cada actor social;
pregunta qué causa puede tener otro alumno para no ir al colegio] Podrian ser
problemas econémicos....

_Alo: puede ser que los padres lo necesitan para trabajar.

_D1: Qué problematica seria entonces?

_Ala ( de la 1° fila): Si le pegan. No permiten que vayan porque estan golpeados.
_Alos: violencia familiar.

_D1:ya José, qué le pasa?

_Ala: ( 1°) es repetidor, tiene problemas de aprendizaje no solucionados.

_D1: Hasta aqui pude descubrir algunos aspectos y quedan otros diferentes. En
profundidad debo saber causas que llevan a la desercion, entonces es
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problematica social. Si trato de elevar esta situacién a nivel provincial y/o
nacional.....me lleva a tratar de adentrarme en cada uno de los campos.

_Ala ( 1°fila) : pero no tenemos...

_D1: eso es el hecho [da el ejemplo].

_Alo: lo que seria la inquietud...

_D1: las razones individuales...

_Ala ( del fondo, contra la pared) : ¢ tengo que focalizar en cada motivo?

_D1: Delimitar el campo y ver qué se hace u omite hacer en este campo. Para
referenciar y decir que en cada uno de ellos hay teorias que explican [explica
sobre el ejemplo dado]... si el grupo familiar es facilitador o no para enfrentar el
problema de desercion. En la medida que se delimitan los campos, puedo
delimitar causas y/o consecuencias...pasé de instancia individual.

_Alo: del ambito individual al social.

_D1: Si pongo una ley de penalizar a padres que no mandan sus hijos al colegio.
No lo puedo resolver s6lo desde el campo juridico...los hechos sociales no ocurren
en forma aislada y depende de qué campo teérico utilizo para explicar...

La realidad no se recorta; lo hago como ejercicio intelectual para entender cémo
ocurre para dar respuesta o s6lo mirar esa realidad. Yo la recorto, se da en
interrelaciones de teorias y concepciones. Por ejemplo, de teorias econémicas.
Eso es conocimiento cientifico y conocimiento sociolégico.

_Alo: poseer imaginacién socioldgica.

_Ala (al final del aula):quiere decir...para modificar... [se escuchan varias
intervenciones como conclusiones].

_D1: o no. [Hace referencia al aporte del a alumna].

_Ala (1°): todo lo que estamos estudiando me va dando un panorama para poder
modificar la realidad.

_D1: deberan tener muchas herramientas de metodologia especifica, no sélo de
Sociologia. De acuerdo al marco teérico elegido, va a ser posible la intervencion.
Depende del que se selecciona y van quedando afuera otros.

_Ala (otra) : [da su conclusion de aporte de la formacién en la carrera.

_Ala (otra): es el valor del “recorte”.
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_D1: Yo le saco foto a la realidad, es un recorte forzado, no igual a un video....Nos
quedamos con anteojeras. Consigna: van a trabajar en grupos una problematica
individual, convertida en inquietud para ser problematica social.

[Los alumnos se acomodan para trabajar grupalmente, algunos se desplazan. La
profesora se dirige a diferentes grupos. Los alumnos preguntan si se puede tomar
tal o cual ejemplo. Una alumna se levanta a consultar algo con la docente].

_1° grupo [a mi lado, miran lo que hago]: Qué rapido escribe!

_2° Grupo. [También miran lo que hago}.

_1° Ala ,(va a la silla de la profesora a consultar algo. No hay mesa ni
escritorio].(Varios alumnos llaman a la profesora para consultarle algo en
referencia al trabajo. Algunos comienzan a prepararse para salir de la clase. Dos
alumnas del costado se ponen de pie, dudan si avisarle a la profesora que se
retiran; una lo hace, la otra espera parada cerca de la puerta.

_D1: Me parece que yo tengo pequefa diferencia —de 5 minutos- con el reloj.
Cerramos este tema la préxima clase por mi diferencia en el reloj y respetamos a
los que tiene que entrar. [indica la realizacién de red conceptual con los otros
autores].

_Alos [ se retiran saludando, algunos hablan con la profesor. Los de afuera, entran
para su clase en esta misma aula].

Son las 13. 50.

14. 15 entra una estudiante sin decir nada
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2° Registro, 11-05-05

El dltimo encuentro fue hace 15 dias, debido a que los paros docentes se
vienen efectuando los dias miércoles y, en consecuencia, no se realiza actividad
docente.

13.30. La docente cierra la puerta del aula y comienza su intervencion.

_D1: Vamos a retomar el ritmo que habiamos logrado hasta la clase anterior y que
interrumpimos por el paro.

[ Una alumna se acerca a solicitar la planilla con la asistencia; la docente se la
entregal.

_D1: Intentamos retomar después de una interrupcion bastante importante.

_Ala: [comenta algo al respecto pero no se escucha desde el fondo].

_D1: El 18 hay paro nuevamente y esta situacién nos compromete para ir a la
tarea. Esto dificulta el desarrolio normal.

_Ala: Cémo van a ser los parciales?

_D1: Las comisiones de los miércoles quedan muy desfasadas. Se acordé dar un
parcial domiciliario el 8 de junio para ser entregado el 16.

__Ala: Es individual?

_D1: Todas las consignas se daran el 8. [Murmullo generalizado. La docente
escribe en el pizarrén].

_D1: Nos habia quedado un atarea de la clase anterior. El trabajo grupal que
guedaba para presentar. Si alguien quiere entregarlo. Hoy vamos a ver red
conceptual de Comte y el que quiera puede ir haciendo el de Durkheim.

[ Entran 3 alumnas].

_D1: [Escribe en el pizarrén: “Eje Tematico Il, Comte. Socioloéia y Positivismo.
Estadios”.

_D1: este es el tema central de la materia. [ hace una revision de lo trabajado en la
clase anterior sobre “Hechos sociales’lAhora empezamos el 2° Eje: los
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pensadores clasicos y contemporaneos. Les recomiendo el esfuerzo de seguir el
ritmo de estudio.

_Ala: Para nosotros es muy dificil por el tema de la falta de clases.

_Ala : el proximo 18 hay paro general también. Qué haran los demas profesores?
_D1: en la catedra pensamos dar una clase alternativa los sabados. ¢ Leyeron el
material? ¢, En qué contexto social se desarroli6 la obra de Comte?

_Ala: en el siglo XIX.

_D1: ¢Alguien tiene la red conceptual para presentarla? ¢Algin grupo esta en
condiciones? [Entran dos alumnas mas a clase, se acomodan en las sillas que
estan desocupadas. La docente va caminando por los grupos, mira los trabajos].
El 1° grupo voluntario va a empezar a desarrollar....[Mira el esquema presentado;
entran dos alumnas mas; van pasando la hoja para registrar la asistencia].

_D1: Yo voy a desarrollar en forma tedrica lo que desarrolla. el grupo en el
pizarrén. La idea de Comte esta muy inmiscuida en idea de Revolucién Francesa.
Se producen ciertas rupturas de ciertos grupos y comienzan a gestar grupos
positivistas [Hace un desarrollo teérico del contexto saciocultural. Dos alumnas del
grupo seleccionado copian en el pizarrén su produccion. La docente va
escribiendo en la parte izquierda del mismo los conceptos: “fisica social, biologia”
y los va explicando].

_Ala: “metafisica”.

_Ala: Yo eStuve buscando en otros lugares. Saqué de la enciclopedia algo sobre
Comte [lee lo que encontré).

_D1: [Va ampliando y explicando lo que la alumna lee].

_Ala: [Sigue leyendo]. '

_D1: [Continda ampliando el aporte de la alumna] No le fue muy bien ,pero es
interesante como va utilizando el aporte de las otras ciencias. Tiene capacidad de
abstraerse para establecer leyes y le da fuerzas para pensar a la sociologia como
ciencia.

_Ala: [mirando la organizacion del pizarrén de sus compafieras]. Yo lo tengo
armado distinto [explica como lo organizd).



PO OIVOOODPC0CO000000000000C0FOFIICIOIIOGOEIBDTIOGOOSISINOIOOOPONYNSTS

_D1: Seria interesante pedir la justificacion de este grupo. Nos perdemos lo mas
rico que es el debate sobre el proceso grupal para construir su red.

_Ala: Hoy se discute mucho...

_D: Hay otros paradigmas... [contintia explicando la pertinencia de la Sociologia].
_Ala: Qué inteligente que era, qué visionario. '

_D1: Si, pero enmarquémoslo en contexto de las Ciencias. Presenta una
problematica de comparacion con enfoque sistémico de la actualidad. Yo no
quisiera profundizar en el desarrollo que hicieron las chicas con su red. Creo que
conviene red y no cuadro sindptico [aca se explaya sobre el instrumento
construido. Se sigue escuchando murmullo en las tltimas filas que no alcanzan a
escuchar lo que se dice en el frente. La docente explica “higiene mental’ y el
contexto de desarrollo].

_D1: [Dirigiéndose a la alumna que habia leido en la enciclopedia] Decias que
habias investigado algo mas...

_Ala: [Lee su escrito y ademas intenta explicar una frase].

_D1: Toda su obra intenta explicar la totalidad de las leyes [explica conceptos
claves y los va escribiendo en el pizarrén tras borrar lo escrito anteriormente por
las alumnas. Copia lo que trajo escrito en un texto].

_Ala: ¢ Puedo leer una parte? [ sobre “estética’].

_D1: Si.

_Ala: [lo lee y pregunta si esta bien].

_D1: [explica “experimentacién” y la diferencia con “observacién de hechos
sociales’).

_Ala : (la misma ) [lee un aporte al tema. Se produce un intercambio entre la
docente y el grupo cercano —no los mas lejanos- de alumnas que le muestran sus
lecturas elegidas}.

_D1: [explica “estética’ y “dinamica” . Se abre la puerta. Aparecen dos patrticulares
que solicitan permiso para pedir ayuda econémica por ser portadores de sida].
_D1: Si, en tanto tengan autorizaciéon de la Secretaria Académica. [ las personas
se retiran] .

_D1: [ Alos alumnos ] Estan tan calladitos porque van pensando...
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_Ala: (la misma ) Estamos pensando y relacionando con la clase tedrica.

_Ala : (ofra) [Pide explicacion de “estatica” y “dindmica” leyendo una frase del texto
usado].

_D1: Es coherente, es circular, con respecto a su obra a su metodologia. Por
ejemplo el uso del término “ Higiene mental’. Son términos de fuerte impronta
biolégica. “Asepsia’, en términos de higiene y medicina [explica en relacién al
aprendizajel.

_Ala:Estodoloquelollevéaéla...

_D1: El no tomé magnitud de la obra que estaba escribiendo.

_Ala : "Método histérico” , puede explicar un poco?

_D1: [Explica] Aporta sobre el desarrollo de la Sociologia.

_Ala : Como se recortan los hechos.

_D1: Si. Han pasado 15 dias y aun quedaron enganchados [escribe en el
pizarrén]. Si uno tuviera un pizarrén gigante, podria seguir y cerrar el pensamiento
que aparece como circular. [Escribe y explica mirando los conceptos que va
escribiendo en el pizarrén. Lee su escrito, explica, vuelve a su texto. Presenta
problemas contextualizados al momento actual].

_Ala; (la misma) No es estatico le orden y dinamica la armonia? Si porque el
profesor dijo...

_Ala: (otra) No dijimos.....? [Se produce un cuestionamiento o intercambio segun lo
que interpretaron el teobrico].

_Ala: Por qué no tuvo tantos seguidores?

_D1: Porque no era considerada ciencia.

_Ala: Y hoy?

_D1: Hoy por hoy se estan cuestionando.

_Ala (otra) : Lo que ocurre....

_D1: Hay que poder contextuar la obra en el momento que va surgiendo.

_Ala: Cémo puede ser....? [ Va acotando posturas del profesor de los Teéricos y le
pregunta a D que se posicione en cuanto a su postura tedrical.

_D1: No voy a darla porque no soy socibéloga y mi paradigma es otro; discusion
tedrica que no es de mi ciencia.
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_Ala: Ya se lo pregunté al profesor y seria muy lindo escucharlo de él.

_D1: se sigue debatiendo. [Ocurre un rico intercambio entre D1 y un grupo
cercano a ella].

_D1: [al resto] Estamos teniendo una discusion desde la postura del autor.

_Ala: [ Sra. Mayor] Poné una problematica de la vida cotidiana.

_D1: Posicionarse desde un paradigma teérico y saber que existen diferentes. Si
tomo una parte de la realidad o paradigma dejo el resto?

_Ala: [Hace referencia a la catedra de Historia] Veriamos coherencia entre los
profesores.

_D1: Lo vemos desde punto de vista social, no de la filosofia de la ciencia. Tuvo
fuerte influencia este modelo en la formaciéon. Esto es lo mas denso pero
fundamenta las.posiciones. Se recortan tramos de la obra de los autores.

_Ala: Estoy esperando mayor profundizacion sobre Positivismo. Espero mas , pero
no se alcanza a desarrollar en clase.

_D1: aprovechen el espacio de la clase para traer dudas.

_Ala: [ hace preguntas sobre paradigma positivista].

_D1: [ Aclara dudas].

_Ala: A paradigma lo vimos en metodologia...

_D1: es un constructo.

_Ala: modelo.

_D1: [Hace preguntas para aclarar concepto de paradigma] Paradigma
positivista...

_Alas: Qué es?

_D1:[sigue explicando. Adelanta el tema a tratar en el tedrico].

_Ala: [vuelve a pedir definicion de paradigmal.

_D1: [Lo explica. ContinGa con conceptos de Comte: familia, hombre, unidad,
consenso universal, valores morales, series organicas, etc.. Marca conceptos
coincidentes con Durkheim].

_Ala: ;hasta cuando tuvo influencia de Weber?

_D1: hasta ahora...[Explica la diferencia entre Comte y Weber]

_Ala: [Aportan sobre lo que tienen escrito sobre las obras].
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_Ala: Completo! Tuvo dominio de todo. Me parecié soberbio desde mi opinion. Asi
me parecié mientras lo leia.

_D1: [Va acotando, acordando con las alumnas] ¢Alguien que quiera compartir su
red conceptual? Corrimos tanto que nos quedé un poco de tiempo. [Intercambia
con el grupo mas cercano a ella]. ¢, Alguien hizo como red conceptual? [Mira el de
un grupo Y lo va analizando y opinando en cuanto a la construccion de la “téchica
red conceptual’]. Queria repasar el tema de los grupos porque un parcial sera
domiciliario y otro grupal.

_Ala: [Pregunta sobre entrega de trabajos].

_D1: [Responde]. Nos quedan 10 minutitos. [ Hace referencia a la organizacién de
los grupos, lee los nombres y les adjudica numeros. Se aclaran escrituras de los
nombres; si hay cambios entre los integrantes}.

El alumnado se empieza a levantar; van saludando a la profesora y se retiran.

Fin de la observacion.

3° Registro, 01-06-05

Alas 13 y 25 ya esta el alumnado en el aula y la docente esta respondiendo
a sus planteos sobre las conductas a seguir ante los futuros paros docentes
anunciados. Manifiestan su preocupacién por las asistencias y por el 1° parcial, en
especial , la alumna mayor que siempre pide explicaciones. La docente plantea su
posicion personal y la actitud que adoptara hacia el futuro inmediato.

Sigue llegando un namero considerable de alumnos mientras la profesora
contintia manifestando su gran desagrado por c6mo se resolvi6 la anterior medida
de fuerza.

La Docente vuelve a definir la modalidad del parcial domiciliario.

_Ala mayor: ¢4 El parcial lo tendremos en base a los conceptos dados en el teérico?
_D1: Por supuesto que si! [Aclara algunos términos]. Pasen la hoja para registrar
el presente. Estamos con los autores clasicos. Hoy damos Durkheim. Algunos
dieron mapas conceptuales, yo los viso; no va nota pero se les hace un
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comentario sobre cdmo van construyendo su aprendizaje. Si hay modificaciones —
por abandono o corrimiento de alguna persona- [en referencia a modificaciéon de
los grupos iniciales], esto no es para interrumpir la comunicacion, sino para
optimizar el tiempo. Estamos en el Eje tematico ll, Durkheim [lee la propuesta
pedagdgical; no lo copien que esta en PTD [lee los contenidos del eje]. Con los
padres de la sociologia y su obra, vemos cual fue la impronta que dieron a
sociologia, sobre todo Durkheim, influenciado por Comte. Su aporte es desde Ia
metodologia. Hasta entonces se venia definiendo qué es sociologia, campo. Pero
Durkheim establece tipologias. Comte venia teniendo fuerte influencia de las
ciencias duras. Esto de establecer tipologias con el concepto de evolucionismo.
Comienza a desarrollar estudios de investigacion sociolégica, estudio de método
cientifico y evolucionistas, sobre todo suponiendo que sociedad se basa en una
estructura de orden moral. Fuerte influencia de religiones, sobre todo por
influencia de orden y de orden moral, tipificacion de sociedades, tipologias de
caracteres morales por conciencia colectiva, es a lo que él hace referencia
(retomemos comunicacion normal a pesar de la cara seria [ de la profesora] que
se debe a la situacion de paro). ‘[Explica a qué se refiere con esa expresion. Usa
analogias con tiempos actuales]...el tema de hordas, sociedades musulmanas,
irakies. Aun hoy los musulmanes establecen que el orden legislativo, social y
juridico esta dado por el orden religioso , el Coran es el que establece las pautas.
En el siglo XIX el Coran sigue rigiendo la sociedad; hay diferentes tipos de
interpretacion del Coran.

13.15, entra Sra mayor.

-D1: El mundo musulman , oriental, es mayor numéricamente que occidente. La
carta magna de derechos humanos que conocemos es occidental; hay una para
oriente. Las sanciones juridicas de ellos, estan en el Coran. Se establecen por
vincularidad familiar ( no hay geriatricos, jardines maternales). No tienen orden
previsional. Es similar a la sociedad china. Monta el orden juridico sobre el
religioso. Les permite mayor control este orden moral. Es lo mas diferente que
tenemos con nuestra manera de pensar [establece diferencia entre solidaridad



mecanica y natural. [Pone ejemplos de ancianidad, de harén, de nifiez] tema de
cuidado es similar a familia rural, autosustentamiento de la sociedad

14 hs. Entra una ala.

-D1:...Controles organicos y mecanicos. No es que él (por Durkheim) se deliré
cuando fue a estudiar las religiones como contratos sociales ¢, Hoy no lo son? Si,
nada mas que hay otros controles.

_Ala mayor: si, en cuanto valores, ética.

_D1: Sabato dijo que el siglo XXI es el siglo de las religiones. Papel de los
individuos; es pintoresco el tema de la manutencién de mujeres e hijos. Cada
hecho social es una cosa. Son naturales por ser preestablecidos por Coran.

_Ala ( al lado de la puerta): No me podrias explicar “solidaridad mecanica y
organica”?

-D1: Si avanzamos una poco mas, vamos a llegar por propio desarrollo a explicar
[hace referencia a Comte con las religiones]. Lo que establece mayor elemento de
estudio son las religiones. Siempre hay un instrumento que esta escrito que
establece lo que esta bien y lo que no. El mayor elemento que se tenia era el
religioso para ver como estaba estructurada la sociedad. También la revolucién
industrial, su padre era funcionario; él ingresa a la escuela normal. En Francia aun
hoy, se hace carreras de profesiones y no por posicionamientos politicos. Tenia
buena formacién familiar [da el ejemplo de ejercicio democratico en Francia sobre
votacion de consulta, como hecho social, aportando a coémo se llega a conocer y
tener tantos saberes].

_Ala ( Sra. Mayor): [Insiste sobre solidaridad organica] mas individualista.

-D1: Si es lo que les interesa, comenzamos por el final [elabora un cuadro
ilustrativo en el pizarrén]. .

_Ala: hay mayor solidaridad.

-D1: Hay mayor conciencia colectiva por consenso colectivo de lo que se debe
hacer. Analogia con sistema previsional y division del trabajo, mayor conciencia
colectiva.



_Ala mayor: Se puede dar la division del trabajo desde la industrializacion.

_D1: Cuando sucede un hecho social ya se esta gestando otro [Pone ejemplos
para que resueivan los alumnos}.

_Ala: Explique la organica y [a mecanica.

_D1: La 1° se da naturalmente como en un orden biolégico. Durkheim insiste en la
cosificacion del hecho social. Habla de determinismo. ¢ Les aclaré un poco mas?
_Ala (al lado de la puerta): No, sera porque tengo fiebre....

_Ala mayor rubia: [Intenta explicar lo de las distintas solidaridades].

_Ala: Tendriamos solidaridad mecanica.

_D1: El hace la salvedad.

_Ala (de la puerta): ¢ El trabajador social existe por falta de solidaridad?

_D1: Claramente no. Tuvimos una evolucion claramente diferente.

_Ala: Incluso consideras que en nuestro pais hay poca solidaridad?

_D1: Como vinculo social, no. Existe voluntarismo que termina siendo solidario.
Reclamamos por los derechos. [ Didlogo entre la docente y la ala de la puerta].
_D1: Narracién de sufrimiento de profesiones.

_Ala: Surgen por las demandas.

_Ala mayor: ...

_D1: Parangona a trabajo de médico. No consideran que el trabajador social deba
estar asociado con tema de solidaridad, sino con ejercicio ciudadano, derecho
social. Comparo con medicina por el hecho de....

_Ala: El trabajador social existe por las faltas en la sociedad. Para nosotros en un
tedrico hay determinados conceptos que posicionan al docente.

_D1: El espacio aulico es de crear conciencia critica.

_Ala [Lee textos del profesor].

_D1: Aclara los marcos teéricos con los que nos movemos.

_Ala mayor: [Explica cdmo entendi6é marcos tedricos].

_Alos: [piden al docente su posicionamiento tedrico].

_Ala: Como base, surgen de una teoria determinada.

_D1: Histéricamente si.
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_Ala: [Sigue insistiendo en posicionamiento de materia]. Me importa cémo Ud. Se
posiciona...

_D1: Solidaridad es voluntarismo; dar algo mas de lo que me sobra. La
distribucion tiene que ver con tomar conciencia, compensar las poblaciones
minoritarias, desprotegidas.

_Ala: No caer en voluntarismo y quedarse alli.

_D1: Se deben cubrir as necesidades basicas para recién trabajar
profesionalmente. Primero asistencialismo y segundo responsabilidad de
incumbencia profesional.

[Se produce un rico dialogo de incumbencia profesional. Hacen referencia a UP| -
Unidad de practica_.

_D1: Desde la concepcion social, se deben generar otras situaciones, generar
situaciones de cambio con compromiso social para gestionar cambios. Volvemos a
Durkheim. ¢ Qué mas aportaba Durkheim? [Mira fijamente a una ala}].

_Ala: No me mire que parece situacion de examen y me duele la panza.

_D1: Seguimos conociendo nuestras formas de actuar...

14 y 25 Se retiran dos alas

_Ala mayor: [Pregunta dudal.

_D1: [Explica “conciencia colectiva™].

_Ala: [ Intercambia con la profesora].

_D1: [Retoma el tema de los musulmanes]. Aqui la familia es célula, base social.
Todas las necesidades estan cubiertas por las familia extendidas. De ese modo
garantizan que cada mujer que se vaya incorporando, garantiza que seguira la
organizacion de las funciones familiares. Estas sociedades tan complejas, también
cimentadas por....Parece sencillo comprender. Es mas sencillo que otro.

_Ala: Cada uno —los autores- tiene sus cosas, interpretaciones, discusiones...

_D1: Comte pone mayor fuerza en metodologia histérica; Durkheim en
posicionamiento evolucionista. Caracteriza la complejidad de la ciencia social.
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Fuerte pensamiento de causacion. Los hechos seran de otro modo si puedo
intervenir en las causas.

_Ala (del medio) : [ pide explicacion del suicidio egoistal.

_D1: Intentando interpretar el hecho social desde postura psicologista [Explica la
trascendencia de hecho social y determinismo] causas no del individuo, sino
causas endbgenas. [explica Psicologia como neurociencial.

_Ala (de la puerta) : [Aporta su interpretacion].

_D1: Eran los primeros estudios sociales en estado inicial:-método, casuistica,
evolucionista).

_Ala ( del medio) : También hablaba de limitacion..

14 y 40 se retiran otras dos alas.

_D1: Es preciso saber cual es el aporte fundamental cuando lo utilicen para su
marco tedrico. En esto de crear, de sustentar, teoria evolucionista. Si era posible
manipular mayor conciencia colectiva, donde los hechos sociales seguian
evolucionando. La escritura de los clasicos ayuda a interpretar la realidad. Si
hacemos estudio de como impacté sin tener Sistema Educativo formal ,fueron los
primeros que usaron con alta influencia, altas tecnologias.(Ejemplos de casas
austeras, no, modestas, en Marruecos, con antena parabdlica).

_Ala: Nosotros lo vemos raro.

_Ala mayor: Qué dificil cambiar en esa familia endogamica!

_D1: Eso de tener “conciencia colectiva”, por eso se inmolan.

_Ala: Aca fe inmolan.

_D1: Es muy pensante. Pensarnos y sentirnos un occidental. Desde vision
occidental, el peligro esta alli, es cosa difusa. Cuando ven los hechos sociales en
Sociologia, a nosotros los Trabajadores Sociales deberiamos tener mayor
formacion en cultura popular. Desde diferentes campos que son de la Sociologia,
me gusta demarcar qué es la Sociologia. La religion regula y regularon las
sociedades a través de los tiempos. Como ejemplo el monsefior que opiné sobre
el Ministro de Salud para tirario al mar y la despenalizacién del aborto.
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_Ala mayor: La iglesia Catolica no sali6 a defender al obispo.

_D1: Se habla de personajes sociales que tiene peso por su opinién sobre orden
moral. En la Constitucion se establece un culto. Sociolégicamente hablando, en el
estudio de las religiones se pueden establecer las pautas de esa sociedad.

[Se habla sobre la unién de personas del mismo sexo, ejemplos de diferentes
sociedades, status de instituciones en cada sociedad...]

Fin de la observacion

4° Registro,22-06-05

A las 13 y 40 siguen entrando, de a uno, algunos alumnos.

_D1: ¢ Les parece que arrancamos? Veo que andan con el parcial circulando. [ Se
refiere al parcial domiciliario que deberan elaborar para la semana entrante].

_Alo: yo lo fui a buscar a la fotocopiadora pero no estaba.

_D1: hablamos 1° del parcial y luego de la clase. Si no van a estar
esperando...Llegé el famoso parcial domiciliario y como vieron, los que lo tienen,
es mucho mas flexible. La fecha de entrega es el 29 en el tedrico.

_Alo: ¢, Se puede hacer de a dos?

_D1: 1 6 2, maximo de dos. Ya no hay excepciones. La recepcion es con
concurrencia obligatoria. Vamos a estar tanto Cristina como yo recepcionando. El
gue no viene, tiene ausente. No se va a recepcionar con ninguna excepcion de la
excepcion fuera del teérico. El Parcial son dos hojitas, dos hojitas de ambos lados.
[Entra una alumna]

_D1: es obligatorio. La devolucién va a estar en cartelera la 1° semana de agosto.
No va a haber Recuperatorio tradicional, sino rehacerlo tantas veces sea
necesario hasta que aprendan. Para que puedan aprender el Practico, el cuadro..
Lo volveran a hacer, se va a corregir. Hasta ahi vamos, es para que entiendan que
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no es la nota. Corregimos las dos para ver la evolucién de cada comision. Como
sabemos que esto es lo troncal, lo fundante, lo tomamos de este modo. Como
situacion de aprendizaje.

_Alo: La nota tiene que estar pasada...

[Entran dos alumnas y se ubican al fondo]

_D1: La préxima no hay Practico. Se cierra la semana en el Parcial.

_Ala:4, Se presenta con computadora?

_D1: No necesariamente. Puede ser prolijamente, a mano. Si, prolijo. No es un
borrador. Acuérdense que es un parcial domiciliario de una semana. Vayamos a
los contenidos [explica como esta diagramado el cuadro solicitado, las variables,
la concepcion histérica y la opinién personal].

_Ala (1) : ¢, es lo mismo concepcion histérica que contexto histérico?

_Ala: (otra) [Hace comparacion entre autores tratados en clase anterior: Marx y
Weber].

_D1: ¢ Como lo considera cada uno?

_Ala (1): [solicita aclaracion sobre concepcion del Estado para los dos autores].
_D1: es muy complejo? No. Los que ya vinieron trabajando hasta aca, no tienen
dificultades. ;s alguna duda?

_Alos: [silencio].

_D1: Obviamente esta no es la extension. [ Se refiere al espacio de dos
centimetros que aparece en la consigna sobre el cuadro que deberan resolver
para el Parcial].

_Alo: [pregunta sobre la opinién personal que deberan formular acerca de los
autores].

_D1: [lo aclara con ejemplos] la cita del autor se pone textual, entre comillas y a
continuacion, Uds. agregan su opinion. Se exirae parte de un epigrafe.

_Ala mayor: Las frases estan...?

_D1: en los textos. Insisto: no me digan que habia un renglén [en referencia a la
hoja con la consigna]. Es conveniente el cuadro ya que les facilita una vision. Es
facilitador. Esa es la funcion del cuadro, que visualicen las diferencias. Ahora yo
voy a escribir para aclarara algo mas. El parcial 4 esta?
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_Alos: si.

_D1: Hoy vamos a trabajar —como tuvieron una clase magistral,la anterior- de
Weber y Marx, hoy vamos a trabajar grupalmente. Vamos a tomar dos consignas.
Bien, aqui tiene las perspectivas de Marx. Algunos sacaron fotocopias de las
transparencias?

_Alos: Si.

_Alos: No.

_D1:Las llevamos el miércoles a la fotocopiadora. Vamos a tratar de trabajar en
grupos. Son las 13 y 55 hasta las 2 y 30 para tener un buen plenario. Una
consigna es desde qué fundamentos basicos se estructuran.

_Ala: Puede repetir?

_D1: Desde qué fundamentos basicos se estructuran las diversas perspectivas de
abordaje de al realidad social. Y la otra es: relacionar el concepto de historicidad y
materialismo dialéctico desarrollado por Marx.

[Murmullo ente los alumnos por el concepto de “historicidad™].

_D1: [Lo repite] lo trabajan en grupos como estaban conformados.

[Alos se acomodan, se organizan por roles, se cambian de lugares].

_D1: [Limpia y organiza el pizarrén].

_Ala: [Va a preguntar algo a la docente, supuestamente sobre la conformacion de
los grupos}.

_D:1 Como ha habido reestructuracion de los grupos, se agrupan mas 0 menos
como estaban. Después de las vacaciones los reagruparemos.[escribe en el
pizarrén las consigna de parcial. A continuacién, se desplaza por los grupos] Les
pido que estén resolviendo el trabajo practico de hoy y no el parcial que no
adelantara nada en 15 minutos. [ Camina por los grupos y en el espacio que
queda libre cerca del pizarrén].

_Ala: [al lado mio. Solicitan la presencia de la profesora porque hay algo que no
entienden. Se acerca la profesora, les habla. Enseguida se va hacia el grupo de la
ala mayor].

[En un aparte me llamoé la docente para destacar el nivel ético y de compromiso de
los alumnos, mostrandome la coincidencia entre la cantidad real de presentes y
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las firmas entregadas en una hoja. Hay un ala que trabaja sola. Ahora la docente
va hacia los grupos del fondo del aula. Se sienta con un grupo cercano a la
ventana. Ahora se dirige a todos. Les recuerda que expira el tiempo. Se sienta en
un grupo del frente].Les parece que ya terminaron? ;Quién quiere leer la 1°
consigna?

_Ala: ( del dltimo grupo) [ Lee lo que ellos interpretaron para responder la
consigna].

_D1: por ejemplo en este punto. Tal vez es rico discutir sobre el desarrollo que
hace Marx. ¢ Ya quedé perimido si ya no funciona este modo de pensar en la
produccion actual? '

_Ala mayor: creo que lo que no hay hoy es mucho proletariado. Sigue encadenado
a una parte del duefio del Capital. El proletariado sigue estando sin relacion de
dependencia [hace su interpretacion dela desocupacion].

_D1: y si pensamos atin actualmente no solamente en la maquina sino Ila
tecnologia.

_Ala ( de la puerta) : La globalizacién.

_D1:Y los proletarios.

_Alos: las fuerzas del trabajo, la clase media, los profesionales...

_D1: Posicionamiento y estratificacion de la sociedad. Ya vamos avanzando. Si
pensédbamos en algunos paises que existe con mas fuerza este pensamiento de
Marx..En paises donde esta como sociedad.

_Alos : En Cuba.

_Alo: (del fondo) [hace interpretacién de utopia marxista].

_D1: las partes tedricas funcionan.

_Alo: Desde lo politico, si.

_D1: sin adentrarnos en lo politico, recortado, funciona ain en situaciones
desfavorables. ;Alguien mas que pueda ampliar, contradecir?

_Ala (del 1° grupo de adelante): Dice lo de modos de produccién [lee lo que
construyeron grupalmente].

_D1: [va haciendo algunas preguntas] Podemos decir que el conocimiento es
material de insumo?
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_Ala mayor: [hace referencia a “profesional’].

_Ala (del grupo) : [sigue leyendo].

_Ala ( al lado mio): Dice lo mismo pero mas armado.

_D1: [va aclarando] Alguien més para aportar en la 1°? Bueno, vamos a la 2°
consigna. ¢ Quién quiere leerla o comentaria? ¢ Llegaron a hacerla?

_Ala ( al lado mio): [Relata lo que hicieron —sin leerlo-, lo va explicando. No se
escucha nada a mas de un metro a la redonda].

_D1: ;Cémo lo relaciona con..? [Explica lo de “‘materialismo dialéctico” y
“dialéctica” . Refiere al ejemplo dado por la profesora Cristina] El tema de ser
“fundantes” Es el cierre, es uno de los autores clasicos, es bastante circular. Por
eso es importante.

Con esto damos por cerrados los Practicos y recomiendo el cuadro del parcial.

14 y 50, fin de la observacion

Registro de clases de las D2y 3
5° registro de campo: 18 de agosto 2005.

Carrera: Licenciatura de Enfermeria

Profesoras: D2 y D3

Horario: jueves 13.30

Frecuencia: quincenal (cursada semipresencial )
Plano del aula: '
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1° Registro D1 y D2 : 18-08-05

Llego al aula y estan las profesoras con el encargado de medios M,

.preparando el software para usar y todo la tecnologia adhoc.

[ El bedel acomoda todas las terminales].
Son las 13.10, entra la otra profesora de la catedra. Intercambian temas y
modalidades de los futuros encuentros. El bedel propone sacar la cortina de la
puerta para que se vea lo que se esta haciendo. Las profesoras indican lo
contrario. Manifiestan preocupacion acerca de si todos los cursantes saben de la
localizacion del aula.

Comienzan a entrar los alumnos y a ubicarse en los escritorios preparados
para cada uno , con su pantalla.
_D2; Sabiamos que 13. 30 es un horario dificil.
_Alumna (Ala) : para nosotros es mucho sacrificio ya que todos trabajamos [se
plantea asi la dificultad por el horario y traslado ya que vienen de afuera].
_D2:solidaridad es perla rara.
_D3:Pongan nombre y apellido para conocer sus datos [Se entregan planillas al
alumnado. Varios son los que siguen planteando las dificultades debido al horario
de los martes, miércoles y jueves y al traslado desde otras localidades].
_D3:todos hemos pasado por dificultades. La Licenciatura nos ha costado mucho
y sabemos lo que es. Por ese motivo pedimos esta aula multimedios para
flexibilizar y usar otras estrategias.
_D2: [pide los correos y plantea la modalidad de trabajo por e-mail.
_Ala: algunos llegaran mas tarde [refiriéndose a sus comparieros].

Las dos docentes proponen una presentacién. Las alumnas se presentan ,dan su
situacion laboral, su lugar de origen: Rauch, Loberia, Necochea, Mar del Plata.
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A las 14 hs. Llegan un varén y una sefiora.. Se saludan entre si ya que se
conocen desde 1° afio de la carrera.

Momento inicial:

_D2: [comienza la clase con un relato sobre Borges. Se pone a consideracion de
la clase, se invita a la reflexién sobre motivaciones, interés, deseo, sacrificio. Se
da la consigna para que respondan individualmente por escrito a partir de la frase
sobre Borges . Los alumnos se toman su tiempo par la escritura. A los cinco
minutos S acota sobre la intencionalidad de la dinamica usada. Todos trabajan
cumpliendo la consigna]

_Ala: ¢ lo firmamos?

_D2: no hace falta. Pero si quieren poner su nombre y apellido....

14. 10, ya comienzan a moverse en sus asientos; van entregando las hojas

_Ala (L) :_ hablamos siempre de la catedra, no? Sobre aprendizaje?

14.12, R me entrega a mi un a de las hojas —que adjuntaré- con las consignas.
Los alumnos van devolviendo las hojas. )

_D3: [pregunta sobre la cantidad de cursantes].

_D2: me gustaria saber qué creen que es esta materia? ¢ Creen que les puede
aportar?

_Ala: puede servirnos como elemento para docencia, trabajo con grupos.

_Ala: no sélo para hacer docencia sino para explicar al paciente o ensefiarle algo
la compafiero. Estrategias para comunicar a las familias.

[Los demas van aportando sus supuestos].

_Ala: tener un puerta abierta, otro lugar; no sé6lo enfermeria sino estar preparada
para poder acceder a ensefar.

_D2: desarrollar funcién docente.

_Ala: desarrollar mejor la comunicacion. Establecer idea de marketing, de saber
vendernos. Hay exceso de humildad, sumisiéon. Hay que buscar término medio.
_Ala: Nos da seguridad, tenemos autoestima baja.

_Ala: no sabemos organizar charlas educativas.
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_Ala (L) : a mi hablar no me cuesta pero no sé armar un proyecto.

_Ala: o pararte frente a un grupo.

[Las docentes comienzan a usar el cafion : aparece la caratula del PTD y sus
contenidos]

_D2: el hilo conductor es la elaboracion del proyecto educativo vy

ejecutarlo...Esperamos poder brindarles las herramientas para poder ejecutarlo
como problema prevalente a resolver, cémo hacer un marketing para la profesion.
[Se plantea el tiempo disponible, las negociaciones a llevar a cabo con diversa
instancias, los factores que perturban. Se muestra el cronogramal.

_D2: hay dudas sobre la lectura del PTD? Queremos darles el mayor impulso de
interaccion. [Se propicia lo presencial/ grupal con ejemplos risuefios].

_D3: [valora la importancia del correo electronico y herramientas de educacion a
distancia. Da instrucciones sobre las acciones a ejecutar en las pantallas
individuales. Recordamos que tres alumnos que no habian traido diskette, no
frabajan en su pantalla. Se plantea la dinamica del trabajo practico, la
obligatoriedad de encuentros presenciales. Se dan pautas para la realizacion de
las entrevistas; quienes son los grupos etarios a los que entrevistar. Algunos piden
mas explicaciones sobre la tarea especifica].

_D2: [aporta sobre actualizacion del medio social].

_D3:[ da instrucciones sobre la grabacion del material en cada computadoral.

15.15: se culmina el uso de la terminal informatica para resolver el 1° trabajo
practico. A continuacién deben salir a buscar aulas.

_D2: [explicita el contrato didactico de los encuentros: tema horario, inicio de las
clases, salvaguardar las consignas de cumplimiento horario, elegir si cursan o no,
mandar un representante. Con firmeza plantea el cumplimiento y la eleccién].
_Alos: [plantean el problema horario].

_D2: hay corte de actividades por los jueves. Las luchas sociales no son gratuitas.
Lucha por lo imprescindible [marca la manera de luchar]. _

(Se plantean las situaciones particulares; se habla de red de conexiones, red de

tutorias, fecha de presenciales; acceso al programa; conflictos).
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_D3:[da las pautas de cursada y el eje del proyecto educativol.

2° Registro D 2 y D3. Aula 81. 1-09-05

Plano del aula
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_D2: objetivo trabajo y modelos pedagdgicos.

_Alo: yo preparé. [Saca su produccioén, la lee].

_D2: con qué modelo pedagoégico se identifica?

_Alo: hay tres: [los desarrolla], de la transmision, (teoria de la cabeza, de la
actividad., teoria de las manos).

_D3: una cosa es la ensefianza y otra la habilidad manual. Teoria de la actividad
evaluada, controlada, no hacer por hacer.

_Alo: [contintia] y teoria de la problematizacion, como orientador, catalizador.

_D3: y eso, como seria un ejemplo?

_Alo: eso es mas enfocado personalmente.

_D2: eso es mas que eso. Podés aporfar Roberto? [otro Alo] [La docente da
ejemplos a partir de “resolucién de casos”]. Problematizacién continua, mejora. No
es una manera, hay muchas.

_Alo: [lee la resolucién de su trabajo practico].

_D2: comprenden eso? [se dirige al resto].

_Alo: (otro) no. [Intenta una explicacion].

_D2: [ejemplifica con diversos modelos en la formacian]. ..Esquizofrenia educativa.
Influencia del modelo biologicista...Cuando llega el momento de aplicacion de la
reglamentacion, ya la gente la esta utilizando.
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_Da3: [refiere a modelos en la frotacion del Enfermero]. No hay sincronia en la
formacion curricular de la formacion. Las caracteristicas se enfrentan.

_D2: pertenecemos al modelo de “agentes de cambio”.

_Alo [ que sigue en el frente y continta leyendo su aporte: “teoria constructivista™].

_D2: es la teoria de estos investigadores, para usar pensamiento critico. Para ello
tiene que tener herramientas validas para resignificar su contenido; (ejemplo de la
Universidad de Rosario) evaluar en base a las teorias y no se cruza con la
practica.

_Alo ( entra 13: 50): [aporta sobre su experiencia de haber aprendido en teoria el
tema “respirador”, sélo por medio de un dibujo].

_D2: [hace referencia al aprendizaje de conduccién de avién por simulacion] Lo
que es significativo es la...del hecho...Uno y el otro en situacion.

_Alo: asi me pasoé en todo.

_D2: [ da el ejemplo del nifio con fiebre y su madre].

_Alo (R): lo que se trataba en el punto es lo no aplicable en Instituciones. Punto de
discusién de no poder cruzar con la practica.

_Alo: en el material se hace referencia a diversas teorias.

_D2: [afianza el tema de confrontacién o disociacion tearia-practica] Hay muchas
formas de disociacion, por las que uno termina aplicando lo que puede.

_D3: [conduce reflexion sobre pertenecer a instituciones con diferentes lineas de
trabajo y la posibilidad de construir lineas nuevas].

_Alo: a mi me pas6é con lo basico en 1° afo... hablabamos de Necesidades
Basicas Insatisfechas (NBI) y recién a fin de afio me encontré —en choque- con un
paciente, en lo que me costaba asimilar la bibliografia.

_Alo R: el contraste. Es desafio el tema de trabajar con le otro en situacion Unica.
El momento vivido como unico. Desafio como profesional es hacer tarea creyendo
que tiene suficiencia, la familia ....

_D3: el dafio que podemos hacer. El otro discurso, no aparecer inseguro...buscar
ayuda en el otro.

_Ala: trabajar acompafiado con personas de apoyo con mas experiencia.
Soltamos con abordaje teérico y poca practica.
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_D2: elaborar pensamiento critico de saber que uno es el propio critico y saber
como resuelve con pensamiento critico. Vaya y haga “pedagogia del
adiestramiento”. Pensar en el momento del otro. No es la cuestiéon de tiempo-
versus cantidad; no invadir; pensar los derechos de los otros. Actuamos sin
reflexionar, con miedos, elaborar él miedo a ser profesional.

_Ala L: inconscientemente sucede.

14: 10, entran 3 alumnas que vienen de viaje desde Rauch.

_D2: ser cuidador, profesionalmente requiere replantear...Esta gente plantea si
hay coherencia entre la preparacion y lo que se requiere. ;Y el punto 5 sobre valor
de “red conceptual®?

_Alo. pasa al pizarrén a construirla.

Evaluacion histérica del saber enfermero

Centralizacion en la técnica

Aplicacién de los principios

Teoria y modelos de enfermeria en la actualidad

Aplica e integra conocimientos de otras teorias

Modelos pedagdgicos Identidad de los problemas
-de la transmision relacionados con neces del sujeto
-adiestramiento PAE

-problematizaciéon obtener un objeto en particular, genera 3 tipos de
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estrategias de estudio: conceptos, actitudes.

_D2: el modelo de la problematizacion tiene que ver con la resignificacion de
saberes previos para los auxiliares de mucha experiencia.

14:25, entra una ala.

_Alo [ contindia escribiendo algo desordenado en el pizarrén. Hace referencia que
en su hoja tiene otro orden; la muestral.

_D2: [interviene para aclarar los conceptos “modelos pedagégicos” con modelos
ejemplificadores. Sugiere que no hay una vinculacion jerarquica ni coherente entre
conceptos].

_D3: soluciones?

_D2: ud. consigame el catwod y ya esta. [Solicita la intervencién de otro grupo
para socializar la produccion. El tema es construir identidad profesional en
sistema prestador de salud].

_Ala: representante del grupo, lee la produccion presentada en filminas con largos
textos. Ejemplifica la prestacién rutinaria de adiestramiento].

_D2: si, la internalizacién que no solo se debe trabajar con rutinas.

_Ala: [aporta]. .

_Ala Japorta reflexionando sobre como relaciona el PAE en la practical.

_Ala: [complementa desde su posicion. Identificacién del rol].

14: 30, entra ala.

_D2: la problematica del PAE es otro punto. Pero hay un campo propio de rol por
culpas compartidas. No se hace cargo de las propias decisiones.

_Ala [ la que representa al grupo, compara con rasgos masculinos la manera de
ejercer el modelo].

_D2: [ejemplifica con “obediencia debida”. Si se ejecuta “juicio de valor’ es
comodo y no bondades y desaciertos. Eso es otro problema del PAE. El problema
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son las decisiones, juicios de valor en toma de decisiones. Plantearse
fundamentadamente. Momentos histéricos del saber de enfermeria.

_Ala: [responde a consignal)...promotora del desarrollo profesional y el bienestar.
_D3: Uds. qué perciben en titimos 10 aifios de enfermeria?

_Ala: [responde desde su experiencia su postura con la medicacion, por ejemplo]
Se trata de cambiar pero ellos hacen su oposicion. No hay manera de hacer
entender al médico.

_D2: este es un conflicto. Problematicemos esta situacion para que busquemos
herramientas para intervenir.

_Ala: [ejemplifica desde su experiencia con EG6, las acciones seguidas y sus
resultados].

_Ala (otra): creo que todo pasa en este punto, fundamentar por qué lo hacemos.
Me fortalezco como profesional con base de conocimientos saber el por qué.
Frente a otros profesionales, no dejarse menguar.

_Ala: [da su ejemplo de sentarse a plantear situaciones con la directora para
reducir la jornada diaria].

_D2: aca esta el punto de la imagen de la profesion. Conceptualizacion sobre el
rol; la denominacion de “chicas”. Pretender que se nos quiera, 1° por el
aprendizaje. Ud. no es una chica. Si no lo penso, lo hablé. Nombrar por el nombre
a las colegas, no es solo semantico (identificar roles). Camino de atreverse por la
transformacion que ocurre por la profesionalizacion.

_Ala. [plantea el cambio en el rol por cambio de modelo].

_D3: [ plantea situacion de cambio por los que se van profesionalizando. Da el
ejemplo de ir al secundario] Cuesta admitir el cambio como situacién
transformadora.

_Ala (L): por qué es tan dificil aceptar?

_D2: porque cuesta admitir el cambio. Lo tinico que falta es que me suba a ver...
_D2: [relata su propia experiencia desde sus comienzos y tarea docente...] Si la
educacion transforma, la va a lograr.

_Ala (L): [relata sus propias experiencias].
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_Ala: [contesta pregunta coémo se ve enfermerial. Estd evolucionando
continuamente, a pasos agigantados [refiere a su experiencia del 95]. En ese
transcurrir de estos diez afos, vi como va evolucionando. En los primeros afios,
enfermeros profesionales y luego, licenciados. Placer por encontrar solvencia,
evolucion gigantesca.

_Ala: [refiere su experiencia en la municipalidad].

_Ala: [reflexiona sobre logros curriculares enfrentados con logros
epistemoldgicos]. Falta profesionalidad y no reconocimiento de propia profesion.
_D2: puede haber disparidad en las instituciones.

_Ala: en algunos lados ha habido muchas resistencias.

_Ala: desde el afio 73 mi experiencia es barbara. Equipos de comparieros. Hay
diferencia entre distintos arios.

_D2: [contextualiza en “condiciones de trabajo® -formas de contratacion-.
Relaciona con Pasantias].

_Ala: (otra) [relata su experiencia de hace siete afios, en relaciébn con sus ex
compafieros y de sus 26 cm, el n° de hormal.

_D2: [habla de estratificaciéon del trabajo] Sos un profesional que contempla al
paciente con regularidad. [Ejemplifica con la imagen de la supervisora; espacio de
conocimiento para trabajar junto al.

_Ala: [sigue ejemplificando con casos de enfermeras y licenciadas].

_D2. Razones de la fabrica, uso del poder. [Refiere a experiencias de
investigacioén] Con ellas se evallla tema de poder. Se le pregunta primero a los
colegas; temas de no pensar, dafo a las profesiones. Titulo vacio de contenidos.
_Ala: el titulo no hace al profesiéon. No auxilia a nadie ...el complice del sueldo.
_Ala: [su referencia a su campo en base a reconocimiento].

_D2: el problema es cuando hay muchas representaciones y demandas.

_Ala: situaciones laborales particulares. Planteo a lo que significa tener un titulo.
_Ala: somos diferentes y nos consideran asi.

_D2: sobre el tema de imposicion de ideas y lineas de accioén, pasa como con el
profesor silencioso. El tema es el compromiso.

_Ala (L) : el compromiso acarrea compromiso.
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_D2: hay que ver qué pasa en otros paises con otras historias. [Pide el dltimo
trabajo practico].

_Ala: [se hace cargo de la lectura del mismo].

_D2: comprenden lo que significa curriculo?

_Ala (L) . A grandes rasgos. '

_D2: la pregunta es qué preguntan, su ideologia, un programa didactico? El tema
en cuestion es la ideologia. [Especifica el tema de “desarrollo curricular™].

_D3: a la curricula le falta identidad. Lo elaboraron en el Ministerio. Tenemos lugar
de pertenencia. Adherimos a un lugar y...El que se siente comprometido sabe de
donde sabe.

_D2: si se toma como ejemplo el programa de formacién de enfermeros para la
Fuerza Aérea, qué puntos de contacto tiene con los compafieros de esta
Facuitad? En el lugar de trabajo, se producen conflictos.

_Ala: con mecanismo de control.

_D2: somos nosotros mismos los mecanismos de control. [ Da ejemplo de
formacién comparada con el estudiante de cuerpos militares: la ideologia en el
curriculo}.

_Ala: [sigue leyendo la filmina] Ejes en la formacién del Licenciado en Enfermeria,
cambios de paradigma en la formacién de Enfermeria, contextualizacion de la
formacion [refiere a experiencia profesional con supervisores de la Base Naval.
_D2: se articula transmision de conocimientos por slogans. No hay duda.

_D3: eso es lo que le sirve al “duefio”. Grado de utilidad en la profesion.

_Ala L: es un"adiestrado” mas. El poder, no la autoridad.

_D2: tenemos espacios donde podemos trabajar sdlo con experiencias{reflexiones
sobre actitudes], trabajar con convicciones. Es lucha de la vida.

_Ala: caso de toma de francos compensatorios.

_D2: [guia reflexiones sobre el saber y su control] En la postura del grupo se
justificara la ideologia. Hay diferencias segun la direccién de éste.[Pregunta sobre
utilidad y gusto por los textos utilizados]

_Ala: si, plenamente identificados.

_D2: que dificultades hay?
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_Alo R: [pide estrategias para explicar “atribﬁtos”].

_D2: y respecto al diagnéstico de situacién sobre el proyecto?

_Ala (L) : [tiene todo en su cabeza, pero no aclarado].

[Se van dando pautas acerca de la elaboracién del trabajo practico por las
inquietudes de los cursantes: cantidad de integrantes, modalidad, etc.]

_D3:; valor del trabajo cooperativo. [Se van acercando a pedir asesoramiento
sobre contenidos, modalidad de presentacién, sus dificultades]. Un grupo solicita
el retroproyector para sus filminas. El bedel lo acomoda y aclara sobre su uso. La
estudiante coordinadora del grupo, reparte unos formularios a modo de encuesta
para fundamentar su diagndstico sobre “la percepcion de la imagen de la
enfermeria”. Informan acerca de las dificultades que encontraron para recabar los
datos para elaborar su presentacion. Comienzan su exposiciéon con el rastreo
histérico de la profesion.

16: 30 Al haber cambio de aula —a centro de computos- ya me retiro.

3° Registro D1 y D3, 15-09-05

13: 40 ( Antes de comenzar la clase propiamente dicha).
[ Intercambio entre D2 y una de las alas que referia a una situacién vivida en el
colectivo en su viaje desde Necochea, con una enfermera jubilada de la Armada y
la particular situacion laboral vivida en su momento].
_D2: cual es el 1° grado de dificultad presentado hasta ahora con el Trabajo
practico? Respecto a la busqueda bibliografica, medios, computadora [
dirigiéndose hacia un grupo en particular ].
_Alas [del grupo]: que no nos pase lo de ayer que vinimos aqui y no estaba
nuestro trabajo en el disquete [el documento].
[Intercambio sobre grado de avance del Trabajo practico y Proyecto de
intervencion; aportes que se haran en las tutorias; fechas de exposicion delos
proyectos, etc.].
_D2: en cuanto tengan los protocolos, chequeen la situacién institucional particular
por las autorizaciones, jerarquias auténomas o no. Obstaculos que se oponen en
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las diversas instituciones para la ejecucion de los proyectos. Pensar que esos
obstaculos pueden interferir en las oportunidades de aplicacion del proyecto
(ejemplos de realidades presentadas por diferimientos, por paros, vacaciones,
etc.) deben tener logistica bien actualizada. Algtin otro obstaculo para el proyecto?
_Ala: presentamos ya la nota a la Directora de la escuela y debera esperar
autorizacion del Consejo Escolar.

_D2: Si quieren empezar o continuar con la exposicion del practico? Después
pasaremos al centro de computos por los que tienen disquete.

[Pasa una ala a presentar su produccién apoyada en graficos con a) mirada
retrospectiva b) mirada actual con su marco legal (ley Cafiero 1987): criterios
higienicistas; actividad multidisciplinar -esto lo va leyendo- ].

D2: [ corrige la estructura y contenido del recurso “lamina”. Intercambia con la ala
que acepta y justifica su lamina. Pide coherencia con el formato de la linea
historica]: No sé qué sentiste respecto al articulo utilizado. Por qué lo elegiste?
_Ala: [justifica su eleccion].

_D2: resulta fastidioso homologar enfermera con magisterio primario. Para cierta
mirada histérica vale, pero ya esta dividido el campo.

_Ala (otra) [analiza la comparacion].

_D2: si se posiciona como enfermera con mirada propia, se vuelve a caer en
mirada histérica. Por eso pregunté quiénes eran los autores, pues hay sesgo de
profesion. [contraposicion con letra de texto y relacion enfermera-paciente]. La
vuelve a institucionalizar a enfermera-paciente y no avanza a la mirada holistica.
_Ala ( del frente) : asi lo puse en la lamina.

_D2: [ guia una observacion de lamina diferente al texto.

_Ala (del frente): analiza este texto y el de Molina.

_D2: tenemos pocas cosas escritas; habra que escribir mas.

_Ala (otra): no hay mucho escrito por las enfermeras argentinas. Tenemos acceso
a lo de otros lugares pero no a los nuestros.

_D2: [realiza analogia con las historias clinicas de os anglosajones] Hay oralidad
perdida. No hay nada para investigar porque no esta escrito. No hay elementos
para analizar de la profesion.
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_Ala: es propio de la enfermeria o de nosotros los argentinos.

_Ala: en su libro [*Silencio hospital” aparecen esas historias. : si escribo, no hago
cosas, decimos. Habra que recorrer historias; levantar qué caracteristicas debe
tener un enfermero embarcado [refiriéndose al encuentro de la alumna en el
colectivo]. Queda en la oralidad; una generacién mas y se pierde es relato. No se
escucha.

_D2: cuando rastreo en el museo Villa Mitre, constato que se perdieron las
historias en la época de los municipales.

_Ala: [refiere que en el diario La Capital, no aparecen las historias en articulos de
Saiud].

_D2: todo empieza por escribir...San José, barfios terapéuticos. Interesante, si no
vemos este punto de partida, tomando la memoria, para llegar a ser critico [ se
hace referencia a hechos puntuales de anécdotas, recopilados en libro “Silencio
hospital’]. Hay una excelente colega con memoria en las Asambleas estudiantiles.
Valor de las personas que plantean las diferentes razones de las luchas en
diferentes momentos histéricos. Tampoco esta escrito que habia gente anénima
[en los hospitales], medicacién dada sin tarjeta. No se sabe por qué estaban alli
[refiere a época del Proceso cuando asistian a los Hospitales]. Tampoco es casual
qgue no hubiera Historias Clinicas [van surgiendo reflexiones muy profundas].En la
oralidad hay tramos confusos, se transforma la memoria si pasa el tiempo, cambia
el contexto. Se racionaliza el conflicto y se convierte en fuente secundaria, en vez
de primaria. Reconstruir con la escrifura. No es casual que haya conflicto de
identidad con la profesion, la de género. Las fachadas se tiran abajo y se olvida
todo.

_Alo (R): que otros profesionales pasaron esto también : lo recuerdo... por otro
lado: estaba yo en el Regional como conscripto.

_D2: tenemos sélo fragmentos.

_Alo: hay fragmentos dos historias, desde otras partes: los militares, las madres.
_D2: yo ingreso a la Universidad con el fin de ser enfermera. En el Regional hago
practicas, somos requisitados y doy medicacién sin saber para qué. Impera la ley
del miedo.
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_Alo R: como soldado fue lo mismo. No debiamos preguntar.

_Ala: y sus profesores no los advertian, preparaban.

_D2: en el colectivo te pedian documento. Aca habia que escuchar. Enfermeria
era aséptica. Se habian generado grupos asépticos. Asi sobrevivimos...

_Alo R : habia alumnos del Servicio de Inteligencia.

_D2: se hablaba de enfermedades, nada mas.

_Ala: Uds. se daban cuenta?

_D2: todos tenian miedo.

_Alo: Uds. tomaban conciencia. Yo no recuerdo tener real magnitud del conflicto.
_D2: correlacién con Guerra de Malvinas.

_Ala: nosotros preguntamos porque no lo vivimos. A mi me impresiona que Uds.
vivian y so6lo lo veiamos por TV.

_D2: yo fui a medicina a La Plata donde desaparecieron multitudes. Voy en
colectivo al Practico y me dijeron que no bajara y yo me preguntaba y si pierdo el
practico? Habia tiroteo. Y en mi casa me preguntaban por qué no fui al practico, si
hay gente buena y gente mala.

_Ala: yo me caso muy jovencita y lo que Ud. cuenta es historia del otro.

_D2: la memoria sirve para analizar el hecho. Estabamos disociados, divididos.
Historia de angeles y demonios.

_Ala: caso situacion de Ensenada, habitantes de clase obrera [relata caso de
nifios jugando y soldados que hacian la redada, la Razzia]. '

_D2: hasta que no se produce el pensamiento critico no se le da signficatividad al
hecho [relato de critica de las practicas, de monjas y por qué se hacen los hechos
cotidianos]. Mirar ciespertar por pensamiento critico. Hay que reforzar derechos y
no maltratos. No se puede ser el mismo de antes y reproducir. Hay que mirar
hacia atras y preguntar por qué hemos sido —las enfermeras- monjas o la mano
derecha de....y no, nosotros mismos. Pensar con qué ley se ejecuta la separacion
de recién nacidos de su familia.

_Ala: L esta desesperada [hace referencia a la compafiera que preparé su trabajo
practico a modo de juego de roles y esta esperando el turno para entrar al aula].
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_D2: siempre esta desesperada ella. Hay tiempos histéricos. Hay que hacer el
anadlisis a quién se le da la llave hoy, 0 se cambié la cara o sigue el mismo modelo.
_Ala L: [caracterizada, dramatiza los roles histéricos de la enfermeria con matices
de humor: angel de piedad, heroina, madre, objeto sexual(66/82). Va leyendo
resumen de cada momento histérico y dramatiza 4° periodo ].

_D2: [ hace relacion del surgimiento del voto femenino y derecho de la mujer con
rol de enfermeria].

_Ala : siempre fueron las mujeres las que defendieron el rol.

_D2: los hombres van a tener que escribir su propia historia. En qué momento
ingresaron a la profesion con doble desafio?

_Alo R: en la 2° guerra mundial ingresaron.

_D2: como ayudante del médico.

_Ala: se le permite s6lo por una cuestion de fuerza. El soldado levantaba al
compafiero herido. Somos todas mujeres y hay un solo varén. El punto es el
mismo y es dilema si hablo, me retan.

_D2: donde se agrupa. No es debate de profesion , es debate de género. No sélo
entrar a un desafio de profesion sino el hombre entra a algo que pertenece a
mujer. Es valentia de desafiar desafio. Puja histérica con el médico y la médica
con alta competencia con las enfermeras . Quién es capaz de compatrtir espacios,
habitat compartido...y quien cede.

_Ala: diferencia entre la Sra. Enfermera ( la que encontrd en el colectivo) Ella
trabajaba sola, sin médicos.

_D2: tiene que ver la ideologia de la formacion curricular. Si esta disociado, si se
lo forma para estrategias comunitarias o estructura piramidal. Se puede decir una
cosa y formarse para otra. Es desafio analizar la bibliografia. Uds. lo deben poner
en su proyecto, mas bien.

_Ala: en cuanto a Capacitaciéon, yo tengo una historia. Operaron a jugador de
fatbol —que aun hoy sigue siendo estrella- y el Dr. se iba y no dejaba escrito el
tratamiento. Respondia que no hacia falta porque alla —en Francia- las enfermeras
hacen todo.
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Entra L, con atuendo de payaso.[hace referencia a su trabajo en Oncologia
Pediatrica y justifica la eleccion de esa ropal.

_D2: el que sofié con hacer de payaso —un artista- no sobrevivi6 a las muertes de
los pacientes.

_Ala L: es un honor para mi ser pionera , vestir asi y no hay registro. Soy Ila Unica
que se mueve asi con la respectiva autorizacion de los jefes. A todos les llama la
atencién: a los médicos, otros enfermeros.

_D2: vuelvo a plantear. Vos sos vos, sin importar, sos asi en tu vida personal.
_Ala L: con esta imagen quiero representar que llego la hora de la especializacion
sin ser especialista [ lee la fundamentacién. Cierra con un homenaje a Clara Mass
que dio su vida por los experimentos].

_D2: [refiere a la cursada de un Seminario con una historiadora espafiola — Juana
Conesa , que preguntaba si aqui no tenian una reina enfermera]. En la
internacional de Enfermeria, en Londres, la princesa Ana y reina Sofia son
enfermeras. Qué grupo es el que sigue?

_Ala [pasa al frente]: Yo traté de representar lo periodos con una linea histérica
[que fija al pizarrén], desde Medicina prehistorica, primitiva; Siglo 1 y I, S X y XIlI ,
SXV, 8 XVII, S XVIll, S XiX [ va desarrollando y leyendo sus apuntes dirigida a la
docente].

[Se habla sobre la factibilidad de usar la sala de computos].

_D2: [vuelve a preguntar sobre posibles dificultades para la elaboracién del
Proyecto para los que recién llegaban].

_Ala: [plantea situacion particular de sociedad de fomento y salita de Quequén].
_D2: [ refiere como se haria para reconvocar a la gente para plantear las acciones
de intervencién].

_Alo: [pregunta si se daran pautas de presentacion].

_D2: [repite las caracteristicas de los requisitos académicos de presentacion] .
Ambito educativo o laboral. Diagnéstico de situacion, recopilando con ofras
materias (Comunitario, Alto riesgo). Tengo varios problemas comunitarios de
institucién con varias estrategias de llegada. Fundamentacion, universo, objetivos.
_Ala L: objetivos.
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_D2: [ da ejemplos]. Razones desde lo que es le grupo etario, mundial, pais,
ciudad. Ya vieron problemas prevalentes.

_Ala L: como el proyecto de Educacién para la Salud? Un diagnéstico, marco
tedrico, objetivos.

_D2: la analogia es [...] de intervencion sobre la realidad concreta. Donde Uds.
desean trabajar determinada problematica ( estructura del proyecto). Aprender a
sacar calculos del desarrollo del proyecto: insumos, viaticos, alquileres. Cuando
tienen que presentar proyectos, a veces no son aprobados por los costos. Luego
deberan presentar una clase.. '

_Alo: poné un ejemplo.

_D2: es viable tu proyecto en este afio académico?

_Alo: no.

_D2: tuviste una aproximacién a marco real. Viable para este cuatrimestre. Ver
como se resuelve con aproximacion educativa.

_Alo: yo creo que podré hacer como aproximacion; sera mi clase.

_D2: [explicita como sera la evaluacion. Refiere a experiencias de afios
anteriores.. Vuelve a acotar la viabilidad] Yo lo voy viendo en las tutorias, de a
poco. Esta metodologia la proponemos en la catedra; se debera elegir un aspecto
del conflicto que s epueda reéolver ahora.

_Ala L: [plantea un ejemplo de intervencién y pregunta si requiere devolucion].
_D2: [escribe en el pizarron la estructura del Proyecto; va aclarando cada una de
las variables, su contextualizacién, como se planteara la fundamentacion, los
destinatarios, objetivos o logros. Se intercambia con los diferentes
intencionalidades o logros: mas generales, mas especificos]. Toda una gama. El
mas dificil es el actitudinal. Hay diferencia entre desarrollo tedrico y las reales
sifuaciones transformadoras. Es bien facil para lo que es motriz; en una clase
dificilmente se logre la situacion mas amplia que uno quiere que la gente
modifique [pone ejemplo de “reconocer riesgos en el hogar” y lo hace analizar por
los alos. Ellos aportan y D2 guia el andlisis. Hipotetizan, intervienen].

_Ala L. [Ejemplifica con diferentes estrategias].
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_D2: el hecho es plantear el conflicto a las familias; hacer una encuesta. [Va
analizando el significado de cada palabra: percepcion, reconocimiento, educacion.
Explica algunos conceptos]. Valor del diagndstico de situacion, contexto cultural
seglin las ocasiones. Adaptacion a diferentes situaciones concretas de la
comunidad y su entorno; aprovechar sus experiencias previas de otras materias.
Contextualizar la intervencion seglin sea la comunidad seleccionada.
Beneficiarios, tiempo, espacios, costos. Como se va a operativizar, contenidos
para los logros, en cuantos encuentros [pone ejemplos de estrategias proactivas] ,
encuentros y qué se hara en cada una.

[ Muestra un posible esquema organizativo].

16: 10 Intercambio entre los Alos sobre diferentes posibilidades de
accidentes. Disponibilidades personales para diferentes usos de estrategias.
Coherencia enfre metodologia y recurso (especificarlo) para resolver la
problematica inicial. Importancia de motivacion, interés. Niveles de atencidén en
relacion con los recursos, elementos, contenidos, para que llegue a desaparecer
la situacion de origen. Se puede presentar con cualquier formato, pero que tenga
todos los elementos; el tipo de preguntas a utilizar segun los destinatarios.

_Ala: ejemplo de bajo peso por falta de lactancia materna, falta de controles
médicos periddicos: tema de nutricion infantil.

_D2: seleccionar las tematicas prioritarias para intervenir. Hacer reflexionar,
analisis de situaciones cotidianas: NB de hambre, de sed. Se elegiran todas las
preguntas claves para resolver en ese encuentro. Alli se puede poner ntcleo
tematico o problematico (segin sea tema o dilema). Piensen algo que genere
dilema para articular con contenidos [va dando ejemplos]. El dilema tiene solucién,
las soluciones las tiene la gente: mi hogar, la casa, es siempre segura? Depende
de la mirada que le dé a la casa; debo tener en cuenta la totalidad y su
coherencia. A mi me gustan las preguntas que generan preguntas y se van con
mas inquietudes para resolver. La discusion con otros personajes del barrio. No se
tiene que dar como acabada, apareceran mas problemas. Debe generar otras
intervenciones y pediran otros encuentros. Habra un ida y vuelta.
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_Ala L: en juego, ciencia y creencia.

_D2: si son varios encuentros, me estoy manejando con un hilo conductor que, en
este caso es la prevencion. Como es elemento de construccién, Uds. armaran y
desarmaran muchas veces. Analizar la intervencién sobre elementos culturales,
lenguaje usado, representaciones previas [ver sus diagndsticos previos]. Analizar
creencias sobre accidentes; explicaciones por creencias, dogmatismo, choque con
elementos cientificos. Me gustan analogias para moverme entre varios niveles. Si
pienso que enfermeria tiene diferentes atributos y sobre mirada holistica y sigo
pensando aisladamente......y salgo profundizando mi situacioén inicial, sali igual
que entré. Quiere decir que la Carrera fallé sobre lo que quiso formar como perfil.
_Ala L : el perfil ya esta formado.

_D2: las ideas previas son teorias con las que se llega a la Carrera. Generan
dudas que generan reflexion y busqueda de soluciones.

_Ala (L): en un encuentro, apuntar a generar dudas.

_D2: es mejor generar la duda, si esta bien construida, y se resuelve, generara
mas dudas. Se problematiza para seguir pensando...en Uds. mismos.... mi visién
sera sesgada y prejuiciosa. A ver si me saco este problema de encima.

16: 40 Me retiro.
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Registro de clases de la D4

1° Registro D4

Profesora Adjunta con dedicacion parcial. Esta sola a cargo de la Catedra con una
ayudante alumna y dos adscriptos a la docencia.

Aula 50. Horario: 9a 13 hs .

La Profesora (D4) llega 9 y 10 expresando que es “una mafana de
imponderables”. A continuacion avisa sobre el cambio de aula para las comisiones
de la tarde; constata que hay muchos ausentes; da a conocer la propuesta de
Bedelia sobre la eleccion del aula. Plantea la situacién de la cursada por la
eleccion del aula y la modalidad de cursada. Indica que se propone la Biblioteca,
pero es imposible su uso por las dimensiones pequenas de la misma; contempla la
particular situacion de los estudiantes que frabajan, las posibilidades de sus
francos y las situaciones laborales de algunos cursantes.

9:20

_D4: la semana pasada les presentamos el Plan de Trabajo Docente (PTD);alli
presentamos un cronograma con Ejes tematicos y Ndcleos Problematicos. Se
presento sin fecha por los imponderables. Para salvar la situacion de la falta de la
1° clase por el paro docente, les dejamos un practico para resolver de manera no
presencial. ¢ Cudl es la idea para hoy? ;Se acuerdan cémo planteamos la clase
en sus tres momentos(inicio, desarrollo y cierre)? Hoy va a haber un fuerte
impacto en el momento de desarrollo y las conclusiones. La clase anterior
trabajamos con los saberes previos de Uds. en relacion con los materiales que
habiamos aportado de Garcia Martinez, G

y S sobre Educacion para la Salud (EPS) que nosotros adjuntamos, Uds. debian
leerlo, analizarlo y elaborar definiciones de EPS. Teniendo en cuenta lo trabajado
en el 1° dia con la evaluacién diagnéstica, debian elaborar la definicion de EPS.
Nosotros ibamos a trabajar con el modelo enfermero y lo aplicariamos a.....Espero
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gue lo hayan hecho. No hay excusas que el material no estaba, no liegaron a
tiempo o que estaba borroso. Planteamos un trabajo en grupo: no mas de cinco.
Una1? instancia individual y luego grupal. Se les propone pensar frases, canciones
y refranes que tengan que ver con salud y relacionar con el 1° encuentro.

No es que deben dar respuesta a estas actividades... Por ejemplo, aparece un
nuevo concepto de salud mas los factores de nuestro entorno que repercuten en
EPS. Explicitar al relacién ente estos componentes.

Fijaremos un horario de trabajo, pausa y plenario. Son las 9 y 3;0, fijamos pausa
para 10:30 . estarian finalizando su trabajo [fija su situacion respecto a la
ausencia de los ayudantes-docentes].Estoy solita yo con este metro y 48. Nos
organizamos para que yo pueda pasar por los grupos. Pausa 10:30 a 10:45 y a las
12, comienza el plenario. Les pido —porque no tengo planilla institucional de
inscriptos- que firmen en una hoja con nombre y apellido y DNI. Como saben...la
modalidad de cursada de la catedra....estd el PTD (Plan de Trabajo Docente) en
fotocopiadora y el cronograma [pautas de cursada, , indica que se elaboraran
materiales para realizacion domiciliaria] Sin mas que decir, nos ponemos a
trabajar.

[En este momento me presenta a los estudiantes con una sintesis de mi
curriculum vitae y la tarea que realizaré, en el marco de la Tesis de Maestria.Se
van ubicando espacialmente, la D ofrece la posibilidad de usar su mesa. Le
pregunta a un estudiante con quién trabajaria. Va asistiendo a cada uno de los
grupos -gue son quince-. Se dirige a un alumno que entr6 mas tarde y hace
referencia a su anticipacién/justificacion de llegada tarde y averigua si consiguio el
material].

_D4: pudieron realizar las actividades para hoy?

_Ala: la pasamos a otra hoja en limpio?

_D4: si.

[en un grupo toman mate y ofrecen a la docente que acepta].

9:45, [entra el Alo que asiste por 1° vez, trayendo su guia de trabajo adquirida en
el centro de fotocopiado (CF)]



P 00OCOOOOOPOPOEV L XX X L
b - ) A A2 R 2 X X R XA XA XNLRERJN

_D4: permiso, me voy a hacer un pasillito para pasar por aqui. Traten de bajar un
poco el tono para no molestarnos.

10: 50, ,entran 3 alumnas, la docente las saluda , les da la consigna de trabajo y
les indica que se pueden ubicar en la mesa de ella. D4 conversa particularmente
con una de las alumnas ( no alcanzo a escuchar).

9:55 la docente se cambia a otro grupo.

10 hs, entra un alumno que se incorpora a un grupo de tres integrantes.

Desde el pasillo una estudiante se dirige a la Docente preguntando si pude hablar
con ella.

_D4: si, pasa por la otra puerta [le pide que la espere mientras atiende la demanda
de un grupo. De otro grupo la llaman].

_D: ya voy, ya voy. Estoy solita, tengan piedad...[atiende al grupo de la mesa.
Después habla con la alumna que la estaba esperando, le escribe algo en un
papel, la alumna se va.

10.10 algunas alumnas salen alternadamente a limpiar el mate. Una de las
alumnas de la mesa escribe en su celular. La Docente, en uno de los grupos, los
orienta sobre qué elegir para ilustrar concepto de salud..._"algo de una publicidad,
no toda entera-“. Los orienta para que analicen determinada publicidad]

10:15

_Da4: todos firmaron?

_Alas: no. [Pasan la hoja de firmas a otros grupos. Manifiestan que el interés por
el tema y la tarea permanece: tienen el material sobre los pupitres, lo sefalan,
intercambian]

10:30
_D4: hacemos la pausa. Yo voy al departamento a arreglar la situacién de las
alumnas y vuelven no mas de 10:45.
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11: 05 se reinicia la actividad.

[la Docente informa sobre la publicaciéon del cartel para anotarse en le turno tarde.
Anuncia que una compairiera dara un aviso académico. La alumna es consejera y
avisa sobre una reunion a realizarse en el Consejo Departamental a las 15 hs.
sobre la situacion académica de una materia. Invita a los compafieros a asistir.
Aclara modo de participaciéon; no se abre debate; deja el aviso escrito en el
pizarrén].

_D4: seguimos trabajando [se contintia con la misma dinamica de la hora anterior].
_Alas ( al lado mio) , [llaman a la docente para consultarle sobre lo que
construyeron].

[La Docente orienta el analisis para observar la concepcién subyacente de salud.
Explica conceptos. Luego sale a interrogar a estudiantes que “aparentemente”
esperan por el aula. Les pide que consulten con Bedelia].

11:35

_D4: a medida que van terminando me avisan para comenzar antes el plenario.
Chicos: voy a tomar la pastilla que pedi una "lagrima” y no lo hice. Ya saben que si
no la tomo, “corto circuito”.

_Alos: bueno.

[Docente sale a buscar su café y los alumnos siguen trabajando normaimente. La
alumna consejera sale de su grupo, pasea, lee carteles, vuelve a la mesa).

11:45
_Ala Consejera: avisa de un encuentro/congreso de Enfermeria en Misiones en
septiembre; da a conocer el costo, duracion y formas de traslado y pago.

11:50 vuelve la profesora.

_D4: como van? ¢Quién falta terminar? [consulta uno por uno a los grupos].
Entonces quedan solo Uds. Para el momento de cierre, apagamos celulares,
dejamos el mate. Cuando uno habla, merece el respeto de ser escuchado. Que
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alguien borre el pizarron...es por la altura. sHay alguien? j qué poca colaboracion!
EPS es la tinica asignatura que les aporta elementos par ejercer la docencia. Usar
el pizarron. Antes de comenzar quiero hacer extensiva una invitacidbn a la
presentacion de un libro de colegas de la Carrera. Es mafiana a las 16 en el
Centro Martin Pueyrredon, sala A. Seria interesante la participacion de Uds. Es de
docentes del Departamento, mas que conocidos por Uds.] nombra a los
integrantes del grupo que escribié el libro]. ¢Por qué nos parecié interesante
plantear esta forma de trabajo segtn lo planteamos en la 1° clase? Es importante
ver las representaciones e ir mas alla del aspecto teérico; cuan lejos o cuan cerca
esta l1a teoria en estas instituciones. Este grupo ve como en instituciones rige un
paradigma hegemonico médico. Y Uds. el dia de mafana participaran en equipos
interdisciplinarios [hace referencia al trabajo en la 1° clase y a la consigna del
trabajo practicojHablamos el otro dia que el concepto tiene un pilar holistico.
Ahora, estos mensajes cotidianos ¢ cual es la concepcion que sustentan de salud?
A partir de alli Uds. debian relacionar. Ahora vamos a ver a cada grupo lo que le
interesé analizar y lo que pudieron observar de la representacion que sustenta. Yo
les dije que habiamos hecho analisis del rol enfermero, la representacion social
que se tiene: la enfermera es una atorrante que se engancha al médico, fisicos
excelente, pasan todo el dia en el office. Los varones, gays.

_Alo: los varones son gays.

_D4: para poner una chata, lavar una cola, porque es el modelo que subyace. Es
similar con el concepto de salud para analizarlo, como hicimos con enfermeria
[indica como se conformara el plenario].

_Ala: hicimos mas generalizado y lo dividimos. Analizamos segtin el modelo a
quien va dirigido y seglin el modelo patogénico que nos aportaba [analizan el
cartel del aula que se refiere al peligro del tabaco. La alumna consejera es quien
escribe el resumen en el pizarrén].

_Ala (del grupo exponente): [indica publicidad de preservativos. Aportan los otros
integrantes del grupo: “eres lo que comes”, lo analizan].

_D4: desde qué concepcion se sostiene?
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_Alos: salutogénica [lo justifican. Ahora siguen analizando programas de TV,
segun los indicadores].

_D4: muy bien. ;Como pudieron hacer relacionar estos programas o
publicidades? En relacion con la clase anterior que hicimos aproximaciones
diversas al concepto de salud. Desde esa mirada ¢ qué estaria implicito en estos
programas? En relacion a estas cuestiones, ¢qué tiene en cuenta?

_Alos del grupo: el cuidado y la prevencion, el auto cuidado, concientizacion,
informacién.

La docente hace referencia al debate de la clase anterior.

_D4: asi es como se trabaja en EPS y a medida que avancemos, van a ver que
esa es la modalidad de intervencion en EPS. Les brindara aportes para su
intervencion. Algo mas?

_Alos: si. Dos canciones infantiles: la de Xuxa de la droga y la de Reina Reech,
del chocolate [se hace un analisis muy exhaustivo de los indicadores].

_D4: en relaciéon con la poblacién con la que voy a trabajar, seleccionaré las
estrategias : Egb, Polimodal, privado de determinada zona o periférico. Debemos
tener en cuenta para que esa accion sea contextualizada al medio.[Recuerda
experiencias de ofras cursadas]. Adaptacion o bajada de contenidos planificados
desde diferentes grupos de investigacion o extension y no son significativos para
la gente. Es tan importante la etapa de diagnostico para que plan de accion y
recursos estén de acuerdo con la comunidad. Grupos del afio anterior tuvieron
respuestas diferentes segiin las comunidades escogidas (los del Carmen, no
tenian informaciéon sobre el “paco”). Las estrategias son diferentes segin los
grupos, en la escuela periférica, la clase la dieron los alumnos [realiza una sintesis
de lo escrito en el pizarrén] Alguien mas?

_Alos: tuvimos otra vision (explican lo que hicieron) la cancién de Los piojos
“Fasoleto querido”; Tita Merello, cuando hablaba de hacerse el PAP.

[La Docente acota sobre campaiia de HIV realizada por figuras del espectaculo,
uso de massmedia. Destaca la importancia de la planificacion de las campafrias].



_Alos: refranes: la plata va y viene , la salud, no; de algo hay que morir. [Explican
la dinamica del programa Salud Total de los domingos al mediodia. Aportan,
debaten].

_D4: qué dia lo dan , en canal 10 de Mar del Plata?

12:25, dos aluninas se retiran.

La Docente pide silencio.

_Ala: la propaganda , tiene intereses econémicos atras. Inducen a la compra.

_D4: [hace referencia a lectura de articulos periodisticos sobre publicidades de
alimentos como complementos dietarios].

_Ala: esta apuntando a determinado publico [se debate sobre representaciones en
diferentes comunidades].

_D4: aca es importante lo que dice esta compariera, esto es también efecto del
sedentarismo.

[Intercambio entre diferentes alumnos. Analizan los mensajes de la publicidad de
los grupos que consumen Actimel].

_Alos: analizamos qué es educacion. ¢ Es informacion?

_D4: esto esta relacionado con la clase que sigue: Politicas de educacién de la
salud.. valor de la TV como medio, generalizacion del uso del recursofreferencia al
oficio de su marido] no hay politicas claras.

_Alo: [referencia politicas sanitarias del municipio en salas periféricas].

_D4: el afio pasado vino el Dr, Garis a desarrollar Politicas de salud Nacional y
Municipal [refiere a tareas del grupo de extensiéon en relacion con vinculos con
distintas salas de salud]. En los trabajos realizados con estudiantes del afo
anterior, se constaté que hace mucho tiempo que se aplican algunas camparias y
no mejoran los resultados. No encontramos lineas claras. En Mar del Plata trabaja
segun su campo profesional o sus intereses. No estan los programas. Hay
diferencias entre propésitos y lineas de accion.

_Alo: [ refiere a una experiencia anterior en un barrio].
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_D4: [en relacion a esa experiencia] entonces los responsables de planificar
planes de EPS no tuvieron en cuenta todos los elementos para que se cumpla.
Calidad de factibilidad de planes. Ver coherencia, concordancia. Eso se ve en los
proyectos de todas las areas [pone ejemplos referidos a la cursadal. No hay
politica real clara. En proyecto hay que poner cosas concretas: como, con qué, a
dénde. Hay que ver si se cuenta con los elementos. Ver la realidad de puesta en
marcha para las respuestas.

_Ala:(conclusién de su grupo) en publicidades, informacion, pero con finalidades
econdémicas. [Se analiza la pelicula Patch Adams].

_D4: denotaria concepcion mas holistica. [ el alumnado se mueve, se ponen
camperas, la profesora lo advierte].

_Alos: (de otro grupo) aportan, agregan: que las publicidades son parciales,
perjudiciales para EPS [todos aportan]. Refieren al valor de mayor importancia, o
sea al mensaje publicitario sobre el médico. [Se siguen analizando los efectos de
la ausencia de politicas de Estado].

_Alo: sblo ven el marketing.

_Ala: modelo salud, ausencia de enfermedad.

_D4: los diferentes factores.

_Alo: es inversion de Estado en inversion de salud. Campanas, problema de
cdlera, enfermedades endémicas. Hicimos rastreo y averiguamos.

_Da4: el que recaba informacién es el disefiador grafico. El tiene las herramientas
de la comunicacién y no se consulta a especialistas/preventistas.

_Ala: vemos que lo holistico se comienza a profundizar como por ejemplo en los
programas femeninos que tratan otros temas aparte de cocina y chimentos.

_D4: [refiere a experiencias de otros paises en relacién al descanso de mitad de
jornada. La costumbre en Balcarce de los investigadores que traian de afuera].
_Ala: [aporta informacién de diferentes modelos de salud].

_D4: la Universidad les dara contenidos, pero son Uds. los que en el desemperio
del rol, van a imponer otra manera de ejercer la profesion. Siempre digo que esto
se veia en el titulo de la Carrera: “Enfermeria profesional’. Porque hay que pelear
para obtener subsidios...
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_Ala: hay muchos empiricos.

_D4: Uds. deben marcar la diferencia.

_Ala: no hay unificacion de criterios en las Unidades académicas sobre el rol
profesional. Por ejemplo, la universidad de Quilmes.

_Ala: la diferencia con la UBA son las materias y el nivel académico; en Quilmes el
nivel es muy bajo.

_D4: salen todos con titulo habilitante. Uds. deben marcar la diferencia en los
lugares de trabajo. Igual que aca con la diferencia de acciones de los estudiantes
[refiere a lo que hace en la Catedra de 1° afio]. Todos esos aportes van a marcar
la calidad. Hay cuatro facetas: fuerte formacién epistemoldgica, fuerte faceta de
investigacion, fuerte practica profesional, hacen un graduado con criterio creativo
de la Universidad Publica tan devastada, con limites de recursos.

_Alo: los estudiantes no somos todos iguales y también los docentes no son todos
iguales.

_D4:. somos personas primero y después docentes. Uno trata afio a afio de
modificar o actualizar.

_Ala: [expresa postura critica de la institucionalizacién de la Universidad en
referencia a las actividades de extension].

_D4: eso pasa por cadenas jerarquicas [invita a informarse y colaborar con el
grupo de extension]. Empiecen a trabajar, nos encontramos la préxima clase.
Entregan borrador de lo que hicieron. ’

Son las 13:05 )
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2° Registro D4, 08-09- 2005

En el dia de la fecha, la Facultad de Humanidades se encuentra tomada por el
alumnado que no permite se den clases en sus aulas. La que utiliza Educacién
para la salud, pertenece a esa unidad académica, por lo que se debe buscar otra

aula. Se le concede a la catedra, por este dia, el aula N° 65.

Solucionado este inconveniente que hace retrasar el comienzo hasta las 9:20, la
Docente se ubica y toma la palabra.

_Da4: para continuar en linea con lo que veniamos trabajando.

_Alo: antes de arrancar, se podria dejar la copia del trabajo practico en otra
fotocopiadora? por [dificultades operativas en el centro de copiado].

_D4: Uds. se deben de autogestionar. Nosoiros tenemos que aportar el material-
copia. Debemos dejar en le 4° piso por los que tienen beca; tema que Uds. como
estudiantes deben resolver frente a este déficit. Seguimos con el nlcleo
problematico de “Promocién de EPS” [Racconto de acuerdos de la 1° y 2° clase].
En la 2° clase trabajamos EPS. Hoy vamos a seguir con politicas y estrategias de
EPS pensando que tendran posibilidad de utilizarlas. Bajamos lineas (de
Organizaciones Oficiales) de salud que hoy estan vigentes. Plantear lo que esta
escrito en los organismos y lo que Uds. perciben en las instituciones. Las
dificultades que encuentran para lievarlas a la practica. Nos pareci6 interesante y,
a partir de este material, debian realizar blisqueda extraaulica. Pero como
sabemos las dificultades con las que se encontraron, les trajimos este material.
Sera interesante buscar en la Biblioteca y en sala de computos.

_Alo: politicas de estado son todas las politicas aplicadas a salud y también son
las leyes.

_D4: normas que regulan. El objetivo de catedra es que puedan evaluar planes de
accion, sus recursos, estrategias, etc. ver que el Plan surja de determinadas



POOUODPOOPIOOIIOSIIPIOIIPIOIOPEIIPOIPUIOPROOOIPOODIOODOOOOIDOOOOOS

lineas, de determinadas leyes. Que, a partir de determinada ley, se sigue la
cadena, se plantean acciones.

_Ayudante (Ay)* [explica la cadena de aplicabilidad de las normas Nacionales,
Provinciales y Municipales]. Por qué el Sistema de salud esta tan quebrado,
colapsado? De eso hablamos con Sistema de salud.

_D4: para trabajar este tema, tomamos un caso: los reclamos laborales del
Garraham. El emergente es el Hospital Garraham (HG) pero no significa que esta
generalizada esta situacion de reclamo; no si significa que los demas....A partir de
ella preguntamos qué propuestas de EPS se pueden rastrear. Como EPS es un
aporte a la crisis actual y cual seria [aca da las consignas del trabajo practico].
Toda esta informacion tendran que recopilar en el momento de desarrollo [explica
la técnica de “debate”]. Para cerrar la clase hacemos un debate; un grupo actuara
como grupo control no participante. Habra un grupo de profesionales de la salud
del HG y el otro seran autoridades, nacionales, provinciales, municipales.
Ascendentes. La Ay les explicara como lo llevaran adelante. Van a recopilar
informacién en Biblioteca y en Internet para formar juicios de valor, argumentar y
contra argumentar [explica como]. El conflicto debe resolverse hoy con los
materiales con que cuenten. Lo tenemos que resolver hoy [explica la actual
situaciéon del facultad de Humanidades que esta tomada en la fecha y sugiere
evitar conflictos en la manera de recabar la informacién].

_Ay: la idea de debate es una estrategia muy utilizada, interesante de poder
manejar. La idea es resolver el conflicto [da las pautas precisas de intervencién]
buscando la solucion mas favorable para todos aunque no se esté de acuerdo. La
idea es que haya menos perjudicados [explicita las ventajas de aprendizaje de la
dinamica] En los talleres que doy en los barrios, es util la dinamica, para la funcién
de las postas sanitarias, salas de 1° auxilios, sus requisitos. Hay un planteo ético
al trabajador de la Posta y él lo debe defender a pesar de su posicionamiento. Hay
que ver como, desde el propio lugar, se atiende a las demandas de la poblacién.

_Ala: [pide aclaracién].

2 Ayudante (Ay).
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_Alo: [ plantea posicion del HG, y cémo haria para ponerse del lado de las
autoridades].

_Ay: [aclara sobre toma de posiciones. Caso de las postas que dejan de funcionar
0 como se demanda a la instituciébn para que se puedan poner a solucionar,
recordando que los directivos actuales son profesionales de esta carreral.

_Ala: [ explica su posicién. Pide aclaracion a la docente].
_Alo: [aporta diferencia de postura entre profesionales y autoridades].
_D4: esas son las herramientas que pondremos en juego para resolver el conflicto

[toma el ejemplo de las autoridades actuales de la Universidad y parangona con
las del HG].

_Alo: es lo politicamente correcto o incorrecto [da el ejemplo de la dirigencia
politica]. Respecto a la compafiera, creo que es incorrecto.

_Ay: [aclara la toma de posicién en el debate} tomemos como caso el cierre del
Regional [hospital] para perder su categorizacién, para sacar parte del
presupuesto, gente de su trabajo. Hay un informe parcial de los medios. En un
debate se tiene que tener TODA la informacion [justifica la estrategia). La idea es
que tengan informacion [aclara sobre aporte de los medios].

_Ala: es parcial.

_Ay: fui a las fuentes a informarme ya que los medios no aclaraban la exacta
finalidad. Lo del HG no es solo él, es un trasfondo de montén de situaciones atras.
Tiene que ver con el presupuesto.

_Ala: y como se distribuye. Si seguimos en desacuerdo es muy dificil decirle a la
gente que no se puede atender. Es preciso llegar a un acuerdo para sentarse a
negociar y llegar a un acuerdo que convenga a la mayoria. [ejemplo del material
del Ministerio, nombre de pagina de Internet. Las citas que las busquen a pie de
pagina. Da consigan para la bisqueda de Internet y los pasos para entrar a
diferentes organismos].



_Ay: esperen que no termina. Son las 10 hs. Recopilan informacién y vuelven a

resolveria en grupos.

_D4:. deben resolver esas cuestiones [organizan los grupos, como si se
numeraran; acuerdan como se agruparan; distribuyen los grupos, incluyendo le
grupo control. Se sortean las posiciones antagénicas].

_D4: son las 10. 11 y 30 regresamos al aula.

11:30, vuelta al aula [se ubican espacialmente segtin el rol que les tocé asumir ( A
frente a B y C grupo controf).

_D4: vamos a ir ubicandonos espacialmente para vernos las caras [ Ay colabora
en la ubicacién y queda al lado de D en la mesa. Quedoé armado un gran circulo].

_D4: vamos a comenzar a implementar el debate: es una dinamica de grupo...[lo
caracteriza, indica las condiciones de los participantes]. En este caso vamos a
llegar a dar una solucién. Hay otro tipo de debate donde se usan juicios de valor ,
se hipotetiza sobre un tema, dos posturas y cada una la defiende en relacién con
ese problema. Sirve para poner en juego habilidades del pensamiento:
argumentar, contra argumentar. Aca van a tener posturas distintas por posiciones
laborales, politicas e ideoldgicas. Lo importante es la postura frente al conflicto y Ia

solucién del mismo.

Aca un grupo opera como profesionales de la salud; otro representa a las
autoridades de diferentes niveles o jurisdicciones.

_D4: [acota rol del grupo control ] y la coordinacién de los grupos lo hara Ay que
tendra que coordinar los tiempos, la participacion. Ella conoce del tema, no
explicita su postura y puede plantear problematicas.

_Ay: cada una de las partes hace propuesta concreta de sus pedidos. La gente
que esta del otro lado, aporta. Cada uno debera pedir la palabra. Del grupo de
profesionales, quién pide la palabra?
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_Alo: [lee el petitorio con puntos bien acotados y preguntan a Ay la cantidad de
horas de descanso a que tienen derecho].

11. 45, entran tres alas.

_Ay: quién quiere responder a la demanda?

_Ala. Sobre el salario, el gobierno propone el 20 %.

_Ay: acota, con ejemplificacion concreta. Va interviniendo puntualmente.

_Ala (representa al grupo de autoridad): [ argumenta como si fuera autoridad
marcando el desarrollo histérico].

11: 25, entran dos varones.
Se van guiando argumentaciones de contraposicion.
_Ay: [ interviene para hacer respetar el orden pautado].

_Alos: [apelan al aporte de las fuentes consultadas con datos estadisticos de
investigaciones; las leen, usan como argumento].

_Alo: son datos estadisticos, contesten con lo mismo.

_Ala: [apela a datos de la realidad indicando la falsedad de los datos de los
medios].

_Alo: [responde a dato puntual sobre nombramiento de 10 enfermeras
nombradas].

_Ay: [reitera el orden de pedir la palabra, cumple su rol de moderador, caso de
mocién de orden alternando uno y uno de cada grupo].

_Ala: [ argumenta sobre los tiempos].
_Ala : a las autoridades les pregunto cuales son las politicas de salud?

_Ala (profesional) : aparecen muchas carencias en la practica real. [ Lee el
presupuesto y reclama a las autoridades que no realizan las acciones, que no
aplican el plan de salud].
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-Alo (autoridades) : [ lee el concepto de"norma” ] no se puede acceder a pedido

por falta de presupuesto.

_Ala (profesional) : no es actitud rompehuelgas el haber nombrado a 10
enfermeras siendo que hacen faita 110? Hay otro tema que es el porcentaje de
aumento a los sueldos siendo que las autoridades se autoaumentaron el 40 y el
46% .

_Alo: [refiere a la postura de los médicos] El Ministro opina que se extorsiona con
los nirios.

_Ala: [argumenta de falta de coherencia entre los planes y los recursos que no
alcanzan] . Los proyectos estan bien escritos, pero son inviables.

Ala ( autoridades/ médicos): los minisiros justifican que nuestros sueldos son
mayores por mayores responsabilidades. Traslada responsabilidad de vigilancia
de enfermeria, de denuncia a las autoridades.

_Ay: intervengo por el tiempo que se termina. No ha quedado clara la propuesta.
Las autoridades ¢ qué contrapropuesta hacen? Los puntos que no se frataron [los
lee. Focaliza cada uno de los puntos del petitorio. Propone a “directivos” acordar
para dar una respuesta]. Para que el debate siga y no se vaya por temas aledarios
, €n este momento crucial ,se pueden reunir diez minutos para preparario [ellos
realizan la accién, debaten entre ellos].

_Ay: [da indicaciones al “grupo control’; va hacia “las autoridades” para guiar su
linea de pensamiento ].

_D4: [en “autoridades”, trae como ejemplo la informacién distribuida por Internet
sobre el acuerdo entre el gobierno y los gremios docentes].

_Ay: [ en “grupo control’, usando el pizarron, aporta datos sobre sueldo basico,
sumas en negro, aportes no bonificables].

_Alo [de “autoridades”, pregunta a Sonia sobre el N° de ley de Enfermeria
nacional y provincial, sobre la estipulacion de tiempos de profesionalizacion,
escalafén hospitalario. Da ejemplo de medidas jubilatorias para empiricas en
determinados momentos historicos sonde se fijé un plazo de cinco afios para
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lograrlo. Se cuentan experiencias de la cotidianeidad, de casos particulares. Se
intercambian estos datos con el grupo y el requisito de aval de titulos por le
Ministerio de Salud].

_ Ay: estan en condiciones de hacer la contrapropuesta concreta?

_Autoridades: la contrapropuesta es [van puntualizando sueldo basico,
profesionalizacion en 6 afios, concurso para profesores a cargo, situacion de los
empiricos: que no estén a cargo de enfermos. El 20 % se empezara a aplicar a
partir del 2008. Solicitan tiempo para reacomodar presupuestd. Casos particulares
de zonas especificas, las de riesgo que quieren 6 horas y 2 francos.

_ Ay: [ va anotando las respuestas/propuestas] Qué responden los profesionales?

_Profesionales: hay cosas que vamos a aceptar y otras no. [Puntualiza Ia
respuesta a cada una de las propuestas; plazos acotados sobre
profesionalizacion. La pretension concreta con cifras y posibilidades de flexibilidad:
jornadas de 6 hs. diarias y un franco. Debaten en el interior de la Comision de
autoridades].

_ Ay: todas las categorias por igual: UTI, terapia intensiva —cuidados criticos.
Discriminar si es igual cuidados criticos y cuidados comunes. Se acepta o no?

_Alo ( de autoridades) : [pide aclaracion de datos del %].
_ Ay: [les va respondiendo].
_Alo ( de autoridades) : argumenta que aceptan $1200 y el tema del bono].

_ Ay: cuando se hacen cosas por ley, no se pueden cumplir sélo por decretos de
necesidad y urgencia. [Aclara sobre marco legal que regulara la situacion de los
hospitales ptblicos].

_Alos ( profesionales): [argumentan sobre interpretacion de la normatival.

_ Ay: [plantea situacion de personal de planta permanente. Modera sobre posturas
antinémicas] Queremos ver como median: ellos tomaran puntos clave de los dos
grupos y expresaran una propuesta mediatica [como intermedial.

_Ala (del grupo control) : [van interpretando las propuestas de cada uno].
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_ Ay: [aclara el tema de presupuesto. Lo que significa la propuesta de autoridades
de llegar al 2008. Especifica el cumplimento de reorganizacion del presupuesto;
marco legal que lo ampara, restitucion de sumas ho aportadas. Si es avalado por
ley, se debe cumplir].

_Alo (grupo control): las observaciones que habiamos visto coinciden con lo que
dijo S.

_D4: antes de irse y a modo de cierre. Lo que sigue sin aparecer es poder discutir
primero qué modelo de salud yo quiero para mi pais. El ejemplo es como a nivel
universitario (estudios universitarios de calidad). Aca uno quiso entrar en el tema,
el grupo no dio respuesta, no quiso asumir. Qué entiendo por salud, profesional de
calidad esto debe ser prioritario. Se focaliza sélo en lo material. No es enfermeria
s6lo trabajar con enfermedad. A partir de estos conflictos, uno analiza no solo lo
manifiesto sino lo latente, tanto en salud como en educacién. Se discute
unicamente dénde me paro, como cuando se discute el ingreso a la universidad en
base alas condiciones que tiene que tener el ingresante e la universidad. Queria
marcario porque hubo un grupo que lo intenté pero quedé tapado por el manto...
[de lo material]. No se fundamenta la decisién en relaciéon a qué cosa se desea.
Que esto sea analogia, replica para que vean como se manejan nuestras cosas
sin manejar las esencias. Se cambia el aroma. Segun los poderes que estén de
turno, se hacen acomodaciones segun las personas.

_Ala: pais que desde hace cuarto décadas sélo hace politicas de necesidad y
urgencia, sin proyecto de futuro. Y eso es lo que vivimos y replicamos. Con un
aparte de la poblacion que ni siquiera llega...

_Da4: [aporta critica sobre] ...ausencia de Sociologia, Antropologia, Filosofia que
permita analizar y fundamentar lo macro. Cémo esta hoy el disefio de la Carrera;
todo este tipo de analisis lo pueden hacer siguiendo la Licenciatura.

A nosotros nos parecié importante aportar didlogo, que tengan pensamiento critico
como desafio mayor de exigencia para alumnos universitarios. [A continuacién
explica pautas y temas para la siguiente clase. Anticipa recorrido curricular
relacionando con contenidos de materias afines y aplicado al trabajo de EPS].
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13 hs. Despedida.

3° Registro D4, 15-09-05
9:20 hs

_D4: estoy viendo el material que salié6 mal: 1° no estan las citas a pie de pagina
[da una serie de indicaciones sobre citas que faltan, elementos faltantes del texto.
Entrega su disquete a alumna ayudante (G) para que lo lleve a hacer las
correcciones]. En la linea de trabajo que venimos desarrollando [refiere al eje: la
salud, estado, proceso enfermero], nos vamos a centrar en dos aspectos. Primero,
en conocimientos previos que han repasado en otras asignaturas, para dar marco
al segundo nticleo que son “Modelos de atencion”. Nos detendremos en “Modelos
de atencion”. Por eso, a partir de este recorrido, ubicaremos niveles de atencion.
En segundo momento, focalizaremos en “Modelos de atencién” ( ya vistos en 1°y
2° afnos), aplicables en EPS. El momento fuerte sera la produccion grupal y ~como
cierre- construiran una dinamica grupal. Les damos una tabla para que vean como
se ubican las materias troncales y como se ubican en EPS [Cita material
bibliografico de Enfermeria Basica y otro de 3° afio].Vamos a trabajar con la
dinamica “pequefio grupo de discusion”. Una vez finalizada esta actividad, van a
poner en marcha ofra dinamica: role playing. Uds. van a representar -1°
prepararan y organizaran- cada uno de estos modelos tedricos con el fin de que el
grupo pueda distinguir los diferentes modelos tedricos. Es importante para
nosotros que pongan en juego la creatividad y criticidad.

Vamos a trabajar 1° a partir de reconstruccién de conocimientos previos. A partir
de una tabla comparativa que puedan marcar los modelos y puedan representar
como trabajarian estos marcos teéricos y su aplicacién en EPS para erradicar la
idea que en EPS sélo se trabaja en el 1° nivel de atencién. Esto nos permitira
ubicarnos teéricamente cuando trabajemos EPS.

Comencemos con el desarrollo de la clase [aclara el uso de filminas como recurso
didactico cuando presenta las filminas ya va dando todas las pautas de su
elaboracion; técnicas de construccion y uso]. Poner tépicos generativos,
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contenidos basicos y orden jerarquico, seleccionar —como si fuera un mapa
conceptual- su ubicacién, bibliografia, colores, ambiente adecuado al recurso
[aclara todas las condiciones 6ptimas de uso del recurso].

_ Ay: [explica el contenido de la presente filmina].

_Ala: [pregunta si es “diferente nivel de atencién” o de “prevencién].

_ Ay: desde nivel de prevencion en EPS. [Va dando ejemplos concretos; articula
con las materias troncales previas, guiando su recuerdo. Refiere a Ejes anteriores:
“Escenarios de la salud’. Ejemplifica la diferencia entre Centro de Salud y
Consultorios externos; los caracterizal.El 1° abordaje que se hace es el
familiograma que lo hacemos los enfermeros y “comunidad en general” es porque
es abierto a todos, [ Va preguntando lo que significa en atencion terciaria, lo que
significa familiares y cuidadores. Pide que expresen su interpretacion por medio de
preguntas y respuestas].

_Ala (plantea caso puntual): o soy un poco testaruda. Veo que se contradice con
lo que vimos antes en otras materias. Creo que las tres atenciones se hacen en
todos los lugares. [ pone caso de enfermo diabético].

_Ay: [ guia la linea argumental].

[Otros alumnos aportan y discuten contenido semantico de prevencion/ atencién
en referencia a distintos autores).

_D4: quisimos hacer este recorte porque docentes de 3° afio explicitaron la
diferencia de marcos tedricos. Nosotros lo sabemos porque los estudiantes (el
grupo de 3° nos explicitaron las dificuliades para pararse en un determinado
modelo de salud. Nosotros pretendemos que Uds. tengan esta vista para que
tengan en cuenta qué cuestiones deben ir en EPS para que marquen sus acciones
e intervenciones en EPS y después su accionar investigativo —tomar posiciones- .
Uds. sabran cual es el modelo de 1° afio ya cuando pasan a otro tipo de practica
como es Médico quirlrgico y se entienda lo que hay que cambiar, rechazar.
Nosotros hoy los posicionamos en los tres modelos y que vean cuales se adecuan
mejor, 0 no se adecuan a EPS. [Va dando explicaciones de confrontacion de
paradigmas] No quiere decir que los modelos no sirven, sino que no son
adecuados [se hace un racconto de experiencias de afios anteriores sobre
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confrontacion de modelos]. La idea no es confrontar, anular; se paran en modelos
diferentes.

_Alo: pero eso es lo que nos marcan.

_D4: [pone el ejemplo de G en Servicio de Emergencia y Ay en atencion primaria}
Sus modelos son diferentes.

_Ala: agradezco que cada profesora nos de cada una su librito asi podemos armar
nuestro modelo.

_D4: [explicita valor del enfoque multidisciplinar].

_ Ay: [explica su experiencia en mitiltiples instituciones] Recuerden lo que fueron
formando durante estos afios y que Uds. puedan dar su propia mirada y
aprovecharla como su practica.

_D4: no me quiero adelantar para que surja como conclusiones [refiere a su propia
experiencia cuando revisé su PTD para el concurso de la Catedra y defendié un
modelo como el mas pertinente y pude demostrar como éste formaba parte de
cada uno de ellos]. Creo que es el trabajo que viene a continuacion.

Son las 10:05

_D4: quiero que completen el material con lo que trajo G [explica las correcciones
de las copias entregadas a los alumnos]¢ Estan claras las actividades que deberan
hacer? En grupos que no superen las 7 personas para que puedan trabajar todos.
Hoy necesitamos un poquito mas de tiempo para la puesta en comin. Van a
trabajar hasta las 11:30.

[Algunos alumnos se retinen en la misma aula y otros se van a diferentes lugares
del facultad a realizar la tarea. Consuitan con las profesoras; van cumpliendo las
consignas. La ayudante-alumna pasa por cada uno de los grupos tomando sus
nombres y constata los autores que van seleccionando].

(Se comienza con un grupo que solicité ser el 1° por dificultades de horarios. Este
grupo presenta el modelo de Levine —holismo-. Leen la
fundamentacion/adaptacion). Salud para este modelo es determinado por la
sociedad. (Presentan el caso, los roles y quiénes los asumen. En cada uno de los
roles intentan argumentar desde la postura del modelo seleccionado) [no se
escucha bien desde el fondo].



_D4: qué pueden apreciar de significativo que vean la aplicabilidad que sefiala
Levin en EPS?.

_Ala:[responde argumentando la coherencia con lo representado y el marco
tedrico].

_Ala: [refiere a caracterizacién de sector social].

-Alumnos del fondo cierran la puerta por los ruidos externos.

_D4: eso es lo que el grupo quiso mostrar? Algo mas?

[Hay un intercambio general, consulta de los ayudantes para fijar la continuidad.
Pasa el grupo 4; marcan tres escenas: una en la habitacién y dos afuera. Se
aclara lo que le sucede a “Marina” —politraumatismos y edema- . representan la
escena de la enferma con la enfermera. Entre los grupos espectadores, van
firmando la hoja de registro de asistencia. En la 2° escena aparece la enfermera
con los parientes. La enfermera argumenta Ia necesidad de incluir el aspecto
espiritual y no solo lo fisico. Esta representacion corresponde al modelo de
Watson. Explican sus motivaciones para elegir el modelo enfermero y argumentan
el valor que se le otorga a la familia ].

_D4: precisamente esto es lo que focaliza EPS.

_ Ay: marcaron la forma de trabajar con el paciente y otra diferente con la familia,
su entorno. Quedod claro que ante el paciente estaba trabajando bien, pero no
tiene coherencia con lo planteado a la familia. Marcaba un ejemplo mas dificil que
es el conseguir al Parroco y seria mas facil integrar a la familia. El agente de salud
debe contemplar el entorno. Nos generamos asi mas trabajo por las dificultades
de....

3° grupo: eligi6 modelo de Lenniger, “cultura de cada persona’. [Presentan la
situacion elegida por el grupo].

_D4: [dirigiéndose al gran grupol,les comunico gque el trabajo grupal no termino y
debemos respetar al que esta al frente. No den la espalda.

_Grupo: queremos demostrar cuando no se tienen en cuenta las diferencias. La
escena ocurre en el Centro de Salud —comunidad heterogénea- charla de
anticoncepcion [hacen la contextualizacion de la escena. Dramatizan charla
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informativa con términos técnicos; luego hacen la demostracion de colocacion de
preservativo. Tras la dramatizacion justifican por qué eligieron los casos reales].

_ Ay: uno repite tantas veces las cosas que se nos olvidan, perdemos de vista al
publico, a sus caracteristicas. Uno no puede tener la especificidad de todas las
personas que componen cada grupo[ da el ejemplo de Madelen que trabaja con
grupos de diferente estructura cultural. [Agregan ejemplos de la cotidianeidad] Uno
no puede individualizar los casos, no podriamos dar charlas. Tengo que conocer lo
que es un grupo heterogéneo, salvar distancias, hacerlas mas cortas [da
ejemplos]. Tener en cuenta particularidades generales de cada integrante para
acortar las diferencias culturales.

_D4: Madelen marca ruptura con modelos enfermeros anteriores [Da el caso de la
nena que los padres no autorizan la intervencién quirtirgica].

_Alo: no hay entendimiento de Ia otra cultura.

_D4: lo que debemos tener en cuenta son los modelos transculturales. No sé si lo
pudieron estudiar en las materias anteriores; es muy interesante, importante, tener
en cuenta las diferencias. Diferencias de auditorios con diferentes rangos de edad;
conocimiento del medio de las personas; sus NB, satisfechas o insatisfechas. Uno,
como EPS, debe tener en cuenta para elaborar el plan de accién.. No es lo mismo
madres adolescentes que jovenes de 20 6 30 afios. Son cuestiones a tener en
cuenta en planes de EPS con coherencia y organicidad de cada uno de los
elementos seleccionados.

Quién tiene el modelo de Dorotea [Orem]?

_[ Pasa el grupo, un alumno lo preséenta. Explican sus motivos para seleccionar la
escena. La representan y aportan].

_D4: a ver Henderson?

[Se levanta el grupo que lo prepard].

_Alo —-P-: [explica caso elegido de anorexia y como se deriva a grupo de
autoayuda. Justifica la eleccion y la fundamentacion. Lee las 14 necesidades
fundamentales, hace hincapié en independencia de la persona. Presenta los
personajes. Aclara la situacion previa a la escena representada. Desarrollan Ia
escena. Aplauden al terminar cada escenal.
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_D4: me gustaria que quede claro en este modelo, las 14 necesidades NB para
que no entremos en conflicto con otros modelos [pide la intervencién de Sonia].

_ Ay: necesidades va como superando escalones y la autora lo marca desde
modelo de salud; nosotros lo planteamos EPS. Si no tenemos NBS no podemos
trabajar como educadores. Las disputas aparecen en confundir el rol enfermero
con el de educador para la salud.

_D4: vale la aclaracion, ya que la autora trabaja las NB y cémo se trabajaria desde
EPS. Las 14 NB no son de ella, sino que trabaja con las 14 de Maslow. [aclara el
posicionamiento teérico de otras materias.

_ Ay: lo que queremos decir, es una base de necesidades, sea de Henderson o de
otro . El de ella, son 14; y dentro de ésas esta el modelo original de NBI.

_Ala: esta mal llamarlas NB de Henderson? Asi las llaman en ofras materias.

_ Ay': [aclara el posicionamiento tedrico de otras materias].

_D4: [aporta mirada holistica de EPS] Son aclaraciones porque desde nuestra
disciplina hacemos la reconstruccion. Como Piaget, hacemos acomodacion y
asimilaciéon. Lo que queremos es no-0 si- romper con esa estructura para que
puedan ir armando su propio sustento o marco teérico. Roger, esta? [refiriéndose
al modelo propuesto por ese autor].

__Ay: nunca volvieron. Uds. [ a otro grupo] cuales son?

_Grupo: Abdellah.

12:50

__ Ay: todos firmaron asistencia? A quién le falta? Esta es la 2° tanda [se dirige a
un grupo determinado].

_EIl grupo: [presenta la escena, la representan y explican dan marco tedrico,
explican].

_ Ay: al no integrar, hacemos doble trabajo. Ante esta situacién puntual, si
generamos mas problema de relaciéon al apartar a la madre. Dos agentes que
atendieron al paciente y dejaron afuera al acompaifante (madre) . Estaban
trabajando puntualmente con la lesién y no con su origen.

_D4: el grupo de Johnson se fue?

__Ay: quién falta pasar? [vuelve a pasar la hoja de asistencia].
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Pasa el Gltimo grupo. Se presenta la escena y su contextualizaciéon. Explican el
marco tedrico. '

__Ay: se basa en ensefianza-educacion [aporta] parte de la ensefanza buede ser
ensefiar los caminos para no sélo convencer sino derivar a [intercambia con el
grupo] valor de la empatia.

_Alo: pegarle esta mal.

_ Ay. Si, nos va acostar caro. Uno no siempre tiene que dar solucién ya. Si
podemos delegar tarea. No somos especialistas en el temal...] Tiene que ver con
la cuestion de nuestra formacion general y no especifica. Debemos poder guiar
para derivar. Asi podemos lograr que la persona vuelva y consulte con....Ya esta.
_Ala: plantea tiempo para consolidar concepto.

_D4: seguro que si.

__Ay: valor de plantear esta panorama totalizador.

_D4: aqui V aporta material [Flores, 1859, Peplon] fechas consecutivas de los
autores tedricos (hasta 1979). Es interesante si Uds. lo unen con linea de tiempo
con modelos tedricos y conceptos de salud; es lo que hoy trabajaron con una
tabla. Si investigan en la municipalidad van a ver estos modelos de intervencion.
Cuando les pedimos que recopilen material, es cuestion que desempolven
material de otros afios. V lo puede dejar en fotocopiadora. Pueden agregar a esa
linea lo de EPS [Acota significado de Semana del Estudiante] Quedara actividad
no presencial en la fotocopiadora. El jueves 29 lo retomamos para hacer el cierre
porque el 6 de octubre es el parcial. [Acuerdan dejar material en fotocopiadora y
en New Copyl.

13:05 fin de la clase
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Guién de entrevistas a D1, D2 y3 y D4

El libreto de las entrevistas -reconstruido aqui luego de su finalizacion, ya
que al esquema inicial se le fueron adaptando los aportes libres de cada
entrevistada- giré en torno a los temas que a continuacién se detallan y
fundamentan.

Condiciones objetivas de los entrevistados:

| .a Sociales generales: Edad, cargo actual en la UNMDP y cargos actuales
en otros establecimientos (indican ingresos y poder adquisitivo), antigiedad en la
docencia (universitaria y no universitaria), rol que ocupa en la manutencién de su
familia, importancia econoémica que reviste su trabajo.

I. b. Profesionales y académicas: Biografia escolar: educacion primaria y
secundaria, con especial énfasis en la formacion universitaria y titulos de grado y
postgrado. Trayectoria en docencia, investigacion; gestion y extension. Profesores
que le impactaron como modelos, motivos de su eleccion. Indicar si los emula.
Razones por las cuales decidio la carrera de profesorado, trabajar en la catedra
actual y las motivaciones para realizar los cursos de Actualizacién de ADUM?
Qué impacto considera que han tenido en su desempefio docente los cursos
citados? Modificaciones en alguna dimensién de su intervencion docente. Esas
modificaciones ¢ tienen relacién con una mejora en la calidad de los aprendizajes
del alumnado? ¢ Con qué motivo decide incluir diferentes recursos didacticos y su
instrumentaciéon? Por ejemplo la guia de lectura y realizacién particular de los
trabajos practicos, la explicitacion de los momentos de la clase, el encuadre
didactico, la permanente articulacion teoria-practica, el metaanalisis de las clases
anteriores, su articulacion con los siguientes encuentros, la apelacion al perfil
profesional desde una dimension ética, uso del caso paradigmatico —el Garraham-
, Uuso de analogias, antinomias, narraciones, descentraciones muitiples por
ejemplificaciones .

Il. Representaciones subjetivas de los entrevistados:

/. a. En torno al curriculum y su asignatura: ;Cual es su curriculum ideal?
¢ Cémo y bajo qué condiciones dictaria su materia de la mejor manera? ;Cual es



su idea del alumno, también ideal, para cursar este curriculum y su asignatura?
¢, Cuales son las condiciones materiales (objetivas), administrativas y académicas
que posibilitan la puesta en marcha de este curriculum pensado?;Cada cuanto
tiempo cambiaria el curriculum y su propio programa? ;Coémo se plasman estos
ideales en el curriculum existente y en su programa?

Il. b. En torno al currfculum y la formacién de los alumnos: ¢ Cémo deberia
ensefiarse a construir significado, especialmente en la lectura y la escritura?
¢,Como deberia evaluarse a los alumnos? ;Debe transferirse esas formas a otras
asignaturas? ;Qué peso tiene su asignatura dentro del area, en relacion con otras
areas y para la formacién del futuro enfermero/a y del trabajador social? ¢ Cual es
su perfil del egresado ideal? ;,Cual es el rol de los graduados en la universidad? El
rol de la investigacion el la carrera.

Se realizaron entrevistas a las cuatro docentes seleccionadas, de unos
noventa minutos de duracién cada una. Se efectuaron grabaciones de audio y sus
transcripciones fueron enviadas via correo electronico a las entrevistadas para
obtener su conformidad y para ampliar, corregir u omitir lo que desearan. La
recoleccion de datos por medio de las entrevistas dependi6 en gran medida de la
disponibilidad horaria y accesibilidad de las docentes.



Entrevistas a D1, D2 ,D3 y D4

Entrevista D1, 8-06-05

Realizada el dia 8 de junio de 2005 en el Café Roca, frente a la Facultad de
Humanidades.

Esta entrevista con la Docente fue acordada el miércoles 1 del corriente después
de la observacion del ultimo practico. La cita es a las 17 y 30 pero la docente
llegaalas 18y 10.

Pedimos un café y acordamos grabar el encuentro que se desarrollé de la
siguiente manera:

_E: ¢Cual es la caracterizacién que uno hace de una clase practica —un practico-
que a veces se puede correr el riesgo de convertirse en un tedrico?, pero aca
esta bien acotado.

_D: Claro, yo no mantuve la estructura. Realmente a mi me gusta dividir el
pizarrén en tres momentos. Posicionarme...por eso siempre comienzo desde “en
que punto estamos del programa®, es decir para obligarlos a ver si se cumple o
no se cumple el programa, si estamos encuadrando la cuestién en una clase o
en una conversacion informal y desestructurar un poco el practico en la
estructura del pizarrén para no reforzar la idea de que ese es el tedrico de
refuerzo. Por la situacién de corrimiento, por la cantidad de gente por la cantidad
de paros, o por la situacion...El trabajo grupal se vino haciendo con la
interrupcion, tomamos e intentamos retomar desde otra situacion como es el
practico desde esta realidad. Desde ahi también traté de no mantener la
estructura de pizarrén, lo cual me cuesta a mi porque soy bastante esquematica.
Por eso desde el margen izquierdo, qué es lo que vamos a trabajar, qué para la
préxima. Y, como hubo tanto movimiento, para no rigidizarme mas, es que dejé
de marcar en el pizarrén estos momentos. Tal vez, si me costd. Queria ver yo un
poco la evaluacion o como considerabas pedagégicamente esa presentacion,
esa estructura de la clase, no?



_E: Ahora este tipo de modificaciones que estas intentando tienen algo que ver
con elementos que vos escuchaste en los cursos de capacitacion, de tus
lecturas? Si?

_ D: 8i, si. Claramente. En realidad, esto de marcar los espacios y momentos de
la clase en el pizarrén, lo tomé de una docente como Edith Litwin que marca
claramente y cierra al final de la clase contenidos pedagogicos y metodologia.
Entonces intento- es muy ambicioso- pensar en aspirar a llegar a hacerlo , esto
de marcar a partir de los momentos del pizarrén, es tomado de cursos realizados,
si.

_E: Entonces vos pensas que ese tipo de cursos de alguna manera te hacen
modificar tu propuesta pedagoégica.

_ D: Claro, y adecuarla y no rigidizarla. Si no, yo quedaria atrapada en una
estructura rigida. Como por lo general yo trato de preparar mis clases, es decir,
preparo siempre mis clases y de marcar los momentos y si no se llega a cubrir
¢qué paso? E intentar retomarlo. Justamente para tener una misma linea de
pensamiento que me parece interesante que el alumno logre un nivel de
abstraccién con el docente a través de técnicas y a través de herramienta. Por
€so posiciono en qué parte del programa estamos, por qué nos posicionamos en
este autor, y en qué contenido como para cerrarlo al final de la clase. Como para
tener idea de unidad, de para qué estan las unidades, los ejes tematicos en que

-esta distribuido el plan de trabajo. Y, debido a los grandes cambios, es que decidi

no mantener la estructura tan rigida de qué es para la préxima con lectura porque
como esta tan enlentecido, reaimente los alumnos estan avanzando mas. Y que
me parece muy piola. Es decir, para eso uno da el material, para que sea leido y
no a la inversa en donde parece que esta establecido el lucimiento del docente
es porque en que el alumno parece que esta en tan tabla rasa que esta en una
clase donde todo lo incorpora. Me interesa, y mas en un practico, un alumno con
sentido critico que cuestione, que plantee, que investigue. Como trajeron mayor
parte de bibliografia de los autores que buscaron por otros lados, que trajeron
sus aportes.

_E: Eso es muy importante.



_D: Y que cada uno trajo sus aportes y me dan el material para que lo vise que
saben que no es evaluativo pero comprenden que es un proceso de aprendizaje
para ellos, que se lo lleven puesto. Eso de reiterar algunos términos en donde a
mi me parece muy rico , un buen desafio, un alumno de 1° afio con estas
caracteristicas. Sobre todo por la formacion que hubo en el ingreso. Por eso el
retomar y resignificar todas las téchnicas que fueron dadas, para que vean que por
algo fueron dadas, que tienen continuidad, que se pueden seguir y que es mucho
mas accesible como docente trabajar pedagdgicamente con alumnos que ya
vienen instrumentando algunas técnicas pedagégicas Porque si no, uno esta
interponiendo dos instancias, el de las técnicas pedagégicas y el de los
contenidos que parece ser que si los contenidos son abstractos o difusos por las
caracteristicas —como puede ser la sociologia- que convierte instancia con
contenido difuso, y a realizar opiniones, sin dar contenidos teéricos especificos,
se corren graves riesgos.

_ E: Y esto aparece recurrentemente: el tema de la referencia a las técnicas.

_D: 8i, si.

_E: En todas las clases observadas aparecen. Y vos, como ponderas este tipo de
aprendizaje o de realizacion, de aggiornamiento que has tenido en los cursos de
postgrado?

_D: Yo creo que son un insumo indispensable para el docente. En 1° instancia
considero que los docentes debemos tener las dos instancias: una la instancia
tedrica y otra, la experiencia. Y muchas veces, por el simple ejercicio profesional,
se nos desvirtiia la experiencia sin contenidos teéricos. En mis caracteristicas es
de reactualizaciéon de insumos, fanto para la experiencia, de recapitalizar , y
producir teoria con la experiencia. Por eso me vuelco al postgrado, para tener
una lectura guiada, orientada con el plus de un titulo que muchas veces no
resignifica econémicamente, pero que significa en mis saberes. Por eso es un
desafio, seguir haciendo un postgrado, maestria tras maestria, un doctorado. Por
qué? porque también me posiciona en este doble juego de algmno y con cada
docente yo aprendo e intento adaptarlo y adecuarlo cuando soy docente, por mi
rol docente.
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_ E: Como volver a usar los insumos para tu propia practica. Vos los ves
realmente como tales, que te aportan insumos para tu propia practica?

_D: Exacto, me permiten con nuevos contenidos tedricos, sobre todo con nuevas
herramientas, en algunos casos hasta de tecnologia. Es decir, hay veces que las
situaciones no permiten, pero en este caso, en los practicos, nosotros teniamos
pensado la vista de algunas peliculas fuera del espacio aulico para trabajarlas.
En algunos casos de algunas peliculas que son hasta de ciclo cultural en la
Universidad como también resignificar qué hechos se producen dentro de la
universidad porque no los capitalizamos. Bueno y a veces decimos no, porque no
se puede porque en el aula con cien alumnos no vas a ver una pelicula. Correcto,
pero podés sugerir que concurran a verla en un ciclo de cine que hay que es
muy accesible de un peso o dos pesos, 0 a veces con un alimento no
perecedero. Es decir, optimizar una serie de estrategias que se pueden traer al
aula. No directamente en el espacio aulico, sino motivarlos para que concurran
asi como disparador, el hecho de buscar mayores bibliografias, mayores
cuestiones, que no se queden con el apunte y nada mas. Esto me parece muy
rico y por eso digo “insumo”, capitalizario como tal que me per_mite resignificarlo y
producir otros cambios., instrumentarlos dentro de los espacios.

_E: ¢ Como se recepciona a nivel académico general, de la facultad, desde la
catedra, estos cambios que vos producis en tus clases?

_D: No se representa, son invisibles. En realidad yo creo qué es interesante
saber que como docente rentada de la Facultad de Ciencias de la Salud, es mi 1°
afo. Tengo experiencia como docente en otras unidades académicas, en cursos
de extension, en cursos de postgrado en otros lados, pero no se capitaliza la
formacion . En los registros y concursos que me he presentado, el postgrado ha
sido un entorpecimiento...eso es lo que ha sido.

_E: Pero eso es algo paraddjico., en concurso para la docencia.

_D: Si para la docencia. No se consideraron ni siquiera par la grilla de puntaje.
Considerando que una maestria no suma puntos. y que tres maestrias, dos con
presentacion de tesis, una tengo finalizada, tengo dos terminadas y estoy
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haciendo la tercera y estoy haciendo un doctorado, no capitaliza en “Cursos de
postgrado”

_D: Y que inclusive en los concursos utilizo todas las técnicas del postgrado,
estrategias y técnicas pedagégicas de los cursos y se consideré que era un
despliegue visual e incomprensible para los docentes que estaban en el jurado.
_E: Pareciera que eso se podria entender como....

_D: Una contraparadoja.

__E: También decis que el criterio de la Carrera estaria marcado por un
academicismo, mas que por una formacién pedagdgica.

_D: No, ni siquiera. Porque en realidad con lo que me he cruzado en cada
concurso —y que han sido cinco- fue con un planteamiento ideolégico y partidario
de a qué partido politico pertenecia. '

_E: Ese seria un planteo extrapedagogico.

_D: Extrapedagdgico y extraacadémico, universitario y persecucion ideolégica.
La postura de los concursos en que me he presentado donde declaro mi
planteamiento ético con respecto a la catedra que lo hago en base a un eje
tematico que es de derechos humanos, queda a cargo de la actuacion
profesional y no fue comprendido que la comprensién de “derechos humanos” no
tiene que ver con partidismos ni con planteamientos ideoldgicos, sino con un
planteamiento retérico especifico y fundamental, fue considerado que no tenia
discurso politico.

_ E: Entonces- estoy siguiendo este pensamiento- pareceria que a la Unidad
académica no le interesara que el docente se capacitara mas alla de su
formacion de base?

_D: Claramente yo asi pienso.

_E: Entonces los cursos de postgrado que realiza la Universidad y el Gremio
estarian como demas?

_D: descalificados, en algtn sentido para esta unidad, si.

_E: Qué raro, no?

_D: Yo es lo que vivi. Es mi primer afio en docencia arancelada.
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_E: Bueno.

_D: No creo ser una eminencia, creo soy un docente como cualquier otro que
claramente si necesito y considero la evaluacién y acreditacion docente,
considero que es indispensable y la reacreditacion y evaluacion permanente es
indispensable no por encuestas de popularidad sino por habilidades y
competencias para desarrollar pensamiento critico en los alumnos. Claramente
creo que el desafio es del docente, sin los corrimientos de facilismo, porque
claramente se puede ver que los alumnos responden a los contenidos y al
encuadre cuando uno especificamente logra determinar el encuadre y creo que
el populismo no tiene que ver con amiguismos dentro del espacio aulico.

_ E: Entones por ahi el esfuerzo que estan haciendo la Universidad y el Gremio
organizando cursos y carreras de Maestrias y postgrados no se contemplaria, en
estos casos al menos como...

_D: Esta es una apreciacion mia, subjetiva, particular.

_E: Es un caso particular. Pero, bueno...

_D: Por eso creo necesario, inclusive a la ahora de hacer la evaluacion, de yo
suponer que habia una supervision y las caracteristicas del trabajo de
investigacion, tenia que ver tal vez con una ilusién de pensar que en algtn lugar
queda reflejado. Sin animo de ser soberbia, cuales son los errores y como se
corrigen los espacios aulicos tan deteriorados. Como esta tan desacreditada la
docencia universitaria y tan desacreditado el docente universitario por parte de
los alumnos y cémo revertir de algin modo la situacién.

_E: Claro porque dentro de tu relato has nombrado una de las docentes de estas
capacitaciones y creo que como ella estdas dentro de esta linea critica
proponiendo una ruptura de la agenda tradicional de la didactica que creo -por
los contenidos que debe haber desarrollado- también habra propuesto esta linea,
de romper con esa agenda tradicional y qué campo o qué ambito le queda al
docente pensante que hizo esos cursos , qué ambito le queda para su
aplicacion?

_D: Bueno...claro. ahora, justamente yo creo que buena parte del ideario

profesional debiera ser ajustarse a estas realidades, es decir considero que esta
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demasiada anquilosada la docencia universitaria en cierto, es decir, en un
sentido atomizada en cuanto a espacios de poder y sostenerlos a través del
tiempo, sin permitir lograr primero hoy el lugar que debe tener la academia. Qué
significa? Repensar cuél es le rol del docente universitario en donde los saberes
del aprendizaje no estan dados solamente con los contenidos academicistas sino
por habilidades y competencias del sistema informal, entonces, sin no nos
ponemos a tiro, quedamos fuera del sistema.

_E: Ahora, uno de los conceptos que vos vertiste si esta capacitacion, esta
preparacion, esta inquietud de seguir mas alla, aparece como invisible, como...
_D: Hasta contraproducente, hasta contraproducente, porque para un cargo de
ayudante no estoy, para uno de JTP, mas o menos, y para un adjunto no puedo,
porque no tengo antigliedad. Porque nunca ingresé en el sistema porque por
mucho tiempo consideré que necesitaba mucha mas formacion y ahora
considero que necesito poder volcar los saberes.

_E: Ahora lo que yo te queria preguntar —que en parte esta respondido- sobre las
motivaciones que te llevaron a hacer o si en este momento estas cursando algtin
curso de postgrado...

_D: Estoy haciendo el doctorado en forma mas lenta porque tengo mayor
desempefio profesional. Estoy a cargo del Servicio Social, una serie de
cuestiones que estoy en una instancia que en este momento hoy no estoy
cursando, estoy tratando de cerrar la tesis de una maesiria que no conduce a
mucho, entonces me estoy replanteando si termino haciendo esa tesis 0 no,
costo beneficio de acreditacién. En realidad si hay una fuerte ansia de resignificar
los saberes. Por eso es esa motivacién a cursar y a hacer y a tener una conducta
—que de hecho la tengo- de lectura sistematica dirigida. Por eso es que hice los
cursos de postgrado, porque tiene todo un direccionamiento toda otra mirada por
eso incursiono en diferentes campos de actuacion profesional: en el juridico, en
el campo de administracién de empresas, y contable o financiero contable, en el
de la Psicologia, en el de salud, en el de educacién, bueno como jugando,
entrando y saliendo de diferentes campos de intervencion, con diferentes lagicas
de pensamiento, con diferentes trayectorias de pensamiento, lo cual me divierte



mucho. En ese sentido , porque es muy diferente y es una de las ventajas que
tiene nuestra formacion.

_E: La motivacion neta sobre una acreditacion, estaria en un segundo plano...
_D: Esta y no la descalifico. Considero que a fuerza de comprobacion ,uno hace
que se instale si es valido un postgrado y por eso segui presentandome en
concursos y creo que en realidad se deberia ajustar mucho mas sobre todo para
no ser tan injusto con los alumnos. Es decir muchas veces nos encontramos con
sorpresas sobre los alumnos que estan muy bien preparados y que , a veces, se
los subestima.

_E: Pensas que en estos cursos se podria dar algunas pistas como para atender
esta situacion real de los alumnos.

_D: Si. Claramente. De hecho, muchos de los saberes que yo he aprendido en
los cursos de postgrado, pude aplicarlos en el momentos de la clase. Por
ejemplo: intentar saber qué formacion previa tienen, saber hasta dénde cada uno
puede ser generador de motivaciéon del otro, coémo instrumentar los diferentes
momentos dentro de la clase, que existen diferentes momentos de los alumnos
porque hay diferentes entrenamientos.

_E: Todo eso vos pensds que lo vas enriqueciendo y profundizando y con estos
cursos?

_D: Si, si. Para mi son insumos, no en el sentido de consumo sino que me
permiten los elementos necesarios para desarrollar en mas. En ese sentido.

_E: Bien. Y la madificacién la planteaste concretamente en alguna de las
dimensiones de tu propuesta didactica?

_D: Si, en realidad en este caso se me permite desde la catedra moverme con
ciertas libertades y ciertos reconacimientos. Por eso claramente yo hago la
diferenciacion de que no soy socidloga. Porque me parece una falta de respeto
mimetizarme dentro de una catedra sin diferenciar cual es mi formacién. Y
cuando hay que dar una opinién sociolégica al respecto, hago que lo hagan con
el titular de la catedra.
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_E: Y eso aparece recurrentemente en las observaciones de tus clases
claramente. Entonces vos decis que las modificaciones en tu plan o planteo
didactico son reconocidos dentro de la catedra.

_D: Si, si, si....Me dieron esa libertad y el reconocimiento dentro de una catedra
gue no es de mi formacioén.

_E: Como se ensambla entonces eso?

_D: porque justamente es enriquecida y es valorada cual es la visién de toda mi
formacion posterior, no sélo de mi formacién inicial de Asistente Social, sino de
toda mi formacién posterior y las visiones que marcan, es decir, es valorada es
calificada y es considerada. Porque hay un trabajo también dentro de la catedra
de elaborar cdmo son los practicos los cuales la misma linea no lo marco yo sino
gue yo marco mi sello, en el modo de explicarlo; claramente hay un trabajo de
catedra...

_E: Qué pasa con las personas que no han hecho cursos de actualizacién o al
menos éstos que estan basicamente orientados a lo didactico. ¢Hay algin
choque o hay algtin reconocimiento?

_D: En este caso no. Como catedra, no. Estamos también viviendo un proceso
en el que el docente titular se jubila en agosto, entonces estamos transitando una
situacion muy particular que no hay ayudante. Estamos sosteniendo entre tres o
a veces dos, una catedra de doscientos alumnos, manteniendo un nivel de
eficacia y eficiencia en la catedra lo cual significa un gran esfuerzo en algunos
casos y reforzandonos. Pero creo que también es un doble esfuerzo por parte del
adjunto de tomar la situacién y mantener denfro dela catedra la misma linea. que
deberia haber una cuarta comisién y no tener tres comisiones de noventa y pico
_E: Asi que estan tratando de sostener esta situacion transitoria. Bueno, yo no sé
gue ofra cosa vos querés que se tenga en cuenta en este 1° encuentro formal de
entrevista . Asi veremos hacia donde se van orientando las pistas que van a salir
de la lectura de estos registros mas la relectura de estos registros. No sé si vos
quereés...

_D: Tal vez eso que pensaba desde mi fantasia el pensar alguna evaluacién o
aporte en cuanto a las técnicas pedagdgicas dentro de [...] , tal vez si me gustaria
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aportes en cuanto a una evaluacion es que las caracteristicas de un maestrando
tiene saberes y competencias y habilidades como para poder evaluarlo seria un
plus para mi interesante.

_E: Yo lo que te quiero aclarar es que el aporte lo tratamos de brindar desde todo
el material que de hecho la idea es ver como aparecen situaciones que puedan
ser consideradas como rupturas con la didactica tradicional y ver si aparecen
nuevas configuraciones. Es decir, mirar entre las dos si hay aca nuevas
configuraciones que a lo mejor no nos estamos dando cuenta. O creo que a
partir...no sé si sera nuevo pero algo que yo ya vislumbré es la dimension ética.
De qué manera vos reiterds esta dimensién ética en cada una de tus clases
practicas. A mi me parece que el aporte estaria dado desde ahi. Porque la tarea
es descubrir cuales son las configuraciones desde el docente observado. Si se
descubren o al menos parecen las pistas para ir descubriendo cuales son esas
intervenciones que pueden aparecer como configuraciones originales . Creo que
eso seria maravilloso. Estamos tratando de leer, de ver, de rastrear algo que
pueda aparecer como cambio.

_D: Bien.

_E: Por supuesto que desde mi todo mi aporte. Pero esto necesita que me siente
que lea toda la bibliografia a la que yo pueda acceder para tenerla a tu
disposicion, por supuesto.

_D: Si, si, si y a mi me parece mas que interesante porque tal vez yo pensaba
gue lo marcaba pero no con tanto énfasis.

_E: Mas que énfasis es el tema de la recurrencia, que aparece en todas las
situaciones. Cual seria lo recurrente?

_D: ... i

_E: Lo que yo veo es eso, por eso también lo tengo que mirar con mi directora de
tesis. Para ver qué es lo que aparece por eso yo te lo doy ( a los registros
escritos de las observaciones en clase) para que lo veas.

_D: Si pero no hace falta que lo traigas impreso, envialo por mail. Tenemos que
acordar -porque ya estamos en hora de clase con qué frecuencia nos
encontrariamos como para que no te resulte tan dificil ubicarme.( Aca hay un
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intercambio de acuerdos sobre los futuros encuentros, se intercambian niimeros
telefénicos y posibles futuros encuentros).
19y 30 Fin de la entrevista

Entrevista D2 y D3, 13 -12- 05

La entrevista fue pautada hace quince dias con las colegas a cargo de la
catedra observada en terreno. Se comienza con bastante puntualidad en un
ambiente de colaboracién, comparierismo y profesionalismo y se desarrolla en un
clima distendido y de profundo respeto mutuo, en el Café Roca.

Planteo el encuadre de la entrevista en tiempo, tema, su ubicacién como
continuidad del trabajo de campo en el marco de la Tesis y la focalizacién que yo
hago del trabajo en clase, delimitando cual sera el recorte de mis dos colegas:
una, se encargara de la documentacion pedagdgica de los docentes observados y
la ofra, de los capacitadores a cargo de los Cursos de ADUM.

Referencias: Entrevistadora (E); Docente 2; Docente 3

_E: (..) La mirada mia es en el interior de las clases; la mirada de la otra
compairiera, es trabajar con los capacitadores.. El contexto, son los Cursos de
Actualizacién de ADUM. Entones, Dora Pérez,-es .compariera y amiga mia, no sé
si la conocen?

_D2yDa3: si.

_E: bueno, ella va a trabajar con los capacitadores yo con los capacitandos en
campo y una colega Diana Alvarez -de Terapia Ocupacional- trabajara con la
documentacién de los profesores. Pero ella lo va a hacer el pré6ximo afio porque
este afo...ya le ha sido imposible hacerlo.

Entonces, el tema es este: focalizar en las buenas practicas docentes. Uds. saben
que las seleccionamos por recomendaciones de colegas, por reconocimiento.
Porque la otra manera seria haber buscado a alumnos referentes que nos
indicaran cuales son los profesores que llevan adelante buenas practica y cruzar
esos datos con las opiniones de los colegas y demas. Pero eso nos hubiera
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llevado muchisimo tiempo. Nosotros planteamos nuestro plan de tesis en
noviembre de 2003. EI 2004, qued6 en suspenso.

_D2: en standby.

_E: Y ya el 2005 nos largamos y Uds. saben lo que cuesta hacer este tipo de
trabajo, ademas de todo lo que uno estad haciendo, conseguir la gente... Bueno, lo
primero que yo quisiera preguntarles es si Uds.. recuerdan los nombres de los
cursos o de los docentes que dieron los cursos (...) Vos hiciste en Adum? No sé si
vos S alcanzaste a hacer? ‘

_D2: si.

_Da3: si, hicimos los mismos.

_E: Y se acuerdan de qué docentes?

_D2 y D3: docentes, Camillioni y la otra colega que trabajaba con ella, la
jovencita...Son de la UBA, pero no me acuerdo.

_E: después si Uds. me permiten, yo en Adum corroboro.

_D2y Da3: si.

_E: entonces, los cursos de Camillioni.

_D2: ese lo hice el afio pasado. “Estrategias de evaluacién docente” ( la ofra
colega corrohora).

_E: seguro con Litwin, también.

_ D2y Da3: si, gracias.

_E. Entonces esos fueron los cursos. Recuerdan algin otro?

_D2 y D3: de metodologia de investigacion : Marta Richar y Zamorano, si.

_E: bueno, esos ya los voy a corroborar yo.

_D2: después hicimos uno con Samaja de Semiética y tuvimos devolucion.
Hicimos uno con Porta de Escuelas rurales, o aprendizaje en escuelas rurales o
algo asi. Después hicimos un seminario con el espariol de la Unesco. Ah, y
metodologia de tecnologias innovadoras con X (refieren otro que no concluyeron
porque era insatisfactorio para ellas).

_E: de estos cursos o seminarios que Uds. hicieron ¢cuales fueron los que mas
impactaron en el trabajo de Uds.? ;De cuales pudieron obtener mayores
elementos o recursos para poder incluirlos en su practica docente?



_D2: yo —hablo por -mi y diria, de todos algo... porque de Metodologia de la
investigaciéon —como somos investigadoras- siempre recurrimos a esa forma de
mirada de ellos que es diferente a la nuestra que nos sirve en las bases. Litwin,
por las dinamicas que desarrolld para las formas de evaluacién en la Universidad,
me pareci6 sumamente acertada y el trabajo también. En realidad de todos
tomamos algo; siempre te enriquece algo. Excepto de ese personaje en cuestion
que a mi me vacié mas que llenarme, asi que decidi partir. Samaja es magnifico
porque te tiene tres dias él y su mujer que manejas un grado de abstraccién, todo
el tiempo de simbolizacion y abstraccion que es totalmente diferente el estilo a los
otros docentes y profesionales. Salis que de cada uno algo te sirve y de todo eso
vos revisas tus propios materiales y volvés a la practica cotidiana. De alguna
forma vos reconstruis eso y algo llevas a tu propio curso.

_E: y concretamente qué es ese “algo” que vos llevas al curso?

_D2: algo, de la UNESCO sacas desde las direcciones y las formas tecnolégicas.
Ya sea para analizar tus propios déficits dentro de la Universidad, porque ves las
carencias que tenemos, respecto de otros paises pero también tenés un grado de
motivacion para superar; también es un desafio.

_D3: de la parte de evaluacion de Camillioni o que se trajo, es reforzar que la
metodologia de evaluacion que hemos estado realizando , no era tan disparatada.
Si, reforz6 eso; como que nos saco un poco de esa metodologia tan estructurada
y la importancia de lo que significaba el rol del evaluador, es decir, del estudiante y
el docente. Esa diferencia que ella hace, que en un determinado momento uno le
tiene que devolver al otro para lograr el aprendizaje.

_E: como novedoso para nosotros....

_D2: claro, que no tiene que ver con el laizze-faire, sino, en realidad, con el
compromiso.

_E: después voy a retomar al tema de compromiso porque quiero seguir mas o
menos la estructura —no es rigida, pero-de la entrevista. No es rigida , pero
retomaré el tema el del compromiso porque Uds. lo trabajan muy mucho y yo lo
marqué... a mi me llamé mucho la atencion esto no? El tema del “compromiso del
alumno” que en nuestra formacion, nosotros sabiamos que la evaluacién era el



compromiso del docente. Mas que nada responsabilidad del docente. Y mas que
nada aqui aparece...

_D2: y no de estereotipos. Como dijo ella, cuando traen de la propuesta, no tiene
que ver con ‘responda al multiple choice”, sino con la construcciéon desde la
autogestion que es lo que mas nos interesa. Pasa que es dificil trabajar...

_E: y mas rompiendo una estructura, un modelo que tenemos internalizado muy
fuerte nosotros.

_D3: y que hace que en determinado momento parece que la evaluacién es muy
light, o que no hay evaluacion... pero, de todas maneras, el reconocimiento es
posterior, del tipo de evaluacién que se usa. Nosotros, un poco lo que venimos
charlando con D2 que como que la materia los estudiantes la ven como muy
lihgt, como muy livianita. Pero la construccion de ellos, la sorpresa de ellos es al
final de la materia. EI compromiso, realmente, se arraiga con una fuerza increible.
_E: claro, eso se pudo observar, si bien yo no flegué al final, pero como estuve en
bastantes clases, eso se pudo observar muy bien en los grupos de alumnos.

_D2: y cuando ellos lo vuelcan en su proyecto, descubren que trabajando su
propio proyecto o con los chicos 0 con los grupos, o con los que ellos decidieron,
hete aqui que tenian una demanda y tenian que satisfacerla. A mas preparacion ,
ya no tenia que ver con la aprobacién de la materia, sino con darle respuestas a
los otros. Sino como se plantan como profesionales y posicionarse dentro de la
gente a la que le van a hacer el role-playing, digamoslo asi, que es la materia de
su proyecto. Entonces, los que eligieron nifios con capacidades diferentes para
aplicar su proyecto de ensefianza, es todo un desafio. Ya no se trataba de
responder a quién te observaba a vos, sino de darles respuestas a los nifios con
los que iban a trabajar. Hay un olvido de para qué tenias que hacer el proyecto,
porque esta el chico presente que le demanda. Lo que pasa que histéricamente
esta materia se daba al teatralizacion, como los concursos, delante de un grupo de
colegas o de compaiieros. Aca es sobre la situacion planteada, entonces ya no
hay teatralizacion posible, no hay escape. Es uno mismo frente al otro, en
situacion.
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_E: Uds. marcaron fuertemente el tema de la “evaluacion”, no? Como lo que mas
les impacté. Y alguna otra dimension de la practica?

_D3: yo no sé si se ve que realmente lo que impacta es la evaluacion, sino la
autoevaluacion, la autogestion y que ellos se den cuenta “ah! era esto” .Esto tan
importante que nos representa tanto y que hace que me note y me diferencie de
ofro. Eso es lo que uno va recogiendo de cada charla a la que uno va
acompanandolo al estudiante.

_E:: y Uds. cuanto hace que tienen esta catedra, esta materia?

_D2: seis afios...

_D3: yo...menos. Cuatro.

_E: y pudieron ver la diferencia?

_D2: si. Lo que pasa es que una de las diferencias han sido las herramientas con
las que trabajamos que han ido fluctuando en el tiempo. También nosotros hemos
ido modificando las cosas. Las herramientas han cambiado. No sé si nuestros
colegas, los estudiantes, que son colegas , han ido percibiendo la necesidad de
esas herramientas. Pero por lo menos dentro de este grupo hubo un grupo de
estudiantes que si observo que tiene un déficit en el manejo de las herramientas
de parte de sus compaiieros, o bien como resistencia a cambiar. Por miedo, por
desactualizacion o por carencia. Entonces decidieron por ejemplo , su proyecto
era el manejo de la PC, que parece una cosa tonta y antigua pero muchos de los
estudiantes que son adultos mayores y muchos de ellos, digamos, tiene un
discurso de proteccion: no tengo dinero, no sé si podré. Y si van a trabajar con una
comunidad que esta mucho mas avanzada -como son los adolescentes-no importa
ya de qué tipo-, estan desactualizados siempre. Se genera un obstaculo respecto
al trabajo con los otros. Este grupo de compaferos descubrié que esta
herramienta no era manejada por todos.

_E: si, se da como obvio, como naturalizado. Pero, la realidad es esa.

_D2: sobre todo cuando se da con gente muy esquematica, y este es un problema
también de la profesion, la poca flexibilidad. Antes tenia que ver en realidad con
los libros: libros que no se conseguian, siempre hay algo que nos autolimita..
Ahora es la herramienta tecnolégica y antes eran los libros porque no habia



porque no venian a Argentina, porque eran materiales ingleses. En realidad
siempre hay algo.

_E: eso aparece en las clases cuando ellos dicen que estan minusvalorados, que
no tiene una imagen aita de su autoestima, porque ya son enfermeros, ellos ya
estan ejerciendo Ia profesion. Aparece varias veces en los relatos de ellos. Y Uds.
en cuanto a la estructura del PTD, -parece una pregunta obvia- pero si han
modificado las herramientas también han modificado su postura.

_D2: siempre modificamos. Permanentemente. Lo que pasa es que cada grupo es
absolutamente diferente y nos han tocado —recorda que esta Licenciatura es de
reciente creacién- . cuando comenzamos, habia tocado gente que hacia muchos
afios que esperaban, habia muchos que hacia veinte afios que esperaban la
apertura, de tener la opcién de estudiar la licenciatura o sea que se ha ido
modificando todo el tiempo la forma de ensefianza, porque han cambiado. Ya
no queda tanta gente que egresé hace veinte afios; ahora son egresados un poco
mas actuales.

_D3: gente que se ha ido profesionalizando.

_D2: claro.

_D3: gente que tenia algtin curso de auxiliar, ha hecho su secundario, ha hecho su
carrera, la carrera basica y ha iniciado la licenciatura... Por eso la mayoria son
adultos mayores. Y otra de las problematicas que se nos presentan, es la gran
disparidad de formacion que hay. Hay muchas universidades, escuelas privadas,
instituciones que hacen la carrera de enfermeria. Mucha gente y por sobre todas
las cosas, gente del interior de la provincia de Buenos Aires se adhiere a ese tipo
de formaciones por el trabajo, o es lo tnico que tiene a mano. Entonces aca
también se nota muchisimo quien tiene manejo de la comprensién, de la lectura,
como puede expresarse ante los demas.

_D2: y hasta desde la identidad.

_D3: hasta desde Ila identidad, exacto.

_E: supuestamente hay distintas lineas segtn los institutos o las universidades,
no?
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_D2: el titulo final es el mismo, pero dentro de eso se diferencia pero por eso
resulta tan dificil trabajar discursos tan disimiles. Este afio sobre todo han pasado
algunas rupturas porque tenés que reconstruir todos los afios previos. Es como
cuando los estudiantes vienen de secundarios tan distintos y como amalagamas,
cémo hacés que esa gente trabaje entre si. Es dificil.

_E: con las distintas lineas. Hay algo que se marc6 mucho desde el principio, por
supuesto, el tema del uso de los relatos y la narrativa. Yo les queria preguntar si
esto es algo nuevo que Uds. estan implementando o ya viene de antes. Con qué
motivo lo usan? Uds. comenzaron en la 1° clase del 18 de agosto con un relato de
Borges, no? Borges profesor.

_D2: si.

_E: entonces, cual fue la intencionalidad de utilizar ese recurso?

_D2: cuando yo lo pensé...1° nosotros somos grandes lectoras. Nuestra profesion
se construye desde muchisimos aspectos. Entonces Ia profesion de cuidar no esta
sélo relacionada con el vendaje, sino con trabajar otros niveles de abstraccion.
que son distintos. Yo siempre pienso en la motivaciéon. A veces hay palabras que
disparan dentro de la cabeza de los otros. Después esta el que en unos genere
algo, en otros no. Y sobre todo romper lo que es la estructura rigida de nuestra
profesion. Nos ha pasado con los que venimos trabajando de muchos ambitos.
Nos ha pasado que formamos parte de la asociacién de enfermeria y trabajamos
por ejemplo, el Cine Arte y cuando las colegas venian querfan ver cosas de salud
solamente y nosotras trabajabamos otras cuestiones que eran el Arte, como un
espacio cultural donde uno puede trabajar la profesion desde otra dimensién y eso
depende de hasta para qué venimos aca? Venimos a ver peliculas?

_E: o sea han roto esquemas.

_D2: si. Entonces eso lo hemos intentado de muchas formas y creemos que la
ensefianza tiene que ver con eso. Cuando nosotras trabajamos en otro afno, desde
que estamos juntas, pensamos y si vos estds con la persona que tiene reposo
absoluto, no le vas a sugerir que haga algo que vos nunca hiciste. Por ejemplo,
que pinte. Nunca se te ocurriria que pinte porque vos no pintéé. Entonces tenés



en un hospital a la gente mirando el techo. Cémo trabajas el reposo del otro, como
trabajas el tuyo. Cual es el limite en mi trabajo con el otro?

Como le vas a proponer que borde si vos no tenés la menor idea. Solamente no se
te ocurriria. Y aca es exactamente lo mismo. Los libros de la ensefianza no se
refieren solamente a la ensefianza y los libros de cuidado no se refieren solamente
a como se higieniza un cuerpo; tiene que ver con mucho mas de las situaciones.
_E: entonces Uds. lo utilizan [al relato], por ejemplo en este caso como una
motivacién, un disparador.

_D3: como un disparador y que uno lo trabaja y se trabaja hasta el final y la
importancia que tiene la comunicacion. Desde el impacto que puede causar este
collar -que te estoy mirando- y asi nosotros le ponemos disparadores, fotos,
frases, para que ellos desde la perspectiva que lo vean, lo logren relatar: que
percibieron de esa mirada, de esa miusica o de ese verso. Para ellos también es
una manera de saber que existen ofras cosas; que no solamente uno se debe
acercar al otro para realizarle una practica invasiva sino que también el otro existe
como persona, para que pueda visualizar que uno tiene una percepcién hacia una
persona y que la otra persona también la tiene hacia uno. Y que asi si uno no hace
su juego de ensayo, hunca va a pensar que el otro puede pensar algo de mi
porque mi lado es diferente al que yo muestro, o el que yo quiero mostrar.

_E: entonces Uds. estarian dentro de la linea de lo que es Educacién para la
comprension, no?

_D2: claro, exacto.

_E: ya que no es solamente acotarlo para la ensefianza de esta profesion.

_D2: seria como el objetivo, el contenido y el logro, como una cuestién lineal.
Como que es mucho mas amplio que esto.

_E: y tomado esto de construcciones de vida, también Uds. en varias
oportunidades, utilizan no solamente el relato no sélo como —aca me imaginé yo
como un disparador, que Uds. lo estan corroborando- pero también estan
utilizando permanentemente los relatos de vida de ellos, inclusive tomaron una vez
el relato de una enfermera de otro ambito que es el de la enfermera de la Armada-
de la Marina- y alli aparecen.estos relatos. Continuamente estas reconstrucciones
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de vida de distintos personajes, no? Alguien que se encontré fortuitamente alli en
el micro; las de Uds. cuando trabajaban en las épocas...

_D2: militares.

_E: como les preguntaban a los alumnos.

.~-D2: lo que pasa para construir la identidad, hay que mirar bien en profundidad las
cosas que hemos vivido y no . Uno lo que rescata es la memoria y en nuestra
profesién no hay memoria. Hay elementos vividos, pocos escritos. Si uno no
intenta que la gente reviva las experiencias...porque en las otras profesiones por
ahi si, pero en la nuestra no. Y menos en nuestro pais. Y ese es un hecho
preocupante porque tampoco figuran en los registros. No sé, supongo que en
Educacion es exactamente igual: los maestros no dejan constancias escritas.

_E: muy poco.

_D2: muy poco. Entonces, c6mo vas a anclar aca y seguir con el préximo paso si
éste no tiene el anclaje suficiente? Y eso también hace que la mirada del grupo
cambie y valide porque es una problematica —como deciamos hoy—de estima.
Entonces, si yo recupero el relato de ella y la escucho, voy reconstruyendo mi
propia historia respecto a mi propia persona porque explico porqué me pasaron
las cosas que me pasaron. La falta de escritura.

_E: si yo casualmente —casualmente no porque lo busqué especialmente- Uds.
hacian referencia al libro que Uds. escribieron, bueno yo lo consegui porque tenia
curiosidad y como hicieron varias veces referencia, bueno, alli hay toda una
coherencia de cual es esa inquietud de Uds de recuperar esas historias, esos
relatos.

_D2: y, a posteriori de haberlo escrito, tuvimos mas razones, razones mas
profundas, digamos, de cosas que en apariencia no tienen sentido dentro de una
institucion y ya estan institucionalizadas y después descubrimos historias mas
atras de eso, cuando nuestros comparieros dicen después de eso, la creencia de
que cuando se muere un chico hay que ventilar, abrir las ventanas para que
escape el alma. Después yo —casualmente- descubro que pertenece a los judios
orfodoxos esa creencia. Y otra que descubro es la invalidez del mate es una
cultura impuesta. Los jesuitas a los indios, 0o sea que la cristianizacién —la
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evangelizacion- llevaba implicito el no uso de tomar mate y si el té .O sea cuando
uno empieza a hurgar descubre que lo que se ha ritualizado y ya quedé, descubre
que lo que es un dogma y que nadie discute, tiene que ver con estas razones
histéricas. Y también las problematicas que arrastramos, ya te digo, porque no
existen, porque no son miradas , no estan escritas. Entonces esos disparadores,
esas motivaciones, esa urgencia que uno siente de ir a buscar respuesta a porqué
vivimos lo que vivimos, no pidas que de ese grupo de colegas alguno profundice
en la mirada y la vuelva. Otros lo consideraran un practico mas.

_E: vos sabés que desde que han hecho éstos cursos y demas, saben que es una.
de las lineas de investigacion de la Didactica, el tema del recurso , de la
utilizacion de las narrativas como estrategias. Hay muchisimo, pero aparece como
una novedad pero mirado desde otro paradigma puede aparecer como una
pérdida de tiempo, como una banalizacion de la catedra.

_D2yDa3: si, si.

_E: recuperar esa historia riquisima.

D2: el que esta no sabe la razén de por qué se hace.. hablemos. Pero si uno sabe
exactamente adoénde va dirigido, enfonces no es tal hecho intrascendente.

_E: no, para nada, para nada. Pero desde afuera puede considerarse...

_D2: losé. Lo sé.

_E: desde el no saber, puede considerarse una banalizacion.

_D2: Lo sé porque he tenido referentes de estudiantes que frente a una situacién
de conflicto, se entrevista con una persona que tenia algtn grado de dificultad y
decide hacer su proyecto de ensefianza con esta persona que habia tenido el alta
por razones cardiacas y bueno, y él iba a hablar sobre la sexualidad del hombre —
que él era un adulto mayor--- y con dificultades a partir de un infarto y descubre —
cuando yo fui- que existe un dialogo horizontal con la persona y cuando salimos
me dice :siempre pensé que Uds. venian desarmadas a la materia y siempre me
asombré cuanto sabian .Eso tiene que ver con su rigidez en el trabajo. Si yo debo
venir con determinada cantidad de libros respecto de un tema —como puede ser
el infarto masivo de miocardio-. Y después descubri que ese hecho es el mismo
respecto de la comunicacién humana. Es un tema mas dentro de, pero no era el
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eje de la cuestion. Y aca el eje no era la ensefianza como estructura de contenido
sino ese es uno mas.

_E: lo que pasa es que , bueno, no podemos olvidar nuestro pasado, que hemos
sido educados, hemos ido a la universidad y hemos visto una estructura, una
didactica que pertenece a una agenda determinada de la didactica. Ahora cuando
Uds. han estado con estas profesoras que tanto hablan de la nueva agenda de la
didactica, aparecen elementos que no se contemplaban con anterioridad. Estas
nuevas —-no son nuevas- estas estrategias que estan siendo validadas como
buenas estrategias de ensefianza. El tema de la buena ensefianza apartandose
de ese modelo tradicional:.el profesor que recita, recita, recita, cita un montén de
bibliografia...

_D2: si la memoria por excelencia..

_D3: eso es lo que menos podemos hacer ahora...

_D2: gracias a Dios... ( risas). Esta es gente de la tercera edad.

_E: y otras de las cosas —yo me hice un guion para poder organizar la entrevista
_- es que Uds. Permanentemente, desde el primer clase, estan haciendo
referencia permanentemente al encuadre, al contrato didactico. Eso es como
nuevo, siempre lo hicieron?

_D2: siempre, siempre, inclusive compartiéndolo desde la otra materia que
compartimos hace afios. Y ese contrato es lo primero que establecemos y lo
refrendamos todo el tiempo. El contrato vale.

_D3: esta es nuestra parte y esto les corresponde a Uds.

_E: bien.

_D2: y figura en la letra chica"por favor, no intente estafarnos...por favor, no lo
vamos a estafar, esto vale”.

_E: claro.
_D2: para ambas partes.
_E: lo tiene muy presente desde la oralidad, desde el decir y Uds. también lo que

marcan —refiriéndose a las clases en que yo he estado observando, es el tema del
ética profesional, el perfil del profesional de la enfermeria. permanentemente lo
estan marcando; Uds, lo tiene ahi.
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_D3: hay una cuestién muy importante con esto, que ademas de la degeneracion
—no sé si es esta la palabra- que tiene la enfermeria que puede un grado u otro
grado que tengan puedan ejercer y de ejercer muchas actividades, total lo puedo
hacer o no lo puedo hacer. Total yo no tengo responsabilidades, la
responsabilidad la tiene otro que se llamaria médico. Entonces si hay personas
que tienen una autolimitacién: yo esto lo hago porque yo lo sé, pero hay otros que
realmente hacen cosas que son inconcebibles.

_D2: es la misma situaciéon, porque hay otro que en misma situacion esta en
desmedro de esta cuestién que seria el que viene a aprender. Hay algo que
supone y que no sabe; vos podés abusar tanto del poder en la profesiéon de
enfermeria como en la profesion de la docencia.

_E: Uds. dicen trabajar acompafiados con personas de apoyo, con mas
experiencia le esta dando un mayor soporte en el bagaje teérico. Siempre aparece
el tema de confrontar la teoria con la practica, y mas que nada con elios que son
~coémo les llaman Uds?--- Empiricos

_D2: es que se ha privilegiado durante muchisimo tiempo el valor del hacer sobre
el saber... Entonces esta especulacién que yo la aprendi mientras lo hacia, nadie
va a saber mas que yo si hace 20 afios que lo estoy haciendo y la desestimacién
sistematica de lo que es el conocimiento...los libros, es otra problematica.

_D3: aca hay que producir, aca hay que hacer y...si vos venis con un “cuentito”
diferente, tardas mas. Hasta en las cosas mas sencillas, como por ejemplo poner
una medicacion y ponerle el rétulo a esa medicacion ante quien corresponda. Vos
tenés que dirigirte a una persona por su nombre y apellido y‘decirle Sefiora o
Sefior o el de la cama 20, o el bazo o el higado. Hasta a esas cosas simples uno
se refiere para darse cuenta que el cuidado tiene que ser totalmente
personalizado.

_D2: y uno se considera responsable en la ensefianza y eso no puede dejar de ser
percibido. Como yo profesional y qué cosas hago, como estoy trabajando? Desde
mi disciplina o especulando con\ la otra disciplina y negociando todo el tiempo a
ver si puedo desaparecer detrds del otro e igual tener poder. Eso es muy
preocupante, entonces. Y yo veo que a una mayor capacitacion hay una mejora en
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el pensamiento asi que la gente se posiciona y se pregunta qué tipo de
profesional soy? El que toma decisiones, el que toma decisiones éticas o el que
nadie lo ve que todo vale. Entonces justamente este es un espacio de reflexion,
mas que ...Aca hay que hacer un quiebre con como estamos trabajando y vamos
a seguir trabajando con gente, ensefiandole cosas acerca de su cuerpo y de sus
problematicas . Entonces el poder existe y desde qué punto me posiciono.

_E: aca también esta presente la postura de Uds. de considerar a la persona en su
totalidad y no como un 6rgano o una parte solamente que es bastante frecuente.
_D2: es que es mucho mas sencillo hablar de “un higado “ que no funciona.

_E: claro, claro.

_D2: pero hay muchos lugares...las instituciones se han ocupado de
despersonalizar esta cuestion. Y cuando la gente dice “siempre se hizo asi”, es
anénimo. Y el otro “siempre fue asi: la cama 20" . Simplifica y complejiza. Para el
que piensa en realidad es sumamente dificil, es una divisién y una lucha cotidiana.
Y para los otros es mas sencillo: obedezco y hago.

_E: exactamente, pero aca esta muy claro el perfil profesional. Una de las cosas
que también Uds. marcan y que aparece en las clases es la dimensién emocional.
_D2: igual hay todo un estudio ahora...Hace muchos afios acerca del sintoma del
quemado, de lo que significa el stress del cuidador, pero...para que la gente sea
capaz de recapacitar que una profesion de cuidados tiene determinadas
complejidades y que uno no puede olvidar que porque el aspecto profesional
implica que uno tiene que volver a su casa y tener que hacerse cargo muchas
veces de la familia. Es un reconocimiento a ésta que sos vos. Y a veces pasa que
en realidad a veces la profesion nos excede largamente porque no es sencillo ver
todas las cosas que les pasan a los demas y que nos pasan a nosotros. Entonces
es un reconocimiento al otro, al que esta intentando estudiar, mejorar sus cosas ,
cuidar de otros. En realidad, es titanico. Y ese reconocimiento hace que uno se
mire y se pregunte ¢jen verdad este soy yo? El que hace todas esas cosas?
También es bueno pararse y replantearse pero todo esto es lo que he hecho? A
nosotros nos pasa cuando escribimos nuestro curriculo. Que decimos: mira la
cantidad de cosas que hemos hecho! Y no lo hemos percibido. Eso seria la
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grafica. Y en el medio hay muchas mas cosas En verdad hice todo esto? Es
bueno replantearse porque cuando uno se sienta como estudiante y se replantea
qué he hecho en toda la mafiana? Todo lo que ha implicado emocionalmente: ser
continente, ser contenido, tener memoria, ser capaz de resolver, no cometer
errores y venir a la facultad y seguir estudiando. En realidad, es un ejemplo. No sé
si pasa en otras profesiones, pero en la nuestra...

_E: uno vive en esa tensién.

_D2: eso también merece una validacién...No es casual las cosas que nos pasan.
_E: no lo esta reconocida socialmente.

_D3: son cuestiones que —como decimos nosotros- nosotros somos los primeros
que no nos reconocemos. Decimos todo esto hice y estudié e hice una cosa hasta
donde uno esta....quiero decir que nosotras mismas somos las primeras que no
vislumbramos lo que estamos haciendo. Es el hecho de decir: uno tiene una
manera de trabajar. A mi siempre la vida me marcé que yo tengo que resolver las
cosas, para bien o para mal, pero las tengo que resolver, tomar una
determinaciéon. Y que generalmente las decisiones son de rapida gestion y
también ha sido una manera mia la de decir tan pronto pueda resolver esta
situacion, puedo ir mirando cual otra se me viene .. A 10 mejor es una estrategia
que yo tengo y que casualmente compartimos. Ayer me viene de hacer una
correccién de un trabajo ...

_D2: y de un trabajo que tiene ya dos afios de entrega.

_D3: side un trabajo que no nos contestaron por mas de dos afios y nos mandan
un e-mail de entregar ya.

_D2: no, peor. Hace 48 hs que —de un contrato que nunca existi6 por escrito.

_D3: claro...

_D2: Como profesionales no existid déficit. Ha existido una asuncion de
responsabilidades de mas. Y el otro es capaz de permitirse, presionarte, porque
sabe que va a tener una respuesta rapida y buena. Y eso te genera ira. Porque
nosotros conversamos y decimos como es posible que durante dos afios
desaparezca la persona que solicita el trabajo —es una editorial muy importante.
Claro, los tipos de la editorial serian otros. Pero no tiene derecho a decirte que
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hace 48 hs. —que no existié nunca ni en los inicios-. Como lo dan por hecho que
somos buenas profesionales y que lo vamos a responder rapidamente, entonces,
algo no funciona. Tal vez debi6 haber existido “lo vamos a pensar”.

_E: como homologar el discurso de Uds. como docentes en la catedra y como
profesionales.

_D3: nosotros en la catedra tenemos esto como permanente reflexién, a medida
que va creciendo en afios. El hecho de decir pequefios espacios que uno se toma.
Entonces ante una minima presion, uno tiene la respuesta.

_E: es del modelo anterior.

_D2: igual siempre nos sorprenden, asi que.

_D3: de todas maneras son cosas que tendremos que terminar de resolver.

_E: otra cosa que también aparece en las clases de Uds. es el tema de la
reinvindicacién del género.

_D2: bueno si, se da en nuestra profesion y en la docencia. Ambas han tenido los
mismos problemas. Aunque creo que ahora la nueva problematica va a ser el
género masculino y el impacto que tenga dentro de la profesién porque ha ido
modificandose le prototipo masculino que ha egresado de la profesién. Entonces
yo creo que eso va a mejorar nuestra posiciéon social frente a la sociedad, el
reconocimiento. Vamos un tanto atrasados. Primero reconocer que las dificultades
estuvieron asociadas a género y a la religion ambas mezcladas con la misma
intensidad porque no es lo mismo la visién de la enfermera en un pais catdlico que
la vision en un pais anglosajon, no es igual. Y, por otro lado, los anglosajones
tiene mas hombres y los anglicanos también tiene otra visién de la enfermeria y
del cuidado. Tiene que ver con cuestiones culturales y aca —digamos- el género
masculino estd mas aproximado a lo que fuera el sentimiento femenino cuando
eran incluidos. Ahora hay mas diversidad, digamos.

_D3: otra mirada.

_D2: hay mas diversidad; mas dialogo de pares.

_D3: como mujer, como madre, como cuidadora.

_D2: se mezclaba todo.
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-_D3: se perdia lo que era la enfermera, el cuidado profesional para determinar
gue ese cuidado que se daba lo podia dar una vecina, la madre, quien fuera. En
cambio ahora hay otra postura. EI varon impone otra postura. Es como que se
hace referente como que se posiciona frente a otras profesiones, es decir yo tengo
esta profesion y si se reconoce 0 no...yo tengo esta profesion, se posiciona. Esta
queriendo aparecer hay varones que se posicionan muy bien.

_E: Uds. toman..no sé si quedo...

_D2:. no, estaba pensando que en los inicios nuestros, Jos colegas que ingresaban
competian fuertemente con los médicos por las técnicas. Sobre todo elegian las
terapias intensivas y nosotros ahora tenemos muchos mas graduados que eligen
la comunidad, trabajar con la gente en terreno, no con cuestiones saludables, que
ya no compiten con otros profesionales desde la técnica. Han ampliado el campo
de trabajo como cuidado es; se reconocen las diferencias y las aceptan. Les era
muy dificil ir a sus casas. Muchos de ellos tenian largo historial médico, pero
habian decidido ser enfermeros, lo cual era una herejia para los familiares y
haberse posicionado asi también mejord la estima. Porque plantarse asi ante una
familia que tiene una profesion definida y con al cual heredan libros y decir “lo mio
es distinto”, les dio otro valor, un valor agregado. Es muy interesante verlos ahora.
_E: yo lo que quiero retomar respecto al plan de trabajo docente seria
preguntarles porqué motivo eligen esta modalidad de “Seminario semipresencial’.
_D2: ah, no. Eso tiene que ver con una decision de cuando se abre Ia licenciatura.
Son todos profesionales que trabajan y la gran mayoria —no tanto ahora pero si
hasta hace unos afios; ahora ya no tanto - venian de lugares del interior. De
manera gque econémicamente les era imposible pedir permiso laboral y después
viajar y que darse aca a almorzar todos los dias. Entones se fue adecuando a las
necesidades de la gente. Eso se discute todos los afios, todos los afios pasa a
debate: dos veces por semana y se agrupan en seminarios. Mucha gente pide la
presencialidad, pero no siempre la pueden cumplir. De modo que nosotros cuando
la poniamos las presenciales, un dia cada materia, no venian y sobre todo menos
la gente que venia de Rauch, de Necochea, es imposible. Entonces era quitarles
Ja posibilidad de cursar a gente que anhelaba cursar, era cruel. Nosotras mismas
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vivimos la experiencia cursando a distancia nuestras propias licenciaturas porque
aca no habia y sabemos que cuando existe compromiso, uno puede tener el
mismo logro y mejor de autoconstruccion que cuando uno va todos los dias y se
sienta. Entonces si vos confids en la construccion de la persona y le das las
herramientas, la gente puede ordenar sus historias familiares y si es profesional ya
que en los trabajos va a los hospitales y pide —qué se yo, que hoy necesito la
guardia no la universidad, da' las razones...

_E: no sé si quieren agregar algo mas respecto al tema de las buenas practicas, a
las modificaciones que Uds. han ido percibiendo en Uds. si quieren decirme algo
_D2: no, a milo que cada afio se me hace sumamente dificil es centrarme en la
disciplina en profundidad porque la eleccion del temario se desvirtiia a los temas
tradicionales que son temas higiénico-positivistas. Alin y todo hay una tendencia a
resolver las cosas de manera lineal y eso aun es una materia pendiente para
ambas que somos luchadoras de la disciplina propia.. pero tener un juicio de
valor propio y sostenerlo y tener un argumento frente a una comunidad que tiene
el habito de vernos de una manera es dificil. Entonces la tendencia es resolver lo
que el agente pide y pide en funcion del emergente del conflicto: la hepatitis, la
meningitis. Y en realidad eso va a existir siempre, mariana sera la fiebre del pollo.
_E: entonces ahi estaria un poco como yo me planteo si uno en sus practicas
tiene una continuidad o rompe con -si es posible romper—con el modelo anterior.
_D2: es claro. Algunos uno ve que han dado vuelta su propia historia y realmente
es un placer cuando uno ve que van a seguir construyendo a largo plazo y hay
gente que quedd en sus miedos y prefiere aferrarse a lo conocido y no moverse
del miedo. Es una lastima que no hagan el intento de plantarse de una manera
distinta pero ,bueno, uno no va a cambiar el mundo. '

_E: y...no, légicamente.

_D3: y con respecto al trabajo de la asignatura habiamos quedado de decir que si
uno trabaja y trabaja lo que es la identidad, por alli se pueden trabajar millones de
temas. La identidad de lo que es la comunicacién, lo que es poder llegar al otro, en
cualquier situacién, en situacion de una internacion, la necesidad de una charla
con una amigo una persona desconocida que finalmente a veces uno tiene
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mayor libertad con alguien con quien no tiene compromiso para poder decirle
algunas cosas 0 en alguna situacion realmente de gran complejidad. Yo
lamentablemente lo vivo todos los dias. Pero no lamentablemente. Todo lo
contrario por la enfermedad y por el sufrimiento que causa yo realmente he
aprendido y he crecido con la sabiduria que esas personas me dejan cuando uno
enfra en contacto realmente con ellos Y el contacto uno no lo da el saber hacer
una buena practica. Es el ofro, parte de la mirada, de una guifiada de un ojo,
agarrarme la mano. Si esas son cuestiones que tienen que ver con la formacion y
con el vinculo que pone uno mismo para cuidar al otro.

_D2: en realidad no hay maestros, hay aprendices eternos, en el tema de los
afectos. Eso es lo que muchos ignoran.

_E: claro, al decir la materia “Ensefianza de la enfermeria”, mas que contenidos de
la enfermeria estan hablando de algo modélico, no? De un plantel de personas y
de profesionales.

_D3: es que permanentemente uno aprende del otro o ensefia a otro, porque
esta en intercambio con el otro.

_E: pero cuando comienzan con la materia Uds. les preguntan que se imaginan
que son los contenidos? Ellos dicen preparar una clase, hablar bien, preparar..., lo
plantean desde ...

_D2: eso pasa con las cuestiones rigidas de pensamiento que nosotras no
ignoramos —por algo hace tantos afios que estamos en la profesién- Es lo mismo
que si creyeran que uno les pude dar la clave para determinada técnica de algo,
de resolucion y cualquier resolucion lleva el tiempo de aprendizaje que —como
decia D3- hasta para una venocultura uno tiene que aprender la textura de la piel,
la retirada que hace la gente de la mano; eso no te lo puede enseifiar un libro
tampoco. Es un aprendizaje de vida de cuando tocar el hombro, en qué momento,
como bajar la ansiedad ajena como la propia. En qué momento uno pude hacer
determinada cuestion que es invasiva, con qué permisos...No hay una técnica de
“limpie, pase, introduzca y abra el suero...” Esto es igual, en realidad es como un
engafio de a dos, no? Hay una norma pero, mas alla de la norma, -esta como
cuando me pasaba que la gente me decia : “yo no hubiera imaginado que la piel
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de esa mujer joven pudiera ser tan dura”...Y claro, hay que aprender que las pieles
son distintas, que tienen resistencias y...bueno y las relaciones humanas también.
Uno no va con un prototipo y “hoy aprendemos...”"Como cuando se dice que en 45
minutos vamos de aca hasta aca. Y no fue posible; nos quedamos en un aspecto
del pensamiento que atrajo mucho mas a los demas que ir de este logro desde el
principio la final. Porque en el camino hubo un debate mas interesante que cumplir
con ese objetivo. No porque lo olvidemos, sino porque el interés esta en otras
prioridades; no sabemos cuales. Pero son cosas que con D2 aprendemos con la
vida.

_E: mira si cuando recién te iniciaste te ibas a dar esos permisos de salirte del
guién...

_D2: no, claro, bueno. Eso es el soporte que te da la institucién. Uno dice estoy
dentro de la universidad...la universidad es esto. Y la universidad esta afuera. La
gente tampoco era...

_E: quieren agregar alguna otra cosa? Algun pedido...

_D2: no, no...

_E: yo agradecerles enormemente a las dos toda esta posibilidad de darnos de
conocernos para nosotras que somos del area de educacion.

_D2: si es mutuo.

_E: Eternamente agradecida y una vez que yo tenga la desgrabacion también se
las voy a pasar porque considero que de alguna manera les puede servir como....
_D2: siempre sirve. A mi me sirvié tu presencia en realidad porque significa la
diversidad, aceptar que hay gente de otro metier que observa. Si bien nosotras
habitualmente somos observadas en nuestras profesiones por familias, no es que
carezcamos de experiencia de hecho. Pero es importante el intercambio y, de
altima- sino funcionamos en compartimentos estancos-que es lo agradable de los
cursos que hacemos, encontrarse con gente de Biologia y ver la mirada tan
diferente sobre la evaluacion que tenian en ciencias exactas y naturales, bueno,
en matematica, en ciencias econémicas, que al final termina siendo un rétulo “los
de”. Y adentro de los de habia gente con las mismas angustias. Esos
cuestionamientos de estara bien? Necesitaria todos los marcos teéricos antes de



PO UDOV POPPIFTIVPIOIIPOPIIOPOOOIPPIIIONOIPODUOOOOGOOPEBROOO®IYMNYT

ir al practico. Todas esas preguntas que uno ha escuchado toda la vida y que las.
escucha en otras profesiones. Yo digo qué interesante es esta mezcla, la
transversalidad porque si no uno termina muy endogamico, muy mirando hacia
adentro. A mi me perecié muy interesante..

_E: a mi también me enriquecié muchisimo y no saben lo que me han hecho leer
porque tenia que buscar los autores que me han ayudado a interpretar desde la
teoria, no? Y ese es el trabajo que ahora estoy haciendo. Yo les voy a mandar
esta desgrabacion y aunque sea un borrador de Ia tesis.

_D2: quién es tu director?

_E: Luis Porta, si, Es uno de los pocos doctores en educacién ya que tiene que
tener un grado mas para la direccién.

_D2: si, si.

_E: bueno chicas , nuevamente eternamente agradecida y cualquier cosa...

_ D2y D3: lo mismo. Lo que necesites, ya sabés...

Fin de la entrevista de dos horas y media de duracién.

Entrevista D4, 18-05-06

Se llevé a cabo el 18 de Mayo de 2006 en un aula vacia de la Facultad de
Ciencias de la Salud y Servicio Social a las 10 hs.-tal como habia sido acordada-y
terminé 11 y 30.

Se comenzo6 recordando a la docente el motivo de la entrevista y el hecho de que
era una continuidad del trabajo de campo realizado en los meses de agosto y
septiembre del afio anterior.

La docente esta a cargo del Asignatura Educacion para la Salud en la Carrera de
Enfermeria. La ubicacién de la misma en el Plan de Estudio corresponde a 3° afio.

La experiencia docente de la profesora data de 19 afios en la Universidad de Mar
del Plata.
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Se comienza tratando de contextualizar el trabajo de la Profesora.

_E: nos interesa saber cual es tu estado docente, si sos titular de la catedra...

_D: No. Yo soy “profesor adjunto con dedicacion parcial’ en la asignatura
Metodologia del Aprendizaje y Trabajo Grupal con asignacién de funciones en la
Catedra Educacién para la Salud. Metodologia del Aprendizaje y Trabajo Grupal
es una asignatura de 1° afio del 1° Cuatrimestre de la Carrera de Enfermeria y
Educacion para la Salud, corresponde al 3° afio, 2° Cuatrimestre de la carrera de
Enfermeria. Yo soy concursada desde...si bien Concursé en el afio 2004 y mi
ordenanza es de marzo de este afio; antes era Interina.

_E: y cuanto hace que estas...Desde el 20047

_D: en la Universidad?

_E:no, no, en la Catedra.

_D: no, no, no. Desde el 95 en que empecé a trabajar aqui en Ciencias de la
Salud.

_E: alli coincide entonces con tu antigiiedad en la Universidad?

_D: no, no, yo tengo 19 afios de antigiiedad. Ingresé a la Universidad el 19 de
febrero del 87 en la Facultad de Ciencias Agrarias. Y el 4 de abril de 1995, pedi el
pase para aqui, para Ciencias de la Salud e hice toda la Carrera. Fui Ayudante de
1° en Ciencias Agrarias, fui Jefe de Trabajos Practicos y después profesor
Adjunto. Titular no, porque la Asignatura no tiene carga horaria para titular. Lo
maximo es —viste esa cuestion de peso, puntos, bueno, no tiene cargo titular, el
maximo es el adjunto.

_E: bueno, no sé si vos recordaras que el tema de la investigacion nuestra que
hacemos con estas dos colegas —con Dora Pérez y con Diana Alvarez- es el
Impacto de la actualizacién, de los cursos de Adum en las practicas docentes.
Entonces nosotros estamos focalizando en las buenas practicas y lo que nos
interesa ver es —si te acordas de algin curso que hayas realizado de
actualizaciéon en Adum, si no, lo podemos buscar en los documentos de ellos- y
ver cual ha sido el impacto de ésos en tu practica.

_D: mju, mju.
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_E: concretamente si ha habido alguna modificacién partir de ellos y cuales han
sido.

_D: si. A mi me resulté siempre muy grato asistir. Por qué? Porque yo durante
muchos afios me desemperié paralelamente a mi cargo docente en un cargo -que
si bien no formaba parte del gabinete de gestion, asesoraba al gabinete de gestion
y era un cargo de gestion. Yo fui hasta el afio 2003 desde que ingresé a la
Universidad Nacional de Mar del Plata, Asesora Pedagdgica. Es decir ese fue el
cargo que yo concursé cuando entré en Ciencias Agrarias y con el cargo que pasé
a Ciencias de la Salud. La actividad de Gestion me...si bien por supuesto yo
cumplia mi funcién docente, pero me llevaba mucho tiempo y sobre todo el
resolver cuestiones por ahi administrativas, o trabajar mucho sobre modificaciones
de cambio de planes de estudio, asesoramiento a los docentes para elaborar los
planes de trabajo docente para la presentaciéon a congresos, trabajar mucho sobre
lo que era elaboracion de informes de gestion, distintas propuestas que se fueron
presentando sobre todo aqui, por ejemplo el proyecto PROFIDE de evaluacion y
de seguimiento de estudiantes por el tema de la lentificacion, de la desercion y
bueno, y eso hace que por ahi uno se meta tanto en esas cuestiones que deje de
actualizarse en lo que es especificamente su propia practica profésional. Entonces
siempre me parecid6 muy interesante, por ejemplo el acercarme a nueva
bibliografia que si no yo de otra manera no me acercaba. Por qué? Porque
precisamente yo trabajaba Politica Universitaria. Toda mi bibliografia se basaba en
relacion a eso, a disefios curriculares, evaluacion de disefios curriculares;
evaluacion institucional y, en estos cursos me acercaba mas a bibliografia mas
especifica de estrategias de aprendizaje, evaluacion de procesos de aprendizaje,
elaboracion de situaciones de prueba, asi que eso lo rescatd como muy positivo.
Las veces que actualicé bibliografia fue mediante estos cursos y, por supuesto,
mediante la formacion que yo fui haciendo tanto en la UTN como en la carrera de
Especializacion en Docencia Universitaria, no? Después-otra cosa que rescato
como muy positiva- fue el trabajar en los grupos tan heterogéneos e
interdisciplinarios, viendo las distintas problematicas que planteaban en los cursos
los docentes de distintas areas de conocimiento y muchos de ellos, de cosas que
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fueron desarrolladas, fui implementando en las distintas modificaciones que voy
haciendo afio a afio. Porque yo, afio a afio cambio toda la propuesta pedagégica
desde lo que es la bibliografia, las situaciones de prueba, las situaciones de
aprendizaje, las cambio totalmente. Y eso que estoy sola, porque no hay otro
docente en la catedra, nada mas que el adscripto.

_E: entonces vos ya 1° explicitaste el tema de la motivacion que te lleva a elegir
esta oferta...

_D: mjum, mjum.

_E: esta oferta de ADUM. Y ademas, la pregunta que viene encadenada a lo que
dijiste recién es ¢,cual seria para vos el curriculum ideal? De tu catedra, porque si
lo vas modificando...estds como con una mira...

_D: claro, lo que pasa es que —precisamente hace un rato les hablaba a los
estudiantes- de 1° afio. Trabajo mucho, mucho con curriculum oculto. Porque son
muchos los deficits que los estudiantes evidencian en las distintas situaciones que
les planteamos a lo largo del desarrollo de la asignatura. Entonces, bueno, por
ejemplo, el 1° dia de clase implementé una evaluacion diagnéstica donde uno de
los items era que ellos pudieran identificar cual era la analogia que habia entre el
parrafo 1 y 2 del texto presentado. Bueno, ninguno de ‘los 104 estudiantes lo
respondié y cuando manifestaron por qué, era porque no sabian lo que era una
analogia. De pronto, para poder trabajar este tema, uno se tiene que ir hasta la
Légica que no es un contenido de...Es decir, 1° hay que desarrollarlo desde el
marco de la Loégica, de lo que implican los razonamientos, los tipos de
razonamientos, las obtenciones de las conclusiones de los razonamientos
analégicamente, inductivamente, deductivamente, pero luego esto , hay que
hacer fa transposicién a un texto para que ellos puedan identificar la conclusioén en
el texto, de qué manera fue dada. Todo esto es un contenido que si yo lo
desarrollo, no puedo desarrollar ningiin contenido minimo de la asignatura. Pero
que son cuestiones que yo tengo que trabajar porque son conocimientos previos
que ellos necesitan-como condicion necesaria- para poder después trabajar
determinadas cuestiones que son especificas de la asignatura, no? Es decir,
nosotros vemos por ejemplo, qué es un texto. Pero para ver qué es un texto, un
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29% no pudo identificar qué era un parrafo..Al no poder identificar qué era un
parrafo, voy a lo que era parrafo. No saben qué es un parrafo; pero ademas no
saben qué es una proposicion. Cuando voy a lo que es una proposicién, no saben
ni siquiera qué era una oraciéon. Yo no puedo trabajar el tema...trabajo mucho
sobre curriculum oculto, no? Es decir ¢cual es el ideal? Ideal seria que el
estudiante pudiera tener trabajadas muchas competencias o las competencias
intelectuales necesarias para poder desarrollar el estudio independiente que hace
al estudio de un estudiante universitario. Pero, qué me pasa? Que era lo que yo
recién les decia a los estudiantes: identificado el déficit, no me buedo quedar. Me
pasa a mi mostrarle al estudiante que esta el déficit y seguir porque eso va a
implicar que —era lo que hoy yo les decia- que el estudiante después no va a estar.
Ingresaron el 1° dia de clase y tuve 104 estudiantes con estudiantes fuera del
aula. El jueves pasado tenia 79 y hoy me parece que tengo menos y evidencian
estas cuestiones. Yo creo que tengo que trabajar mucho en paralelo y me voy de
mi agenda. Entonces el ideal, el ideal es, por un lado, lo que pudiera hacer al
disefio curricular seria poder tener una carga horaria mayor de la que tengo, pero
por supuesto que al ser, al no ser, perdén, un asignatura especifica, bueno el peso
se la lleva, bueno sobre una troncal que tiene 550 horas, la asignatura
Metodologia del Aprendizaje tiene 50. Cursada Unicamente en un cuatrimestre y
con estas cuestiones, no? Con otros déficit a que por ahi van saltando entonces
como saltan déficit de otras asignaturas, lo quieren trabajar en Metodologia,
entonces por ahi seria lo ideal, pero seria como un abanico de cuestiones que
deberian darse mas alld de las cuestiones que serian el desarrolio, la
planificacién y la evaluacion de Metodologia del Aprendizaje, no? Porque trabajo
mucho con déficit que el estudiante va teniendo en otras asignaturas, Psicologia
de la persona y de los grupos hace ver una pelicula que es La Familia y resolver
una determinada guia y ni siquiera entienden cual es el nudo y el desenlace de la
pelicula La Familia y me piden a mi, entonces si yo tengo que trabajar todas estas
cuestiones, no puedo desarrollar lo que es especifico como contenido de Ia
asignatura, asi que se me hace dificil.
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_E: ahora, ese “ir mas alla” —puedo inferir yo- que tenga que ver con una cuestion
de responsabilidad y una cuestion de la dimension ética tuya dentro de la practica
docente. Una dimensién que esta preocupada no sélo por el contenido curricular -
que es tu responsabilidad- sino ver (vos marcaste mucho el tema de los déficit)
como que te vas haciendo cargo de esos déficit y al menos te preocupas y pensas
de qué manera podrian articularse los contenidos de tu asignatura con esos otros
déficit que no tiene que ver con lo especificamente curricular, pero que para vos
son insumos —~para vos o para cualquier profesor-.

_D:si, si, si.

_E: ...insumos para poder abordar los contenidos especificos, no?

_D: si, si, si. De hecho, ahora estan trabajando lo que es especifico de
metodologia del aprendizaje con material especifico de distintas asignaturas que
ellos tienen muchisimos problemas. Lo sabemos: ellos no saben interpretar
Bachellard; tienen una dificultad impresionante para poder identificar, en el texto
de Revoluciones cientifica de KHUN, qué es un paradigma. Bueno, nosotros, yo
les preparé desde la catedra elaboré un material, una macroestructura de
Revoluciones cientificas de Khun para ver si ellos por ahi podian interpretarlo.
Bueno, tienen muchisima dificultad en Anatomofisiologia, bueno, ahora estan
trabajando esos textos en relacion a competencias que son especificas de
Metodologia del Aprendizaje. Es decir, a mi me preocupa esta cuestion y trato —
como recién yo les decia- el estudiante no esta, el estudiante fracasa, el
estudiante se va y qué puedo hacer yo desde mi lugar para que esto no pase,
no? Pero bueno, por supuesto que se me va de las manos porque —vuelvo a
repetir- yo me tomo mi tiempo, busco —porque he tenido que bajar...es mas, yo sé
gue ahora cuando haga el cierre trabaje la especificidad de la funcién del lenguaje
para que ellos lo puedan reconocer en un texto, después ellos van a tener que
escribir un texto donde se evidencie el lenguaje formativo, donde tengan que
narrar. La diferencia de lo que implica exponer...yo sé que van a tener
dificultades porque comienza a surgir ..uno les dice que 3° persona va
acompaiiada de un verbo en indicativo y no saben qué es. Yo no puedo
desarrollar verbos....en 1° afio de la Universidad. Pero basicamente esa cuestion
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la tengo que dar, si no, no puedo avanzar, no lo pueden ni identificar. Entonces me
preocupa, es un esfuerzo muy grande, sobre todo porque no cuento con un
grupo-catedra. Por ahi si yo contara con un grupo-catedra, se podria hacer
distinto, se podria...ahora yo si tengo...yo cuando di el concurso, presenté —como
el cargo era parcial- presenté una propuesta de extensiéon curricular donde,
precisamente, era trabajar estas competencias, entonces, bueno, lo voy a hacer
desde la extensién, para poder trabajar porque éste es un déficit que no
solamente tienen los estudiantes de la Carrera de Enfermeria, sino de las ofras
carreras también. Pero, bueno, el fracaso mas grande que ellos manifiestan es
frente a tener que interpretar un texto, responder a una consigna...asi que hago en
la medida que puedo.

_E: bueno, ya te adelantaste a una pregunta especifica que te iba a hacer sobre el
tema del lenguaje: Ia preocupacién y la ocupacién del desarrollo de todo lo que es
la normativa o la interpretacion del lenguaje formal o del lenguaje académico. O
sea que ya la respuesta estaria dada en todo este relato que vos estas haciendo.
Vuelvo al tema de la dimensién ética: porque una de las dimensiones sobre las
que focaliza esta linea de analisis de la buena practica, tiene en cuenta muy
sostenidamente el tema de la dimensién ética del profesor. Bueno —no en vano te
habia seleccionado como una de las profesoras para ser observadas- y para que
aportaras a este trabajo de investigacion. Ahora, respecto a las modificaciones
concretas que vos hayas hecho, que vos vas haciendo ya que vos decis “todos los
afios realizo modificaciones”, en la bibliografia, estrategias,.. qué otra modificacion
pensas que has realizado a partir de...la asistencia o el contacto con estos cursos
[los de Adum] o con los profesionales.

_D: si. Modifiqué, a mi me gusté mucho- no me acuerdo ahora cual fue en realidad
el curso en que trabajamos esta cuestion que la trabajé mucho con la Licenciada
C, que de hecho ella lo pudo implementar directamente. Yo por ahi algunas
cuestiones, en trabajar a partir de tépicos generativos, no? Y partir de aqui,
plantear situaciones de aprendizaje, las situaciones de prueba. Bueno, ella lo pudo
hacer, lo pudo modular, pudo elaborar los materiales. Yo bueno, lamentablemente
no tuve tiempo de hacerlo. Pero, esas fueron cuestiones que me gustaron mucho
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para trabajar, que de hecho, muchas de ellas he implementado. Lo que pasa es lo
siguiente: parece que no, Chiqui, pero al estar...Yo tengo muchas ganas de
implementar un montén de cosas, pero el hecho de estar sola y con tantos
estudiantes, es como que después se me vuelve e contra y es una situacion irreal.
Explico: si yo planteo situaciones de aprendizaje donde el estudiante tenga que —
por ejemplo- para poder evaluar emisién de mensaje escrito, tenga que redactar
un texto con coherencia, con organicidad, con cohesion, donde se evidencie el uso
de conectores, la diferencia entre elaborar un parrafo introductorio, como se
elabora un parrafo introductorio, como se finaliza, co6mo se puede organizar, esto
después implica que cada uno me va a entregar esto y yo después voy a tener
que corregir, que evaluar. Implica un montén de horas reales que yo no tengo . Y
a mi no me gusta pedirle al estudiante para llevarlo a mi casa y pasearlo en el badl
del auto y el Ultimo dia ponerle un “visto” sin...Entonces, también esto ha hecho
que muchas veces, puedo avanzar en cosas que me voy actualizando que me
parecen super novedosas, que me parecen significativas, que me parecen piolas,
que me parecen creativas pero, por el otro lado, cuando lo hago, me arrepiento
por esta cuestion. Porque yo no puedo poner —yo tengo dos personas que son
adscriptas, no pueden dar clases, no pueden corregir, no pueden...Entonces
termino yo con un montén de cosas que es la realidad. Entonces para la préxima
lo tengo que modificar, entonces no lo modifico porque.... Entonces por ahi vos
ves y Marcela esta diciendo esta cuestién y por el otro lado no se refleja, porque
me pasa. Cuando yo cambié para todos la nueva onda de trabajar con todo lo
nuevo de Van Dick, de Marta Marin, en relacién a la macroestructura de un texto,
a las macro proposiciones, a las macro reglas, que es lo ultimo de lo Gltimo —da la
casualidad que mi marido hace el profesorado de Lengua, entonces es lo ltimo
gue estan dando, no? Y pero que implica un trabajo ...hay que tener un tiempo
para poder leer para poder analizar, es irreal, yo después no lo pude hacer. Hoy
la verdad es que lo estan trabajando en clase y lo vamos a evaluar después
mediante un plenario porque yo no me puedo llevar para evaluar a mi casa.
Porque yo —el jueves que viene asi sean 79 que quedaron- no puedo —con otras
cosas que yo tengo- ponerme a leer y a evaluar y a marcar —como a mi me gusta-
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79 practicos. Entonces, como que por un lado, Chiqui, avanzo y retrocedo,
avanzo y retrocedo; por estas cuestiones. Es decir, trato de implementar muchas
de estas cuestiones, pero por el otro lado, y me gusta ser coherente con lo que
digo y con lo que hago. No, porque por ahi puedo tener un discurso muy lindo o
puedo plasmarlo en un PTD muy lindo y no me gusta que ,lo mas importante, que
es lo que sea en el espacio aulico, no llevarlo a la practica. En ese sentido me
gusta ser honesta conmigo y con los estudiantes y se los digo el 1° dia de clase en
el contrato pedagdgico. Es decir, cual es la realidad de lo que puedo dar como
persona que soy una sola, soy yo y bueno, y esto que por ahi ahora que se
concursd un cargo deAyudante, no sé por lo menos que me den la posibilidad que
yo pueda darle a un ayudante para que pueda aunque sea visar, pueda mirar,
porque si no, se hace imposible. Te digo la verdad.

_E: si es la dimensién administrativa que ...

_D: yo por esta cuestién no pude poner dos parciales. Si yo tengo que corregir
cien parciales mas cien recuperatorios, mas cuando llega el otro parcial, no puedo
cumplir con los tiempos estipulados en las ordenanzas y vivo ~como deciamos el
otro dia con C- vivo corrigiendo. Y tampoco puede ser vivir corrigiendo. Me
entendés, porque quiero buscar textos, llego a un punto que no puede ser para
qué si después la realidad es que no lo voy a poder leer. Entonces para qué se lo
voy a pedir al estudiante para dejarlo en mi casa? Y después tirar bolsas de
papeles sin mirar? No, no. Y decirle al estudiante eso te hace promocionar o no
promocionar para qué por si lo entregaste, no, no me gusta. Entonces muchas
veces los cambios me pasan estas cuestiones, que los quiero implementar pero el
tiempo, la falta de tiempo, la falta de gente que me acompaiie, hace que ...te digo
que por ahi hasta la falta de dinero...porque por ahi lo viste cuando estuviste con
nosotros en Educacién para la salud lo que me implica elaborar un parcial, que
son tres hojas y fotocopiar y tres hojas por cien. Que realmente sale de tu bolsillo.
_E: si, por supuesto... |

_D: Entonces bueno son todas cosas que uno las tiene que ir pensando, te tenés
que ir adecuando... .

_E: variables a contemplar...



_D: claro. Las tengo que tener en cuenta y te las tengo que decir porque ..., se las
digo a los estudiantes, porque es la realidad. Cuando ellos me decian , el otro
trabajo qué es? Nosotros veiamos la elaboracion de un informe. Pero
especificamente veiamos que ellos cortaban y pegaban, bajaban de Internet, con
esto de que pueden bajar —hay un lugar que se llama monografia.com- es decir,
primero por lo que era esa especificidad, pero después porque tampoco era seria
la evaluacién que podemos hacer. Ya después me tuve que poner un registro de
evaluacién con tres o cuarto cosas de las cuales yo les pedia a los estudiantes
diez cosas y se evaluaban tres porque el resto no se lo podia evaluar. Entonces fui
modificando, entonces el afio pasado, por ejemplo, pedi que ellos —en relacién a
temas que nosotros les dabamos- que eran temas de su interés, pudieran elaborar
un texto que evidenciara, en no mas de tres hojas —que era la realidad de lo que
yo podia leer, no mas de tres hojas,- pero que se evidenciaran por ahi estas
cuestiones, no? Entonces me parece que es mucho mas respetuoso y mas
coherente con lo que yo en realidad puedo dar y puedo hacer.

_E: ahora... vos cuando decias el tema del contrato pedagdgico-lo que se
evidencia permanentemente en el registro de las observaciones- Y hay algo que
surgié permanentemente en las observaciones , el tema de marcar los momentos
de la clase. Al menos en el tiempo que yo estuve observando aparece, no? Bueno,
“éste va a ser el momento inicial. Hoy fuertemente vamos a focalizar en el
momento de desarrollo”, eso esta...eso también lo fuiste tomando o adquiriendo de
los cursos?

_D: si, si. Y me gusta que quede claro. En el inicio de la clase, o previo al inicio de
la clase cuando les presento los materiales que quede claro, que en este primer
momento o cuales son los contenidos que se van a trabajar, el para qué, cual es
la bibliografia, siempre que quede claro si se utiliza alguna nueva modalidad,
explicarsela. Decirles, bueno, vamos a trabajar pequefio grupo de discusion, lo
que es.

_E: Eso también surgié, no? Me llama Ia atencion que vos...

_D: si, siempre.



_E: vas explicitando las estrategias y decis el formato, los objetivos, el para qué de
cada una de estas estrategias.

D: bueno, tal vez eso me gusto, viste que X, por ahi —no en el nivel de X, viste
que por ahi paraba y podia hacer la evaluacién- Bueno, yo aca no tengo
instrumentos para evaluarle la clase porque son estudiantes, no son profesores,
no? Pero me parece que estructurar asi es importante. Me gusta mucho y también
al estudiante lo ordena, lo organiza ,porque bueno, ellos vienen por ahi de
otra..igual porque yo lo hago tanto en 1° afioc como en 2° . Bueno pero por ahi
estan tan desorganizados, viene con tanta cosa con esto que saben que es
tedrico-practico, por ahi no estan familiarizados pero también en 3° por ahi nos
pasa. Entonces bueno, me gusta trabajar asi y a mi me organiza asi yo asi lo hago
desde la planificacion, desde la organizacion, desde la ejecucién y también desde
la evaluacién. Me organiza en todos mis momentos.

_E: eso podria llamarse como metaanalisis.

_D: si, si, si.

_E: eso esta clarisimo en todas.

_D: en la medida que puedo y ,por supuesto, con los instrumentos que tengo, que
ellos tienen . Por ahi en 3° afio lo puedo hacer mas porque por el contenido
especifico de la asignatura que uno le estd dando algunas herramientas para el
dia de mafiana que ellos puedan desempenarse en la funcién docente. Pero igual
en 1° afio, lo hago .igual, con las herramientas que ellos manejan, igual lo
trabajamos en 1° afo.

_E: eso aparece...

_D: Lo que pasa en 1° afio que hay que trabajar mas con que el estudiante esta
mas ansioso, estd mas...estd medio confundido o comienzan los primeros
fracasos, entonces todas esa son cuestiones que —yo no sé por qué siempre las
vuelcan-, un poco de catarsis tengo que hacer, tengo que trabajar para...Yo
siempre les digo a sacar nombres porque yo siempre al trabajar con docentes, yo
por supuesto lo 1° que hago es respetar a colegas. Yo siempre digo bueno, pero
es importante....a ver gente, cuando la docente de Psicologia les dice que hay
que hablar...con el vocabulario de la ciencia, es verdad porque tiene términos



especificos y ellos dicen no, porque ...entonces hay que calmarlos..bueno, la
importancia de porqué hablar en el lenguaje de la ciencia , de la Psicologia, de esa
especificidad que tiene, bueno, todo eso lleva mucho tiempo. Bueno, dentro de
esos momentos también trato de poder verlo.

_E: claro, eso se notaba perfectamente.. una  pregunta que yo te queria hacer
respecto a los cursos ~cosa que también esta implicita en este hermoso relato que
estas haciendo- esa diferencia que te pregunté primero entre el curriculum ideal y
el curriculum ideal , cudles son las sensaciones que vos tenés al respecto, o las
emociones que te produce esa diferencia?

_D:y...es decir trato de ...porque por ahi como yo digo no? si planto bandera, es
como que me confundi de profesion, no? Es decir, si todas van a ser contras,
contras, contras, entonces yo por eso vengo, [golpea las manos] doy un tedrico
aburrido o que ya me lo sé porque es un contenido que ya me lo sé porque es un
contenido que nosotros ya manejamos, bueno, no, no. No es mi forma. Pero si,
uno por ahi siente que es un poco pelear contra una corriente muy fuerte, porque
bueno...Yo por ejemplo, si sé que, de salir cargos, siempre van a salir para las
asignaturas troncales porque son las mas fuertes, porque son las que mas carga
horaria tienen. Si vos hicieras un analisis del disefio curricular y de ia planta -
docente, soy la unica , la Gnica que e esta sola en toda la carrera. Ni hablar en 1°
afio, porque en 1° afo, ni en Psicologia ni en Anatomofisiologia , que por ahi no
marcan especificidad, nadie esta solo. Entonces ,por ahi,cuando vos ves por ahi
todas estas cuestiones o que ves un montén de déficit o dias que tenés que estas
asi como con muchas cosas, decis: bueno pero yo voy a estar peleando contra
todo esto? Si desde la institucion, desde el departamento, desde la carrera, poco
importa si el estudiante evidencia 0 no evidencia porque se esta evidenciando
aqui. Porque si hay una asignatura, donde las demas asignaturas tiene diez
docentes, ocho docentes , seis, siete docente y hay una asignatura de 1° afio con
un docente, con una sola persona y no importa. por ejemplo este afio, yo siempre
tengo un grupo a la mafnana y otro a la tarde, y no tuve aula a la tarde, Epifania y
no hay a la tarde y a nadie le import6. Es decir, yo como les dije a los bedeles,
bajo ningun punto de vista creo que sea un problema suyo...yo no tengo la forma



de hablar de levantar la voz ni de faltar el respeto, pero que yo voy a venir a

‘cuestionar? No hay clase a la tarde . Yo lo lamento muchisimo por el estudiante

que trabaja, ...si aqui a nadie le importa, yo ni siquiera voy a elevar una carta,
nada. No es mi forma ponerme a pelear porque no o voy a hacer ni faltar el
respeto pero si se esta sabiendo y a nadie le importa, pues a mi tampoco. O sea,
mal porque no es mi forma- mi marido me dice esa no es tu forma- pero de tltima
sabés que digo, Epifania, para mi mejor porque no tengo que repetir la clase tres
veces. Para mi es mejor porque no tengd otro docente que la de , entonces en vez
de repetir tres veces la clase, como hacia el afio pasado, la repito una ;Me
entendés? Es decir, por momentos me pone...esta cuestion y digo entonces yo no
hago méas nada, si no, mira a otros docentes, que te compraras o escuchas o te
enteras por los estudiantes por ahi que te dicen, no? Yo no se lo permito con
nombre y apellido pero uno lo sabe hay docentes por ahi con modalidades o como
trabajan o las cosas que les dicen. Hoy me dijeron que habia un docente que les
dijo y...bueno aca se van porque no todos tienen que estar y pueden estar en la
Universidad y que si se van, mejor. Y me dicen no lo escuchamos de un solo
docente sino de unos cuantos de 1° afio. Bueno a mi me da terror saber que hay
colegas que dicen esas cuestiones y que no hacen nada .Entonces por un lado va
el discurso y, por otro, la propia practica . Pero si, me enfada, me pone mal, por
ahi hay momentos que digo que no voy a hacer nada y es mentira..en el
momento de no hacer, lo hago. Claro, lo hago, me cargo de responsabilidades, de
cosas, me tengo que cuidar porque yo por cuestiones asi ya me enfermé asi que
me tengo que cuidar..pero si.

_E: aca apareceria el tema de las condiciones del trabajo docente.

_D: las condiciones que van mas alla de...y que no estan dadas. Que hay muchas
que serian, que son necesarias y que hay muchas que tienen déficit y hay muchas
que no estan, bueno, es decir, el contar con un aula, con un espacio aulico; el
contar con medios para y que uno no los tenga, es decir, yo siempre digo, bueno,
si preparen power point para los concursos, pero de qué nos sirve el power point ,
si no es la realidad. Yo no puedo tener un power point. C queria que nos
compraramos . A vos te parece que vamos a gastar unos diez mil pesos para un
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power? Si...yo te digo la verdad, ni siquiera a la institucién le preocupa si yo tengo
un aula ,no, Me entendés? Yo me compro el IPON y vengo aca y no tengo dénde
ponerlo. Lo fraigo y me dicen, no la tinica computadora es la de ingreso y las de
gestion y no se puede trabajar. Entonces yo me compro un medio para qué? Me
capacito porque me capacité porque hice los cursos de Intel y de Microsoft para
trabajar estas cuestiones —independientemente de que me formé en Tecnologia
Educativa en la UTN , pero para qué si no lo puedo volcar aca Viste? Entonces
bueno, y tampoco ...te vuelvo a repetir, cuando los otros dias me decia L vos
compras una cosa y yo compro otra, para mi es muchisima plata gastarme eso.
Para qué para ponerlo en donde? Si no le preocupa a la Institucion si yo no tuve
aula y a nadie le importo y el Gnico aula que me dieron es para cincuenta personas
y yo tuve cien...Bueno, no, viste? Y estas cosas te...pero, bueno sera naturaleza
de uno y esto que me hace ir y venir, iry venir.

_E: ahora vos ves que de alguna manera el haber realizado los cursos o alguno de
los cursos que realizaste dentro de esta actualizacion de ADUM al mejorar —que
es lo que estas hablando de mejoras de tu propuesta didactica- eso, se traduce en
la mejora de los aprendizajes de tus alumnos?

_D:si.

_E: o pesan mas las otras variables?

_D: no, no, no, si. Las ofras variables pesan . En la medida que yo puedo, las
trato de modificar , de adecuar y las otras que no estdn a mi alcance que no me
competen, pero si lo que hace al desarrolio de la clase, lo que hace a la relacion
con los estudiantes, si, lo que hace a tratar de poder lograr la mas alta
creatividad, criticidad o motivarlos, si lo hago. Es decir como que bueno como
cuando cierro la puerta de la clase...si. Hago todo y vuelco todas estas
cuestiones. Ademas tampoco sabiendo que es XX [se refiere a ella misma] la
castigada de la Universidad, no, porque también lo que me dan estos cursos es
saber que a todos nos pasan y otros por ahi, cada uno con dificultades distintas o
especificas de la carrera, de lo que fuera. Pero no soy LA UNICA que esta contra
estas cuestiones. Estamos todos, porque no es que vos tengas un montén de
aulas, de medios y yo no. No, somos todos. Todos estamos poniendo mucho para
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poder...yo no sé si cuando nosotros hablamos de lograr un graduado de calidad,
estoy haciendo TODO para lograrlo. Pero, en la medida que puedo, lo tengo que
hacer.

_E: en las clase aparece varias veces el tema del perfil del graduado e insistis
mucho en la responsabilidad , en tomar conciencia de ese perfil. Estas siempre
proyectando al proximo o al futuro ejercicio de la profesion.

_D: trato...

_E: aparece muy, muy marcado.

_D: si, si, si. No sé si hago...pero trato de no perder de vista esas cuestiones no?
De lo que implica el quehacer investigativo, la practica profesional, como yo
muchas veces les digo hasta el hecho de poder pararse frente a otros, me gustaria
tener la posibilidad de -una vez me pasé en 3° afio cuando hicieron una
presentacién oral y una estudiante dice “los ojetivos” . Y yo digo ay , como, desde
lo que implica...por ahi esto de que se perdi6 la evaluacion oral. Lo importante que
es. porque eso hace a la formacién general de un futuro graduado, no? Y bueno,
en la medida que puedo trato de trabajar .No te digo que se esta trabajando en
todas las facetas de formacion y aportando a todo . pero, bueno, desde lo que
puedo...teniendo en cuenta los contenidos de cada una de las asignaturas , en
algunos mas en algunos menos. También teniendo en cuenta los grupos con los
que uno trabaja. También Enfermeria -vos por el ingreso también te habras dado
cuenta- la gente es muy especial .Hay como dos franjas muy marcadas: esta el
estudiante que recién acaba de terminar la etapa previa y esta aquél otro que por
ahi es mayor, que hace mucho tiempo que no lee y que no estudia, con serias
dificultades que es...Hay muchos que vienen porque tienen como esta obligacion
de tener el titulo, pero que son empiricos. Entonces, por ahi , en cuanto a
contenidos de la practica diaria tiene mucho ...pero con una deformacion muy
grande desde lo teédrico. Entonces, viendo lo que se puede hacer.

_E: bueno, yo estaba mirando el guion —tenemos mucho de qué hablar- para ver si
me faltaba algo y fenia aca una guia una ayuda-memoria. El tema interesante
también que yo lo destaco ( no sé si vos recibiste los archivos que te mandé con
los registros de clase).
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_D: me los diste, si, si.

_E: ah, te los di. Bueno, nosotros consideramos que es interesante que uno pueda
leer, verse reflejado en el escrito,. Bueno lo que se puede rescatar de una tomada
de nota a mano alzada. Y ver el tema de c6mo permanentemente tratdas de
apuntar al futuro graduado, estas trayendo situaciones reales, concretas ,
vivenciales que les pueden interesar como tomar el caso paradigmatico del
Garraham.

_D: mjm.

_E: en una de las clases hicieron ese analisis con todas las técnicas
absolutamente apropiadas.

_D: si, si, si.

_E: también se evidencia esa mirada prospectiva.

_D: si, si. Nosotros siempre lo tenemos en cuenta. Y bueno como yo te decia, por
ahi Metodologia que es otro tipo de Asignatura, bueno trabajar sobre los textos ,
precisamente que ellos van..Bueno, los primeros ejes tematicos que son la
Universidad, la Facultad, tomamos —y el material es el mismo- el médulo que Uds.
les dan en el Ingreso, pero después es trabajar sobre ordenanzas , sobre las
ordenanzas que basicamente ellos que van a estar implicados en 1° afio, no es
cierto? Por ejemplo trabajar sobre la ordenanza la RR121 que es de
Promocionalidad, estudiante activo; el Estatuto de la universidad, asi como ahora
cuando vemos trabajar sobre algunos textos que tengan alguna complejidad para
el abordaje, entonces bueno preparar guias y trabajar en relacién a todas estas
cuestiones. Siempre trabajamos segun la caracteristica de cada una de las
asignaturas, teniendo en cuenta el analisis de los planes de estudio —en este
caso el Plan de estudio de Enfermeria- Bueno siempre...

_E: siempre teniendo esos elementos como insumos Y como-ya como una de las
tltimas preguntas- ver si vos notas alguna diferencia , distancia entre tu formacion
de base y estos cursos de actualizacion?

_D: si, si. Porque yo me formé en la década del 80 y en un instituto de Formacion
Docente . de esa base, imaginate que me hubiera quedado...

_E: otro paradigma...
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_D: es como que hubiera estudiado otra carrera. Yo no pude rescatar ni un solo
libro. Yo en esa época-como les decia hoy a los estudiantes que por ahi era otra
realidad- yo lo tnico que tenia que hacer era estudiar, a mi mi papa hasta me
compr6 un departamento aca, yo era de Balcarce. Bueno, me compraba todos los
libros pero yo los tuve que regalar no pude rescatar un solo libro porque me formé
en el 80, -vos fuiste profesora mia- pero bueno, por la institucién o por lo que
fuera, totalimente distinto. Pero..

_E: en ese momento fue el cambio de paradigma.

_D: cuando yo me recibi. Yo me recibi le 22 de diciembre del 86 asi que fue ahi,
justo, justo.

_E: claro.

_D: Y bueno, yo me empecé a formar cuando entré al Universidad a trabajar . Yo
tuve la suerte —como los otros dias les decia a D- en el concurso. En ese
momento empecé a trabajar como ayudante de la profesora M que concursé para
el area de ciencias pedagdgicas de Ciencias Agrarias asi que con ella , con sus
seminarios de lectura, fue como que ahi, en seguida conoci la estructura de la
Universidad porque me recibi el 22 de diciembre del 86 y el 19 de febrero del 87
ingresé a trabajar en la universidad .entonces ahi empecé a conocer —porque te
imaginas era una estructura totalmente distinta, que yo no la conocia- todo lo que
era esa estructura y a formarme con M y, desde ese primer momento, empecé con
los cursos que me acuerdo que los daba E ; G, S. los primeros cursos que tengo
de Adum con UVACS, son esos y que me encanté , me encanté y me encanto que
para mi fue totalmente nuevo que era hablar de una cosa que no, no...Me acuerdo
que ...es mas , tengo todavia los modulos que nos daban y para planificar copiaba
—porque me parecia fantastico- porque yo me habia quedado en los objetivos..en
la Taxonomia de Bloom, todas esas cosas asi que ..independientemente de la
necesidad de tener un titulo universitario lo que me sirvié...bueno por cuestiones
laborales yo no pude seguir porque no me permitian aca el horario que yo
necesitaba para hacer la Licenciatura en el Centro, asi que -aproveché , di todas
las cursadas y después no tenia tiempo de viajar a Tandil asi que aprobé cinco
finales o algo asi y no la pude seguir. Y bueno, cuando tuve la posibilidad de...
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hice la licenciatura en la UTN asf que soy Licenciada en Tecnologia Educativa y
ahora estoy...porque en su momenfo cursé la Especializacion en Docencia
Universitaria y por una cuestion de tiempo, no pude presentar los trabajos
profesionales, el trabajo profesional. Asi que Bueno presenté...tenia que tener 1°
el titulo de licenciada y ahora ya estoy, ya presenté el protocolo y ya tengo el
trabajo profesional para hacer la Maestria. Pero bueno y todos estos cursos
también —si vos te fijas- yo tengo una parte de tiempo que fue el que me insumio6 el
estar en gestion por poder participar de estos cursos de Adum y después si
empece a participar porque siempre me interesaron.

_E: claro. No sé si tenés alguna sugerencia , pregunta o inquietud...

_D: no,no. Bueno rescato porque bueno, primero muy bien porque vos sabés muy
bien que todo lo que sea curso de postgrado, de formacion o de actualizacion y
uno lo tiene que pagar la verdad es que se hace...es decir sien Mar del Plata no
hay, te tenés que ir afuera con lo que eso implica .Entonces, desde ese lugar de
que sean gratuitos, bueno. Después me encanta trabajar con profesionales, con
docentes de ofras disciplinas , que tienen otras realidades, que tienen otra mirada
de la propia practica .Que uno aprende tanto que uno...si bien es de las ciencias
de la Educacién, de la pedagogia pero todo lo que nos ensefian es impresionante
.Esto de la Actualizacion de bibliografia... yo, en mi caso especifico, por esta otra
funcién que cumplia que me llevé todo el tiempo de mi vida ,asi que eso lo
rescato muchisimo y las propias practicas que han utilizado los docentes poder
implementarlas con las diferencias que....bueno, por ahi uno en esos cursos
cuentan con todos los medios...no? Como por ahi hicimos el afio pasado que
vino el espariol —ahora no me acuerdo, uno que tiene doble apellido- de ciencias
de la salud que hicimos R, S y yo, en el uso de las nuevas tecnologias y que
bueno, muchas chicas por ahi implementaron. Ellas trabajan con paginas web. Y a
mi me encantaria —porque ademas eso fue lo que yo aprendi en la UTN, pero la
realidad es que no tengo tiempo. Porque yo si la implemento, qué tiempo real
tengo yo de abrir ciento cincuenta correos, cien correos, hacer todo ese
andlisis...no lo tengo. Entonces bueno...L. —que yo trabajo mucho con ella- me
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dice “Bueno XX, cuando lo vamos a hacer?” Y bueno, cuando uno por ahi
cuente con estas condiciones que ahora no tenemos.

_E: bueno, XX, te agradezco muchisimo..

_D: no, muchas gracias a vos.



