| ANO: | 2024 |

Il. Datos de la asignatura

| Nombre | Fuentes de Informacién I

| cédigo | BF2 |
Tipo (Marque con una X) Nivel (Marque con una X)
Obligatoria | X Grado X
Optativa Post-Grado

| Area curricular a la que pertenece | Recursos y Servicios de Informacién

| Departamento | Ciencia de la Informacion

| Carrera/s | Bibliotecario Escolar - Bibliotecologia

Ciclo o ano de ubicacion en | 32 afio
la carrera/s

Carga horaria asignada en el Plan de Estudios:

Total 96
Semanal 6

Instructivo



Distribucién de la carga horaria

semanal) presencial de los alumnos:

Tedricas

Practicas

Tedrico - practicas

Relacidon docente - alumnos:

Cantidad estimada de
alumnos inscriptos

Cantidad de docentes

Cantidad de comisiones

Profesores Auxiliares Teoricas Practicas Tedrico-Practicas
15 1 1 1 1 1
1- Composicion del equipo docente ( Ver instructivo):
N2 | Nombre y Apellido Titulo/s

Marchetti, Maria José

Lic Bibliotecologia y Documentacién

Prof. Bibliotecologia y Documentacion

1
2. Moreno, Monserrat
3

Instructivo




Ne Cargo Dedicacion Caracter Cantidad de horas semanales dedicadas a: (*)
Tl Al Adj|JTP| A| A| A| Bec| E P S Reg. | Int. | Otros Docencia Investig. Ext. Gest.
s 1]12]d Frente a alumnos Totales
1 X X X 6 8 12
2. X X X 5 10
3.

(*) la suma de las horas Totale + Investig. + Ext. + Gest. no puede superar la asignacion horaria del cargo docente.

2- Plan de trabajo del equipo docente

OBJETIVO GENERAL GLOBAL DEL AREA

e Reconocer la importancia y alcance de las Bibliotecas Especializadas en las diferentes areas disciplinares, como pilares fundamentales para el
progreso cientifico, la educacién especializada y el desarrollo de la sociedad en su conjunto

e Capacitar al estudiante en los principios, métodos y técnicas para la transferencia de informacidn en cualquier formato y para diferentes tipos de

usuarios.

OBJETIVO TERMINAL GLOBAL DEL AREA

e |dentificar a la Bibliotecas Especializadas como proveedoras de acceso a informacion altamente especializada y en el fomento de la investigacidn las
convierte en instituciones vitales para el avance del conocimiento y el crecimiento intelectual de la sociedad.

® Aplicar los principios generales y los procedimientos basicos que garanticen a los usuarios la recuperacién de la informacioén.
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Fundamentacion del objeto de estudio del curso

Esta materia cierra y completa el ciclo de la ensefianza — aprendizaje comenzado en 1 afio con Fuentes de Informacion I.

Profundiza los conceptos aprendidos e intenta llevarlos hacia el plano de la especializacidn. Si bien es cierto que de esta especializacion sélo pueden
trabajarse algunas facetas Es de considerar que en esta especializacion solo pueden trabajarse algunas facetas . Iniciando por el reconocimiento de las
diversas dreas del conocimiento, su alcance e importancia en las unidades de informacion especializadas. Se incluyen contenidos que ayuden a los
estudiantes a identificar y diferenciar: los diversos tipos de unidades especializadas, categorias y perfiles de usuarios, tipos de necesidades informativas,
la diversidad de recursos, fuentes y servicios de acuerdo a las necesidades del area disciplinar.

Se trabajard de manera transversal la capacidad de busqueda de informacion aplicando disefio personal de estrategias, para la localizacion de la
informacion en cualquier drea del conocimiento. Como asi también el desarrollo personal y reflexivo de diferentes temdticas que hacen al programa de
estudio

Las diversas propuestas de lectura y actividades, tendran como propdsito que los estudiantes puedan identificar a las bibliotecas especializadas como
pilares fundamentales para el progreso cientifico, la educacion especializada y el desarrollo de la sociedad en su conjunto. Su papel central en la
provision de acceso a informacion altamente especializada y en el fomento de la investigacion las convierte en instituciones vitales para el avance del
conocimiento y el crecimiento intelectual de la sociedad.

Siendo una asignatura del primer cuatrimestre del uUltimo afio de la Carrera de Bibliotecario/a Documentalista, se considera al estudiante como un
profesional, lo que permite crear un clima de mayor participacion y compromiso. Este desafio, no sélo exige una continua actualizacion, sino relacionary
poner en practica todos los contenidos aprendidos en otras asignaturas

Tal como ocurre en Fuentes de Informacién |, Fuentes de Informacién Il enfrenta al alumno/a con la realidad, motivdndolo a resolver diferentes
problemas que se plantean, en este caso, en las unidades de informacién especializada. Es de destacar que la referencia especializada esta signada por el
nivel maximo, que se ofrece al usuario/a, destacandose la calidad de atencidn y la inmediatez de los recursos y herramientas para llevar a cabo un nivel
de excelencia en el servicio

Prepara al alumno/a en los temas que hacen al servicio de referencia especializada, tratando en todo momento de buscar el correlato con hechos
concretos y observables, e incentivdndolos a generar sus propios criterios, excediendo lo meramente tedrico.

Katz consideraba que el servicio de referencia cumple su objetivo cuando es desempefado por un especialista que proporciona informaciéon en un
campo del conocimiento con el cual esta familiarizado.

Trasladado esto al campo de las unidades de informacion especializada, coincide con la idea de esta catedra: intentar acercar al alumno, en la medida de
lo posible, a las particularidades que la informacién adquiere en las distintas disciplinas, determinando su estructura, fuentes, manejo y difusion.

De alli deviene la justificacién de la existencia de esta asignatura y su posicionamiento en el plan de estudios de la carrera de Bibliotecologia.
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Enunciacion de la totalidad de los contenidos a desarrollar durante la asignatura.
CONTENIDOS TEORICOS

UNIDAD I. UNIDADES DE INFORMACION ESPECIALIZADA

I.1. Unidad de Informacién Especializada: concepto. Criterios para una definicion

1.2. Origen y evolucién histérica.

I.3 Caracteristicas distintivas y propdsito de la Unidad de Informacién Especializada.

I.4. Caracteristicas, tareas y funciones.

.5. Areas y sub dreas de conocimiento en las Unidades de Informacién

1.6 Identificacion y localizacion de Unidades Informacion Especializada a nivel local, nacional internacional

UNIDAD II. SERVICIO DE INFORMACION Y REFERENCIA DE LAS BIBLIOTECAS ESPECIALIZADA

I1.1 Identificacion y alcance de los servicios brindados en Unidad Informacidn Especializada a nivel local, nacional internacional
II.2. Concepto e identidad del servicio de referencia en las Unidades de Informacién Especializada. Alcance e Importancia.
lll. 3 Servicio de referencia en Unidades de Informacion Especializada:

I1.3.1. Particularidad y caracteristica de las tareas del servicio .Modalidades

11.3.2. Niveles de servicio: minimo — intermedio — maximo

UNIDAD IIl. ACTORES DE LA UNIDAD DE INFORMACION ESPECIALIZADA

I1.1. Bibliotecarios/as y usuarios/as: integracion y convergencia
1.2 Bibliotecario/a de las Unidades de Informacion Especializada: Identificacion de las Competencias especificas y Competencias transversales. Tareas.
[1.3 Usuarios/as de las Unidades de Informacidn Especializadas.
IV. 3.1. Determinacion de perfiles y categorizacion de los usuarios/as Unidades de Informacién Especializadas
lll. 3.2. Caracteristicas e identificacion respecto al manejo y las necesidades de informacién de los usuarios/a de informacién especializada, segln su
formacion disciplinar.
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IV.4 Estudios de usuarios: Concepto, finalidad, objetivo, alcance e importancia

UNIDAD IV. FUENTES DE INFORMACION ESPECIALIZADA

IV.1.Las fuentes de informacion las Unidades de Informacidn Especializada: Composiciéon y valoracién informativa

IV.2. Fuentes de Informacidn especializada: Concepto

IV.3.Tipologia de fuentes de informacion especializada: Uso y caracteristicas de la informacién

IV.4. Fuentes de Informacion: Caracterizacion de las areas tematicas que integran cada campo

IV.5. Identificacion de las fuentes documentales y no documentales. Importancia. Alcance. Caracteristicas

IV.6. Pardmetros para la valoracidn de las fuentes de informacion especializada en distintos soportes.

IV.7.La comunicacién cientifica: tipos de fuentes utilizadas
IV.7. 1. La edicién de publicaciones cientificas: estructuras, normalizacién, evaluacion. Modelos de presentacion de articulos cientificos.
IV. 7.2. Rol del profesional de la en el asesoramiento y desarrollo de la produccion de revistas cientificas

UNIDAD V. ESTUDIO DE LA METODOLOGIA DE LA BUSQUEDA

V.1.Comunicacidn especializada y documentacion especializada.

V.2.Relaciéon usuarios — necesidades de informacion — tipos de preguntas.

V3. Modelo del proceso de busqueda de informacidn: Alcance. Andlisis de las etapas.

V.3.1.Busqueda y recuperacion de informacion en diversos recursos de referencia especializada: Servicios y aplicacion.
V.3.2. Disefio de estrategias de busqueda segun las areas y subareas de Especializacion.

V.3.3.Redefinicion de la busqueda: términos requeridos y excluidos. Herramientas terminoldgicas segun el drea disciplinar
V.3.4. Evaluacidn y selecciéon de la informacion: analisis segun los usuarios y el area disciplinar

V.4.5. Criterios e indicadores para evaluar informacion especializada en diversos recursos y formatos

*UNIDAD VI. PROBLEMAS Y CASOS ESPECIFICOS EN DIFERENTES AREAS DEL CONOCIMIENTO. (Esta unidad es transversal al resto de las Unidades)

VI. 1. Principales areas y subareas de Especializacion.
VI. 2. Caracteristicas de la informacion segun las diversas dreas disciplinares
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Bibliografia Obligatoria-Complementaria

American Library Association (ALA) (2021) Competencias Centrales de Bibliotecologia de la American Library Association (ALA). Disponible en:
https://docs.google.com/document/d/1k4liaOwRoycFVAGhGcGG48zj9KIEX5YI/edit?usp=sharing&ouid=115470806136279703406&rtpof=true&sd=true

Anglada, L. M. (2019). Muchos cambios y algunas certezas para las bibliotecas de investigacion, especializadas y centros de documentacién. El profesional
de la informacidn, v. 28, n. 1, e280113. Disponible en https:

Argudo, S. y Pons. (2012). Mejorar las busquedas de informacién. Barcelona: UOC. El profesional de la informacién, 10. Disponible
en https://drive.google.com/file/d/1hZ bRrv4M802AAdVLMYb780I1278xyw22/view?usp=sharing

Arroyo Vazquez, N. (2017). Los servicios bibliotecarios, recursos para la inclusion digital y social. El Profesional de la informacién. Disponible en
http://www.profesionaldelainformacion.com/notas/los-servicios-bibliotecarios-recursos-para-la-inclusion-digital-y-social/

Asociacion de Bibliotecas Universitarias y de Investigacidon (2007) Normas sobre las competencias de los coordinadores y bibliotecarios.
https://www.ala.org/acrl/sites/ala.org.acrl/files/content/standards/profinst_spanish.pdf

Asociacion Estadounidense de Bibliotecas (2017)Competencias profesionales para bibliotecarios de servicios de referencia y de usuario.
http://www.ala.org/rusa/resources/guidelines/professional

Asociacion Estadounidense de Bibliotecas (2021).Pautas para el desempefio conductual de los proveedores de servicios de informacién y referencia.
https://www.ala.org/rusa/resources/guidelines/guidelinesbehavioral

Baiget, T. Profesionales de la informacion: un futuro de oportunidades https://core.ac.uk/download/pdf/290482885.pdf

Blazquez Ochando, M. (2015). Fuentes de Informacion Especializadas.  Aspectos practicos 'y  tedricos. Disponible en
http://mblazquez.es/wp-content/uploads/ebook-mbo-fuentes-especializadas.pdf

Blazquez Viedma, M. (2006). ¢ Cdmo atender al usuario en las bibliotecas? Madrid Centro Internacional de Tecnologias Avanzadas. Disponible
en https://universoabierto.org/2018/01/31/como-atender-al-usuario-de-las-bibliotecas/

Blazquez Viedma, M. (2016). La atencidn al usuario en las bibliotecas. Pefiaranda de Bracamonte. Salamanca: Centro Internacional de Tecnologias Avanzadas.
Disponible en:http://eprints.rclis.org/8464/1/Encuentro_Sta Brigida - Atencion_al usuario.pdf
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Bibliopos. Las bibliotecas especializadas. Concepto, funciones v servicios. Situacion en Espafa. Disponible en
http://www.bibliopos.es/Biblion-A2-Biblioteconomia/05Bibliotecas-especializadas.pdf

Bustamante Rodriguez. A. (2007). Etica, bibliotecas y bibliotecarios deontoldgica para la profesién bibliotecaria. Revista Etica y Biblioteca, (159), 117-126.
Disponible en
https://gredos.usal.es/bitstream/handle/10366/119360/EB19 N159 P117-126.pdf;jsessionid=F8AAA4CI9FA6E2320904F6356544FCB5?sequence=1

Bustelo-Ruesta, C. (2011)Especialistas en informacién y documentacién: ¢avanzamos algo?. Anuario ThinkEPI, 2011, v. 5,
pp. 38-40.https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=3647360

Bopp, R.; Smith, L. (2000). La entrevista de Consulta. En: Introduccion general al servicio de consulta. México; Buenos Aires: UNAM, 37-49

Calva Gonzalez, Juan. J. (2003). Las necesidades de informacién de los investigadores del drea de Humanidades. Revista General de Informacion y
Documentacién. 13 (2), 155-180. Disponible en: https://revistas.ucm.es/index.php/RGID/article/view/RGID0303220155A/9952

Campello, B. (2010). Del trabajo de referencia hacia la alfabetizacion informativa: La evolucion del papel educativo del bibliotecario. Investigacién
Bibliotecoldgica, 24(50), 83-108. Retrieved from https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=3667064

Castro Ponce, S. (2014) Bibliotecas Especializadas, desarrollo econdmico y competitivo. Disponible en
https://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:TEXPDgOyYVQJ:https://www.infotecarios.com/las-bibliotecas-especializadas/+&cd=2&hl=es-419
&ct=cInk&gl=ar#.YfPAderMLIU

Castro Ponce, S. (2014). Naturaleza interdisciplinar de la Bibliotecologia Disponible en
https://www.infotecarios.com/naturaleza-interdisciplinar-de-la-bibliotecologia/#.YfOgcOrMLIU

Cedefio Barcia, M. M; Cedefio Barcia, L. A.; Ruiz Villamar, J. (2019). Biblioteca universitaria: satisfaccion de usuarios en la calidad de servicios especializados,
Revista Caribefia de Ciencias Sociales (septiembre 2019). Disponible en https://www.eumed.net/rev/caribe/2019/09/biblioteca-universitaria-usuarios.html

Comisién Técnica de cooperacién de Bibliotecas Especializadas. Consejo de Cooperacién Bibliotecaria(2018) Informe de Tipologias
de Bibliotecas Especializadas. Recuperado de:
https://docplayer.es/112541600-Comision-tecnica-de-cooperacion-de-bibliotecas-especializadas-consejo-de-cooperacion-bi bliotecaria.html
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Comunidad Baratz. (2019). Los distintos tipos de bibliotecas especializadas y sus posibles subdivisiones. Disponible en
https://www.comunidadbaratz.com/blog/los-distintos-tipos-de-bibliotecas-especializadas-y-sus-posibles-subdivisiones/

Consejo de Cooperacion Bibliotecaria Grupo de Trabajo sobre Perfiles Profesionales (2019) Perfiles profesionales del Sistema Bibliotecario Espafiol: fichas
de caracterizacion https://travesia.mcu.es/items/99372bd6-b61d-4798-af47-2a261d7c1828

Consejo Europeo de Asociaciones de Informaciéon y Documentacion (ECIA). (2004). Euroreferencial en Informaciéon y Documentacion. Vol. 1: Competencias y
aptitudes de los profesionales europeos de la informaciéon y documentacién. Vol. 2: Niveles de cualificacion de los profesionales de la informacién y

documentacidn. Disponible en https://www.sedic.es/wp-content/uploads/2019/06/eurefl-espanol.pdf

Consejo Europeo de Asociaciones de Informaciéon y Documentacion (ECIA). (2004). Euro referencial en Informacién y Documentacién. Vol. 1: Competencias y
aptitudes de los profesionales europeos de la informaciéon y documentacién. Vol. 2: Niveles de cualificacion de los profesionales de la informacién y

documentacidn. Disponible en https://www.sedic.es/wp-content/uploads/2019/06/euref2-espanol.pdf

Corral, A. M. (2019).  Claves para ejecutar una buena busqueda de informacion. [Dokutekanal. Recuperado de
https://archivisticafacil.com/2019/01/30/claves-para-ejecutar-una-buena-busqueda-de-informacion

Cortés J.; Lau, J. (2003). Directrices para el desarrollo de habilidades informacionales: propuesta IFLA abreviada. México: Universidad Auténoma de Ciudad
Juarez. Disponible en https://docplayer.es/71741763-Directrices-para-el-desarrollo-de-habilidades-informacionales-propuesta-ifla-abreviada-1.html

De la Vega de Deza, A. (2005). El mercado laboral y la formacion de los bibliotecdlogos. Bibliotecas, 23(1).
https://www.revistas.una.ac.cr/index.php/bibliotecas/article/view/445

Delgado Lépez-Cézar, E. (2018). La hoja de ruta verde de la comunicacién cientifica équé podemos hacer autores, bibliotecarios, gestores y agencias de
evaluacion para cambiar las cosas?. Aula Magna 2.0. https://doi.org/10.13140/RG.2.2.25035.85288
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Diessler, G., Pérez, M. B., Prieto, M. S., Carsen, T., y Bosch, M. A. (2017). Las bibliotecas del CONICET: Hacia la Red Federada de Recursos de Informacion
(ReFeRl). Informacioén, Cultura y Sociedad, 37, 73-98. http://revistascientificas.filo.uba.ar/index.php/ICS/article/view/3498

Dolores Ayuso Garcia, & Navarro, V. M. (2006). Metodologia de evaluacién de recursos en bibliotecas digitales. Parametros e indicadores de calidad.
Ciencias de la Informacién 37(1), 25-44. https://www.redalyc.org/pdf/1814/181418033002.pdf

Escalona Rios, L. (2004). La evaluaciéon del servicio de consulta ¢calidad o cantidad? Nueva Epoca, 7(1), 12-22.Disponible en
http://eprints.rclis.org/7638/1/Vol7Nol_ene.jun2004 p 12-22.pdf

Escoto, A. S. D., Godoy, M. E. R,, y Leal, J. Z. (2018). Evaluar recursos electrénicos de informacion especializada en bibliotecas universitarias. Biblioteca
Universitaria: Revista de la Direccidén de Bibliotecas de la UNAM, 1, 15-26
https://www.redalyc.org/journal/285/28559280003/html/

Espinosa Rivas, A. (2019). La importancia de los servicios de consulta. [Infotecarios]. Recuperado de
https://www.infotecarios.com/la-importancia-de-los-servicios-de-consulta/#.XxJBJFVKiUk

Federacidn Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios y Bibliotecas (IFLA).(2020). Cémo las bibliotecas pueden ayudar a conseguir soluciones reales
para las Noticias falsas. https://www.ifla.org/es/news/como-las-bibliotecas-pueden-ayudar-a-conseguir-soluciones-reales-para-las-noticias-falsas

Fernandez Bajon, M. T.; Morato, J.; Sdnchez Cuadrado, S. (2016). Tendencias en el perfil tecnoldgico del profesional de la informacidn. En : El Profesional de la
informacion: Nuevos profesionales de la informacidon. 25(2). Disponible en http://www.elprofesionaldelainformacion.com/contenidos/2016/mar/03.pdf

Gallo Ledn, J. P. (2015) La biblioteca es servicio (y en ello esta nuestro futuro). En El Profesional de la informacion: Servicios Bibliotecarios. 24(2). Disponible
en http://www.elprofesionaldelainformacion.com/contenidos/2015/mar/01.pdf

Garcia, I. L. (2008). Estudio de la Comunidad de usuarios. En Servicio de Referencia una propuesta integradora. Buenos Aires: Alfragrama

Garcia, M. (2016). Bibliotecas especializadas para usuarios especializados. Comunidad Baratz. Disponible en
https://www.comunidadbaratz.com/blog/bibliotecas-especializadas-informacion-especializada-para-usuarios-especializados/
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Garcia, F. J. (2020). ¢En qué puedo ayudarle? La Atencidn al Usuario como la mejor (o peor) carta de presentacién de una Biblioteca. Desiderata, 14 (3),
87-92. Disponible en https://www.auxiliardebiblioteca.com/wp-content/uploads/2020/04/Desiderata-14.pdf

Garcia Breche, G, (2020). El acceso abierto al conocimiento, ¢una oportunidad o una amenaza para la biblioteca universitaria? Desiderata, 14 (3), 49-60

.Disponible en https://www.auxiliardebiblioteca.com/wp-content/uploads/2020/04/Desiderata-14.pdf
GARCIA-GUTIERREZ, A. (2000). Nuevos desafios en la investigacidn sobre sistemas de informacién y representacién del conocimiento. Ciencias de la

informacion (cuba); 31(3-4).https://brapci.inf.br/#/v/59359

Gavilan, C. M. (2009). Suministro de informacién: servicios de referencia y bulsquedas bibliograficas. Disponible en
http://eprints.rclis.org/14604/1/servref.pdf

Gibaja, V. (2013). El bibliotecario como profesional de la informacidn: horizontes laborales mas alla de la biblioteca. Informacion, cultura y sociedad, (29),
49-76. Disponible en http://www.scielo.org.ar/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1851-17402013000200004&Ing=es&tIng=es

Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. Ministerio de Educacion. Biblioteca del Docente. (2010). La informacidn en Internet: 12 parte: déonde y cdmo buscar
informacion. Buenos Aires : Biblioteca del Docente. Disponible en
http://www.bnm.me.gov.ar/redes federales/bera/pais/caba/producciones/doc/informacion_internet.pdf

Goémez Hernandez, J. A. (2002). Bibliotecas Especializadas vy Cientificas. Gestion de biblioteca. Murcia: DM. Disponible en
http://eprints.rclis.org/10372/1/Gestion de Bibliotecas Gomez-Hernandez 2002.pdf

Gonzalez-Solar, Llarina. (2018). Estudios de usuarios en el disefio de servicios bibliotecarios de apoyo a la investigacion: estudio de caso.
Biblios, (72), 80-93. https://dx.doi.org/10.5195/biblios.2018.

Gonzalez-Fernandez-Villavicencio, N., Canovas-Alvarez, E., Arahal-Junco, C. (2014). Evaluacién del servicio de referencia de una biblioteca universitaria
Biblioteca de la Universidad de Sevilla. Revista espanola de Documentacién Cientifica, 37(2). Disponible en
https://idus.us.es/bitstream/handle/11441/32793/REDC_Gonzalez Canovas Arahal 2014 evaluacion.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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Hernandez Salazar, P. (2007). La relacion entre los estudios y la formacidn de usuarios de la informacion. En Revista general de informacion y

documentacion, 17( 2), 103-121. Disponible en https://revistas.ucm.es/index.php/RGID/article/view/RGID0707220103A/9400

Hernandez Salazar, P. (1993) El perfil del usuario de informacién. Investigacion Bibliotecoldgica: archivologia, bibliotecologia e informacion, [S.l.], v. 7, n. 15,
jul. http://rev-ib.unam.mx/ib/index.php/ib/article/view/3816

IFLA. (2012). Codigo  de ética IFLA  para  bibliotecarios y otros trabajadores de la informacién. Disponible en
https://www.ifla.org/wp-content/uploads/2019/05/assets/faife/codesofethics/spanishcodeofethicsfull.pdf

IFLA. (2004). Recomendaciones para el servicio de referencia digital. Disponible en
https://www.ifla.org/wp-content/uploads/2019/05/assets/reference-and-information-services/publications/ifla-digital-reference-guidelines-es.pdf

Kapoun, J. (1998). Cinco criterios para evaluar paginas Web. En: Ensefiando a los estudiantes universitarios evaluacién de la RED: Una guia para
instrucciones de biblioteca. Disponible en http://www.eduteka.org/pdfdir/ListaChequeol.pdf

La Serna, N. (2004). Estudio y evaluacién de los sistemas recuperacion de informacién. Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Facultad de Ingenieria de
Sistemas e Informatica. Disponible en https://sisbib.unmsm.edu.pe/BibVirtualData/publicaciones/risi/N1 2004/a07.pdf

Las bibliotecas del CONICET Hacia la Red Federada de Recursos de Informacion (ReFeRlI) (2017)https://www.redalyc.org/journal/2630/263054364007/html
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encuentra citada dentro del programa de estudios.

Descripcion de Actividades de aprendizaje

Las actividades de aprendizaje seran presentadas mediante trabajos practicos donde su resolucidon serd evaluada a los fines de aprobacién de esta
asignatura, ya que implican una continua vinculacién con la teoria.

Las tareas conduciran a la aplicacion de los conceptos obtenidos a través de la lectura analitica de la bibliografia y la reflexion e investigacién personal.

El propdsito de cada trabajo practico, serd resolver actividades en funcién con los tépicos de cada unidad del programa como también resolver diversos
problemas de informacién que se pudieran presentar en el servicio de referencia de las Unidades de Informacidn Especializada

Si bien la tematica de los trabajos practicos es variada, se pondra especial atencidn en los problemas que se plantean (en lo que a busqueda y recuperacion
de la informacidn se refiere) en las diversas dreas del conocimiento. Las actividades de aprendizaje seran presentadas mediante trabajos practicos donde su

resolucion serd evaluada a los fines de aprobacidn de esta asignatura, ya que implican una continua vinculacién con la teoria.

Las tareas conduciran a la aplicacién de los conceptos obtenidos a través de la lectura analitica de la bibliografia y la reflexidn e investigacion personal.

El propdsito de cada trabajo practico, estara abocado identificar la importancia y caracteristicas de los servicios en la biblioteca especializada, en especial el
servicio de referencia, considerando resolver los problemas de informacién que se pudieran presentar

Tipos de actividades:

e Resolucién de problemas, mediante la utilizacidn de foros y/o cuestionarios

Instructivo 22


https://www.redalyc.org/pdf/658/65821110.pdf

Elaboracidn de proyectos y exposicidon de los mismos.

Tareas de investigacion (con implicancia a los principios, métodos y técnicas para la localizacidn y transferencia de informacion en
cualquier formato)

Reflexion critica y debate sobre textos propuestos por el equipo de catedra.
Resolucion de guias de estudio y exposicién de resultados.

Actividades de Aprendizaje a realizar durante la cursada

Las actividades de aprendizaje seran presentadas mediante trabajos practicos donde su resolucién sera evaluada a los fines de aprobacién de esta
asignatura, ya que implican una continua vinculacidn con la teoria.

Las tareas conduciran a la aplicacién de los conceptos obtenidos a través de la lectura analitica de la bibliografia y la reflexién e investigacion personal.

El propdsito de cada trabajo practico, estara abocado identificar la importancia y caracteristicas de los servicios en las bibliotecas especializadas, en
especial el servicio de referencia, considerando resolver los problemas de informacidn que se pudieran presentar.

Tipos de actividades;

Resolucidn de problemas, mediante consignas planteada en situacion de casos

Elaboracidn de proyectos y exposicion de los mismos

Tareas de investigacion (con implicancia a los principios, métodos y técnicas para la localizacién y transferencia de informacion en cualquier formato)
Reflexion critica y debate sobre textos propuestos por el equipo de catedra.

Resolucion de guias de estudio y exposicién de resultados.

Dramatizacion
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Modalidad de la cursada:

® La cdtedra dictard de manera presencial las clases tedricas y practicas en los dias y horarios estipulados.

e Contara con una (1) clase tedrica y una (1) practica de manera virtual.

Condiciones a cumplir para las clases virtuales:

e Se desarrollaran en el mismo horario de cursada por videoconferencia.

® Seran encuentros de asesoramiento y orientacién cuya finalidad serd afianzar contenidos tedricos y practicos.
® Se tomara asistencia.

Cronograma de contenidos, actividades y evaluaciones

Esta asignatura corresponde al segundo cuatrimestre del afio académico. El total de semanas disponibles para el dictado de la asignatura es de dieciséis,
teniendo una carga horaria de seis horas semanales. De éstas, tres seran destinadas a las clases tedricas y tres trabajos practicos.

Cronograma de contenidos:
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Unidad | 1 1l v Vi Total de Horas | Docente
Responsable
Clase
Tebrico 4 hs. 8 hs 12hs. 6 hs. 14 hs. 4hs 48 hs Asociado
Practico 4 hs. 8 hs. 12 hs. 6 hs. 14 hs. 4hs 48 hs Auxiliar
Carga horaria total
Clases Evaluaciones
Tedricas Practicas Parcial Revisidon
30 hs. 30hs. 4 hs. 4 hs.
Total: 96 hs.

Procesos de intervencion pedagdgica

Es principio de esta catedra la correlacidn permanente con la realidad. Por ello se propone, siempre que sea posible:

- Enfocar objetivamente hechos reales o datos concretos del contexto bibliotecario conocido por el alumno.

- Hacer que la teoria permite iniciar gradualmente de esos hechos o datos reales mediante la explicacion y la discusién dirigida.
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En otros casos, una vez formulada la teoria, ésta serd aplicada a la realidad de las Unidades de Informacidn Especializadas. Las acciones que se proyectan

implementar para abordar los contenidos tematicos y lograr los objetivos propuestos adquieren distintas modalidades:

MODALIDADES
1. Clases tedricas '
2. Sesiones de discusion - Reflexidon y desarrollo personal '
3. Seminario

4. Trabajo de laboratorio/Taller

5. Taller — Grupo operativo '
6

7

8

9

. Trabajo de campo '

. Pasantias
. Trabajo de investigacion '
. Estudio de casos — Reflexidn y desarrollo personal '
10. Sesiones de aprendizaje individual '
11. Tutorias
12. Dramatizaciones '

Tipos de intervencién pedagdgica:

- Clase teodrica:
Conjunto de sesiones organizadas centralmente por el docente para el desarrollo de tematicas insuficientemente tratadas en la bibliografia. Su objetivo es

gue los alumnos adquieran informacién dificil de localizar en otros sitios.
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- Sesiones de discusion:
Para profundizar o considerar alguna tematica cuyo contenido sea controvertible; o para facilitar el intercambio de puntos de vista; 6 para facilitar una

mejor comprension del contenido y alcance de ciertas problematicas claves.

- Taller — Grupo operativo:
Encuentros organizados por el docente en torno a una doble tarea, de aprendizaje y de resolucidn de problemas para que los alumnos en la conjuncién

teoria-practica aborden su solucion.

- Trabajo de campo:
Conjunto de horas destinadas a actividades a efectuarse en dmbitos especificos de la realidad, a fin de obtener informacién acerca de cuestiones de interés;
vivenciar determinadas situaciones creadas al efecto; operar saberes aprendidos, lo que posibilitara al alumno entender mejor cdmo acceder a una realidad

dada, desde perspectivas diversas y captar el ejercicio de las funciones que se desempefiaran al obtener el titulo.

- Estudio de casos:
Conjunto de sesiones organizadas en torno a situaciones especialmente seleccionadas de la realidad para facilitar la comprensidn, de cémo transferir la
informacidn y las competencias aprendidas y/o facilitar a los alumnos vivenciar situaciones similares a las que podrian obtenerse en situaciones reales, a

fin de brindarle posibilidades concretas de integrar teoria y practica y capacidad de interpretacion y de actuacion ante circunstancias diversas.

Evaluacion
La cursada serd de cardcter PROMOCIONAL, que implica los siguientes requisitos:
e ASISTENCIA DEL 75% A LAS CLASES TEORICAS

e ASISTENCIA DEL 75% A LAS CLASES PRACTICAS
e APROBACION DEL 75% DE LOS TRABAJOS PRACTICOS:
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e APROBACION DE DOS PARCIALES Y/O SUS RESPECTIVOS RECUPERATORIOS CON NOTA PROMEDIO 6 (SEIS)

Consideraciones

® £n los exdmenes parciales se evaluard los temas tratados la bibliografia bdsica, como también lo abordado en las clases tedricas como en las
prdcticas

e Serd considerado en la nota final el desempefio, compromiso y participacion los/as estudiante durante la cursada

EXAMEN FINAL LIBRE:

De conformidad con lo establecido en el régimen de ensefianza y promocidn vigente, los/as alumnos/as podran optar por el régimen de promocion con
examen final.

Requisitos para el régimen de promocién de Examen final

El/la alumno/a que se presente a rendir examen final deberd comunicarse via mail con el equipo docente, como minimo 20 dias habiles antes de la fecha de
examen.

[ Una vez que el/la estudiante se contacta, el equipo docente le indicara con precision todo lo que debe presentar antes de la evaluacién.

Importante:

° Antes de presentarse a la mesa examinadora, los/las estudiantes deberan cumplir con la entrega de lo solicitado por el equipo
docente: Debera entregar:

° Todos los Trabajos Practicos del ultimo ciclo lectivo

° Uno y/o varios trabajos sobre con sobre contenidos abordados en la cursada y programa de estudios, disefiado para la instancia de
evaluacion. Cumpliendo fecha de entrega.

Fecha de entrega: Una vez que la catedra haya enviado las actividades, los/las estudiantes tendran 10 dias corridos para resolver las actividades
propuestas, sin excepcion.

° Una vez entregados los trabajos solicitados, el equipo docente evaluara los mismos. En caso de no haber observaciones, el alumno/a podra
presentarse a rendir el examen final. Caso contrario deberd corregir y rehacer de acuerdo a las observaciones planteadas.
° El examen final puede ser oral o escrito. Se realizaran preguntas que abarcan todas las unidades del programa de estudios, esto también

incluye todo lo abordado en los trabajos practicos, la bibliografia basica y complementaria. El contenido de las preguntas, sera evaluado por autor y
bibliografia indicada.
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CRITERIOS DE EVALUACION

Seran tenidos en cuenta los siguientes criterios:

- Comprensidn de los conceptos fundamentales
- Precision en las respuestas de acuerdo a lo indicado

- Analisis y sintesis de la bibliografia
- Riqueza de la informacidn, evidenciada por la variedad de autores y la calidad de la exploracién bibliografica realizada

- Capacidad de observacién y reflexion

- Pensamiento critico, en aquellas actividades en las que se requiera extraer conclusiones propias y emitir juicio de opinidn
- Discurso oral/escrito:Claridad en la expresién y uso de la terminologia adecuada

- Originalidad y creatividad

- Ortografia

- Presentacidn

- Se realiza una evaluacion global, considerando las diversas instancias
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Asignacién y distribucién de tareas de cada uno de los integrantes del equipo docente

TAREAS

DOCENTE

Clases tedricas - practicas

Consultas

Preparacion de evaluaciones

Lic. Maria José Marchetti

Correccion de evaluaciones

Clases tedrico - practica

Lic. Maria José Marchetti

Preparacién de trabajos practicos

Lic. Maria José Marchetti

Prof. Monserrat Moreno

Correccion de trabajos practicos

Prof. Monserrat Moreno

Consultas

Lic. Maria José Marchetti

Prof. Monserrat Moreno
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