00 Segundas Jornadas Internas de Investigacién en Bibliotecologia

o I:II:I B Jornadas en Homenaje a la trayectoria de la Prof. Aurora “Tuti” Chiriello
=ob Agosto 2015 - ISBN 978-987-544-666-3
Departamento de Documentacién — Fac. de Humanidades — UNMdP

< Facultad de
7h Humanidades / UNMDP

La tecnhologia como herramienta para la gestion de unidades de

informaciéon: una experiencia de aprendizaje en el marco de la

cursada de la carrera de Bibliotecario Escolar.

Alumna: Serda, Maria Milagros.
Carrera: Bibliotecario Escolar- Facultad de Humanidades- UNMDP
ANno:2°-2015

E-mail: mililanghi@hotmail.com



mailto:mililanghi@hotmail.com

e} Segundas Jornadas Internas de Investigacion en Bibliotecologia
Jornadas en Homenaje a la trayectoria de la Prof. Aurora “Tuti” Chiriello

Agosto 2015 - ISBN 978-987-544-666-3

Departamento de Documentacion — Fac. de Humanidades — UNMdP

Resumen

Inicialmente se analiza el aporte de los sistemas en la actividad
bibliotecaria, a partir de la experiencia de trabajo en la cursada de la
catedra Informatica Documental, estableciendo una relacion entre la
tecnologia y los procesos que se llevan a cabo en el contexto de una
biblioteca escolar. Finalmente se concluye en la necesidad de poder
automatizar procesos en una unidad de informacion, como condicion
fundamental para poder ofrecer servicios de valor en un escenario

dominado por el acceso online.
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La tecnhologia como herramienta para la gestion de unidades de

informacion: una experiencia de aprendizaje en el marco de la

cursada de la carrera de Bibliotecario Escolar.

Al iniciar la carrera universitaria de bibliotecaria escolar pensaba
en las experiencias previas como usuario de la Unidad de Informacion
de la comunidad y no asociaba el manejo de soportes tecnoldgicos
como parte de facilitar los procesos técnicos de la profesion; tenia la
impresion de que solo era posible catalogar y clasificar documentos
manualmente. Pronto descubri que existian los SIGB (Sistemas
Integrados de Gestion Bibliotecaria), que permiten al profesional llevar
a cabo varias funciones a la vez, como por ejemplo, préstamo,
actividades de extension bibliotecaria (blogs de lectura, proyeccion de
peliculas, etc.). Me generaron una gran resistencia al principio, el
temor al cambio influyé en mi formacion académica hasta que pude
ver ejemplos de sus aplicaciones y darles un sentido para la practica
futura. El uso de la tecnologia como soporte, la existencia cada vez
mas amplia de bibliotecas virtuales, electronicas y digitales, me hizo
comprender cuantos conocimientos se necesitan para manejar y

brindar la informacion.

Vivimos en una “sociedad de la informacién” donde el acceso tan
globalizado a la misma requiere de un control y una regulaciéon que
permita formar usuarios autbnomos y pensantes, que adopten una
actitud critica frente a su utilizacion. Para alcanzar éste propdsito en

un biblioteca escolar, se requiere un trabajo en conjunto con los
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docentes y directivos y una administracion eficiente que cuente con el
respaldo de un plan de accion que facilite el manejo de la biblioteca.
Hoy en dia se requiere gue conozcamos Yy NOS capacitemos
constantemente en los adelantos tecnoldgicos, ademas de poseer un
perfil profesional muy completo y variado en las habilidades propias de
la bibliotecologia. Orera® afirma: [...] “la biblioteca ha comenzado un
proceso de adaptacion a estos cambios, con la incorporacion de
nuevos soportes en sus colecciones, la aplicacion de nuevas
tecnologias a los procesos de gestidén y servicios a los usuarios, asi
como la integracion en redes”.

Es importante sefialar que la aplicacion de éstos sistemas
integrados permite acelerar los tiempos de organizaciéon ademas de la
comunicacion entre Ul a través de préstamos interbibliotecarios vy
proyectos en conjunto. Ademas, poseen la ventaja de permitir en
algunos casos -las posibilidades que ofrecen los SIGB varian—
almacenar documentos completos que no existen en soporte papel y
que, en el area de referencia de la biblioteca, permiten acceder a la
informacion requerida e incluso permitirle al usuario descargarlo en su
propio ordenador.

Primero deduje que los SIGB facilitarian practicamente toda mi
labor, sobre todo aquello que me demandaba mas tiempo; sin
embargo, descubri durante la cursada de la asignatura Informatica
Documental, que para poder usarlos, no bastaba con comprender el

manual, sino que debia evaluarlos desde mi criterio como

! ORERA ORERA, Luisa. Reflexiones sobre el concepto de biblioteca. Universidad de Zaragoza en

Zaragoza, Espafa.
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PROFESIONAL DE LA INFORMACION. Todas las competencias
aprendidas giran en torno al manejo de la informacion, a la
comunicacion fehaciente y selectiva de la misma; si estudiara
informatica sin la fundamentacion didactica de la nueva profesion
bibliotecaria, solamente aprenderia los aspectos técnicos de los

2 indica: “ante el clima de cambios

sistemas. Moreiro Gonzélez
constantes en la sociedad, la economia, la politica y la tecnologia, las
bibliotecas tienen el deber de ampliar sus responsabilidades y su
horizonte, ahora comprometidas con redes, bases de datos, analisis
estadistico, evaluacion, diseminacion y comercializacion de la
informacién, nuevos tipos de usuarios, nuevos formatos de
informacién, imagenes, hipertextos, educacion a distancia, e-learning,
proteccion de la informacion, derechos de autor, criptografia y correo
electronico’.

El concepto de profesional de la informacién surgié de la revision
de la profesion bibliotecaria, como una busqueda de terminar con los
estereotipos; la tecnologia ha contribuido a aumentar la complejidad
de la formacién a la vez que, paraddjicamente, facilita muchas de las
actividades propias de la misma.

Ahora que estoy transitando éste tramo avanzado de la carrera
he logrado comprender que un profesional de la informacion es aquel
que acompafa las transformaciones sociales que impactan en los

usuarios, se capacita constantemente y adquiere conocimientos

’MOREIRO GONZALES, José Antonio. (2004). Nuevas competencias profesionales para nuevas
funciones bibliotecarias. En: Boletin de la ANABAD, Tomo 54, N° 1-2 Pags. 821-830
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tecnologicos especificos que integra con la creatividad propia de la
“nueva profesion”.

Hoy sé que no basta con aprender a catalogar, clasificar y
realizar un repertorio... todo ello debo integrarlo en una practica rica
en innovacion y sin resistirme a los cambios... después de todo sin las
nuevas visiones no seriamos denominados hoy en dia como
profesionales de la informacion y no tendriamos el respaldo de la

nueva sociedad tecnoldgica.

Consideraciones finales

He llegado a la conclusion como estudiante de la carrera de
bibliotecario escolar, que la tecnologia es la respuesta a las
deficiencias que se experimentan en las Ul en cuanto a la realizacion
de las funciones bésicas del proceso de elaboracion del catalogo, el
control del fondo bibliografico y la atencion competente de las
necesidades de los usuarios. La automatizacion en la biblioteca debe
adaptarse a las necesidades de cada establecimiento y por ello es
importante utilizar las herramientas digitales realizando una evaluacion
constante de los resultados obtenidos y capacitandonos para adquirir
competencias que nos permitan satisfacer a la nueva generacion de
usuarios. Como dije antes, no basta con conocer las Tics, hay que

saber utilizarlas en el contexto de la biblioteca escolar.
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