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RESUMEN

Este trabajo pretende analizar como la ética profesional del bibliotecario incide sobre el acceso
a la informacion. Se intenta focalizar en el desemperio y el compromiso profesional ubicado en
el contexto actual frente a los distintos desafios y vicisitudes que se presentan: limitaciones del
derecho de autor reconocidos por la legislacion, la gestion de la informacién en cuanto al rol de
mediacion del quehacer bibliotecario y su mision, y el derecho constitucional de todo individuo a

acceder al conocimiento.
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1. INTRODUCCION

El presente trabajo constituye un estudio que pretende interiorizar al lector en los temas
del derecho de autor vinculados con el derecho al acceso a la informacién en el contexto actual

de la profesidn bibliotecaria.

La elecciéon del mismo proviene de las inquietudes académicas y profesionales del
quehacer diario del bibliotecario. La investigacion surge a partir de la imperiosa necesidad de
adecuar los diversos regimenes juridicos para regular la actividad y adaptarla a las

necesidades de la sociedad de la informacion.

Frente a estas nuevas realidades, este trabajo pretende ser un disparador para repensar
las particularidades profesionales actuales, aspirando a que el debate se abra dentro y fuera

del ambito bibliotecologico.

Se analiza el impacto de la legislacién argentina de derecho de autor sobre los servicios
bibliotecarios y la forma en la que ésta limita y restringe el uso de materiales bibliograficos,

afectando el derecho al conocimiento y a la libertad de informacion.

Resulta indudable que el trabajo del bibliotecario se enfrenta a desafios cada vez mas
complejos al encontrarse con las exigencias propias de una sociedad de la informacién y del
conocimiento. Por esta razdn, se hace cada vez mas necesario reforzar ciertos conceptos
presentes en la ética para el profesional de la informacion, los cuales son tratados en este

estudio.

En este sentido, se destaca el rol de la biblioteca como institucidn social a favor de los

ciudadanos.

Los resultados alcanzados producto de los objetivos propuestos permiten ofrecer una
serie de conclusiones y recomendaciones que pueden ser Utiles en la toma de decisiones y en

correspondencia con el analisis de futuras investigaciones.



1.1.  Principales abreviaturas

ABGRA Asociacion de Bibliotecarios Graduados de la Republica Argentina
CADRA Centro de Administracion de Derechos Reprograficos
CSJN Corte Suprema de Justicia de la Nacion
DNDA Direccion Nacional de Derechos de Autor
IFLA Federacion Internacional de Asociaciones e Instituciones Bibliotecarias
ISBN Sistema Internacional Normalizado para los Libros
OMPI Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual
ONU Organizacion de las Naciones Unidas
UNESCO Organizaciéon de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura



2. EL PROBLEMA

2.1. Planteamiento del problema

A la Biblioteca Judicial de San Isidro, especializada en Ciencias Juridicas, acuden

diariamente diferentes tipos de usuarios con necesidades muy especificas de informacion.

En el transcurso de la carrera, he realizado distintos trabajos de esta Unidad de
Informacion, entre ellos un Estudio de Usuarios desde la catedra de Metodologia de la
Investigaciéon, que me ha permitido conocer las necesidades reales de los usuarios; determinar
si la biblioteca actualmente cumple con sus objetivos e igualmente sondear la calidad y

efectividad de los recursos con que cuenta.

Si bien este trabajo no se centra especificamente en esta biblioteca en particular, sino
que brinda una aproximacién a la tematica a nivel general, es desde mi trabajo en ella desde

donde surgen las iniciativas y las inquietudes para el desarrollo del tema.

A partir de estos estudios surge el planteamiento del problema, ya que no existe una
normativa clara que guie al bibliotecario para que sepa como debe proceder frente a distintas

situaciones.

2.2. Preguntas de investigacion

¢ Esta garantizado el derecho al acceso a la informacion? ¢La legislacion actual atenta
contra este derecho?

¢ Existe una tension de intereses entre los titulares del derecho de autor y las necesidades
informacionales de los usuarios?

¢El derecho de acceso a las obras intelectuales y el derecho de autor representan
intereses contrapuestos o complementarios?

¢, Como debe actuar el bibliotecario frente a esta realidad?
¢ La biblioteca puede cumplir con su misién en el contexto actual?

¢ Resulta necesario realizar una reforma legislativa de la Ley de Propiedad Intelectual?



¢ Son aplicables en el mundo digital las reglas de la propiedad intelectual de acuerdo a la

legislacion actual?

¢, Como pueden las bibliotecas hacer frente a las situaciones diarias para brindar un

servicio eficiente sin salir del marco legal?

2.3.1.

¢, Donde y como cimentar la ética de la informacién en el trabajo diario?

2.3. Objetivos

Objetivo general

Aportar claridad al conflicto ético de la profesion bibliotecaria en el contexto de la

sociedad actual. Servir de guia a los profesionales que se planteen estos interrogantes.

2.3.2.

2.4.

Objetivos especificos

Brindar una aproximacion tedrica de los topicos abordados.

Determinar los dilemas éticos que deben afrontar los profesionales de la informacion
con el fin de cumplir con su mision.

Analizar el impacto de la legislacion argentina de derecho de autor sobre los
servicios bibliotecarios.

Establecer cudles son los valores que debe sostener, promover, impulsar y respetar
la profesion bibliotecaria.

Conocer los ejes fundamentales en los que se basa su ética.

Identificar algunos de los principios, obligaciones y situaciones basicas que forman
parte de nuestro contexto profesional.

Evaluar si existe una colision de derechos y determinar posibles soluciones.

Proyectar alternativas para la formacién del bibliotecario.

Justificacion de la investigacion

La eleccion y fundamentacion del tema se basa en la observaciéon de una realidad que

muestra, por una lado, la inexistencia de estudios especificos sobre la situacion del bibliotecario

frente a esta realidad, y por otro, la falta de claridad en cuanto a las condiciones que debe

poseer el bibliotecario que presuponen, ademas de un saber en el area del Derecho y de la

10



Documentacién, un conocimiento riguroso de la legislacion y una estrecha vinculacion con la

ética profesional, siendo ésta una de las incumbencias como futuro licenciado.

Argentina no ha formulado, al igual que otros paises, una declaracion sobre las

competencias del bibliotecario en este aspecto.

Por lo expuesto anteriormente, resulta conveniente el desarrollo de una investigacion
que actue como una herramienta de orientacion para los bibliotecarios, a partir del

conocimiento del entorno en el cual trabaja diariamente.

La realizacion de este estudio permitiria responder a los distintos interrogantes que se
plantean para los bibliotecarios, resultando de suma utilidad en su proyeccién social, al
beneficiar a los mismos usuarios en la satisfaccion de sus necesidades informativas, asi como
a los profesionales de la informacion, sirviendo como fuente para resolver problemas practicos

o interrogantes que puedan ser planteados regularmente.

Por otro lado, es importante destacar su utilidad metodolégica, ya que la investigacion
puede contribuir a la realizacion de estudios mas exhaustivos en el futuro, al sugerir formas de

estudiar mas adecuadamente el tema en cuestion.

Se trata de una investigacion viable. El costo de la investigacién no es elevado y puede ser

llevada a cabo en un periodo de tiempo relativamente corto.

2.5, Ubicacién del problema en el contexto del conocimiento acumulado

El interés del individuo por la necesidad de acceder permanentemente a la informacion,
de aprender a lo largo de toda la vida a manejar informacion, del auge y florecimiento de las
nuevas tecnologias que le dan acceso en las diversas areas del conocimiento, han formado a
un usuario de informacién cada vez mas activo y exigente que le permite resolver problemas en

la sociedad.

En el ambito internacional han surgido nociones diferentes de términos creados con gran
interés en la evaluacion de los servicios bibliotecarios, asi como la identificacién de las

necesidades de los usuarios y la demanda de informacion, estableciendo como linea de

11



investigacion el area de las ciencias de informacion, la evaluacion de las necesidades del
sector informacién, que estudia los problemas y las necesidades de los servicios, de los

bibliotecarios y de los usuarios.

Con el desarrollo de la sociedad contemporanea, estos estudios han evolucionado a
través de las cualidades personales (actitudes, conocimientos, habilidades, habitos,
capacidades) y exigencias del bibliotecario que determinan, como tal, su conducta ante la

informacion.

2.6. Estado actual de la cuestion

El tema abordado se encuentra absolutamente vigente. Internet, la red virtual de
comunicacion interactiva mas grande que existe, es un entorno que demanda nuevas reglas

para el uso y la explotacion de las obras y los objetos protegidos por el derecho de autor.

De acuerdo con Castells1, nos encontramos en medio de una transformacion historica,
que se viene gestando desde las ultimas décadas, la cual esta generando un modelo de
sociedad en la cual la informacion es el motor del cambio social. Este autor denomina a este
paradigma como “sociedad red”, mientras que otros lo llaman sociedad de la informacién o

sociedad del conocimiento.

El estado actual de la cuestion se conoce a través de dos caminos: la revision de la

literatura y los contactos personales.

El primero demuestra la inexistencia de estudios especificos realizados que puedan
guiar la conducta que debe seguir el profesional de la informacién. Los trabajos que se han
publicado no se corresponden con el objeto de esta investigacion, ya que abordan los distintos
temas en forma separada. Este trabajo pretende integrar estos tépicos para poder brindar

pautas que se puedan aplicar en la practica.

El segundo se vincula a la experiencia personal y la observacion de la realidad. Los
anos de ejercicio profesional en la Biblioteca del Departamento Judicial de San Isidro han sido,
sin ninguna duda, un camino de aprendizaje. Cada usuario, cada problema de informacion

planteado representan oportunidades de aprendizaje que puedan interesar a otros colegas.

" CASTELLS, M. La era de la informacién. Economia, sociedad y cultura, 2000.
12
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MARCO TEORICO

El marco conceptual explica las relaciones existentes entre los conceptos que sirven de

base para comprender e interpretar el problema.

El tema “El dilema ético del bibliotecario: entre el derecho al acceso a la informacién y los
derechos de autor” implica una diversidad de términos a definir y a describir, desde el Derecho

de acceso a la informacioén y el Derecho de autor, hasta el de Etica Profesional.

Para su mejor comprension, este se divide en tres ejes, de acuerdo con los tres temas

principales.

3.1. El Derecho de Acceso a la Informacién

El derecho de acceso a la informacion constituye uno de los sustentos de la libertad de
expresion, siendo ese derecho y esa libertad las piedras angulares de las sociedades

democraticas, indispensables para la formacion de la opinidn publica.

Este derecho se encuentra amparado en nuestra Constituciéon Nacional en su articulado,
y ademas se desprende del Art. 75. Inc. 22, que incorpora con jerarquia constitucional diversos

tratados internacionales que tratan el tema.

Siguiendo a Del Cafo (1993), podemos afirmar que se trata de un derecho inalienable
del usuario “al acceso oportuno y suficiente, a su formaciéon y necesaria autonomia, a la
orientacion y al asesoramiento requeridos” . Incluso podriamos ampliar esta definicion, diciendo

que es el derecho a informar e informarse, a saber, a aprender.

En el caso particular de los profesionales de informacion equivale a decir: derecho a
servir informacion, a su obtencién y distribucién libre, a su consumo en condiciones equitativas,

a la capacitacién y el perfeccionamiento para mejorar nuestro servicio a la comunidad.

2DEL CANO, E. Biblioteca y comunidad: fundamentos éticos y proyeccién politica.
14



La definicion de una ética bibliotecaria no deberia eludir este punto. Por esta razén, mas
adelante veremos los principales aspectos de relacion entre estos derechos y la ética

profesional.

El reconocimiento universal del derecho a la cultura y la informacion, recogido en los
articulos 27 y 19 de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos de 1948, legitima la
demanda social de informacion y cultura generando la consiguiente obligacion de los Estados a

garantizar estos derechos humanos.

Podemos clasificar a este derecho como un Derecho Humano, dentro de los derechos
sociales, reconocidos en el Pacto Internacional de Derechos Humanos, Econdmicos y
Culturales de 1988.

Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinién y de expresion; este derecho incluye el de
no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y
opiniones y el de difundirlas, sin limitacién de fronteras, por cualquier medio de

expresion

(Declaracién Universal de Derechos Humanos, Art. 19)

1. Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona a:
a. Participar en la vida cultural
b. Gozar de los beneficios del progreso cientifico y de sus aplicaciones
c. Beneficiarse de la proteccion de los intereses morales y materiales que les
correspondan por razén de las producciones cientificas, literarias o artisticas de que
Sea autora.

2. Entre las medidas que los Estados Partes en el presente Pacto deberan adoptar para
asegurar el pleno ejercicio de este derecho, figuraran las necesarias para la
conservacion, el desarrollo y la difusion de la ciencia y la cultura.

3. Los Estados Partes en el presente Pacto se comprometen a respetar la indispensable
libertad para la investigacion cientifica y para la actividad creadora.

4. Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen los beneficios que derivan del
fomento y desarrollo de la cooperacion y de las relaciones internacionales en cuestiones

cientificas y culturales.

15



(Pacto Internacional de los Derechos Civiles, Sociales y Culturales, Art. 15)

Se enfoca el tratamiento de este derecho en este marco, ya que una sociedad
desinformada, o en la cual unos pocos sectores acceden en la practica a una adecuada y

efectiva informacion, a largo plazo no garantiza la existencia de una sociedad democratica.

El bibliotecario, como intermediario en el proceso informativo tiene una responsabilidad
fundamental como garante de este derecho a la informacion. El Library Bill of Rights (1980) la

determina claramente.

El equilibrio entre el derecho de los ciudadanos a la informacion y la cultura y la
obligacion que tiene el Estado de satisfacerlos es el escenario donde radica la politica publica.
Es en la busqueda de este equilibrio entre derecho/obligacién donde se van a contemplar todas

las medidas de los poderes publicos en materia de informacion y de bibliotecas.

Los garantes del derecho de acceso a la informaciéon por antonomasia son las
bibliotecas, y los bibliotecarios tienen por misién fundamental e irrenunciable atender las

necesidades de informacion de la comunidad.

3.1.1. Derechos humanos, Ciencia de la Informacion e inclusion social

La Ciencia de la Informacién, al igual que otras areas interdisciplinarias, tuvo sus
origenes en el centro de la revolucion cientifica y técnica que vino luego de la Segunda Guerra
Mundial.

Por eso la podemos considerar contemporanea al contexto de planteamiento de los

Derechos Humanos desde una perspectiva mundial.

Varios organismos internacionales, como la IFLA, apoyandose en la Declaracion (1948),

que vimos mas arriba, han declarado que:

“Los seres humanos tienen el derecho fundamental de tener acceso a
las expresiones del conocimiento, del pensamiento creativo y de la actividad
intelectual, y de expresar publicamente sus opiniones (...) El derecho al

conocimiento y a la libertad de expresion son dos aspectos del mismo principio.

16



El derecho al conocimiento es un requisito para la libertad de pensamiento y de
conciencia; la libertad de acceso a la informacién es una condicion
imprescindible para el ejercicio de la libertad de pensamiento y de la libertad de
expresion”. (IFLA, 1999).

3.1.2. Politica cultural y politica de informacion

La idea del hombre como protagonista del progreso social conduce al reconocimiento
juridico del derecho a la cultura, como derecho humano a tener acceso y participar en la vida
cultural de la comunidad. Este derecho a la cultura es el elemento fundamental de la politica

cultural moderna.

De acuerdo con la UNESCO, la politica cultural puede ser definida como “el conjunto de
principios, practicas y presupuestos que sirven de base para la intervencién de los poderes
publicos en la actividad cultural radicada en su jurisdiccion territorial con el objeto de satisfacer

las necesidades sociales de la poblacién en cualquiera de los sectores culturales”.

Cada Estado determina su propia politica cultural de acuerdo con los valores culturales
y las condiciones sociopoliticas nacionales. No puede hablarse de una politica cultural que se
adapte a todos los paises. Lo que si se puede vislumbrar es el espiritu general que orienta la
politica cultural, al regirse por los principios establecidos ewn las distintas declaraciones de los

organismos internacionales que se ocupan de los asuntos culturales.

El concepto de politica bibliotecaria esta inmerso en el concepto general de politicas de

informacién y documentacion.

Podemos definir a la politica como a una declaracién de intencidon que ayuda a traducir
los objetivos de los programas en realizaciones, brindando pautas para la toma de decisiones.
La politica de informacién se conforma de un conjunto de decisiones adoptadas por los poderes
publicos inspiradas en un esquema de valores o principios, con la finalidad de satisfacer las
necesidades de informacion de la poblacién, para lo que configuran un plan de actuacion en el
que se organizan los recursos humanos, materiales, institucionales, juridicos y financieros para

la consecucion de los objetivos propuestos.

17



El papel de los sistemas bibliotecarios cada vez resulta mas importante en la
contribucién al desarrollo de una sociedad de informacién adaptada al modelo de estado

cultural democratico.

La politica bibliotecaria resulta de un punto de convergencia entre la politica cultural y la
de informacion. La misma se concreta en una serie de derechos que el ciudadano tiene
reconocidos en los marcos juridicos regulatorios de toda sociedad humana. Ademas, esta se
circunscribe a un ambito coyuntural de la mano de la evolucion social, es decir, depende del
surgimiento de diferentes necesidades de informacién en un momento histérico determinado y

de acuerdo con las exigencias econdémicas, sociales y profesionales de la época.

Si entendemos a la politica bibliotecaria como objetivo del Estado, debemos tener en
cuenta también que éste tiene el deber de disponer de los medios y condiciones para que el
derecho a la cultura y a la informacion se puedan ejercer libremente, proporcionando el acceso
a las mismas mediante el establecimiento de sistemas bibliotecarios que garanticen estos

derechos.

3.2. Los Derechos de Autor

“ H ” 3 “ ”
Los “Derechos de Propiedad Intelectual” o “Derechos Intelectuales” comprenden el
conjunto de normas y disposiciones que establecen derechos y obligaciones a las obras o

creaciones del espiritu humano.

De acuerdo a la definicion establecida por la OMPI4, “La propiedad intelectual
comprende a toda creacion del intelecto humano, resultando los Derechos de Propiedad
Intelectual, los que protegen los intereses de los creadores al ofrecerles prerrogativas en

relaciéon a sus creaciones’.

Resulta importante aclarar que los Derechos de Propiedad Intelectual no conforman un
cuerpo legal cerrado y estatico universalmente aceptado, sino que constituyen un conjunto
normativo dinamico integrado por distintas ramas relacionadas entre si, pero cada una con una

evolucion independiente de las demas.

3 Tenidos en cuenta como lo considera la OMPI, en sentido amplio como comprensibles de la Propiedad Intelectual y
la Propiedad Industrial.

* OMPI, Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual.
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Estos derechos, al igual que el derecho de acceso a la informacién, también estan
consagrados en diversos instrumentos internacionales con raigambre constitucional, como en
la Declaracién Universal de Derechos Humanos (art. 27, inc. 2) y en el Pacto Internacional de

Derechos Economicos, Sociales y Culturales (art. 15, inc. 2y 3).

Si bien existe un uso indistinto entre propiedad intelectual y derecho de autor, debemos
tener en cuenta que existe entre ambos conceptos una relacién de género a especie. También
podemos afirmar, por ejemplo, que mientras el copyright es una forma especifica de la
regulacién patrimonial del inversor editorial, el derecho de autor es un modo concreto y

diferente de sistematizar los derechos del creador y su obra.

Los autores son individuos que merecen ser respetados, tanto en su derecho legitimo a
beneficiarse econdémicamente con sus obras, como en sus derechos morales. Una de las
razones que justifica la existencia de los derechos de autor es que hay que concederles una

serie de derechos y facultades para fomentar que creen obras intelectuales.

3.2.1. Antecedentes historicos del derecho de autor

La historia de los derechos de autor se inicia con los derechos y monopolios sobre la

impresién de libros.

En la concepcién moderna del derecho de autor, debemos ubicar primeramente la
trascendencia del Estatuto de la Reina Ana de 1709, considerado desde el punto de vista
cronolégico como la primera norma positiva por la que se regulé el derecho de autor. Sus

propositos fueron fomentar la cultura y el saber.

Es a partir de este cuerpo legislativo que se comenz6 a reconocer la titularidad exclusiva
de las obras a favor de los autores, quienes podian o no ceder el derecho de publicacion de las
mismas a los editores. Sin embargo, los autores no recibian una retribucion pecuniaria, sino
algunos ejemplares de la obra en forma gratuita, y recién se les reconocia su derecho de

propiedad intelectual catorce anos después.

A este cuerpo juridico siguieron, en Inglaterra, otros similares, como la Dramatic
Copyright Act de 1833.
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3.2.2. Contexto internacional del derecho de autor

De acuerdo con lo expresado en los parrafos precedentes, primeramente los acuerdos
vinculados con las obras intelectuales apuntaban a proteger a los editores, mientras que los

autores quedaban indefensos.

Mas adelante comenzaron a celebrarse tratados internacionales que fueron
complicando las relaciones entre los estados en lo referido a esta materia, al ponerse en

evidencia las desigualdades y desniveles de las distintas legislaciones locales.

El Convenio de Berna de 1886 es la norma internacional a partir de la cual se comienza
el analisis del tema, y sus principios siguen siendo incuestionables como en la fecha de su
creacion. Este tratado protegio las obras intelectuales escritas, tanto literarias como artisticas,
incluidas en libros, folletos y otros tipos de escritos, asi como incluyé composiciones musicales,

dibujos, pinturas, etc.

Dentro de sus principios generales se declaré que el derecho a la creacion intelectual se

consideraba anterior al cumplimiento de cualquier formalidad legal.

Se puede decir que el mayor desarrollo de las decisiones adoptadas en el contexto
internacional se produjo luego de la Segunda Guerra Mundial, en la segunda mitad del siglo
XX. Asi, en 1952 la UNESCO (creada en 1946), formalizé la Convencion Universal sobre
Derechos de Autor. Mas adelante, en 1967, se cred la Organizacién Mundial de la Propiedad

Intelectual (OMPI) dentro de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU).

El mayor intento de unificacion de los sistemas legislativos de la Convencion Universal
surgié a partir de la creacion del simbolo ©, el cual debia colocarse obligatoriamente en toda
publicacion acompanado del nombre del titular del derecho de autor. Si bien su aplicacion se

generalizo en todo el mundo, no unifico los sistemas legislativos.

3.2.3. La evolucion del derecho de autor en la Argentina
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En cuanto a nuestro pais, desde la perspectiva legislativa, el periodo convencional
comenzo con la adhesion a tres tratados regionales, a partir de la influencia del Convenio de
Berna: el Tratado de Montevideo de 1889, el de Buenos Aires de 1910 y el de Washington de
1946.

Resulta importante sefialar que para nuestro ordenamiento juridico, estos derechos son
reconocidos desde el primer texto constitucional. La Constitucién Nacional de 1853, en su art.
17 determind que “fodo autor o inventor es propietario de su obra, invento o descubrimiento por

el término que le acuerde la ley’.

En la reforma constitucional de 1994 se agrego en el art. 75, inc. 19, que “corresponde
al Congreso (...) dictar leyes que protejan la identidad y pluralidad cultural, la libre creacién y
circulacion de las obras del autor, el patrimonio artistico y los espacios culturales y
audiovisuales”, ademas de incluir con rango constitucional a los tratados internacionales de

derechos humanos que establecen la proteccion de los creadores.

La gran mayoria de los paises incluyen en sus leyes nacionales de derechos de autor
excepciones o limitaciones que favorecen a las bibliotecas para que puedan desempefar su

labor.

3.2.4. Laley11.723

La Ley 11.723 establece el régimen legal de la propiedad intelectual. La misma fue

sancionada en el aino 1933. Posteriormente, ha sufrido distintas modificaciones.

Esta ley influencia la mayor parte de las tareas que se realizan en las bibliotecas en su
mision de preservar y dar acceso a la informacién y la cultura. A pesar de sus reformas, en el

contexto actual resulta inapropiada.

La Ley 11.723 define las excepciones que permiten la utilizacion libre y gratuita de las obras

sin la autorizacion del autor en los siguientes casos:

1) Las normas oficiales y las resoluciones judiciales: no se consideran objeto de proteccién

del derecho de autor.
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2)

3)
4)

Las citas: se permiten hasta mil palabras de obras literarias o cientificas y 8 compases

en las obras musicales.

La copia privada de salvaguardia del ejemplar original de un programa de computacion.
El uso de obras para fines didacticos permite la representacion, la ejecucion y la
recitacion de obras literarias o artisticas ya publicadas, en actos publicos organizados
por establecimientos de ensefianza, vinculados en el cumplimiento de sus fines
educativos, planes y programas de estudio, siempre que el espectaculo no sea
difundido fuera del lugar donde se realice y la concurrencia y la actuacion de los

intérpretes sea gratuita.

También gozan de esta exencidn la ejecucion o interpretacién de piezas musicales en los

5)

6)

conciertos, audiciones y actuaciones publicas a cargo de las orquestas, bandas, coros y
demas organismos musicales pertenecientes a instituciones del Estado nacional,

provincial o municipal, siempre que la concurrencia del publico sea gratuita.

Las noticias de interés general

Las publicaciones de obras para no videntes, siempre que la reproduccién y distribucién

sean realizadas por entidades autorizadas.

Ademas, los pocos limites al derecho de autor que existen en nuestra legislacion quedan

obsoletos frente al desarrollo del entorno digital.

La falta de excepciones impide que los bibliotecarios puedan realizar legalmente:

Reproducciones parciales de libros

Reproducciones totales de articulos de publicaciones periddicas
Reproducciones totales por preservacion

Reproducciones totales para incluir obras agotadas

Digitalizacién de las colecciones

En Argentina la legislacion no permite a las bibliotecas reproducir obras sin permiso del

autor. Sin embargo, es algo que se realiza diariamente. Es por eso que muchas veces los
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bibliotecarios deben elegir entre brindar servicios de manera eficiente y transgredir la

legislacion o cumplir con la ley y negar el acceso a la informacion.

Los profesionales de la informacion deben trabajar fuera de la ley para responder a las
necesidades de informacién de los usuarios debido a la ausencia de excepciones en la

legislacion.

CADRA procura asociar a las bibliotecas a pesar de que éstas no tienen finalidad de lucro.

3.3. La ética profesional del bibliotecario

La ética, en forma general, es la disciplina que, como parte de la Filosofia, se propone
regular el comportamiento correcto desde el punto de vista personal y social, asi como
establecer los principios generales del comportamiento, los valores y las normas para la

realizacion del ser humano inserto en la sociedad.

Adela Cortina nos ofrece la siguiente definicion de la ética: “es un tipo de saber de los
que pretende orientar la accion humana en un sentido racional; es decir, pretende que obremos

. w5
racionalmente” .

Las bibliotecas y otras unidades de informacion tienen misiones y objetivos
determinados de caracter social y actuan de acuerdo con una serie de valores. Los
profesionales de la informacion son intermediarios entre los recursos de informacion y los
ciudadanos, son agentes morales, responsables ante si mismos y ante la sociedad en su

conjunto.

Los derechos de autor no solo constituyen un problema de naturaleza legal, también

llevan consigo importantes implicaciones éticas.

Un instrumento clave para resolver los dilemas éticos en el desempenfo profesional son
los cédigos deontoldgicos. La ética proporciona un marco de trabajo para dirigir las funciones

esenciales de los profesionales, establecer politicas y desarrollar estrategias para el servicio.

S CORTINA, A. Etica de la empresa, p. 17.
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3.3.1.

Factores que afectan las deliberaciones éticas

En la mayoria de las ocasiones, los profesionales no piensan conscientemente acerca de

las implicaciones éticas de lo que hacen. Su comportamiento se suele basar en las costumbres

0 habitos. Algunas veces surgen desacuerdos de tipo ético que plantean dudas sobre qué

hacer. En el proceso de deliberacion intervienen cuatro factores basicos:

3.3.2.

Utilidad social: las bibliotecas, especialmente las publicas, se crean para hacer frente a
las necesidades informativas, educativas y recreativas de los ciudadanos en general. La
utilidad social es la medida en que la institucion puede lograr este propésito social. Por
lo tanto, es éticamente deseable que las decisiones y acciones que se tomen

contribuyan a que la organizacién consiga su objetivo social.
Supervivencia: sobrevivir es un requisito clave para cualquier organizacion. Mientras se
tenga un objetivo digno y claro, se tiene la obligacion y el compromiso ético de

mantenerlo.

Responsabilidad social: también se asumen compromisos éticos con la sociedad en

general, especialmente las organizaciones de caracter publico que reciben apoyo

financiero de parte de la sociedad.

Respeto por el individuo: es un factor fundamental en las deliberaciones éticas. Se los

debe tratar con dignidad y respeto. Los profesionales y usuarios pueden tienen derecho
a actuar como estimen conveniente siempre y cuando no violen la dignidad y el respeto
ajeno.

Cddigo de ética para profesionales de la informacion

Toda profesion que presta un servicio directo a los individuos y a la sociedad cuenta con

un instrumento que guia su conducta profesional.

De acuerdo con la IFLA, es necesario partir del reconocimiento de los individuos y la

sociedad en relacion con la informaciéon para emprender cualquier cédigo de ética. Por ende, se
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parte de los principios establecidos en el art. 19 de la Declaracion de los Derechos del Hombre
citada anteriormente. En este documento se establecen los derechos de opinién, expresion y
acceso a la informacion: el derecho a buscar, recibir y divulgar informacién e ideas por

cualquier medio y sin importar fronteras.

De acuerdo con el Cédigo de Etica de la IFLA, los profesionales de la informacién debemos

tener en cuenta seis grandes temas:

1. Acceso a la informacién: asumir el compromiso de facilitar el acceso a la misma para los
fines que el usuario desee, rechazando la censura y apotando las medidas que

permitan el acceso sin costo.

2. Responsabilidad hacia los individuos y la sociedad: garantizar el libre acceso a todas las
personas, sin importar su edad, nacionalidad, posicién politica, capacidades fisicas o

mentales, orientaciéon sexual, ingresos, etc.

3. Privacidad y transparencia: proteger la privacidad de la informacion y los datos

personales necesarios.

4. Acceso abierto y propiedad intelectual: proveer a los usuarios el mayor y mejor acceso
en cualquier formato. Asimismo, garantizar que los derechos de los usuarios y de los
creadores sean compatibles y respetados. Los bibliotecarios deben ser promotores del
acceso abierto (open access), fuentes abiertas (open source) y licencias abiertas (open

licencies).

5. Neutralidad, integridad personal y habilidades profesionales: ser imparciales en cuanto

al acceso y servicio.

6. Colegas y empleadores: tratar con respeto a los colegas y oponerse a todo tipo de
discriminacién, compartir el conocimiento y la experiencia, contribuir al trabajo de las

asociaciones profesionales.

El tema ético en el campo de la bibliotecologia es de gran importancia. En las
recomendaciones elaboradas por el Grupo de Debate sobre Responsabilidades Sociales de la

IFLA, realizadas en el ano 2000, se abordd el tema del desarrollo de los recursos humanos, a
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partir de la siguiente pauta: “IFLA deberia fomentar que las facultades de Bibliotecologia y de
Informacion adopten una orientacion socialmente responsable, incluyendo la promocion de una

‘o . . - . . #B
ética de servicios solida hacia todos los grupos poblacionales” .

Por eso, en este estudio se intenta brindar un aporte a la tarea de definir la biblioteca en la
sociedad contemporanea a partir de una ética bibliotecoldgica, rescatando el rol de la misma
como institucién social y el papel del bibliotecario como comunicador y difusor de informacion.
Esta responsabilidad social del bibliotecario tiene que estar sustentada éticamente.

4. MODALIDADES DE LA INVESTIGACION

4.1. Modalidad de la investigacion

La presente investigacion se llevd a cabo mediante la aplicacién de un enfoque

cualitativo, utilizando una metodologia flexible debido al tipo de investigacién elegida.

Se realizd una revisién sistematica de la literatura de los principales autores que tratan la

ciencia de la informacion desde un enfoque social.

En este tipo de investigacion, la muestra, la recoleccion y el analisis son fases que se
realizan practicamente de manera simultanea. El investigador plantea un problema, pero no
sigue un procedimiento claramente definido.

Las investigaciones cualitativas se basan mas en una logica y proceso inductivo (explorar

y describir, y luego generar perspectivas teoricas).

4.2. Tipo de investigacion

De acuerdo a los objetivos, este trabajo tiene un caracter exploratorio, ya que en él se

intenta examinar un problema de investigacion poco estudiado en general.

La situacion de los bibliotecarios en el contexto actual de la sociedad de la informacion y
los dilemas éticos en los cuales estan inmersos ante las necesidades informacionales de los

usuarios actuales son temas que han sido abordados de manera dispersa.

% Recomendaciones elaboradas por el Grupo de Debate sobre Responsabilidades Sociales de la IFLA.
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Este estudio sirve para aumentar el grado de familiaridad con los temas abordados, asi
como para obtener informacién sobre la posibilidad de llevar a cabo una investigacion mas
completa sobre un contexto particular de la vida real, al plantear problemas del comportamiento

humano que se consideran cruciales para un area determinada.

Este estudio se desarrollé en un nivel eminentemente practico, por cuanto se aborda un
problema de la realidad y la informacion se toma directamente de las situaciones cotidianas, asi

como del analisis de la literatura sobre los tépicos abordados.

Asimismo, contiene elementos descriptivos, ya que intenta analizar como es y cédmo se
manifiesta un fenémeno. Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades
importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a

analisis.

4.3. Diseio de la investigacion

El disefio de la investigacion tiene una modalidad de caracter no experimental, por
cuanto es aplicado en una investigacion real, al observar las situaciones en su contexto natural,
de tal manera que los datos son tomados de la realidad; y transversal, puesto que los datos

fueron recolectados en un momento especifico, sin que se tomara incidencia temporal en ellos.

4.4. Poblacion

La unidad de analisis de este estudio esta constituida por documentos. El objeto de
estudio de la presente investigacion esta constituida por todos aquellos documentos, tanto

articulos de publicaciones periddicas como libros que hablen sobre los temas elegidos.

4.5. Muestra
La muestra utilizada es probabilistica, dado que todos los elementos de la unidad de

analisis seleccionada tienen la misma posibilidad de ser escogidos.
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TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

En los estudios cualitativos, los métodos de recoleccidon de datos no son
estandarizados ni completamente determinados. No se efectia una medicidon numérica,
debido a que el analisis no es estadistico. Su ventaja radica en la profundidad de los

datos y la riqueza interpretativa.

Analisis documental: K. Krippendorff (1982), de acuerdo a la cita de Hernandez
Sampieri7, lo define como “una técnica de investigacion para hacer inferencias validas y

compatibles de datos con respecto a su entorno”.

Se utilizd el método del analisis documental clasico, se consultaron diversas fuentes de

informacidén y se realizaron busquedas bibliograficas con la finalidad de sistematizar

elementos tedricos para fundamentar los distintos temas tratados en este trabajo.

Observacioén: la observacién es una técnica cualitativa y directa que consiste en
percibir activamente la realidad exterior con el propdsito de obtener los datos que

previamente han sido definidos como de interés para la investigacion.

El procedimiento utilizado consistié en el estudio de los fendmenos existentes en forma no

estructurada, tanto participante como no participante.

Elias Sanz Casado opina que “la observacion puede ser de gran valor para conocer los habitos

y necesidades de informacion que manifiestan, puesto que esta metodologia esta
suficientemente contrastada, tanto en ciencias sociales, como en las puras y

- ” 8
experimentales”.

0 Entrevista semi-estructurada con la Jefa de la Biblioteca

Se realizaron preguntas planificadas con la posibilidad de extender las respuestas segun la

intencion del investigador en la profundizacién de algunos temas como la cultura

" HERNANDEZ SAMPIERI. Metodologia de la Investigacion, p. 293.
8 SANZ CASADO, Elias. Manual de estudio de usuarios, p. 109.
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0

organizacional y el manejo de las comunicaciones. También se habldé sobre la
infraestructura de la dependencia, la distribucion de roles y sus fortalezas, debilidades y

amenazas. Esta entrevista fue concertada con anticipacion.

Entrevista no estructurada con la Subjefa de la Biblioteca

Esta se produjo se manera espontanea, sin ser acordada por anticipado. En ella se hablo

sobre el organigrama de la biblioteca, sus integrantes, las relaciones interpersonales y

las principales lineas de accion del proyecto bibliotecario.

0 Entrevistas no estructuradas con bibliotecarias: se realizaron varias entrevistas no
estructuradas, para estimular a las entrevistadas. Se le dio libertad para responder,
dentro de varias conversaciones, de manera informal. Estas entrevistas resultaron muy
utiles para conocer el funcionamiento “real” de la biblioteca y para obtener datos
relevantes y significativos con respecto a su atencion, usos y costumbres de los en las
tareas diarias.

Fuentes

Entre las fuentes utilizadas en esta investigacién se encuentran libros, bases de datos,

publicaciones periddicas, comunicaciones personales, telefénicas y por chat interno, etc.
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6. RESULTADOS

6.1. La situacion actual de los bibliotecarios frente a la problematica planteada

En materia de informacién publica no existen mayores dificultades, ya que a partir de la
promulgacién de la Ley N° 27.275 de Acceso a la Informacién Publica se asegurd la

transparencia y el control de la gestion estatal.

El derecho a acceder a la informacién publica ha sido reconocido por la CSJN en
cabeza de cualquier ciudadano con fundamento en lo dispuesto en los arts. 14, 16, 31, 33,42y
75 inc. 22 de la Constitucion Nacional, y puede ser considerado como un derecho colectivo,
dado que la informacién de tal caracter ha sido calificada como un bien no distributivo ni

excluyente, titularizado por la sociedad en su conjunto.

En caso de vulnerarse este derecho, se puede realizar un reclamo administrativo o

judicial sin necesidad de acreditar un interés especial, diferenciado o cualificado.

Otra ley importante relativamente reciente en materia de informacion es la Ley N°
26.899 de Repositorios Institucionales de Acceso Abierto, la cual sustenta el principio de que la
generacion de conocimientos debe ser concebido como un bien publico que debe beneficiar a

la sociedad en general.

El problema de investigacion se centra, en cambio, en la informacién que esta fuera de

este ambito.

6.2. ;Hacia una privatizacion del acceso a la informacién?

A nivel internacional, los autores ponen de relieve la actual mercantilizacion y
privatizacion de los servicios publicos que afectan a la informacién, contraponiéndose asi la

l6gica de los derechos ciudadanos frente a la I6gica del mercado.

En el proceso de globalizacion, el derecho a la informacién esta tratado como
mercancia. El ciudadano, en la actualidad, se esta transmutando en consumidor. El derecho a

la informacion debe ser garantizado por los poderes publicos. Si no se corrige esta tendencia,
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se producira una usurpacion de la soberania popular por una dictadura de informacion, que en

vez de informar module de acuerdo a sus intereses.

Javier Gimeno Perelld’ conceptua Internet como tecnologia, como forma de
comunicacion, de interaccion, de organizacién, una arquitectura abierta sin control, un espacio
que incluye espacios de libertad. Sin embargo, como todo proceso emancipatorio conlleva un
proceso de control. Por eso, en varias ocasiones se han tratado de articular modos de censura
en el espacio digital, de control y de represion. En Internet la libertad de expresion ha
encontrado su materializacion, pero este espacio de libertad reclama asimismo un espacio de
reflexién, ya que, como nos dice este autor, la libertad s6lo puede alojarse en las mentes y en

los corazones de una sociedad que es libre.

La informacion es el vehiculo que muchos grupos de presion utilizan para ampliar su
esfera de poder. En este contexto, la misién prioritaria para los bibliotecarios es lograr que la
informacion esté al servicio de los valores democraticos y que a través del conocimiento se

alcance a cumplir con las expectativas de los usuarios.

Los medios de informacién son un espacio politico que es necesario redefinir
colectivamente, es un espacio de participacion ciudadana, en definitiva son un medio mas para

potenciar una democracia directa o participativa.

El aprendizaje permanente es crucial en la sociedad del conocimiento, lo que supone
comprender y saber usar la informacion. Los profesionales de la informacion son quienes,
tradicionalmente, se han encargado de organizar el saber, y ahora deben potenciar estrategias

y servicios dedicados a la formacién del usuario.

Es importante destacar la necesidad de la lectura publica. La sociedad no puede
renunciar al anhelo de un espacio publico de lectura, las bibliotecas no pueden ser un espacio
privado de transacciones econémicas. La biblioteca es un espacio publico de socializacién y

formacion de los ciudadanos.

De acuerdo con estos autores, se pone mas énfasis en el flujo de la informacioén que en

su uso efectivo; la simple existencia de la informacién no es garantia para su distribucion en

® LOPEZ LOPEZ, Pedro; GIMENO PERELLO, Javier. “Informacién, conocimiento y bibliotecas en el marco de la
globalizacion neoliberal”, p. 2.
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términos social y politicamente correctos. Por otro lado, la posesion o privaciéon del derecho a la

informacién configuraria el imperialismo informacional.

Ellos postulan que se vislumbra la hegemonia de un pensamiento centrado en incentivar
una sociedad de consumo en detrimento del bienestar y del enriquecimiento intelectual y
espiritual de los usuarios de la biblioteca. Llaman a este fendbmeno como “feudalismo

informacional”.

’ . . . . 10
Segun el australiano Peter Drahos (1995), citado por Antonio Miranda , la era de la
informacién refuerza viejas desigualdades e inventa algunas nuevas, volviéndose mas

feudalista que democratica.

El feudalismo estaba relacionado con el profundo debilitamiento del Estado,
particularmente en su capacidad protectora del individuo, la estructura econémica feudal estaba
basada en la sumision del hombre a los sefiores de la tierra. Comparativamente, segun Drahos,
lo mismo estaria ocurriendo con la globalizacion de los negocios internacionales, con la
privatizacion de los medios de comunicacion y los derechos patrimoniales sobre los

conocimientos en manos de personas y grupos de intereses.

Estos autores plantean que las profesiones que estan en el contexto de la informacion

deben sobreponer valores de democracia y de ciudadania frente a valores mercantilistas.

6.3. Puntos controvertidos en relaciéon a los Derechos de la Propiedad Intelectual

El conocimiento de los Derechos de Propiedad Intelectual es imprescindible para
comprender la regulacién de las creaciones intelectuales, su proteccidn y su posible aplicacién

en el trabajo diario.

En general, existe en la comunidad internacional el consenso sobre la importancia de su

reconocimiento y proteccion.

1 MIRANDA, Antonio. “Globalizacion y sistemas de informacién : nuevos paradigmas y nuevos desafios”, p. 10.

32



Lo que se observa es una gran diferencia entre los Estados que poseen legislaciones
modernas con estandares muy altos de proteccién y paises que tienen marcos normativos
deficientes.

Siguiendo a Tabieresﬁ, en el caso de nuestro pais, hay una reglamentacion legal

positiva, pero con un muy bajo respeto y acatamiento.

Paralelamente al reforzamiento del modelo legal del derecho de autor, estan
apareciendo movimientos que cuestionan la base de la propiedad intelectual, como la cultura

del copyleft.
6.3.1. La falta de excepciones en la Ley 11.723

Las bibliotecas argentinas se encuentran desfavorecidas por la legislacion del derecho
de autor, al no contar con excepciones que les permitan cumplir con su misién de brindar

acceso a la informacion a la comunidad en la cual estan insertas.

Al no existir en la Ley de Propiedad Intelectual una referencia especifica a las
bibliotecas, las actividades “prohibidas” caen en una ambigiedad que permite a los
bibliotecarios utilizar ciertos argumentos “legales” para proceder con estas practicas, como los
derechos constitucionales que amparan el acceso a la informacién detallados en las paginas

precedentes.

Existe una tension de intereses entre los titulares del derecho de propiedad y la
sociedad. Si bien existen tratados internacionales que garantizan el acceso a la informacién y al
goce de los bienes culturales, la ausencia de excepciones a nivel nacional restringe la
circulacion del conocimiento y los servicios requeridos por los usuarios con fines de

investigacion y educacion.

Esta normativa fue pensada para un contexto social y tecnolégico totalmente diferente

del actual y se basa en el supuesto de que la forma correcta de incentivar la produccién y la

" TABIERES, Maria Susana. Derechos de propiedad intelectual : anélisis sobre su naturaleza, aplicacion y efectos,

p. 44.
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publicacion de mas y mejores obras es otorgando monopolios limitados en el tiempo a los

autores.

% Obras para no videntes

En relacion a las obras para no videntes, se plantea un inconveniente para las
bibliotecas, debido a que la ley define como “entidades autorizadas” a los organismos estatales
u organizaciones sin fines de lucro que tengan como mision primaria la de asistir a ciegos o

personas con otras discapacidades perceptivas.

Con la entrada en vigencia del Convenio de Marrakech, ratificado por nuestro pais
mediante la Ley 27.061, en el afio 2014, esta situacion deberia revertirse, ya que el mismo

contempla a las bibliotecas dentro de las entidades autorizadas.

% Fotocopiado y digitalizacion de obras

Si bien en la practica se intenta restringir el préstamo y el uso de fotocopias porque la
ley no lo permite, la realidad nos exige que demos una respuesta a los usuarios, con lo cual
debemos facilitarle el material en forma de fotocopias o digitalizando parte de las obras. En el

caso de las publicaciones periddicas, la digitalizacién es en forma completa y cotidiana.

Las reproducciones de las obras mediante fotocopiado o digitalizacion son sélo de
partes de las mismas. En las consultas en sala, ademas, se presenta el problema de la
reproduccion mediante el uso de celulares por parte de los usuarios, que suelen sacar fotos a

los libros.

En muchas ocasiones, la realizacion de copias es indispensable para asegurar la

permanencia de obras que son unicas o dificiles de reponer.
El incumplimiento de la legislacion del derecho de autor configura delitos penales. Los

bibliotecarios se exponen a estar en infraccion a la ley cuando, por ejemplo, realizan una copia

parcial de una obra.
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El bibliotecario, en cumplimiento de su mision de dar acceso a la informacién, se expone

a posicionarse en una situacion de infracciéon con respecto al ordenamiento juridico.

% Plazos de proteccion de las obras

Otro problema que afecta a las bibliotecas es la tendencia a prolongar los plazos de
proteccién de las obras (como lo sucedido con los fonogramas). En consecuencia, vuelven al
dominio privado obras que estaban en el dominio publico, con la consiguiente pérdida para la

sociedad.

Es importante contar con excepciones claras en favor de las bibliotecas en
materia de derecho de autor, porque con el marco legal actual se monopoliza la
explotaciéon del conocimiento, limitando su acceso a las personas que pueden pagar por
él, lo cual atenta contra los derechos reconocidos constitucionalmente de acceso a la

informacién y a la cultura que poseen todos los individuos como sujetos de derecho.

6.3.2. La Ley 25.446

Otro inconveniente para las bibliotecas es la Ley N°25.446 (Ley de Fomento del Libro y

la Lectura), promulgada en el afio 2001. La misma agrava la situacion.

Esta ley esta orientada a la promocién de la industria editorial, el control de las ediciones
y la proteccion de los derechos de autor. Esta posiciona tanto a la figura del autor como a la del
editor como agentes que deben autorizar una reproduccion. Es decir que para realizar una

copia parcial de una obra, las bibliotecas deberian solicitar una autorizacién a ambos.

6.3.3. La relacion conflictiva con las editoriales

Los bibliotecarios entienden que las leyes deben amparar los derechos de informacion y
educacién que estan consagrados en la Constitucién Nacional. Existe también la presuncién de
que los derechos de autor amparan principalmente los intereses de grandes empresarios de la

industria editorial, enfrentandose asi a los derechos de la poblacion.
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Las entidades vinculadas con la edicidon en nuestro pais manifiestan que las bibliotecas
no son mas que centros de fotocopiado y lesionan sus intereses econémicos. Cobijandose en
este criterio errado, se olvidan el rol que tienen las bibliotecas como centros de difusion para
las editoriales, logrando que las obras sean conocidas por los usuarios. Las bibliotecas

fomentan la lectura y promueven también la compra de los productos de la industria editorial.

Los libros que se leen en una biblioteca no necesariamente son libros que se hubieran
comprado. Muchas veces la biblioteca es el medio que permite que los compradores
potenciales conozcan los libros, con lo cual podemos afirmar que las bibliotecas son en si un

mercado para la industria editorial.

Como ejemplos de esta tensién se puede nombrar el impulso de un canon por préstamo

en las bibliotecas europeas.

En Argentina, el conflicto mas difundido es el que se da por el crecimiento y difusién de

las actividades de organizaciones que se dedican al licenciamiento de derechos reprograficos.

6.3.3.1. El canon por préstamo

% El caso de la British Library

En el afio 2012, la British Library, una de las bibliotecas de investigacion mas
importantes a nivel mundial, interrumpid su servicio de préstamo internacional de documentos
(Overseas Library Privilege Service), que se amparaba en una excepcion al derecho de autor.
El objetivo de este cambio era proteger a la biblioteca de reclamaciones por infracciéon del
derecho de autor. El servicio fue reemplazado por acuerdos de licencia aprobados por el editor,
conocidos como International Non-Commercial Document Supply (INCD), servicio de préstamo
internacional de documentos sin fines comerciales. Estos acuerdos de licencia redujeron de

forma drastica el acceso a la informacién.

% Directiva europea 92/100/CEE (1992)
De acuerdo con esta directiva, los centros de informacion y documentacion de titularidad
publica, archivos, hemerotecas y fonotecas deben cobrar un canon en concepto de derechos

de autor por cada documento prestado.
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6.3.4. El rol del CADRA

En protecciéon de los derechos de autor, muchas veces utilizado para esconder los
intereses de las editoriales, se han ido creando sociedad de gestion de derechos colectivos de
autores y editores. Tal es el caso de la Asociacion Civil CADRA (Centro de Administracion de
Derechos Reprograficos de la Republica Argentina). Su objetivo es la administracién de los

derechos de autor frente al dafio producido por la fotocopia.

CADRA en su sitio web posee la siguiente afirmacion:

“Estas reproducciones ilegales realizadas sin ninguna autorizacién ni compensacion tuvieron un
crecimiento exponencial en los Uultimos afos, productos de las innovaciones
tecnolégicas y, actualmente, no solo perjudican a autores y editores, sino que
desalientan la publicacion de nuevos libros, afectando el desarrollo cultural de la

comunidad y la divulgacion de nuevas investigaciones”.

Siguiendo los argumentos planteados por Federico Reggianim, teniendo en cuenta las
estadisticas publicadas por la Camara Argentina del Libro, la produccion de nuevas
investigaciones no parece desalentada. Segun ellas, “tanto la cantidad de titulos registrados
como la cantidad de ejemplares producidos ha crecido de manera constante, con caidas en los
afios 2001-2003, cuya causa me parece mas razonable adjudicar a la crisis econémica que al

crecimiento 'exponencial’ del fotocopiado”.

Este autor explica que estos presupuestos en los que se basa CADRA para manifestar
que las fotocopias y toda reproduccion de material protegido por el derecho de autor tiene
efectos nocivos sobre la industria del libro y desalienta la produccion del conocimiento no

tienen validacion empirica.

2 REGGIANI, Federico. “Las malas ideas : centros de administracion de derechos reprogréaficos y servicios
bibliotecarios”, 2009.
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Ademas, nos dice que la actividad de esta asociacion no esta prevista en nuestra
legislacion, con lo cual carece del monopolio en la representacion de autores y editores y en la

recaudacion de derechos.

Lo anterior significa que al no tener reconocimiento legal, la firma de un acuerdo con
CADRA sélo asegura que este centro no va a iniciar ninguna accién legal, pero no pueden
asegurar nada sobre la accion de un autor o un editor que no lo reconozca, que haya decidido

dejar de reconocerlo incluso la accién de nuevas asociaciones.

De acuerdo con este modelo de asociacién, las universidades y las bibliotecas son
tenidas en cuenta como meros violadores de derechos ajenos que no realizan ningun tipo de

aporte a la industria editorial y a la produccién del conocimiento.

Resulta interesante repensar el interrogante que plantea Reggiani en su articulo: {No
seria mas razonable que la comunidad de autores y editores acordara con Universidades y

Bibliotecas una licencia de “reprografia” a cambio de un compromiso de adquisicion de libros?

6.3.4.1. El proyecto a favor de CADRA

En nuestro ambito profesional, preocupa la circulacion de un borrador de decreto
presidencial que reconoceria el rol de CADRA como entidad autorizada para fijar tarifas y
recaudar en concepto de “reproduccidn reprografica parcial, de modo analdgico, digital o

cualquier otro”.

Este proyecto establece que CADRA tendria derecho a recaudar por toda reproduccioén
que se realice en el territorio argentino, ya sea de obras de origen nacional o internacional. En

su art. 3 estipula que:

“El “CADRA - CENTRO DE ADMINISTRACION DE DERECHOS REPROGRAFICOS
ASOCIACION CIVIL-" formulara al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la
Nacién la propuesta de aranceles de retribucion, tarifas y mecanismos para su calculo
basada en los datos de mercado, de producto final, el costo de los equipamientos e

insumos de los centros de copiado, los convenios de reciprocidad firmados con
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entidades extranjeras y las condiciones econdmicas habituales que perciban los autores

en sus contratos de edicion”.

Por otro lado, este proyecto también incluye una clausula que dista de tener en cuenta
cualquier expectativa sobre la inclusion de limitaciones y flexibilidades al derecho de autor para

las bibliotecas y archivos.

“El MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS DE LA NACION aprobara o
modificara los aranceles y retribuciones maximas o las férmulas para su calculo que
deberan abonar los locales comerciales de reproduccion y las tarifas que abonaran las
organizaciones, instituciones educativas o bibliotecas que presten el servicio de copiado
o digitalizacion en beneficio de sus alumnos, empleados o usuarios, ya se trate de

reproduccion reprografica parcial, de modo analdgico, digital o cualquier otro”.

Del andlisis de esta clausula se desprende que todas las instituciones educativas, bibliotecas y

centros de estudiantes seran sujetos obligados al pago de este gravamen.

El CADRA tendra, ademas, potestad de accionar judicialmente contra las instituciones que se

nieguen a abonar el gravamen.

“ARTICULO 2° - EI “CADRA - CENTRO DE ADMINISTRACION DE DERECHOS
REPROGRAFICOS ASOCIACION CIVIL-" tendra legitimacién procesal suficiente para
ejercer los derechos confiados a su gestion y hacerlos valer en toda clase de
procedimientos, en todas las instancias administrativas y judiciales de cualquier grado,

fuero o jurisdiccidn dentro del territorio de la Republica”

6.4. Lineamientos y desafios para el futuro

No se trata de poner en cuestion el derecho del autor a su obra, sino de qué alcance
debemos dar a ese derecho, si cabe establecer restricciones o excepciones, como de hecho
aceptan todas las legislaciones. El binomio entre el derecho de los autores y el derecho de la

sociedad a la cultura y a la informacion conlleva un necesario equilibrio.
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En los paises anglosajones se tiene asumido el rol del bibliotecario-documentalista en
cuestiones relativas a la propiedad intelectual en la figura del “librarian copyright”. En Estados

Unidos, por ejempolo, existe la Copyright Office como parte de la Library of Congress.

6.4.1. Modificacion de la legislacion de derecho de autor

La legislaciéon argentina de derecho de autor deberia incluir excepciones claras a favor
de las bibliotecas, asi como se ha propuesto desde ABGRA en distintos proyectos y lineas de

accion propuestas.

La reforma legislativa deberia adaptarse al nuevo entorno tecnolégico imperante en la

actualidad, teniendo en cuenta la difusion de las obras digitales.

Desde que el estado argentino adhirio y ratifico el Tratado de Marrakech tiene la
obligacion de implementarlo, con lo cual es necesario que se modifique la Ley de Propiedad
Intelectual con excepciones a favor de las bibliotecas, para que estas puedan brindar acceso a
la informacion y a los beneficiarios de este tratado (personas con discapacidades que impliquen

dificultades de acceso a la lectura).

En este sentido, en la actualidad se estan desarrollando reuniones para debatir la

necesidad de reformar la ley.

En el ano 2010, la Subcomisién de Propiedad Intelectual, Acceso a la Informacion y
Libertad de Expresion de ABGRA presentd un proyecto para la modificacion de las Leyes
11.723 y 25.446, pero el mismo perdi6 estado parlamentario. Fue ingresado nuevamente en el

2012 y volvié a perderlo en el 2014.

En el afio 2015 se presento en el Congreso de la Nacidon un nuevo proyecto que incluye
una gama amplia de excepciones en favor de las bibliotecas. EI mismo fue realizado con el
consenso de la Biblioteca Nacional, la Biblioteca Nacional de Maestros y la Biblioteca del
Congreso. En él se incluyd como excepcion el préstamo gratuito de obras, que no esta
contemplado en la Ley 11.723, como forma de anticipar una posible sanciéon de una medida

similar a la Directiva Europea 92/100/CEE, que establece el pago de un canon al préstamo en
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las bibliotecas. Esta medida atenta contra la mision de las bibliotecas como instituciones

dinamizadoras de la cultura y el conocimiento.

Desde finales de marzo de este afio, la Direccion Nacional de Derechos de Autor
(DNDA), dependiente del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, ha dispuesto una
plataforma de debate publico sobre las propuestas de modificacion de la Ley 11.723.

Los puntos mas importantes que necesitan ser tratados en esta reforma son:

Proteccion de las obras teniendo en cuenta la realidad mundial actual

Licencias de software (contratos)

0

a0

0 Contenido web — lineamientos basicos

0 Darle al autor autonomia de la voluntad con respecto al uso de licencias
a

Responsabilidad de los intermediarios: operadores de red, servicios de hosting y

motores de busqueda

]

Aspectos penales de la ley: especificacion de los delitos contemplados

0 Sociedades de gestidn colectiva

El derecho de autor no puede permanecer estatico frente a los cambios tecnologicos; de ser asi
perderia por completo la razén de su existencia, que consiste en la proteccién de la creatividad
humana. Siguiendo a Mabel Goldstein'": “...no se trata de decretar que el derecho existente
padece de obsolescencia, sino mas bien que algunas caracteristicas totalmente nuevas
impiden, tanto la aplicacién de los instrumentos histéricos, como su adaptacion al nuevo medio

Yy, por consiguiente, exigen respuestas juridicas diferentes”.
6.4.2. Tomar el acceso a la informacion como responsabilidad social

-La tarea masiva de la Ciencia de la Informacion es hacer mas accesible el acervo

creciente de conocimiento.

Gran parte de la responsabilidad social y de la inclusion social implica la necesidad de
asumir un papel dinamico y movilizador del acceso a la informacién para las personas con

deficiencias y limitaciones. Esto significa que todo profesional de la informacion debe ocuparse

13 GOLDSTEIN, Mabel. Derecho de autor y sociedad de la informacién. Buenos Aires : La Rocca, 2005.
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de fomentar el acceso fisico y digital de la informacion y crear los vinculos necesarios para que

todas las personas puedan tener acceso al conocimiento.

Asi también debera procurar la generacién de actividades paralelas a este proposito,
como la alfabetizacién informacional y digital y el desarrollo de capacidades para el manejo de

informacion.

-La funcién social del profesional de la informacién es asegurar que aquellas personas
que necesitan de conocimiento lo puedan recibir, independientemente de haberlo buscado o

no.

El especialista de la informacion es un profesional que actia como un gestor del
conocimiento, de tal forma que contribuye a la transformacion de la informacién en

conocimiento y de este en accidn que resulte en un beneficio social.

La Declaracién de Buenos Aires, realizada en el afno 2004 por el Foro Social de
Informacion, Documentacion y Bibliotecas, se refiere a los profesionales de la informacion de la

siguiente manera:

“(...) facilitadores del cambio social, formadores de opinidn, promotores de la democratizacion
de la informacién y el conocimiento, gestores educativos y actores comprometidos con
los procesos sociales y politicos (...) la teoria como la practica de la bibliotecologia, la
documentacion y la archivonomia estan determinadas por las necesidades que se
generan en la estructura social; por ende, la creacion y el ejercicio de estas disciplinas y
profesiones deben cumplir la misién de fomentar la opinién publica, el juicio critico, la
libre tom,a de decisiones y contribuir activamente en el combate contra el analfabetismo
en todas sus variantes entre la comunidad de usuarios con el fin de mejorar la vida y el

entorno colectivo o personal de los mismos”.

6.4.3. Considerar a Ia informacion como un derecho humano

Entramos en el ambito de la universalizacion de la informacion y la biblioteca como

medio de transmision de la misma, siendo los sistemas bibliotecarios los coadyuvadores al fin

ultimo de acceso a la informacion.
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La consideracion de la informacién como un derecho humano constituye uno de los ejes
de nuestra profesién. El acceso publico y gratuito a la informaciéon por parte de cualquier

persona es uno de los principios basicos de la misma.

Si la informacion se considera un derecho humano, todas las personas deben tener
acceso a ella independientemente de su capacidad econdmica; si, por el contrario, prima su
consideracion de mercancia o articulo de consumo, esta sujeta a las leyes del mercado vy, por

lo tanto, sélo tiene acceso a ella las personas que tienen capacidad econémica para pagarlo.
6.4.4. Recuperar la nocién de Biblioteca como Instituciéon Social

Podemos decir que la ciencia response a un propésito social si tenemos en cuenta que
sus esfuerzos estan enfocados a alcanzar el bienestar social. En este trabajo tenemos en

cuenta el enfoque social de la Ciencia de la Informacion.

14 L o : o :

Para Bunge , “la ciencia como actividad —como investigacion— pertenece a la vida
social; en cuanto se la aplica al mejoramiento de nuestro medio natural y artificial, a la
invencién y manufactura de bienes materiales y culturales, la ciencia se convierte en

tecnologia”.

De acuerdo con lo expresado en el marco tedrico, la Ciencia de la Informacion y el
reconocimiento de los Derechos Humanos de acceso a la informacién son contemporaneos en
su origen, lo cual implica asumir la importancia que se le da desde nuestra profesion al enfoque

del desarrollo humano y por ende al de inclusion social de y para todas las personas.

Desde este punto de vista, no podemos permanecer estaticos frente a la existencia de
estos derechos desde nuestro papel de garantes de la mision institucional de toda biblioteca

como es la satisfaccion de las necesidades informacionales de la comunidad.

La biblioteca es, ante todo, una institucion social, y como tal posee una estructura
organizada y estable de valores, normas y procedimientos que integran a un grupo de personas

con la finalidad de satisfacer una necesidad social.

“ BUNGE, M. Ciencia : su método y su filosofia, p. 6.
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En este trabajo se la toma como tal. Para Shera, la biblioteca como institucion social
tiene la finalidad de servir a la cultura y es un organismo de comunicacion, mientras que el

bibliotecario desempena el papel de mediador entre los seres humanos y sus registros graficos.

Historicamente se resalta el valor de la biblioteca como un componente clave en el
sistema social de comunicacion y como parte organica de la vida social y cultural de una
nacioén, asi como se destaca su papel de instituciéon formadora de la conciencia social del

hombre y de divulgacion de los logros de la ciencia y la técnica.

Este autor también insiste en que el bibliotecario no debe esforzarse por asumir otras
responsabilidades distintas a las que tienen que ver con “maximizar la utilidad social de los
registros gréficos”m. Si bien la biblioteca del siglo XXI no es igual a aquella que existia en el
momento en que este autor desarrollaba su obra citada, ya que en la actualidad no sélo el libro
es el unico soporte del registro grafico, podemos afirmar que las bases de su concepcién de la

mision del bibliotecario siguen intactas.

La biblioteca publica es una instituciéon democratica que se relaciona directamente con
el derecho de acceso a la informacion, que a su vez debe garantizar el acceso al conocimiento,
la cultura, la educacion y el ocio, de acuerdo con sus funciones y con el Manifiesto de la
UNESCO.

Segun el Manifiesto (1994), la biblioteca debe actuar de acuerdo con ‘la libertad, la
prosperidad y el desarrollo de la sociedad y de la persona”, ya que estos son “valores humanos
fundamentales que sélo podran alcanzarse si ciudadanos bien informados pueden ejercer sus

derechos democraticos y desempefar un papel activo dentro de la sociedad”.

En cuanto al campo de la ética profesional, es importante destacar que el profesional de
la Bibliotecologia y la biblioteca como institucién requieren de un fundamento ético que oriente

su actividad.

Desde la concepcion del rol social de la biblioteca podemos fundamentar la ética

bibliotecologica.

® SHERA, Jesse. Los fundamentos de la educacion bibliotecologica, p. 192.
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Para Adela Cortina la moral y la ética son revitalizadoras y enriquecedoras. Una
actividad como la bibliotecoldgica, para ser realizada éticamente, tiene que llevarse a cabo con

innovacion, creatividad, generosidad y solidaridad.

Las bibliotecas, en cumplimiento de su misidn, actian como centros de acceso de la
informacién y como centros de formacion y autoformacion continua, donde se ofrece a los
ciudadanos las fuentes que posibilitan el desarrollo de las habilidades necesarias para tener
acceso a la informacién y, ademas, saber qué hacer con ella, para buscar soluciones a sus
problemas; es decir, apropiarse de esa informacion para sacarle provecho en beneficio de su
propio desarrollo personal. Esto quiere decir que, frente a una sociedad globalizada y
tecnoldgica, contrario a lo que sostienen muchas personas, la biblioteca cobra un valor

insospechado como centro socio cultural de educacion y autoformacion.

La légica de la biblioteca no es susceptible a ser asimilada como la légica de la
empresa, aunque sea considerada una organizacion que debe ser administrada
apropiadamente y que brinda ciertos servicios; la I6gica de la biblioteca dista de ser la misma
que la de un negocio, ya que a este ultimo le interesan fundamentalmente los ganancias a nivel
monetario, mientras que la biblioteca como institucion social y cultural atiende a una necesidad
basica que tiene que ver con la formacion del intelecto y el espiritu, quedando fuera de la logica

del utilitarismo mercantil.

Dos de las funciones sociales primordiales del bibliotecario son la integracién de la
biblioteca a la sociedad y de ésta con la biblioteca, y como requisito para cumplir con esta
mision debe garantizar a todos los integrantes de los grupos sociales un espacio para el libre

acceso al conocimiento.

De los codigos bibliotecarios existentes en diferentes paises del mundo, hay muy pocos
que incluyen en forma explicita la proteccién de los derechos de autor y la propiedad
intelectual. Esto da una clara respuesta acerca de cual de estos derechos es mas importante

para los profesionales de la informacion.
Podemos decir que si la legislacion de derechos de autor supone un obstaculo para que

se alcancen los fines para los que nacidé la biblioteca, estaria éticamente

justificado su incumplimiento.
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Se trata de tener en cuenta una ética discursiva como fundamento de una ética
bibliotecoldgica, basandose en los principios del respeto de la dignidad humana, del
reconocimiento del otro como interlocutor valido, teniendo en cuenta los intereses comunes y

colectivos por encima de los intereses particulares.

Siguiendo a Cortina, la biblioteca, como institucién legitimada por la sociedad, “es un
medio de cooperacion, de socializacion, de solidaridad, de transformacion de la realidad con

criterios de responsabilidad yjusticia”16.

6.5.5. Replantear la mision de la biblioteca publica en la sociedad de la informacién

En tiempos de innovacion tecnologica y medios digitales modernos las bibliotecas

publicas enfrentan retos cada vez mas grandes y mas complejos.

Sin duda los servicios que ofrece la biblioteca deben incluir todos los tipos de medios y
tecnologias modernas, asi como materiales tradicionales, a fin de garantizar el acceso a la

informacién en cualquier lugar, por cualquier persona y en cualquier momento.

En este sentido, los retos para la biblioteca publica en la sociedad de la informacion son
muy grandes e incluyen los aspectos relacionados con la brecha digital y el aprendizaje

informacional.

Asi, en la Declaracion de Copenhague, realizada en 1999, se discutid, entre otros
temas, el papel clave y las funciones de las bibliotecas publicas en las sociedades emergentes
de la informacion, y se destacd su responsabilidad con la alfabetizacién informacional y el

aprendizaje permanente.

Mas adelante, en el 2005, la Declaracion de Alejandria proclamé que “la alfabetizacion
informacional y el aprendizaje a lo largo de la vida son los faros de la sociedad de la

. W17
informaciéon” .

'® CORTINA, A. Democracia participativa y sociedad civil, p.80.
" Declaracion de Alejandria sobre la alfabetizacion informacional y el aprendizaje a lo largo de la vida, 2005.
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Estos temas son de igual importancia que los tratados, pero exceden el proposito de

este trabajo.
6.6.6. La necesidad de una normativa internacional comun

Teresa Hackett18, Directora del Programa de Derecho de Autor y Bibliotecas, Electronic
Information for Libraries (EIFL) plantea la necesidad de una norma marco, internacional y

comun, que no pueda quedar invalidada por licencias restrictivas.

El Estudio realizado por la OMPI titulado “Estudio sobre limitaciones y excepciones en
materia de derecho de autor en favor de bibliotecas y archivos” puso de manifiesto que en la
mayoria de los estados miembros (156 paises, el 83% del total) cuentan con al menos una
excepcion legal sobre las bibliotecas. Sin embargo, hay 32 paises (el 17% restante), que
todavia no cuentan con disposiciones sobre las bibliotecas o archivos en su legislacion nacional

de derecho de autor.

Ademas, el estudio ha demostrado que casi la mitad de los paises no autorizan
explicitamente a las bibliotecas a hacer copias para investigacién o estudio. Muchos de ellos

también han prohibido expresamente la copia digital.

Segun esta autora, las bibliotecas y los archivos necesitan normas mundiales basicas
establecidas en la legislacion de derecho de autor que no puedan quedar invalidadas por las
medidas tecnoldgicas de proteccion ni por las condiciones de las licencias.

Esto crearia un entendimiento global comun que protegeria el acceso a la informaciéon como un
bien publico por medio de las bibliotecas y los archivos, lo que redundaria en beneficio de la

educacion, la innovacion y el desarrollo.

Seria interesante que el Comité Permanente de Derecho de Autor y Derechos Conexos
de la OMPI elabore un tratado internacional que establezca estas normas basicas que
garanticen la igualdad de trato de los recursos digitales, con el fin de proteger la capacidad de
las bibliotecas y los archivos de adquirir y prestar colecciones digitales y salvaguardar nuestro

patrimonio cultural y cientifico en el entorno cultural.

'® HACKETT, Teresa. “Ha llegado el momento de crear un marco mundial de derecho de autor para las bibliotecas y
los archivos”, 2015.
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6.6.7. Innovacién y entorno digital

La esencia de la descripcion, acumulacion, preservacion y uso, propios de los procesos

bibliotecarios se mantienen vigentes en las aplicaciones tecnolégicas mas recientes.

Si el concepto de biblioteca virtual sugiere la futura desaparicion de la biblioteca tal cual
la conocemos hoy, la esencia de la funcion bibliotecaria, sintetizada en la acumulacion de
documentos susceptibles de difusion y la preservacién de los mismos y sus contenidos, se

mantiene, al mismo tiempo que se facilita su acceso.

La innovacion debe asumirse como una posibilidad para mejorar la calidad de vida y no

como una imposicion de una ideologia mercantilista.

El desarrollo acelerado de la informatica ha dado lugar a la aparicion del entorno digital,
que ha supuesto un cambio drastico en las condiciones de acceso, distribucion y uso de las
obras intelectuales. Hoy en dia es posible acceder a las obras digitales de forma casi
instantanea, desde cualquier lugar y en cualquier momento; y su creacion, modificacion y

difusion es muy facil.

Para hacer frente a esta nueva situacion se deben encarar tres tipos de soluciones:
legislativa, tecnoldgica y contractual. La primera consiste en modificar las leyes de derecho de
autor para adaptarlas a esta nueva realidad. En cuanto a la solucién tecnoldgica, consiste en
sistemas que identifican las obras intelectuales y controlan el uso que se hace de ellas: marcas
de agua que identifican las obras, programas que detectan si se hacen alteraciones en ellas o
que impiden la copia. La solucidén contractual, por su parte, tiene su origen en el hecho de que
las obras digitales, a diferencia de las impresas, no se suelen comprar, sino que sélo pueden
ser utilizadas de acuerdo con lo establecido en las licencias, que son contratos entre dos partes
(editor/productor y usuarios personal o institucional). Estos tres tipos de soluciones se

complementan.

Por lo tanto, las condiciones de acceso y uso de las obras digitales no solo van a estar
determinadas por la legislacion del derecho de autor de cada pais, sino también por los
sistemas tecnoldgicos implementados para protegerlas y por lo establecido en las

correspondientes licencias.
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El peligro se encuentra en que a través de las licencias y medidas tecnolégicas queden
invalidados (tanto legalmente como en la practica) los privilegios que las leyes de proteccion de
derecho de autor puedan brindar en favor de las bibliotecas, los usuarios y la comunidad en

general.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1. CONCLUSIONES

Las bibliotecas argentinas se encuentran en una situacion de desventaja frente a la

legislacion de derecho de autor.

En nuestro pais, las excepciones al derecho de autor para permitir el ejercicio de las

actividades de la biblioteca son una materia pendiente.
Los bibliotecarios se ven obligados a limitar sus servicios o a infringir la legislacién, debido a
la falta de excepciones en la legislacién del derecho de autor, exponiéndose asi a una

demanda penal por realizar reproducciones de las obras.

La circulacion del conocimiento y los servicios requeridos por los usuarios se encuentran

restringidos.

No es posible limitar la responsabilidad bibliotecaria Unicamente a la busqueda de la

eficiencia y la perfeccion técnica.

El papel del bibliotecario implica un compromiso con el hombre y su sociedad, que se refleja

en los actos cotidianos de su labor profesional.

El acceso a la informacion es el eje principal de la responsabilidad social de la Ciencia de la

Informacion y los profesionales de la informacién.
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7.2. RECOMENDACIONES

La Ley 11.723 debe ser modificada para garantizar el acceso democratico a la cultura 'y

al conocimiento, lo cual representa la misién de las bibliotecas.

Las limitaciones y excepciones al derecho de autor son necesarias para que la sociedad
pueda acceder a las obras sin infringir la legislacion y sin requerir la autorizacion de los

creadores o titulares de los derechos.

Las excepciones permitirian hacer reproducciones sin autorizacion de los titulares y
gratuitamente con fines de preservacion, incorporacién de una obra agotada, permitiria realizar

copias totales de articulos de revistas o copias parciales de libros para estudio e investigacion.

El apoyo vy las iniciativas de la IFLA son esenciales para la cooperacién de los bibliotecarios

a nivel mundial.

Resultaria muy util el establecimiento de un Tratado sobre la materia que fije un piso
minimo para todos los paises, siendo un instrumento para aquellos paises que deben impulsar

reformas legislativas ante un marco juridico restrictivo.

Seria interesante que se conforme una alianza entre los bibliotecarios a nivel mundial, a
partir de sus organismos, las asociaciones profesionales y gremiales para poder crear
conciencia de la importancia del reconocimiento del acceso a la informacién en una sociedad

democratica y globalizada.

También constituye un verdadero compromiso ético para los profesionales de la
informacioén y las instituciones que los representan participar activamente en los foros politicos
adecuados que les permitan alcanzar una legislacion adecuada para desarrollar su funcion

social.
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Se debe explicitar, en los planes de estudio por ejemplo, el compromiso de los
bibliotecarios en la observancia de los derechos y garantias de los individuos y grupos de

poblacion que estén relacionados con la informacién, la libertad de expresion y de opinién y la

autonomia personal.

Las asociaciones y colegios bibliotecarios en América Latina deben analizar y evaluar
permanentemente el contenido de los codigos de ética existentes para adaptarlos a las nuevas
realidades y contextos con el uso y explosion de las TIC.

Las profesiones que estan en el contexto de la informacion deben sobreponer

valores de democracia y de ciudadania frente a los valores mercantilistas.

Este estudio pretende ser el punto de partida para investigaciones futuras, que analicen con
mayor exhaustividad el fendmeno en cuestion, permitiendo asi responder a otras preguntas de
investigacion que incluyan relaciones entre conceptos y variables, es decir, estudios
correlacionales que relacionen los conceptos descritos en este estudio y que permitan

establecer tendencias con un grado mayor de exactitud, brindando asimismo un valor

explicativo.
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GLOSARIO

Copyleft: tipo de proteccién juridica que confieren determinadas licencias al permitir la libre
distribucion de copias y versiones de las mismas modificadas de una obra u otro trabajo,

exigiendo que los mismos derechos sean preservados.

Copyright: (literalmente "derecho de copia", en inglés; derechos de autor) son derechos
exclusivos que concede el autor o creador de una obra original, incluido el derecho a copiar,
distribuir y adaptar su trabajo. Los derechos de autor no protegen las ideas, solo su expresion o

fijacion.

Creative Commons: licencias sin animo de lucro, que tienen el objetivo de facilitar un codigo
legal con el que los autores puedan comunicar los usos permitidos de sus obras, manteniendo
sus derechos de autor. Estas licencias no evitan el plagio, pero si ayudan a combatirlo y

pueden usarse en procedimientos legales.
Fair Use: es la excepcidn mas conocida del copyright, habilita el uso limitado del material

protegido por el derecho de autor sin la necesidad de requerir permiso a los titulares de tal

derecho.
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ANEXOS



PROYECTO DE LEY
H.Camara de Diputados de la Nacién
Texto facilitado por los firmantes del proyecto
N° de Expediente: 7819-D-2010

Sumario: PROPIEDAD INTELECTUAL - LEY 11723 -. MODIFICACIONES, SOBRE
AUTORIZACION PARA REPRODUCCION DE OBRAS LITERARIAS Y EXIMICION DEL PAGO
DE DERECHO DE AUTOR Y DE REQUERIR AUTORIZACION A SU AUTOR PARA LA
REPRODUCCION: MODIFICACION DE LA LEY 25446.

El Senado y Camara de Diputados,...

REFORMA A LAS LEYES DE PROPIEDAD INTELECTUAL Y DE FOMENTO DEL LIBRO Y LA
LECTURA EXCEPCIONES A FAVOR DE BIBLIOTECAS, ARCHIVOS Y MUSEOS

Articulo 1°.- Sustitiyese el articulo 36 de la Ley de Propiedad Intelectual N° 11.723, el que

queda redactado de la siguiente manera:

"Articulo 36.- Los autores de obras literarias, dramaticas, dramatico-musicales y musicales,

gozan del derecho exclusivo de autorizar:

a) La recitacion, la representacion y la ejecucion publica de sus obras;

b) La difusién publica por cualquier medio de la recitacién, la representacion y la ejecucion

de sus obras.

Sin embargo, sera licita y estara exenta del pago de derechos de autor y de los intérpretes que
establece el articulo 56, la representacion, la ejecucion y la recitacién o lectura de las obras
literarias o artisticas ya publicadas, en actos publicos organizados por establecimientos de
ensefanza, vinculados en el cumplimiento de sus fines educativos, planes y programas de
estudio; o por bibliotecas, archivos y museos, dentro de sus programas o actividades de
extension cultural, siempre que el espectaculo no sea difundido fuera del lugar donde se realice

y la concurrencia y la actuacion de los intérpretes sea gratuita.
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También gozaran de la exencién del pago del derecho de autor a que se refiere el parrafo
anterior, la ejecucion o interpretacion de piezas musicales en los conciertos, audiciones y
actuaciones publicas a cargo de las orquestas, bandas, fanfarrias, coros y demas organismos
musicales pertenecientes a instituciones del Estado Nacional, de las provincias o de las

municipalidades, siempre que la concurrencia de publico a los mismos sea gratuita.

Se exime del pago de derechos de autor la reproduccién y distribucion de obras cientificas o
literarias en sistemas especiales para ciegos y personas con otras discapacidades perceptivas,

siempre que la reproduccion y distribucion sean hechas por entidades autorizadas.

Esta exencién rige también para las obras que se distribuyan por via electrénica, encriptadas o
protegidas por cualquier otro sistema que impida su lectura a personas no habilitadas. Las

entidades autorizadas asignaran y administraran las claves de acceso a las obras protegidas.

No se aplicara la exencién a la reproduccién y distribucion de obras que se hubieren editado
originalmente en sistemas especiales para personas con discapacidades visuales o

perceptivas, y que se hallen comercialmente disponibles.

A los fines de este articulo se considera que:

- Discapacidades perceptivas significa: discapacidad visual severa, ampliopia, dislexia o todo
otro impedimento fisico o neurolégico que afecte la vision, manipulacién o comprension de

textos impresos en forma convencional.

- Encriptadas significa: cifradas, de modo que no puedan ser leidas por personas que carezcan
de una clave de acceso. El uso de esta proteccion, u otra similar, es considerado esencial a fin
de la presente exencion, dado que la difusién no protegida podria causar perjuicio injustificado

a los intereses legitimos del autor, o ir en detrimento de la explotacion normal de las obras.
- Entidad autorizada significa: un organismo estatal o asociacion sin fines de lucro con

personeria juridica, cuya misidon primaria sea asistir a ciegos o0 personas con otras

discapacidades perceptivas.
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- Obras cientificas significa: tratados, textos, libros de divulgacion, articulos de revistas

especializadas, y todo material relativo a la ciencia o la tecnologia en sus diversas ramas.

- Obras literarias significa: poesia, cuento, novela, filosofia, historia, ensayos, enciclopedias,
diccionarios, textos y todos aquellos escritos en los cuales forma y fondo se combinen para

expresar conocimientos e ideas de interés universal o nacional.

- Personas no habilitadas significa: que no son ciegas ni tienen otras discapacidades

perceptivas.

- Sistemas especiales significa: Braille, textos digitales y grabaciones de audio, siempre que

estén destinados exclusivamente a las personas a que se refiere el parrafo anterior.

- Soporte fisico significa: todo elemento tangible que almacene voz en registro magnetofénico o
digital, o textos digitales; por ejemplo, cassettes, discos compactos (CD), discos digitales

versatiles (DVD) o memorias USB.

Las obras reproducidas y distribuidas en sistemas especiales deberan consignar: los datos de
la entidad autorizada, la fecha de la publicacién original y el nombre de la persona fisica o
juridica a la cual pertenezcan los derechos de autor. Asimismo, advertiran que el uso indebido
de estas reproducciones sera reprimido con pena de prision, conforme el articulo 172 del

Cddigo Penal."

Articulo 2°.- Incorpéranse como articulos 36 bis de la Ley de Propiedad Intelectual N° 11.723, el

siguiente:

"Articulo 36 bis. - Se exime del pago de derecho de autor y de requerir la autorizaciéon a su

titular:

a) El servicio de préstamo de obras protegidas, que integren las colecciones de bibliotecas,
centros de documentacién o archivos; sean éstos publicos, o pertenecientes a instituciones sin

fines de lucro, cientificas o de ensenanza.

b) La reproduccién, por cualquier medio, de obras cientificas, literarias o artisticas, siempre que

sea realizada por bibliotecas, centros de documentacién y archivos, publicos o pertenecientes a
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instituciones sin fines de lucro, a instituciones cientificas o a establecimientos de ensefianza, en
tanto la reproduccién se limite al ejercicio de sus actividades y servicios, y no afecte la
explotacion normal de la obra, ni cause un perjuicio injustificado en los intereses legitimos del

autor.

Se entendera, a los fines de éste articulo, que no podran afectar la explotacién normal de la
obra, ni causar un perjuicio injustificado en los intereses legitimos del autor, las reproducciones:
a) integras con fines de conservacion o preservacion, o para incorporar el ejemplar de una obra
no disponible en el mercado; b) integras de partituras y articulos de publicaciones periddicas, y
parciales de otras obras, en tanto no excedan el 30% de cada una, siempre que se realicen a

requerimiento de usuarios con fines de investigacion y educacion”.

Articulo 3°.- Sustituyese el articulo 29 de la Ley de Fomento del Libro y la Lectura N° 25.446, el

que queda redactado de la siguiente manera:

"Articulo 29. - Quienes reproduzcan en forma facsimilar un libro o partes de él, sin encontrarse
comprendidos en ninguna de las excepciones previstas por la ley 11.723, y sin autorizacion de
su autor y de su editor, seran sancionados con multa de pesos setecientos cincuenta a diez mil.
En caso de reincidencia, la pena sera de prision de un mes a dos afos. Estas sanciones se
aplicaran aun cuando la reproduccion sea reducida o ampliada y siempre que el hecho no

constituya un delito mas severamente penado".

Articulo 4°.- Comuniquese al Poder Ejecutivo.
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VISTO el Expediente N° S04: 0001843/2011del registro del MINISTERIO DE JUSTICIA Y
DERECHOS HUMANQOS, las Leyes Nros. 11.723 y 25.446, el Decreto N° 41.233 del 3 de mayo

de 1934 y sus modificatorios, vy,

CONSIDERANDO

Que la Constitucion Nacional, en su articulo 17, consagra y protege la propiedad exclusiva de
los autores respecto de sus obras, y en su articulo 75 promueve otros derechos tales como la
educacion, el desarrollo humano, la formacion profesional de los trabajadores, el desarrollo

cientifico y tecnoldgico, su difusién y aprovechamiento;

Que estos derechos, lejos de estar en pugna, requieren ser armonizados y resguardados
mediante mecanismos que permitan tanto el acceso a la educacién y la cultura de todos los
ciudadanos, como la proteccién de los derechos morales y patrimoniales de los autores de

libros y otras publicaciones;

Que similares conclusiones se desprenden de la consideracion armonica y sistematica de los
distintos instrumentos internacionales de Derechos Humanos de los que la Republica Argentina
es parte, que tienen jerarquia supra legal (articulo 75 inciso 22 de la Constitucién Nacional),
como la Declaracion Americana de los Derechos del Hombre, aprobada en la Novena
Conferencia Internacional Americana, Bogota, Colombia, 1948, cuyo articulo XIII establece que:
“Derecho a los beneficios de la cultura: Toda persona tiene el derecho de participar en la vida
cultural de la comunidad, gozar de las artes y disfrutar de los beneficios que resulten de los
progresos intelectuales y especialmente de los descubrimientos cientificos. Tiene asimismo
derecho a la proteccion de los intereses morales y materiales que le correspondan por razén de

los inventos, obras literarias, cientificas y artisticas de que sea autor”;

Que en analogos términos se expresa el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales (PIDESC);

Que, conforme lo dispuesto por el art. 5.1 del Convenio de Berna, los autores extranjeros

gozaran en el pais de los mismos derechos que la legislacién nacional concede a los autores

argentinos;
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Que como promotor y ejecutor del bien comun de la Nacion, el Poder Ejecutivo debe velar para
que estas disposiciones cobren operatividad en beneficio de todos los ciudadanos, sin

discriminacién entre nacionales y extranjeros;

Que la proteccién real y eficaz del derecho de autor no queda satisfecha Unicamente con el
establecimiento de normas que regulen su contenido, sino que es necesario establecer y
desarrollar los mecanismos de ejercicio que cada derecho exija, en funcion de su naturaleza y

desenvolvimiento practico;

Que el advenimiento de las tecnologias digitales, el desarrollo de los sistemas de reproduccion
y la explotacion globalizada de los mismos, torna necesaria la busqueda de soluciones a fin de
dotar de un nivel digno de proteccién a los autores, sus herederos, y los editores de obras

literarias y cientificas, cualquiera sea su formato de edicion;

Que, asimismo, resulta equitativo que todas las personas que reproduzcan en forma parcial,
con arreglo a la legislacion nacional vigente, libros o escritos impresos que permitan al publico
acceder a las obras, retribuyan el uso que hagan de las mismas a sus autores, sus herederos y

los editores;

Que, en ese sentido, los acuerdos adoptados en el seno del “CADRA — CENTRO DE
ADMINISTRACION DE DERECHOS REPROGRAFICOS ASOCIACION CIVIL-", demuestran
que dicha entidad ha logrado establecer pautas para la recaudacién y distribucion de los
derechos que la legislacién vigente reconoce a los titulares que representa, vale decir, los

autores, sus herederos y los editores de libros voluntariamente adheridos;

Que, a fin de facilitar el acceso a las obras tanto nacionales como extranjeras, asi como
proteger el derecho de los autores, sus herederos y los editores, resulta conveniente modificar
la situacién actual para contar con un repertorio que incluya todas esas obras, lo cual también
redundara en beneficio de las instituciones educativas y culturales y de todo tipo de usuarios de

los contenidos protegidos por el derecho de autor;
Que el Art. 23 de la Ley 25.446 del Fomento del Libro y la Lectura establece el derecho de los

autores y editores a a perseguir a quienes reproduzcan un libro o partes de él sin su

autorizacion;
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Que al igual que sucede respecto al uso y explotacion de otros tipos de obras, hay derechos de
los autores que en todos los casos seran de explotacion individual, como por ejemplo los
derechos de edicion o transformacion, sin perjuicio de que otros derechos, ya sea por su
naturaleza, la dispersion de sus titulares, la dificultad de control de la reproduccién o el amplio y
no identificado universo de usuarios es de practica internacional y resulta mas eficiente su
gestion colectiva, como el derecho de comunicacion al publico en las obras musicales o

audiovisuales;

Que, con el fin de facilitar el acceso a los bienes de la educacién y la cultura conforme las
nuevas tecnologias y los nuevos modos de uso cientifico de las obras conforme los principios
de la Constitucion Nacional, asi como de lograr que los autores, sus herederos y los editores de
obras literarias y cientificas cualquiera sea su forma de edicion alcancen su verdadera
dimension econdmica, social y cultural, resulta conveniente establecer un sistema de gestion
colectiva del mismo modo que se ha implementado en otros paises, que incluya todas las obras

editadas en el pais;

Que con anterioridad fueron aprobados y funcionan esquemas de gestiébn colectiva de
derechos de autor y conexos, a cargo de distintas asociaciones civiles, en beneficio de otros
titulares y usuarios, con un régimen similar al que aqui se propone, a saber: Decreto 1671/74,
instituyendo la representacién de los intérpretes musicales a favor de la ASOCIACION
ARGENTINA DE INTERPRETES (A.A.D.L)y a los productores fonograficos a la CAMARA
ARGENTINA DE PRODUCTORES E INDUSTRIALES DE FONOGRAMAS (C.A.P.I.F.); Decreto
1914/2006 a favor de los actores intérpretes y bailarines a través de la SOCIEDAD
ARGENTINA DE GESTION DE ACTORES INTERPRETES ASOCIACION CIVIL (S.A.G.A.L);
Decreto 124/2009 a favor de los directores de obras cinematograficas y audiovisuales a través
de DIRECTORES ARGENTINOS CINEMATOGRAFICOS (D.A.C.) Asociacién General de

Directores Autores Cinematograficos y Audiovisuales.

Que el “CADRA - CENTRO DE ADMINISTRACION DE DERECHOS REPROGRAFICOS
ASOCIACION CIVIL-", esta trabajando desde el ano 2002 para hacer eficaces los derechos de
los autores, sus herederos y los editores que representa en el pais y en el extranjero, donde se
estan utilizando a gran escala las publicaciones nacionales generando derechos que, hasta la
fecha, no han podido percibir nuestros autores por carecer de mecanismos adecuados para

ello;
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Que, en razon de que el “CADRA - CENTRO DE ADMINISTRACION DE DERECHOS
REPROGRAFICOS ASOCIACION CIVIL-" representara a los autores, sus herederos y editores
nacionales y extranjeros , resulta necesario que adecue sus actuales Estatuto y Reglamento

Social a lo dispuesto en el presente Decreto;

Que diversos antecedentes nacionales e internacionales indican la conveniencia de que las
organizaciones que agrupan a los titulares de este tipo de derechos, sean las encargadas de la
percepcién y administracion colectiva de los fondos originados por los derechos de
reproduccion parcial, y del debido control de las normas legales que los han consagrado, todo

ello bajo criterios de objetividad, equidad, transparencia y proporcionalidad;

Que en el convencimiento que los autores y editores de obras literarias y cientificas, cualquiera
sea su forma de edicidon, constituyen actores esenciales para la generacién y difusion de la
cultura nacional, dentro y fuera de nuestras fronteras, resulta necesario proteger de manera

eficaz su actividad;

Que como queda demostrado por el funcionamiento de las otras entidades de gestion colectiva
habilitadas en el pais, resulta conveniente la existencia de una entidad que reuna a los autores
de obras cientificas vy literarias y a los editores, que ponga legitimamente a disposicién de los
usuarios la produccion autoral y editorial para facilitar el acceso a la cultura y la educacion,
tanto para el repertorio nacional como para los repertorios extranjeros representados por dicha
entidad;

Que, de conformidad con lo expuesto, resulta apropiado otorgarle al CADRA —*CENTRO DE
ADMINISTRACION DE DERECHOS REPROGRAFICOS ASOCIACION CIVIL-", la legitimacion
judicial dentro del Territorio Nacional para la defensa de los derechos intelectuales de los
autores, sus herederos y los editores de obras literarias y cientificas, cualquiera sea su forma

de edicion;

Que ha tomado intervencion la DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS del
MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DERECHOS HUMANGOS;

Que la presente medida se dicta en ejercicio de las atribuciones emergentes del articulo 99,
inciso 2° de la CONSTITUCION NACIONAL;
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Por ello,

EL PRESIDENTE DE LA NACION ARGENTINA

DECRETA:

ARTICULO 1° - Recondcese al “CADRA —CENTRO DE ADMINISTRACION DE DERECHOS
REPROGRAFICOS ASOCIACION CIVIL-", la representacion dentro del Territorio Nacional, de
los autores, sus derechohabientes y los editores de las obras fijadas en formato libro, fasciculo
y/o impreso similar, en formato digital o analdgico, siempre que hayan sido publicadas, que
estén individualizadas con el numero del Sistema Internacional Normalizado para Libros (ISBN-
International Standard Book Number) o el Numero Internacional Normalizado para
Publicaciones en Serie(ISSN- International Standard Serial Number) y hayan sido registradas
de acuerdo con lo dispuesto por la ley 11.723, con el fin de percibir, administrar y distribuir las
retribuciones por los derechos de reproduccién reprografica parcial, de modo analdgico, digital

o cualquier otro, de conformidad con los articulos 2° de la ley 11.723 y 23 de la ley 25.446.

ARTICULO 2° - EI “CADRA - CENTRO DE ADMINISTRACION DE DERECHOS
REPROGRAFICOS ASOCIACION CIVIL-" tendra legitimacioén procesal suficiente para ejercer
los derechos confiados a su gestion y hacerlos valer en toda clase de procedimientos, en todas
las instancias administrativas y judiciales de cualquier grado, fuero o jurisdiccién dentro del
territorio de la Republica, con la sola constancia de que la obra reproducida forme parte del
repertorio bajo su administracion y los de aquellos paises con los que se haya establecido un
convenio de reciprocidad. A los fines precedentemente indicados, la mencionada Asociacion
Civil podra otorgar los poderes generales o especiales que estime necesarios, con las mas

amplias facultades.

ARTICULO 3° -EI "CADRA - CENTRO DE ADMINISTRACION DE DERECHOS
REPROGRAFICOS ASOCIACION CIVIL-" formulara al Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos de la Nacion la propuesta de aranceles de retribucion, tarifas y mecanismos para su
calculo basada en los datos de mercado, de producto final, el costo de los equipamientos e
insumos de los centros de copiado, los convenios de reciprocidad firmados con entidades
extranjeras y las condiciones econdémicas habituales que perciban los autores en sus contratos
de edicion.
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El MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS DE LA NACION aprobara o
modificara los aranceles y retribuciones maximas o las férmulas para su calculo que deberan
abonar los locales comerciales de reproduccion y las tarifas que abonaran las organizaciones,
instituciones educativas o bibliotecas que presten el servicio de copiado o digitalizacion en
beneficio de sus alumnos, empleados o usuarios, ya se trate de reproduccién reprografica

parcial, de modo analdgico, digital o cualquier otro.

El MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS DE LA NACION podra solicitar a
otras entidades gubernamentales la informacion necesaria para la elaboracién de sus
dictAmenes. Entre la informacion relevante se tomara en cuenta la poblacién regional de
alumnos universitarios y secundarios, la tasa de uso de libros y otros textos y los consumos
anuales en fotocopias u otros tipos de reproduccién, de acuerdo a los diferentes grupos de

interés.

El CADRA queda facultado para celebrar acuerdos con entidades representativas de usuarios o
instituciones, los que deberan ser publicados junto con las demas tarifas vigentes para los

derechos reprograficos previstos en el presente Decreto.

ARTICULO 4°- La retribucion que deban abonar los usuarios sera distribuida anualmente por el
“CADRA - CENTRO DE ADMINISTRACION DE DERECHOS REPROGRAFICOS
ASOCIACION CIVIL-" entre los titulares de derechos, de acuerdo al régimen de distribucion
contemplado en sus estatutos, aplicando criterios objetivos que reflejen con la mayor exactitud
posible una relacién de proporcionalidad entre el importe atribuido a cada autor y editor y el
grado de utilizacion de sus obras, teniendo en cuenta asimismo la relevancia cuantitativa y

cualitativa de las mismas, para la produccion o generacion de las referidas contribuciones.

A los fines de dicha distribucion, el CADRA debera establecer modos de identificacion de las
obras, los autores y otros titulares nacionales y extranjeros, en especial en el caso de los
autores de publicaciones periddicas, de modo que la retribucién a los autores no sea en ningun
caso inferior al 50% de las sumas totales a distribuir, una vez descontados los gastos de

administracion, las reservas y los montos destinados a la finalidad mutual y asistencial.
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ARTICULO 5°- Las sumas percibidas en caso de reproducciones autorizadas de obras del
dominio publico, seran destinadas al FONDO NACIONAL DE LAS ARTES o a quien tenga a su
cargo la administracion del dominio publico.

Igualmente, cuando el “CADRA - CENTRO DE ADMINISTRACION DE DERECHOS
REPROGRAFICOS ASOCIACION CIVIL-", en cumplimiento del articulo 1° del presente
Decreto, licencie y recaude por la reproduccién de obras en las que se incluyan obras
protegidas por otros derechos como, por ejemplo, dibujos, pinturas o fotografias, cuyos autores
estén representados por sus respectivas Sociedades de Gestiéon de Derechos, celebrara con

ellas los correspondientes convenios de distribucion.

ARTICULO 6°- ElI “CADRA — CENTRO DE ADMINISTRACION DE DERECHOS
REPROGRAFICOS ASOCIACION CIVIL-", queda facultado para recaudar aquellas
retribuciones por reproduccion reprografica parcial que en el Territorio Nacional generen los
autores y editores extranjeros. A tal fin, suscribird convenios de representacion reciproca con
las sociedades homoélogas del extranjero, bajo los principios internacionales vigentes. La

distribucion se realizara a través de las mencionadas entidades extranjeras.

En caso se hayan reproducido obras que correspondan a autores o editores extranjeros que no
pertenezcan a sociedades homologas con las que se hubieran suscripto convenios de
reciprocidad, el CADRA debera instrumentar los mecanismos de identificacion o

individualizacién de esos autores y editores, a fin de hacer efectivos los derechos recaudados.

ARTICULO 7° - EI “CADRA - CENTRO DE ADMINISTRACION DE DERECHOS
REPROGRAFICOS ASOCIACION CIVIL-", queda igualmente facultado para recibir de las
entidades de gestion colectiva extranjeras con las que haya suscripto convenios de
reciprocidad, las retribuciones por reproduccion reprografica parcial que los autores y editores
argentinos generen en el exterior, conforme a las respectivas legislaciones. Estas retribuciones

seran distribuidas de acuerdo a las pautas establecidas en los articulos 4° y 5° del presente.

ARTICULO 8°- Los gastos de administracion que perciba el “CADRA - CENTRO DE
ADMINISTRACION DE DERECHOS REPROGRAFICOS ASOCIACION CIVIL-" no excederan
el 20 % de la recaudacion total, una vez descontados los impuestos y contribuciones

nacionales, provinciales y municipales.
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El CADRA, de conformidad con lo que dispongan sus Estatutos y su Reglamento Social podra
destinar un 10% de las sumas totales a distribuir, una vez descontados los gastos de
administracion y las reservas, a la asistencia y promocién social de los autores que representa.
Esos montos seran administrados y gestionados por una persona juridica independiente del
CADRA.

ARTICULO 9° - A fin de facilitar el acceso a la cultura y a la ensefanza, sin afectar los
derechos de autores y editores de obras literarias y cientificas, cualquiera sea su forma de
edicion, el “CADRA - CENTRO DE ADMINISTRACION DE DERECHOS REPROGRAFICOS
ASOCIACION CIVIL-", debera instrumentar los mecanismos conducentes para la suscripcion
de licencias, convenios de colaboraciéon y cooperacion con las instituciones publicas de
ensefianza, ciencia y educacion de nuestro pais, entre ellos el MINISTERIO DE EDUCACION
DE LA NACION, el CONSEJO INTERUNIVERSITARIO NACIONAL- CIN y el CONSEJO DE
RECTORES DE UNIVERSIDADES PRIVADAS - CRUP.

Asimismo, el CADRA estara autorizado a celebrar convenios con el INSTITUTO NACIONAL DE
ESTADISTICA Y CENSOS- INDEC, la ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS
PUBLICOS- AFIP, el CONSEJO NACIONAL DE INVESTIGACION CIENTIFICA Y
TECNOLOGICA- CONICET, los repositorios institucionales creados en virtud de la ley 26.899,
el FONDO NACIONAL DE LAS ARTES, la COMISION NACIONAL DE BIBLIOTECAS
POPULARES- CONABIP y toda otra institucion publica o privada, a los fines de dar

cumplimiento al presente Decreto.

ARTICULO 10° - Con el objeto de salvaguardar el derecho de sus representados, el “CADRA -
CENTRO DE ADMINISTRACION DE DERECHOS REPROGRAFICOS ASOCIACION
CIVIL-"confeccionara y publicara anualmente, de modo impreso, digital o en linea, los balances
de gestién, los catalogos de obras nacionales que integran su repertorio y que se encuentran
autorizadas a reproducir de acuerdo con el presente Decreto, el listado de autores incluidos en
los catalogos, los aranceles de retribucién, tarifas y mecanismos para su calculo, los acuerdos
tarifarios celebrados con entidades representativas de usuarios o instituciones, los montos
recaudados, la discriminacién de las entidades educativas o comerciales habilitadas, los
montos distribuidos por categorias de autores, editores y Sociedades de Gestidn extranjeras,
los dictamenes de auditoria, los procedimientos judiciales o administrativos iniciados, y toda
informacién que considere relevante para dar cuenta de la marcha de su gestién a los autores,

editores y usuarios en general.
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ARTICULO 11°- A fin de asegurar el cumplimiento del presente Decreto y proteger la plena
vigencia de los derechos de los autores, editores o usuarios, el Estado ejercera fiscalizacion
permanente sobre el “CADRA - CENTRO DE ADMINISTRACION DE DERECHOS
REPROGRAFICOS ASOCIACION CIVIL-" en relacion al objeto autorizado, por medio del
MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS DE LA NACION, a través de la
DIRECCION NACIONAL DEL DERECHO DE AUTOR, quien sera autoridad de aplicacién del
presente Decreto, debiendo denunciar a las autoridades competentes toda violacion a las leyes
que, en el ejercicio de sus funciones autorizadas, pudieran cometer el CADRA, sus funcionarios

o dependientes.

El MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS DE LA NACION, a través de la
DIRECCION NACIONAL DEL DERECHO DE AUTOR, queda facultado para dictar las normas

complementarias y aclaratorias del presente Decreto.

ARTICULO 12°. ElI “CADRA - CENTRO DE ADMINISTRACION DE DERECHOS
REPROGRAFICOS ASOCIACION CIVIL-" debera adecuar sus Estatutos y su Reglamento
Social a las disposiciones del presente Decreto dentro del afio de su publicacién, incluyendo la
asignacion de las distintas categorias de socios de tal manera que la representacién en los
organos sociales asegure la debida proporcidn y alternancia entre la diversidad de titulares. A
tal fin el Estatuto debera garantizar la incorporacion institucional con participacion en los
organos sociales de las asociaciones con representacion suficiente de los autores y los

editores.

ARTICULO 13° - La presente medida entrara en vigor a partir del dia siguiente al de su

publicacion en el Boletin Oficial.

ARTICULO 14° - Comuniquese, publiquese, dese a la Direccién Nacional del Registro Oficial y

archivese.

Decreto N°
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