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1. INTRODUCCION

La emergencia de la pandemia del COVID-19 ha significado una serie de
transformaciones en las sociedades contemporaneas. Desde su propagacion
global a partir del ano 2020, el virus ha desencadenado una serie de efectos so-
ciales, politicos y econémicos que trascendieron fronterasy colocaron en jaque
a los estados nacionales. El aumento exponencial de casos supuso presiones
inéditas sobre los sistemas de salud de todos los paises, por lo cual los gobiernos
debieron adoptar medidas de confinamiento y distanciamiento social, que im-
plicaron a su vez tensiones y danos en las economias. En este contexto, las redes
sociales han desempenado un rol destacado en lo que refiere a la circulacion
de informacion, la formacion de opiniones y la produccion de discursos. Ade-
mas, estos espacios digitales se han convertido en foros de discusion, donde se
entrelazan realidades y percepciones, y donde los discursos sobre la pandemia
se amalgaman con reflexiones politicas. El flujo constante de informacion ha
generado un escenario propicio para la proliferacion de discursos polarizados
en torno a la pandemia. Plataformas como Twitter han sido empleadas en todo
el mundo tanto para la difusion de informacion veraz y constructiva, como
para la propagacion de desinformacion, noticias falsas y teorias conspirativas
(Gualda, 2022; Romer y Jamieson, 2020).
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Este panorama cobra especial relevancia en el marco de paises en donde
se llevaron a cabo elecciones en este contexto. En Argentina, los debates y
controversias en torno a la pandemia jugaron un rol decisivo en las elecciones
legislativas del ano 2021. Los candidatos politicos utilizaron las redes sociales
como sitios para expresar sus posiciones y confrontar ideas vinculadas a la
situacion epidemiologica, las medidas de cuidado, la economia y la campana
de vacunacion. El fenémeno del distanciamiento social y las restricciones de
circulacion han confinado gran parte de la vida cotidiana al mundo digital,
posicionando a las redes sociales como un espacio clave para la vinculacion
entre politicos y ciudadanos.

En este marco, la propuesta de investigacion consiste en analizar los timelines
de Twitter de los candidatos a diputados y senadores en las elecciones legislativas
del ano 2021, considerando un periodo amplio desde el comienzo de la pande-
mia. El analisis de los timelines de Twitter de los candidatos puede ofrecer un
panorama de como se abordaron los desafios derivados de la pandemiay como
se entrelazaron con estrategias politicas y electorales, en un escenario signado
por incertidumbres y urgencias. Guian esta investigacion preguntas como
¢Cuales fueron los discursos desplegados por los candidatos sobre la pandemia?
¢Qué estrategias comunicacionales emplearon en Twitter? ;Cuales fueron los
momentos de mayor centralidad del tépico COVID-19? :Qué diferencias existie-
ron entre partidos politicos y entre las distintas provincias en Argentinar ;Qué
rol jugé como tema en las elecciones legislativas? ;Cuales fueron los candidatos
mas activos y con mayor nivel de interacciones? ¢Existieron cuestionamientos
a las medidas de cuidado, adhesiones a teorias de la conspiracion o difusiéon
de informacion falsa?.

2. ANTECEDENTES DE INVESTIGACION

Desde mediados de la década de 1990, ha surgido una creciente literatura
académica que examina como Internet se ha convertido en una herramienta
fundamental para la comunicacion politica y electoral. Las campanas de
Howard Dean en 2004 y las dos campanas de Barack Obama en 2008 y 2012
marcaron hitos significativos en este debate (Hendricks y Denton, 2010). Ini-
cialmente, este enfoque se centraba en la reflexion sobre el uso de la web para
la accion politica, pero posteriormente se expandi6 para incluir el analisis de
las redes sociales (Kreiss, 2012). Como resultado, ha surgido un campo multi-
disciplinario de estudios que abarca disciplinas como las ciencias politicas, la
comunicacion, el marketing, la sociologia, la historia y la lingtiistica, entre otras.
Estos estudios han abordado una amplia gama de enfoques y metodologias,
desde el andlisis del discurso y las estrategias de aproximacion de los candidatos,
la identificacion de noticias falsas y el uso de bots y trolls, asi como también los
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efectos de la polarizacion politica (Aruguete, 2019; Calvo y Aruguete, 2020;
Juares y Ferreyra, 2021).

También se han llevado a cabo investigaciones especificamente sobre los
timelines de politicos en Twitter. Un proyecto destacado es el de Alshaabi et
al. (2021), quienes crearon Storywrangler, una herramienta para recopilar
y analizar millones de tweets desde 2008 hasta 2021, que permite explorar
aspectos lingtisticos, culturales, socioeconémicos y politicos en los “timelines”
de Twitter. Boireau (2014) examind la actividad de politicos belgas, utilizando
técnicas de mineria y analisis de texto para evaluar sus posturas politicas. En
Italia, Bracciale y Martella (2017) se enfocaron en los estilos de comunicacion
politica al analizar los timelines de lideres politicos italianos para identificar
tipos de liderazgo. En Espana, se llevaron a cabo investigaciones como la de
Lopez-Rabadan, Lopez-Meri y Doménech-Fabregat (2016), en donde analizaron
la gestion de Twitter por parte de politicos en el periodo preelectoral de 2015,
centrando su atencion en el uso de la fotografia. Slimovich (2016) investigé en
Argentina la digitalizacion del discurso politico en redes sociales, enfocandose
en las cuentas de Twitter de los candidatos presidenciales durante las elecciones
de 2011. Recalde, Baquerizo y Zunino (2019) estudiaron el uso de Twitter por
parte de las principales lideres politicas femeninas durante la campana de las
elecciones legislativas en Argentina 2017, analizando los temas que promo-
vieron, sus interacciones con los medios tradicionales y el tipo de didlogo que
establecieron entre ellas, teniendo en cuenta variables de género y ubicacion.

Tal como senala la bibliografia, la presencia de politicos argentinos en la
plataforma Twitter comenzo6 a tomar relevancia a partir de las elecciones de
2011 (Castro Rojas, Pérez Rivera y Amatta, 2016; Slimovich, 2016). El uso de
Twitter no solo se ha convertido en una forma de mostrar su actividad, sino que
también ha dejado un rastro valioso de datos para la investigacion académica.
Los tweets publicados generan lo que se denomina un “timeline” o linea tem-
poral, que es una secuencia cronolégica de publicaciones que proporciona una
vision ordenada de los mensajes compartidos. A través de su andlisis, se puede
acceder a informacion sobre las estrategias de comunicacion de los politicos, la
agenda que promueven, su estilo retorico y las interacciones con otros usuarios
y actores politicos.

En el contexto de la pandemia de COVID-19, se han llevado a cabo diversas
investigaciones que exploran tanto el papel de Twitter como medio de comu-
nicacion y plataforma de difusion de informacion relacionada con el virus,
como las creencias y actitudes de la poblacién ante la pandemia y las teorias
de conspiracion. Por caso, Shurafa et. al. (2020) analizaron como Twitter se
utilizé para enmarcar la pandemia desde una perspectiva politica en la campana
presidencial de 2020 en los Estados Unidos. Romer y Jamieson (2020) investi-
garon como las creencias en teorias de la conspiracion afectaron la disposicion
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del publico para tomar medidas preventivas y vacunarse contra el COVID-19.
Estrella Gualda (2022) examind el negacionismo y las teorias de conspiracion
en Twitter relacionadas con el virus, utilizando la manifestacion de Madrid en
agosto de 2020 como caso de estudio. En Argentina, Calvo y Aruguete (2020)
investigaron como la polarizacion politica y los encuadres medidticos influyeron
en la percepcion del riesgo y las respuestas politicas durante la pandemia.

3. ASPECTOS METODOLOGICOS

Para alcanzar los objetivos, esta investigacion se vale de una metodologia
basada en el procesamiento y analisis de datos provenientes de 261 timelines
de Twitter de candidatos en las elecciones legislativas argentinas de 2021. Los
datos fueron obtenidos del repositorio del proyecto "Politicos en Twitter" (Po-
liticos en Twitter, 2023), el cual proporciona acceso a un conjunto de datos de
candidatos, politicos y otros actores relevantes del escenario politico argentino.
Para el procesamiento y la generacion de graficos se utilizo el lenguaje de pro-
gramacion Python. El corpus de datos comprende un total de 131.837 tweets y
retweets relacionados con la pandemia de COVID-19. Para confeccionar este
corpus se elabor6 un diccionario de palabras claves relacionadas con la pande-
mia (aislamiento, barbijo/s, cuarentena, covid, infectadura, olivos, pandemia,
plandemia, vacuna/s, vacunatorio), a partir del cual filtramos las publicaciones
de los candidatos que empleaban esas palabras claves.

Este conjunto de datos abarca un periodo que se extiende desde principios
del 2020 —ano en que comienza la pandemia— hasta finales del 2021 —cuando
se celebran las elecciones legislativas en Argentina. La selecciéon de un periodo
amplio busca, por un lado, poder observar las variaciones temporales de la
tematica COVID-19 (en términos de frecuencia de publicaciones) y, por otro,
considerar que la campana politica real no se circunscribe inicamente a los
tiempos formales y reglamentarios, sino que se produce de manera extendida
o permanente (Ornstein y Mann, 2000). La profesionalizacion de la comuni-
cacion politica, influenciada por técnicas de marketing, ha llevado la dinamica
comunicativa de las campanas electorales a periodos no electorales, abarcando
tanto a quienes ejercen el poder como a quienes forman parte de la oposicion
(Lopez-Rabadan, Lopez-Meri, Doménech, 2016).
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Figura 1. Composicion de la base por partidos y cantidad de tweets y retweets
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Fuente: Elaboracion propia en base a politicos en Twitter.

En la figura 1 se pueden observar dos elementos centrales acerca de la
composicion de la base: la cantidad de usuarios y la de publicaciones por
partido. Al tratarse de una base descargada desde un repositorio externo, se
vuelve necesario examinar su composicion para establecer métodos adecuados
para la construccion de datos significativos. LLa base cuenta con una mayoria de
candidatos de Juntos por el Cambio (JXC, 99), la principal coalicién opositora.
Por su parte, el gobierno del Frente de Todos (FDT) cuenta con 73 candidatos’.
Dentro de “Otros” se agruparon candidatos de partidos provinciales sin relacion
directa con las coaliciones nacionales, incluyendo un total de 36 usuarios. En
cuanto al Frente de Izquierda y de Trabajadores-Unidad (FIT), cuenta con 23
candidatos. Por ultimo, La Libertad Avanza (LLA, 10) agrupa partidos que,
bajo denominaciones heterogéneas, se presentaron a las elecciones como una
alternativa de derecha liberal-libertaria, siguiendo la figura central de Javier
Milei, candidato a diputado nacional por la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires
(CABA).

' Paracontextualizar, luego de 12 anos de gobiernos peronistas/kirchneristas (2003-2015),
en 2015 la coalicion politica Cambiemos (ahora Juntos por el Cambio) gan6 las elecciones que
consagraron a Mauricio Macri como presidente de la nacién. 4 anos mas tarde, en unas nuevas
elecciones, el peronismo (Frente de Todos) vence en las urnas a Juntos por el Cambio y Alberto
Fernandez es electo como el nuevo presidente que, alos pocos meses de asumir, debe administrar
la pandemia en Argentina.
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Si consideramos la cantidad de tweets publicados por partido, son los
candidatos del oficialismo quienes mas publicaciones realizaron, a pesar de
tener una menor representacion numérica en la base, con 69.553 tweets contra
46.236 de JXC. Por otro lado, si bien los candidatos de partidos provinciales se
ubicaban en tercera posicion en cuanto a nimero de usuarios, realizaron menos

publicaciones (3.409) que el FIT (8.927) y que LLA (3.712).

Figura 2. Composicion de la base, candidatos por provincia
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Fuente: Elaboracion propia en base a politicos en Twitter.

En lo que respecta a la distribucion geografica, la base esta compuesta ma-
yoritariamente por candidatos de la Provincia de Buenos Aires (PBA), lo cual se
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condice con ser la provincia con mayor representacion en la camara de diputa-
dos. En segundo lugar se ubica la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, seguido
por Cordoba, Mendoza y Santa Fé. La base se compone por mas candidatos/
usuarios en las provincias mas populosas y centrales del pais. Por otro lado, las
provincias situadas en el norte y sur del pais tienen una menor representacion
en esta base, que puede explicarse tanto por una menor cantidad de candidatos
a diputados, como por una menor centralidad mediatica y uso de redes sociales.

4. LA EVOLUCION DEL TOPICO COVID-19

A los fines de detectar momentos de mayor o menor centralidad de la
pandemia como topico en el debate publico, se analizara el porcentaje de
publicaciones de tweets acerca de COVID-19 sobre el total de publicaciones de
los partidos®. Este enfoque de andlisis ofrece la posibilidad de ver la evolucion
del topico en relacion a la curva sanitaria y los acontecimientos relevantes que
transcurrieron en el periodo considerado. Los datos muestran que fue oscilan-
do alo largo del tiempo, sin embargo, hubo una presencia constante del tema.

Figura 3. Frecuencia de publicaciones porcentuales
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Fuente: Elaboracion propia en base a politicos en Twitter.

?  Debido a las diferencias en valores absolutos de la base, y a los fines de establecer

comparaciones entre candidatos y partidos, se utilizaron datos con valores porcentuales sobre
el total de publicaciones, como puede observarse en el grafico de la figura 3.
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Es en el mes de marzo, con los primeros casos de COVID-19 y la oficiali-
zacion del Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio (ASPO), que el tema
se instala fuertemente, ocupando cerca del 25% de las publicaciones de los
partidos, a excepcion de La Libertad Avanza. Se mantuvieron valores similares
durante abril, en donde se destaca un pico maximo de los partidos provinciales
en sintonia con la flexibilizacién de la cuarentena en aglomerados urbanos
con menos de 500.000 habitantes, dando paso a la etapa de Distanciamiento
Social, Preventivo y Obligatorio (DISPO). Si bien en mayo los valores contintian
elevados, comienza una tendencia descendente que no se revertira hasta finales
del ano 2020. Se destaca igualmente el pico maximo de La Libertad Avanza, que
si bien coincide con el inicio de las movilizaciones anti-cuarentena, las cuales
comenzaron a producirse en fechas patrias como el 25 de Mayo, no continu6
en los meses siguientes.

La tendencia descendente continud, situandose por debajo del 15% a partir
de julio, y con valores cercanos al 5% para algunos partidos en meses como oc-
tubre y noviembre, en donde se producen respectivamente el pico de la primera
olay la flexibilizacién de las medidas de cuidado en el Area Metropolitana de
Buenos Aires (AMBA). Sin embargo, en el mes de diciembre la tendencia se
revierte, principalmente a partir de la iniciativa del gobierno por el arribo de
las primeras vacunas. El1 29 de diciembre comenzé formalmente la campana
de vacunacion, lo que reactivo fuertemente el tema. JXC como principal opo-
sicién nacional se top6 con una disyuntiva que enfrent6 actores internos, entre
quienes cuestionaron la campana de vacunacion debido a aspectos como por
ejemplo el origen de las primeras vacunas que arribaron al pais (provenientes
de Rusia y China) y, por otro lado, quienes fomentaban la vacunacién en las
provincias o distritos en donde gobernaban (en particular CABA). En este
sentido, la vacunacion pasoé a ser el eje mas relevante.

La iniciativa del gobierno durante diciembre y enero se vio mermada du-
rante febrero, cuando el dia 18 se origina un escandalo politico denominado
como el “Vacunatorio VIP”, en donde se devela que una serie de personas (po-
liticos, periodistas, entre otros) accedieron de manera privilegiada a vacunas. El
escandalo culminé con la salida del Ministro de Salud Ginés Gonzalez Garciay
su reemplazo por la viceministra, Carla Vizzotti. Esta situacion fue aprovechada
en términos de estrategia comunicacional principalmente por Juntos por el
Cambio, que se refleja en el grafico con un pico de actividad.

A partir de entonces se produce una reactivacion del topico ligado a la vacu-
nacion que se superpone con el retorno a clases presenciales en las escuelas. Se
inicia desde finales de febrero y principios de marzo un conflicto educativo en el
cual la oposicion exigia la vuelta a la presencialidad bajo la consigna “abran las
escuelas”, mientras que el gobierno mostraba preocupacion por el inicio de una
nueva ola de contagios y el insuficiente avance en la campana de vacunacion.
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En junio de 2021, pese a transitar el segundo pico de fallecimientos, se pro-
duce un descenso en las publicaciones de los candidatos, situandose de todos
modos el oficialismo como principal promotor del tema debido a la continuidad
de la campana de vacunacion y recurriendo al avance progresivo de la misma
como uno de los ejes de campana. No obstante, al momento de aproximarse a
las elecciones Primarias, Abiertas, Simultaneas y Obligatorias (PASO), el topico
se encuentra en niveles por debajo del inicio de la pandemia o de comienzos del
2021. Incluso se produce otro escandalo politico en el mes de agosto, conocido
como “La fiesta de Olivos”, en donde se devel6 que durante la noche del 14 de
julio de 2020, en la fase mas severa de la cuarentena, se celebroé el cumpleanos
de la Primera Dama Fabiola Yanez en la Quinta Presidencial de Olivos y de la
cual formo6 parte el Presidente Alberto Fernandez. A pesar de ello, los datos
de la figura 3 reflejan que este escandalo tuvo menor nivel de repercusion que
el Vacunatorio VIP. Este dato, sumado a la baja centralidad del topico durante
las elecciones, denotan un agotamiento y/o un cambio en las estrategias de
comunicacion de los partidos. Finalmente, en las elecciones legislativas 2021 la
oposicion de Juntos por el Cambio vencio6 al Frente de Todos a nivel nacional
con un 42.75% de los votos frente a un 34.56%.

5. CANDIDATOS COVID-19

Hubo candidatos que mostraron mas interés y tuvieron una mayor actividad
en los topicos relacionados al COVID-19. Estos candidatos se destacaron no solo
por su presencia constante en la red social, sino también por su capacidad para
participar activamente en el dialogo politico a través de la produccion y difusion
de discursos. Resulta de interés relevar, por un lado, quienes fueron los usuarios
mas activos por partido y, por otro, dar cuenta de los usos que realizaron de la
plataforma. Ademas, a partir de estos resultados, es posible observar luego con
mayor detalle los discursos desplegados por los candidatos y medir su capacidad
de intervencion en el debate publico.

La figura 4 revela cuales fueron los 25 candidatos que mas tweets y retweets
publicaron con respecto a la pandemia. Se destaca que la mayor cantidad de
usuarios corresponden tanto al FDT (12) como a JXC (9). Por su parte, tanto el
FIT como LLA cuentan con 2 candidatos en el ranking. Resulta distintivo como
ningun candidato del conglomerado de partidos provinciales forma parte, lo
que da cuenta de que, al menos en términos de cantidad de publicaciones, la
conversacion estuvo acaparada por las dos principales coaliciones. En términos
de representacion geografica, sélo 7 de los 25 se candidatos presentaron por
provincias que no fueran Buenos Aires o CABA (Agustin Rossi por Santa Fe,
Carolina Gaillard por Entre Rios, Carolina Yutrovic por Tierra del Fuego, An-



160 Emmanuel Borthiry

tartida e Islas del Atlantico Sur, Laura Machado y Gabriela Estevez por Cordoba,
Fabian Puratich por Chubuty Silvina Ginocchio por Catamarca).

Figura 4. Publicaciones originales y retweets por candidato y partido
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Fuente: Elaboracion propia en base a politicos en Twitter.

Tal como se observaba en la figura 1, los candidatos del oficialismo fueron
los mas activos en términos de publicaciones totales. Las estrategias empleadas
fueron divergentes, habiendo casos con un amplio porcentaje de retweets
(como Daniel Gollan o Carlos Arroyo) y otros que produjeron la mayor parte
de sus publicaciones (Carlos Heller, Claudio Lozano o Leopoldo Moreau).
Con notoria diferencia, el candidato con mas publicaciones fue Daniel Gollan,
quien fuera el Ministro de Salud de la Provincia de Buenos Aires durante la
pandemia®. Tanto por su participacion activa en redes durante la pandemia,
como por su narrativa como candidato a diputado vinculada a la misma, es uno
de los casos mas destacado de “candidato COVID-19”, ya que bas6 su campana

*  Fabian Puratich se presenté con un perfil parecido al de Gollan (@faapura), luego de

ser el Ministro de Salud de Chubut durante la pandemia, aunque su participacion en redes tuvo
un volumen menor.
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en el accionar como ministro, haciendo énfasis en la campana de vacunacion
en la provincia mas populosa del pais. Otro candidato con un perfil similar fue
Daniel Arroyo, quien se desempenaba como Ministro de Desarrollo Social de
la Nacion y se present6 como candidato a diputado en la PBA con un discurso
ligado a las acciones de gobierno llevadas a cabo para paliar los efectos econo-
micos adversos. Como dato a remarcar, se destaca en el ranking oficialista la
ausencia de Victoria Tolosa Paz, quien fuera cabeza de lista por el Frente de
Todos en la provincia.

En cuanto a JXC, de los 9 que forman parte del grafico, 6 de ellos realizaron
mas publicaciones originales que retweets. La candidata mas activa fue Sandra
Pitta, quien hizo un fuerte uso del retweet, pero a su vez fue también quien
mas publicaciones originales produjo. Desde el ano 2019 tuvo una amplia
repercusion mediatica al presentarse como una investigadora del CONICET,
aunque critica del organismo, y durante el transcurso de la pandemia tuvo
diferencias con la gestion sanitaria*. Su discurso estuvo centrado, por un lado,
en el cuestionamiento a las vacunas Sputnik-V de Rusia y Sinopharm de China
aplicadas en el pais y la exigencia de importar vacunas de laboratorios estadou-
nidenses, y por otro, en la difusién del escandalo del vacunatorio VIP. Su perfil
de investigadora experta en biotecnologia la posicion6 como una voz autorizada
para cuestionar el accionar del gobierno. Por otra parte, se destacaron también
candidatos como Diego Santilli y Facundo Manes, quienes disputaron una
interna en las elecciones primarias en la PBA. Otros candidatos que tuvieron
un amplio volumen de publicaciones fueron Marcela Campagnoli, Fernando
Iglesias, Josefina Mendoza, Paula Oliveto, Carla Carrizo y Laura Machado.

Por parte del FIT, los candidatos mas activos fueron Nestor Pitrola y Nicolas
del Cano. Las publicaciones de Pitrola abarcaron distintos topicos, como la
situacion laboral afectada por la pandemia, denuncias en torno a manifesta-
ciones laborales, criticas hacia decisiones gubernamentales como el cierre del
Parlamento y un cuestionamiento a la vacunacién de funcionarios antes que
del propio personal de salud. De modo semejante, Del Cano se pronunci6 por
cuestiones como la falta de vacunas para docentes, la situacion general de los
trabajadores durante la pandemia, el vacunatorio VIP y la necesidad de liberar
las patentes de las vacunas.

Por ultimo, los candidatos de LLA Javier Mileiy José Luis Espert® efectuaron
un volumen bajo de publicaciones. Milei realizo pocas publicaciones originales
para referir al COVID-19, la mayoria corresponden a retweets a otros usuarios.
De todos modos, en ellos expreso una serie de criticas hacia la gestion guberna-

* En 2019 Infobae daba a conocer detalles del perfil de Sandra Pitta en una nota titulada

“Quién es Sandra Pitta, la cientifica que se cruz6 con Alberto Fernandez”.
®  Vale aclarar que, si bien hicieron campana juntos, José Luis Espert se present6 a las
elecciones como candidato a diputado por la Provincia de Buenos Aires por Avanza Libertad.
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mental de la pandemia, centradas en la tension economia/salud, al argumentar
que las medidas adoptadas eran perjudiciales para la economiay tampoco eran
efectivas contra la pandemia.

Figura 5. Candidatos con mayor nivel de interacciones recibidas (likes + retweets)
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Fuente: Elaboracion propia en base a politicos en Twitter.

Ahora bien, aunque Gollan y Pitta ocupan un lugar relevante en ambos
listados, un mayor nimero de publicaciones no implica necesariamente que
esos tweets tengan impacto o difusion. Como puede observarse en la figura 5,
candidatos como Fernando Iglesias (JXC), Leandro Santoro (FDT) o José Luis
Espert (LLA), que no se ubicaban en las primeras posiciones del ranking de can-
tidad de publicaciones, fueron algunos de los que mas engagement® generaron.
El grafico proporciona una vision de las interacciones, es decir, de la suma de
“likes” y “retweets” recibidos. Analizarlas puede arrojar luz sobre la popularidad,

®  En comunicacién politica en redes sociales el engagement remite al nivel de interacciéon
de ciudadanos en relacion a publicaciones de actores politicos influyentes en el debate publico

(Vaccari, Chadwick y O’Loughlin, 2015).



COVID-19 y campanas politicas en Twitter: un andlisis de los candidatos en las elecciones legislativas... 163

el impacto y el alcance de los diferentes candidatos en la plataforma y ayudar
en la deteccion de tweets que tuvieron amplia circulacion.

El candidato Fernando Iglesias (JXC) fue quien mas interacciones totales
recibid, con un total 1.5 millones. A través de su cuenta esbozo6 criticas al gobier-
no en distintos ejes. En primer lugar, cuestion6 las medidas adoptadas por el
gobierno. En una de sus publicaciones afirmaba: «Nos encerraron y fundieron
amedio pais por razones politicas, y no sanitarias ni epidemiologicas. Ahora de-
cretan el fin de la cuarentena eterna por las mismas razones. #ElPeorGobierno-
DelaHistoria» (Fernando A. Iglesias [@Ferlglesias], 2021). Por otra parte, con
respecto a la tensiéon economia/salud, sostuvo que el gobierno no se encargoé
de ninguna de las dos cosas, en junio de 2021 afirmaba que en Argentina habia
«88.247 muertos. Solo 7% de la poblacién vacunada. Mas del doble de caida del
PBI que Brasil y 50% mas que Chile y Uruguay. Récord de cuarentenay escuelas
cerradas. Robaron vacunas» (Fernando A. Iglesias [@Ferlglesias], 2021). Con
respecto a la vacunacion enfatizé en el robo de vacunas, la procedencia de las
mismas y la innecesariedad de implementar un pase sanitario, decia «Voy a ino-
cularme cualquiera de las vacunas que aprueben los Estados Unidos o la Union
Europea. No me pongo como ejemplo ni soy antivacuna, todo lo contrario: creo
en la cienciay en la transparencia de los asuntos publicos. Fin del comunicado.
Que cada uno hagalo que quiera» (Fernando A. Iglesias [ @Ferlglesias], 2020).

Por su parte, Leandro Santoro (FDT), principal candidato oficialista en
CABA, utiliz6 su cuenta para efectuar criticas al jefe de gobierno de la ciudad,
Horacio Rodriguez Larreta (JXC), las vacunas, la desinformacion y la tension
economia/salud. Con respecto a la vacunacion en la ciudad afirmaba: «Larreta
arma un vacunatorio en el Luna Park —tan mal organizado— que se corre el ries-
go real de que salgan todos infectados!» (LLeandro Santoro [@SantorolLeandro],
2021). También desliz6 acusaciones de corrupcion al gobierno de la ciudad
por la compra de barbijos a sobreprecio «<Hola @horaciorlarreta! ;Viste q com-
praron barbijos a $3000 c¢/u? Bueno, es un escandalo!» (Leandro Santoro [@
SantoroLeandro], 2020). Por otro lado, cuestion6 la desinformacion propiciada
por la oposicion con respecto a las vacunas: «Que la sputnik es veneno. Que
las vacunas chinas q adquirimos son malas. Que para comprar Pfizer pidieron
coimas. Que rechazamos vacunas de Covax por capricho. Todos los dias arman
una fake para meterle odio a la gente pero les dura un ratito» (Leandro Santoro
[@SantoroLeandro], 2021). También vincul6 las marchas anti-cuarentenay
las quemas de barbijo con la dirigente opositora Patricia Bullrich afirmando
que «En el peor momento de la pandemia “los médicos x la verdad” convocan
marchas anticuarentena —sin usar barbijos— levantando la consigna de Patricia
Bullrich» (Leandro Santoro [@SantoroLeandro], 2021). En relacion a la situa-
cién econdémica, destacaba que «Quieren levantar la cuarentena para “Salvar la
Economia” pero la economia no esta en crisis por la cuarentena, estd en crisis
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por el impacto social q causa la epidemia en el mundo» (Leandro Santoro [@
Santorol.eandro], 2020).

En cuanto a LLA, quien mas interacciones recibi6 fue José Luis Espert,
candidato por PBA. Tanto Espert como su companera de féormula en Avanza
Libertad, Carolina Piparo, tuvieron mayores niveles de interaccion que el lider
liberal-libertario Javier Milei. Desde comienzos de la pandemia en 2020 fue
critico de la cuarentena, ya en junio sostenia lo siguiente «<Rumbo a los 100 dias
de cuarentena, la gente fundiéndose por no trabajar y sin embargo no paran
de acelerarse los contagios de coronavirus. El fracaso del #¥oMeQuedoEnCasa
es total» (José Luis Espert [@jlespert], 2020). La denominacién mas empleada
para referir a la extension y el nivel de restricciones de las medidas fue “cua-
rentena cavernicola”, como contrapunto a la “cuarentena inteligente” que
promovia el gobierno. En el marco de las movilizaciones anti-cuarentena del
2020, el gobierno habia calificado a las mismas como una accién en contra de
la salud de los argentinos, a lo cual Espert responde en Twitter «dificil que sea
peor que los casi 5 meses que hace que estamos encerrados en una cuarentena
cavernicola» (José Luis Espert [@jlespert], 2020). Durante el arribo de las
primeras vacunas aseguraba que «<ANMAT” todavia no autorizé la vacuna rusa
que fuimos a buscar en vuelo épico con la quebrada Aerolineas Argentinas y
al mismo tiempo ANMAT ya aprobé la vacuna Pfizer que todavia no tenemos»
(José Luis Espert [@jlespert], 2020). En reiteradas publicaciones solicité un
juicio politico al presidente Alberto Fernandez por los hechos del vacunato-
rio VIP, la relacién con el gobierno ruso para la adquisiciéon de vacunas y la
gestion de la cuarentena. Senalaba que «Entre el vacunatorio VIP y la carta al
gobierno ruso de la Nicolini, el presidente @alferdez esta para el juicio politico.
Gobierno de irresponsables, casi...criminales» (José Luis Espert [@jlespert],
2021). Ademas, sostuvo que el gobierno adquiri6 las vacunas de los laboratorios
estadounidenses Pfizer y Moderna y liber6 las restricciones sanitarias luego
de las elecciones primarias, afirmando que «Al final la politica sanitaria del
Gobierno queda en evidencia que fue un relato. Miles de PYMES fundidas por
la cuarentena cavernicola, la mitad de la poblacion pobre, y después de una
mala eleccion abren todo? Brutos y perversos. Nos toman de boludos». (José
Luis Espert [@jlespert], 2021).

6. TOPICOSY ENFOQUES PARTIDARIOS

Mediante la visualizacion de los datos agregados por partido, expresados
en n-grams® de 2 palabras (figura 6), es posible identificar las combinaciones

7 Administracién Nacional de Medicamentos, Alimentos y Tecnologia Médica. Organismo
descentralizado dependiente del Ministerio de Salud.

8 Los n-grams son una técnica de procesamiento de lenguaje natural (NLP) utilizada para
analizar la secuencia de palabras en un texto. Los n-grams son grupos consecutivos de palabras o



COVID-19 y campanas politicas en Twitter: un andlisis de los candidatos en las elecciones legislativas... 165

de palabras mas frecuentes utilizadas para referir a la pandemia. Este tipo de
analisis puede ayudar en la identificacion de topicos y en la comprension de
las estrategias adoptadas por los candidatos y los partidos.

Figura 6. N-grams mas frecuentes por partido

N-grams més frecuentes sobre COVID-19 - FDT N-grams mas frecuentes sobre COVID-19 - JXC
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Fuente: Elaboracion propia en base a politicos en Twitter.

Los candidatos del FDT hicieron énfasis principalmente en la campana de
vacunacion. 4 de los 5 n-grams mas utilizados se corresponden con ese topico. El
bigrama mas empleado —y con amplia diferencia con respecto al segundo- fue
“campana vacunaciéon”, con un total de 3.423 menciones. Luego se encuentra
“presidente alferdez” (1.857), dato que destaca la centralidad de la figura de
Alberto Fernandez como autoridad a cargo de la gestion de la pandemia por
parte del gobierno. “Sputnik V” se menciona en 1.741 ocasiones, en referencia
a una de las primeras vacunas en arribar al pais y una de las mas aplicadas. En
cuarto lugar esta el bigrama “plan vacunacién” (1.677), que podria interpre-
tarse como un sinénimo de “campana vacunacion”, mientras que por ultimo se
encuentra “dosis vacuna” (1.572), utilizado para referir tanto al arribo de dosis
como al seguimiento de su aplicacion.

Por parte de JXC, el bigrama mas destacado fue “gobierno nacional” (734),
destinado a desplegar tanto criticas como reclamos vinculados a las medidas
adoptadas por el gobierno. En segundo lugar, “aislamiento social” (612) fue
empleado de manera ambivalente dependiendo de las etapas de la pandemia

caracteres que se extraen de un texto, donde “n” representa el nimero de elementos en el grupo.
Se utilizaron stopwords en espanol de la libreria nltk y se omitieron los términos “coronavirus”,
“covid” y“pandemia” por su redundancia.
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y las localidades en donde Juntos por el Cambio gobernaba, teniendo un
significado positivo mientras las medidas de cuidado eran compartidas con el
gobierno nacional y uno negativo luego de la prolongacion de la cuarentena
y del conflicto entre Horacio Rodriguez Larreta y Alberto Fernandez por la
quita de fondos de coparticipacion. Por su parte, “personal salud” (600) tuvo
la finalidad de, por un lado, reconocer las labores del personal (es destacable
el uso de la palabra “personal” en lugar de “trabajadores”) y, por otro, de cues-
tionar las condiciones laborales y de los centros de atencion de la salud durante
la pandemia, responsabilizando al gobierno nacional. En cuarto término,
“vacunatorio VIP” fue mencionado 592 veces por los candidatos de JXC, en
alusion al escandalo mediatico, enfatizando en la ligazon entre el peronismo y
las acusaciones de corrupcion.

En cuanto al FIT, los candidatos hicieron énfasis tanto en la labor y la
situacion de los trabajadores de la salud como en la liberacion de patentes de
las vacunas. El bigrama mas utilizado fue “utilidad publica” (234) para exigir
que el laboratorio del empresario Hugo Sigman del laboratorio mAbxience,
encargado de la fabricacion del principio activo de la vacuna AstraZeneca para
América Latina, fuera declarado de utilidad publica para acelerar la fabricacion.
“Trabajadores salud” fue empleado 219 veces para expresar criticas relacionadas
a las condiciones laborales, la proteccion y el apoyo del gobierno a los trabaja-
dores durante la pandemia. En cuanto a “millones dosis” (210), estuvo ligado
a la gestion, produccion y distribucion de vacunas, argumentando que Argen-
tina estaba exportando a otros paises cuando aun la poblacién local no estaba
vacunada, ademas de senalar que se debia priorizar la salud publica por sobre
los intereses de los laboratorios privados. El cuarto bigrama fue “sistema salud”
(205), en referencia a la necesidad de realizar transformaciones en el sistema,
principalmente exigieron la “centralizacion del sistema de salud”, sobre la base
de que la pandemia requeria un enfoque unificado y coordinado en lugar de la
dependencia de multiples coberturas de salud. Por tltimo, “publica laboratorio”
(192) tuvo un sentido similar a “utilidad publica”, en tanto que senalaban la
necesidad de la intervencion del estado en la produccién de vacunas.

En relacion a LLLA, los bigramas mas frecuentes estuvieron vinculados con
el cuestionamiento a la duracion de la cuarentena, el senalamiento a Alberto
Fernandez como principal autoridad responsable, el escandalo del vacunatorio
VIP yla centralidad de la figura de Javier Milei como verdadera oposicion frente
al gobierno nacional (FDT) y la jefatura de gobierno de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires (JXC). Tal como se manifestaba en los tweets de Espert, el
bigrama “cuarentena cavernicola” fue con 165 menciones el mas empleado
para criticar las medidas de cuidado de la salud adoptadas por las autoridades.
La denominacion “cavernicola” fue utilizada en las publicaciones para referir a
que las medidas adoptadas restringieron las libertades individuales (tanto en lo
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estricta que fue la cuarentena como en su prolongacion), danaron gravemente
la economia, eran propias de paises cerrados y respondian a los criterios de la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la cual fue tildada de “comunista”.
En segundo lugar, el bigrama “Javier Milei” (116) da cuenta de la figura de
autoridad del candidato como un opositor acérrimo a las dos coaliciones ma-
yoritarias. Entre sus menciones se destacan, ademas de publicaciones sobre la
situacion econdmica, tweets de cuestionamientos a la aplicacion de la vacuna
China Sinopharm, debido a que no contaban con pruebas de fase 3, especial-
mente en ninos. Si bien Milei se manifest6 como “pro-vacunas”, sostuvo que
las vacunas atin no estaban del todo probadas y que se vacunoé solamente para
poder realizar viajes al exterior. Por otra parte, “vacunatorio VIP” fue hallado en
81 tweets, cuestionando la vacunacion de privilegio e intentando capitalizar po-
liticamente las criticas. Por tltimo, “juicio politico” (81) y “Alberto Fernandez”
(73) son bigramas relacionados, en tanto que amalgaman tweets en donde se
solicita efectuar un juicio politico al presidente por la gestion de la pandemia, la
cuarentena, los danos econoémicos y las relaciones internacionales establecidas
para la adquisicion de vacunas.

7. CONCLUSIONES

El analisis realizado permite arrojar luz sobre como los candidatos y los par-
tidos abordaron la pandemia de COVID-19 en la plataforma Twitter en el marco
de las elecciones legislativas. La pandemia desempeno un papel crucial, ya que
marc6 un contexto en el cual la gestion de la crisis sanitaria y las estrategias
para contenerla se convirtieron en temas centrales para los votantes. Existieron
diferencias significativas entre los partidos y las provincias en relaciéon con la
pandemia. Los candidatos del FDT y JXC fueron los mas activos en términos
de publicaciones relacionadas con la pandemia. En cuanto a la representacion
geogrdfica, la mayoria de los candidatos eran de PBA y CABA, lo que sugiere
que la conversacion estuvo acaparada por las dos principales coaliciones.

Se observo que el tema pandemia mantuvo su relevancia en el discurso
politico argentino a lo largo del tiempo, aunque su importancia varié en
diferentes momentos. Desde su inicio en marzo de 2020 hasta las elecciones
en 2021, la pandemia fue un tema recurrente, con picos en el inicio y luego a
partir del arribo de las vacunas, el escandalo del vacunatorio VIP y la vuelta a
clases presenciales.

Los candidatos politicos adoptaron enfoques diversos en relaciéon con la
pandemia. Entre los candidatos del oficialismo, figuras como Gollan y Arroyo
basaron sus campanas en su experiencia como funcionarios y enfatizaron en la
campana de vacunacion. Los candidatos de JXC, como Pitta, Santilli y Manes,
adoptaron discursos criticos hacia la gestion gubernamental de la pandemia.
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El analisis de las interacciones en Twitter revela que algunos candidatos
lograron un alto nivel de engagement en sus publicaciones. Iglesias (JXC) fue
el candidato que mas interacciones recibi6. Santoro (FDT) también genero
un alto nivel de interacciones al centrarse en criticas al gobierno de CABA y la
desinformacion sobre las vacunas. Espert fue quien mas interacciones recibio
por parte de LLLA, con su enfoque en la duracion de la cuarentenay la econo-
mia, asi como su critica al gobierno en relacion con la gestion de la pandemia
y la vacunacion.

En cuanto a los n-grams, los candidatos del FDT se enfocaron en términos
relacionados con la campana de vacunacion. En contraste, los de JXC emplea-
ron términos que expresaban criticas al gobierno nacional y las medidas de
aislamiento. Los candidatos del FIT se centraron en temas como la utilidad
publicay los trabajadores de la salud. Por ultimo, los candidatos de LLA utiliza-
ron n-grams relacionados con la duracion de la cuarentena, la figura de Javier
Milei y criticas al gobierno nacional.

Por dltimo, en términos de cuestionamientos a las medidas de cuidado,
adhesiones a teorias de la conspiracion o difusion de informacion falsa, ciertos
candidatos de JXCy todos los de LLA cuestionaron la cuarentena, la efectividad
de las medidas sanitarias, la procedencia de las vacunas y su seguridad. Si bien
no hubo discursos anti-vacunas explicitos, los cuestionamientos realizados
colocaron un manto de duda con respecto a la campana de vacunacion. En de-
finitiva, este tipo de analisis pone de manifiesto que la pandemia de COVID-19
tuvo un impacto significativo en la politica argentina, la crisis sanitaria no solo
acaparo la agenda politica y medidtica, sino que actué como un catalizador para
dirimir diferencias politicas.
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