UNIVERSIDAD NACIONAL DE MAR DEL PLATA

FACULTAD DE HUMANIDADES

ESPECIALIZACION EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

Resolucion CONEAU 293/04

Cohorte afio 2003/4

“La tesina Integradora como propuesta de intervencion
curricular. El caso de las tecnicaturas en Administraciony en
Relaciones Publicas de DIPREGEP”

AUTOR: Licenciado NESTOR NICANOR PEREZ

DIRECTOR: Doctor Luis Gabriel Porta

Mar del Plata, julio de 2005



Resumen

La tesina integradora es una propuesta de intervencion curricular que permite a los
estudiantes la combinacion e integracion de contenidos curriculares de las distintas
asignaturas que componen las carreras de educacion superior no universitaria en
institutos superiores de formacion técnica de la Provincia de Buenos Aires. Como
accion didactica consiste en una produccion escrita del estudiante durante el cursado de
la carrera bajo la modalidad del texto paralelo y con la completa transferencia de
contenidos en forma creativa y original. El caso de analisis se refiere a la aplicacion
concreta realizada en las Tecnicaturas Superiores en Administracion de Empresas y en
Relaciones Publicas brindadas en instituciones de educacion superior no universitaria
baja supervision de la Direccion Provincial de Educacion de Gestion Privada

(Dipregep).
Palabras clave: educacidon superior no universitaria—tecnicaturas—tesina integradora.
Concepto, fundamentos y aplicaciones

Diagnostico de la situacion educacion del nivel superior. Breve descripcion de la
situacion pedagogico-didactica en los institutos superior de formacion técnica de la
Provincia de Buenos Aires.

La Tecnicatura Superior en Administracion (en sus distintas modalidades) y la
Tecnicatura Superior en Relaciones Publicas son propuestas educativas de nivel
superior no universitario, y de gran propagacion en la Provincia de Buenos Aires, a
través de las Instituciones del nivel, particularmente las de gestion privada, y dentro de
las cuales cobra especial vigencia este estudio.

Una Tecnicatura Superior se compone de aproximadamente de 30 asignaturas (segun los
distintos planes, 31 o 35) desarrolladas en tres ciclos lectivos (ler, 2do y 3er afo) a
través del cual el estudiante obtiene el titulo de Técnico Superior en Administracion
(Plan Resolucion 12374/99 o 274/03 o similares) o en Relaciones Publicas y
Ceremonial.

Las instituciones educativas de nivel terciario de la provincia carecen de autonomia y
por ende el plan de estudios de dicha Tecnicatura es inmodificable (curriculo
establecido), no asi el programa de formacion en su conjunto (curriculo), que ofrece
ciertos atajos para producir innovaciones de implementacion.

Precisamente, es posible llevar a la practica una serie de experiencias en los estudiantes
que suelen ser decisivas, no s6lo por el modo en que se ensefian, sino por como se
evaltan los aprendizajes y en que ambitos ello ocurre. Este espacio donde se concreta el
curriculo en accion, suele ser privativo de cada institucion del nivel y constituye una de
sus ventajas o deficiencias competitivas en el ambito institucional en el mercado de la
oferta educacional.



Este curriculo establecido es ensefiado en una institucion con enorme capacidad de
diversidad a la hora de la toma decisional, especialmente en el nivel del docente y su
ejecucion en el aula. Este docente determina que se ensefia, define como lo ensefiara y
como evaluara lo que evaluard. De este modo la idea del trabajo de la asignatura en el
recinto aulico se torna ejemplificador del feudo medieval, donde nadie sabe que se esta
produciendo en su interior. Y asi multiplicado por la cantidad de asignaturas, que
conformaran un mapa de ensefanza muy diverso, dispar y poco homogéneo. Creimos
necesario establecer una concepcion mas constructiva de aprendizaje.

Finalmente, también se intentaria ingresar en el mundo decisional de los estudiantes, al
irrumpir con una propuesta de produccion que redujera su espacio de optar por estudiar
o no alguna unidad temadtica de tal o cual asignatura.

Objetivos y propuestas de la tesina integradora

Desde este analisis se creyo oportuno partir de un diagndstico actualizado de la
composicion del estudiantado y sus nuevas realidades: el tipo de estudiante que ingresa
al establecimiento cuenta con particularidades que han ido evolucionando y que definen
hoy a un estudiante postmoderno y que resumimos en serias dificultades para la lectura
y compresion de textos, para identificar con precision su proyecto de vida profesional y
en general todos aquellos item que les acerca este mundo actual.

Desde cada docente se vuelca al rodeo de la ensefianza un paradigma de que ensefiar y
que es aprender, y creimos que definir una propuesta un poco mas homogeneizadora
ayudaria a lograr un mejor aprendizaje.

Creimos necesario encontrar una propuesta didactica que le permitiera al estudiante
reducir las brechas entre lo que le tratamos de ensefiar y lo que puede aprender.

También creimos necesario redefinir con esta propuesta las funciones de las
instituciones: solo ensefar... o preocuparse y ocuparse del aprendizaje del estudiante.

No se propone desde el texto del disefio curricular dispuesto por la autoridad educativa
de la provincia una propuesta de integracion de los saberes a tratar en cada asignatura.

En el ejercicio de la docencia en distintas areas de conocimiento de estas Tecnicaturas
hemos observado que los estudiantes realizan el abordaje, obviamente a partir de la
propuesta docente, de las asignaturas bajo el viejo modelo esquema de espacios de
conocimiento casi aisladas unas de otras, sin una propuesta integradora que unifique o
permita la aplicacion procedimental de tantos conocimientos trabajados a lo largo de los
tres afios que dura la cursada de las mismas.



Las propuestas institucionales tampoco han girado en torno a este tipo de propuestas,
sino que en general se limitan a apoyar las tareas por asignaturas en cuanto a ejercicios
practicos por unidad tematica, aisladas las una de las otras.

En el disefio y desarrollo de este tipo de curriculo creemos ver una concepcion de
hombre un tanto perimida, cuando hoy la operatividad de lo aprendido pasa a ser tema
central a la hora del ejercicio profesional o el empleo del egresado en una organizacion.

Creimos necesario que los estudiantes tuvieran a lo largo de su permanencia en las
instituciones y en el abordaje de los espacios de conocimientos estructurados a través de
asignaturas, una propuesta de produccion individual integradora de los mismos.

Creimos ver la necesidad de un cambio en el curriculo ensefiado, aun cuando no
modificaramos lo prescripto en el plan de carrera. Creimos que la solucion pasaba por
una cuestion de implementacion. Seria una propuesta de un pequefio cambio que quizas
podria transformarse en gigante si su implementacion fuera correcta.

Con esta propuesta también pondriamos en juego algunos cambios y transformaciones
en distintas dimensiones de la vida institucional. Los propdsitos de la vida institucional
estarian en juego al jerarquizarse el concepto aprendizaje del estudiante, por encima del
privilegio ensefianza.

También el cambio se insertaba en generar una propuesta de cambio institucional en la
dimension organizativa: la creacion de un sistema administrativo que lo contuviera. La
innovacion curricular a proponer requeria que no quedara solamente en una parte del
curriculo, sino que incluso alcanzaramos a pretender algiin cambio de mentalidad.

Creimos ver que un total de 30 6 mas asignaturas en un plan de estudios de nivel
superior es una gran fragmentacion de los contenidos. Era necesario proponer una
implementacion integradora.

Creimos necesario hacer la propuesta al estudiante para que resolviera con alguna
actividad disparada desde la institucion, su necesidad de aprendizaje para el tratamiento
de problemas que existiran ubicados en el presente y en el futuro: no solo resolver
problemas que ya existen y cuyas repuestas poseemos.

Los problemas que enfrentara el egresado de este tipo de instituciones deberian ser
resueltos con una formacién curricular acorde a una de las particularidades de la
posmodernidad: la abundancia y la fragmentacion de la informacion.

La sociedad de la informacién presenta una iatrogenia calificada: la superabundancia de
la informacién, generalmente disciplinar o por campos de conocimiento y que
representa para el individuo que aprende una dificultad enorme: vision parcializada e
incompleta de cualquier realidad que quiera abordar. Y que cobra especial interés
cuando de formar profesionales del nivel superior de la educacion se trata.



La importancia del aspecto temporal aparece central el tiempo escaso para el
procesamiento individual de informacion en una red atin no estructurada. Y la
consiguiente carencia de momentos para la reflexion sobre la informacion obrante.

La capacidad de acumular, recordar y procesar informacion llevaria a discutir un
problema urgente de solucion: como abordar tamafia montafia de informacion para
producir conocimientos profesionales integros y no eruditos en un area de
conocimiento, que daria por resultado un profesional falto de la vista de un ojo.

Como ordenar esa masa de informacion: Probablemente ordenar en torno a nicleos
tematicos con la ayuda del ordenador seria un inicio de solucion. Pero incluye la
necesidad de establecer criterios de ordenacion de dichos conocimientos: y
probablemente este sea un nuevo desafio a la educacion.

Las distintas polaridades que ha creado esta sociedad del conocimiento como
construccion social ha tocado todos los espacios del planeta: quienes detentan el
conocimiento y quienes no, quienes tienen acceso a la informacién y quienes no.

Una segunda problematica nos incita a pensar sobre el modo en que esos conocimientos
son presentados: en forma parcelaria y con una justificacion de que la especializacion
requiere esa modalidad para profundizar un aspecto de la realidad. Una propuesta donde
la simplificacion pretende explicar la realidad desde aspectos de la realidad y no desde
una totalidad o una opcion de vision de tejido completo y tinico en que las partes son
inescindibles. La inteligencia ciega del pensamiento parcelado lleva evitar
aparentemente la sensacion de incompletud e incertidumbre que deberiamos aceptar
como respuesta a la complejidad enorme de nuestra realidad terrena.

Con una cabeza bien puesta seriamos capaces de aprender a ensefiar como plantear
problemas y no solamente como presentar soluciones. Y la principal necesidad de
ofrecer a los alumnos principios organizadores de los saberes.

Por estas dos problematicas hemos propuesto en aquel instituto de marras la modalidad
de tesina integradora como alternativa didactica para trabajar la formacion del
profesional del nivel superior no universitario desde otra perspectiva: la integracion de
conocimientos a través de una produccion académica, en la cual los alumnos integran
conocimientos durante el desarrollo de la carrera.

Creimos necesario incorporar al ciclo de tres afos la experiencia de una actividad de
produccion que le permitiera reducir los plazos de experimentacion en el ejercicio
profesional.

Creimos que la propuesta de implementacion curricular podria apuntar a dar un sentido
espiralado al curriculo: cada afio sucesivo incluiria mayor profundidad en el tratamiento
de los contenidos y se aplicaria en 4reas nuevas tratadas en cada nueva asignatura en
que el estudiante se incorpora.

Creimos entender que el curriculo de asignaturas independientes que propone el modelo
de marras tiene el defecto central de no permitir la integracion de contenidos.



Creimos necesario proponer que los docentes trabajaran la construccion de su ensefianza
bajo el aporte de la correlacion, particularmente la correlacion por concentracion. Una
asignatura seria la materia centro y las demds acompafiarian con aportes pertinentes. O
de ser posible, trabajar por globalizacion, es decir, dada una propuesta de produccion
del estudiante, centrar en ella como problema a trabajar desde cada espacio curricular y
sumando enfoques y contenidos para integrar en esa produccion.

Creimos necesario establecer que debia acompanarse la posible solucion a estas
dificultades curriculares con la decision sobre la extension o profundidad de los
contenidos, que se estima conveniente resolver por el segundo de los criterios.

Creimos necesario unir con una solucion la eterna separacion de teoria y praxis, en una
modalidad donde la resolucion de problemas ocupara un lugar central. El curriculo de
marras no esta basado en la resolucion de problemas, sino que esté estructurado en
ensefanza de disciplinas, y era necesario proponer una solucion desde la
implementacion.

Creimos ver en esta propuesta de tesina integradora, una solucion didactica inmersa en
el marco de definicion y busqueda de calidad en la formacion del egresado del nivel
superior no universitario.

Hipotesis general del proyecto: el caso de la tesina integradora

Asi surge la iniciativa de proponer una serie de acciones docentes pertinentes y al
estudiante la actividad de elaborar una tesina integradora, desarrollada durante los tres
afos de la carrera y donde su tarea principal consista en transferir los contenidos
conceptuales y procedimentales al disefio y desarrollo de un emprendimiento
organizacional, particularmente hacia micro emprendimientos comerciales.

La tesina integradora debera ser la instancia de produccion individual de los estudiantes
para efectuar a través de un disefo y desarrollo organizacional la integracion de
conocimientos propuestos en las distintas asignaturas de los tres ciclos de la
Tecnicatura.

Instrumentos que permitieron la implementacion de la tesina integradora.

a. Guia general para el alumno, con detalle de los requerimientos minimos por
asignatura que debia incluirse en la produccion identificada como tesina integradora.



b. Consideraciones y recomendaciones pedagdgicas minimas para que los
docentes pudieran aplicar desde su asignatura la respectiva contribucién a la
construccion del conocimiento y su expresion escrita.

(Con la uinica finalidad de ejemplificar transcribimos a continuacion el modelo de Guia
del alumno indicada)

Instituto
Direccion de carreras: administracion-marketing-comercio exterior. Ciclo 2005

Guia de orientacion para la elaboracion de la tesina integradora (ti)

A partir de ciclo lectivo 2003, y con continuidad en los afios posteriores, todo alumno que cursa
estudios en este establecimiento educativo de nivel terciario, debera confeccionar una
produccion académica sujeta a las siguientes orientaciones:

La tesina integradora (TI) consistira en el disefio y desarrollo de un microemprendimiento de
tipo empresarial, no excluyente, durante la duracion del cursado de la carrera ( tres afios)

Durante ese periodo, el alumno elaborara el disefio y desarrollo del microemprendimiento a
través del sistema de texto paralelo: a medida que el docente de cada asignatura va
desarrollando contenidos, el alumno debera aplicarlos al disefio o desarrollo en el area que
corresponda dentro del microemprendimiento.

La produccion de la TI es individual y es condicion para acceder a la obtencion del titulo de
carrera.

La TI debera ser presentada periodicamente a los docentes de cada asignatura para su control
cuando estos lo estimaren conveniente, particularmente al terminar con una unidad del programa
y al cierre del cuatrimestre, a los efectos de su calificacion.

Durante los primeros meses del cursado del primer afio de estudios los alumnos elegiran un area
de negocios y un modelo a priori de establecimiento para disefiar y desarrollar y consultaran con
los docentes y el Director de Carrera sobre la viabilidad del mismo. Aprobado el mismo, el
alumno iniciara el disefio y desarrollo volcando sus producciones por asignatura y por sus
contenidos, en una carpeta borrador o en un soporte magnético del tipo disquete o CD.

El contenido del disefio y desarrollo de la tesina integradora estara establecido por los
contenidos minimos que cada docente en cada asignatura de la carrera establezca. Estos
contenidos minimos seran brindados a la brevedad posible para disposicion del alumno y que
conformaran el Anexo I a esta guia orientadora.

En los examenes finales el alumno se presentara con la produccion elaborada durante el cursado
de cada asignatura y sera una parte indispensable en la tematica a desarrollar en dicha instancia
evaluatoria, por lo cual la TI debera ser impresa a tal fecha.



El orden de presentacion de los desarrollos de la TI correspondera por cuenta del alumno.

Se proponen los siguientes formatos estandar a utilizar: Word, Arial 11/12, A4, margenes de
2cm, con encabezado y pie de pagina donde conste nombre de la institucién, nombre de la
carrera, datos del alumno y con numeracion de pagina. Deberan guardarse normas de estilo de
redaccion y no se aceptaran errores ortograficos.

Los docentes otorgaran en cada clase un 10 %(diez por ciento) del tiempo aulico para responder
a inquietudes sobre la TI.

La calificacion de la T1 al cierre del cursado de la carrera sera calificada por un cuerpo docente
ad-hoc y recibiré el siguiente puntaje: 7 (buena), 8 (muy buena), 9 (excelente) y 10
(sobresaliente) puntos.

Director Area Ciencias de la Empresa, MAR DEL PLATA, marzo de 2005

Resultados de la experiencia.

En el primer periodo de concrecion del proyecto, luego del acuerdo institucional con
autoridades del establecimiento, se procedi6 a informar al cuerpo docente de la
implementacion de la innovacion curricular, plazos y controles.

Al hincar el afio 2003 se inici6 su aplicacion y los directores de las carreras de
Administracion y Relaciones Publicas procedimos a supervisar los avances y posibles
desvios del proyecto.

Al concluir el afio 2005 e iniciado el afio 2006 fueron egresando los primeros técnicos
superiores con esta innovacion curricular y se observé una elevacion de calidad
profesional en aquellos alumnos que efectuaron desarrollos de tesinas en concordancia
con los requisitos solicitados al inicio de la carrera.

Este proyecto continta en ejecucion y el éxito alcanzado, en cuanto a calidad de
egresados, motivo a los directivos de la institucion a homogenizar la innovacion para las
otras carreras que se ofrecen en ella: Tecnicaturas Superiores en Publicidad, Disefio
Grafico y Analista de Sistemas.
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Referencias bibliograficas

Aebli, H. (1989), Doce formas de enseriar, Narcea, Madrid.
Ander-Egg, E.Técnicas de investigacion Social, tomo III, Lumen, 2000.

Araujo, S. M, clases dictadas en el Seminario sobre Historia de la Universidad , Ciclo
Especializacién en Docencia Universitaria, Mar del Plata, Julio 2003.

Barnett, R. (2002), Los limites de la competencia, Barcelona, Gedisa.
Brunner, J. J., Estado y educacion superior en América Latina, Gedisa 1994.

Camillonl, A. (1995), Reflexiones para la construccion de una diddactica para la
Educacion Superior , UBA, Bs. As.

Camilloni, A. y Otras (2003), La calidad de los programas de evaluacion y de los
instrumentos que lo integran, en La evaluacion de los aprendizajes en el debate
didactico contemporaneo, Paidos.

Camilloni, A.: Aportes para el cambio curricular en Argentina 2001, UBA, Facultad de
Medicina, OPS/OMS, Buenos Aires.

Carli, S. (Compiladora), Infancia, medios y escuela, Stella-La Crujia, Bs.As., 2003
Celman, S. (2003), El posible mejorar la evaluacion y transformarla en herramientas
de conocimiento, en La evaluacion de los aprendizajes en el debate didactico

contemporaneo, Paidos.

Cuestionario de la encuesta a graduados (1994), UBA-GTZ formacion Universitaria y
Profesion. Carrera de Licenciatura en Quimica.

Curriculo, médulo anexo, de la Licenciatura en Educacion, UNQ, Bernal 1999, por M.
C. Davini.

Disposiciones diversas de la Direccion de Educacion Superior de la Direccion
General de Cultura y Educacion de la Provincia de Buenos Aires.

Isla Hilacha, 1. Tesis doctoral Universidad de La Habana “Situacion actual
y perspectivas de la Educacion Superior en América Latina”, 2002.



Koontz, H. y Weihrich. Administracion, una perspectiva global, Mc Graw Hill, México,
1994.

Litwin, E. (1998), La evaluacion: campo de controversias o un nuevo lugar para una
buena ensenianza, Editorial Paidos, Bs. As.

Litwin, E. (2000), Las configuraciones didacticas. Una nueva agenda para la
ensenianza superior, Paidés Educador, Bs. As.

Mesa redonda “Como evaluar la calidad de la educacion universitaria”, 27* Feria
Internacional del Libro, Buenos Aires, mayo de 2001.

Mollis, M. (Compiladora), Las Universidades en América Latina: ;Reformadas o
alteradas? Clacso, 2003.

MORIN, E. (2001), Los siete saberes necesarios para la educacion del futuro, Nueva
Vision, Bs.As.

Olabuenaga, J. R. E Ispizua, M. A. (1989). Métodos de investigacion cualitativa, en
“ LA Decodificacion de la Vida Cotidiana ”, Universidad de Deusto, Bilbao.

Pruzzo, V. (1999), Evaluacion curricular: evaluacion para el aprendizaje, Espacio, Bs.
As.

Sagastizabal, M.A. y Perlo, C.L. (2002), La investigacion-accion como estrategia de
cambio en las organizaciones, La Crujia ediciones, Bs.As.

Sanjurjo I. O. y Vera M. T. (1995), Aprendizaje Significativo y enseiianza en los niveles
medio y superior, Homo Sapiens ediciones, Bs. As.

Sautt, R. (1997), La trastienda de la investigacion, Buenos Aires, Editorial de Belgrano,
Capitulo 7.

Sirvent, M. T. (1999), Cultura Popular y Participacion Social, Mifio y Davila Editores,
UBA.

Hemeroteca

Diario de Cuyo (San Juan, 23-7-05) “La formacion universitaria”.

La Nacion (BA, 23-7-05) “Para los abogados, con el titulo ya no alcanza”, por Carmen
M. Ramos

La Nacion (BA, 15-7-05) “Los pobres estan muy lejos de la Universidad ”



La Nacion (BA, 12-7-05), “El mapa de la educacion superior: posibilidades para
después del secundario”.

Clarin (BA, 14-2-05) “El desgaste de los graduados”, por Ana Broitman.

Conferencia Regional sobre Educacion Superior en América Latina y el Caribe, La
Habana , noviembre de 1996.

Revista Calidad en la Educacion , editada por el Consejo Superior de Educacion,
primer semestre de 2003, Republica de Chile.

Articulo de Maria del Carmen Feijoo, Secretaria Ejecutiva del Consejo Nacional de
Coordinacion de Politicas Sociales, Ministerio de Cultura y Educacion de la

Nacion, Argentina: “Escuela y sociedades desiguales”, enero de 2002.

Entrevista al Secretario de Politicas Universitarias Prof. Juan Carlos Pugliese, diario La
Nacion , Agosto 10 de 2003.

CONEAU, 2003, Marco General y Principios en materia de evaluacion



