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Mi punto de vista es que si consideras la biblioteca como un montén de libros
almacenados en un edificio (o peor aun, que tu bibliotecario piensa asi)
necesitas ampliar muchisimo tus expectativas. Hoy en dia las grandes
bibliotecas estan pasando de ser edificios silenciosos con una o dos salas
ruidosas a edificios ruidosos con una sala tranquila. Y estan pasando de estar
bajo el dominio de los bibliotecarios a estar bajo el dominio de las

comunidades.

David Lankes (2016) Ampliemos expectativas: exijamos bibliotecas mejores para lidiar

con la complejidad del mundo actual
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Resumen

Este trabajo de investigacién tiene como objetivo analizar la factibilidad del uso
de las Aulas Digitales Mdviles pertenecientes al Programa Primaria Digital’ en las

Bibliotecas escolares del nivel primario de la ciudad de Puerto Madryn, Chubut.

En esta investigacion, se realiza un estudio sobre los factores principales que
inciden en el uso de las Aulas Digitales Moviles: el estado de funcionamiento y
disponibilidad de las mismas, de qué manera y en qué medida se usan en las
bibliotecas escolares y los fundamentos que avalan su uso.

El enfoque metodoldgico es cuantitativo y cualitativo, orientado al analisis y
estudio del uso de las Aulas Digitales Moéviles en las actividades de las Bibliotecas

Escolares.

El método utilizado es no experimental, transeccional. Es una Investigacion
exploratoria descriptiva dividida en dos partes: por un lado el analisis documental que
permite enunciar los fundamentos que avalan el estudio y por otro lado, el trabajo de
campo recolectando y analizando los datos obtenidos mediante los instrumentos de

investigacion: entrevista y encuesta.

De la investigacién surge que la incorporacion del Aula Digital Mévil en las
practicas de las Bibliotecas Escolares, respaldado por un proyecto institucional y
provincial, permite que los profesionales de la informacion brinden a los alumnos todas
las herramientas disponibles para su desarrollo educativo y social, en pos de una

sociedad mas justa y una educacion de calidad.

Sin embargo, se observan muchos factores externos que dificultan la
implementacioén, a pesar de ello se destaca la predisposicidon de los bibliotecarios para

incluir esta herramienta tecnolégica en la biblioteca.

Palabras clave: BIBLIOTECARIOS - BIBLIOTECAS ESCOLARES - AULAS
DIGITALES MOVILES - PRIMARIA DIGITAL - HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

! Este programa forma parte del Plan Nacional Integral de Educacién Digital (PLANIED)



Capitulo | - Introduccién

El objetivo de esta investigacion se centra en el analisis de la factibilidad del
uso de las Aulas Digitales Moéviles (ADM en adelante) en las Bibliotecas Escolares (BE
en adelante) de nivel primario de la ciudad de Puerto Madryn.

El siguiente trabajo esta basado en el estudio de diversos factores que inciden
en el uso de las ADM, para lo cual se propone la elaboracion de un analisis de dichos
indicadores que permita conocer y delimitar un recorte de la realidad actual en la que
se encuentra dicha herramienta tecnolégica en las unidades de informacion

mencionadas.

La investigacion consta de dos etapas: el analisis documental mediante el cual
se definiran y enunciaran los fundamentos que avalan dicha investigacion y el analisis
de los datos que surgen de los resultados obtenidos de los instrumentos a utilizar: la

encuesta y la entrevista.

Los resultados aportaran antecedentes al tema y serviran de disparador para
la creacion de proyectos institucionales que propicien el uso de las ADM en las BE, y
a su vez servira de base para disefiar cursos y talleres sobre herramientas
tecnolégicas, contribuyendo al crecimiento y desarrollo del perfil del bibliotecario

escolar.

Cabe mencionar algunos antecedentes referidos al tema de investigacion y
similares. En el informe general del “Programa TIC y Educacion Basica: resultados de
la encuesta nacional sobre integracién de TIC en la Educacion Basica Argentina” para
UNICEF Argentina, Tedesco, Steinberg y Toéfalo (2015) sefialan situaciones en las
cuales las computadoras se utilizan en espacios no disefiados para tal finalidad, tales
como las bibliotecas. A su vez, mencionan que el uso de las computadoras en estos
sitios no constituye una modalidad de integracion ya que se trata mas bien de una
adaptacion del laboratorio de sistemas, sin embargo, no descartan la posibilidad como
un formato de integracién diferente, ya que implica condiciones menos apropiadas

debido a que se utilizan espacios pensados para otros fines.

Referido a las BE y las TICs, otro antecedente que podemos destacar es el
trabajo de investigacion de Palacios et al., (2021) “Las Humanidades Digitales desde



la Biblioteca Escolar: el uso pedagogico de las TIC”, presentado en las VI Jornadas
de Intercambio y Reflexion acerca de la Investigacién en Bibliotecologia. En esta
publicacién se difunden los resultados y conclusiones de las distintas etapas de
trabajo de la investigacion que tuvo como unidad de analisis la totalidad de
instituciones educativas del nivel primario del Partido de General Pueyrredon.

A su vez el equipo de investigacidon de la asignatura de Usuarios de la
Informacidn de la Licenciatura de Bibliotecologia y Documentacion de la Facultad de
Filosofia y Humanidades (FFyH) de la Universidad Nacional de Cérdoba (UNC),
presenta una sintesis de investigaciones llevadas a cabo en las bibliotecas para la
implementacion de la Alfabetizacion en Informacion en niveles educativos
universitarios; la relevancia y utilidad de las TIC desde distintas perspectivas vy, el rol
del bibliotecario como formador y docente en el uso de las TIC. (Corradini, Lamberti y
Nadya Solaro, 2011)

Referido a las ADM, sus programas y las BE, el articulo de Castro Araya,
Esquivel Calderon y Guadamuz Villalobos (2022) "Estrategia didactica para la
integracion curricular de la biblioteca: creacion de proyectos con Arduino y Scratch”,
ofrece una alternativa innovadora y llamativa para la integracion de la tecnologia,
permitiendo visibilizar como las bibliotecas pueden convertirse en espacios de
innovacion que apoyen el desarrollo de proyectos didacticos, segun lo cual
fomenten el desarrollo de capacidades en la poblacién estudiantil para explorar,

crear y apropiarse de diferentes tecnologias disponibles.

En el trabajo de tesina de Bar (2015) “El servicio de referencia en las bibliotecas
escolares de Posadas con las TIC del programa Conectar Igualdad”, se puede
destacar como aborda el desarrollo de los servicios de Referencia a partir de las TIC
provistas por el mismo programa, el cual es similar a Primaria Digital, pero apunta a

los estudiantes de nivel secundario.

Para finalizar no se puede dejar de mencionar el informe de Garcia Lolo,
Hernandez y Aguilera (2016) realizado sobre el Instituto San Nicolas de los Arroyos
de la ciudad de Mar del Plata, donde se presenta una perspectiva integral del quehacer
bibliotecario como mediador entre las TICs, las fuentes y recursos de informacion en
la web y la comunidad en la que se desempefia. Como mencionan estos autores, la

tecnologia paso a formar parte de la biblioteca y debemos plantearnos si los procesos



y las formas de hacer de las personas involucradas ha cambiado de manera tal que

sea acorde a los nuevos contextos de ensefanza y de aprendizaje.

Tema de investigacion

Factibilidad del uso de las Aulas Digitales Moviles (ADM) en las Bibliotecas

Escolares (BE) de nivel primario de la ciudad de Puerto Madryn.

Problema de investigacion
- ¢ Cuales son las razones que avalan la implementacién de las ADM en las BE?
- ¢ Cual es el estado de funcionamiento y disponibilidad del ADM?

- ¢ De qué maneray en qué medida se usan las ADM en las BE de nivel primario
de la ciudad de Puerto Madryn?

Objetivo general

Analizar la factibilidad del uso de las Aulas Digitales Moviles en las Bibliotecas
escolares de nivel primario de la ciudad de Puerto Madryn.

Objetivos especificos
- Enunciar los fundamentos que avalan el uso de las ADM en las BE.

- ldentificar el estado de funcionamiento y disponibilidad de las ADM
pertenecientes a las escuelas primarias de Puerto Madryn.

- Determinar de qué manera y en qué medida se usan las ADM en las BE de
dichas escuelas.



Capitulo Il - Marco Conceptual

La tecnologia digital y las Bibliotecas Escolares

Para abordar el tema de la tecnologia digital, primero se hace necesario definir
el término tecnologia y su significado cuando se hace referencia a la tecnologia de la

informacion y la comunicacion (TIC en adelante).

La tecnologia es la aplicacion de la ciencia en la resoluciéon de problemas
concretos. A su vez consiste en conocimientos y técnicas desarrolladas a lo largo del

tiempo, que se utilizan de manera organizada con el fin de satisfacer una necesidad.

Aguilar Gordon (2011) hace referencia a la tecnologia como un concepto

entendido de multiples maneras:

(...) unos la conciben como el conjunto de saberes, de habilidades, de destrezas
y de medios necesarios para llegar a un fin predeterminado, otros la entienden
como un conjunto de conocimientos técnicos, ordenados cientificamente, que
permiten disefiar,...crear bienes y servicios que facilitan la adaptacion al medio

ambiente,...la satisfaccion de necesidades y deseos humanos. (p. 127)
Por otra parte, Rodriguez lllera (2005) la define como

(...) cualquier herramienta y/o extension del cuerpo que media con el entorno
de las personas. De este modo, la tecnologia no esta separada de los sujetos,
sino que pasa a ser algo integrado. Es, si se quiere, una perspectiva historica
y cultural de los seres humanos; pensados como entidades biolégicas que
realizan la practica en la totalidad de sus acciones mediante el uso de

instrumentos producidos socialmente. (p. 30)

Cuando se habla de TIC se hace referencia al producto de las nuevas
herramientas, soportes y canales para el almacenamiento y procesamiento de la
informacion. La cual esta plenamente integrada en el mundo de los nifios y jovenes a

través de los teléfonos moéviles, las notebooks, tablets, etc.

A su vez, la tecnologia digital, tiene que ver con todos aquellos materiales o

herramientas a los cuales el ser humano les incorpora, mediante un lenguaje



matematico, instrucciones que se traducen en acciones para resolver un problema o

desafio. (Gonzalez Garcia, 2005)

Ademas, cabe mencionar que la tecnologia digital permite la integraciéon de
diferentes medios de comunicacion, este fendmeno se caracteriza por la combinacion
entre los distintos soportes, generando entornos multimediales conectados, que
favorecen la formacion de individuos capaces de desenvolverse en la sociedad del

conocimiento.

El conocimiento es la accion de entender la caracteristica del objeto a partir de
un proceso de aprendizaje por parte del sujeto, y este concepto ha cambiado
en los ultimos siglos de acuerdo con la evolucién de la capacidad cognitiva del

ser humano (Ramirez, 2009).

Al hablar de la sociedad del conocimiento, se hace referencia a una sociedad
que valora la importancia de que sus ciudadanos sean capaces de obtener y gestionar
mas y mejores conocimientos. Es una sociedad que prioriza la educacién de sus
individuos. (Castro Maldonado, et.al., 2023)

Como senalan Castro Maldonado et. al. (2023) la OEA (Organizacion de
Estados Americanos) tiene el interés de democratizar la sociedad del conocimiento.
La Declaracién de Santo Domingo, emitida en la Asamblea General de la OEA en
2006, establece que “el desarrollo y el acceso universal y equitativo a la Sociedad del
Conocimiento constituye un desafio y una oportunidad que ayuda a alcanzar las metas

sociales, econdmicas y politicas de los paises de las Américas” (OEA, 2006).

La sociedad presenta una nueva forma de pensamiento, procesamiento y
transmision de la informacion y construccion del conocimiento, este nuevo escenario

exige nuevas técnicas, herramientas, estrategias e instrumentos.

Se puede decir que la tecnologia digital aplicada en los procesos de ensefianza
y aprendizaje, en el manejo y transmision de la informaciéon, como asi también en la
creacion de productos afines a los servicios educativos, se relaciona con las Ciencias
Sociales y Humanas y surge como Humanidades Digitales. La Asociacion Argentina
de Humanidades Digitales (AAHD) define este concepto como un conjunto de
meétodos, procedimientos y practicas en los cuales se entrecruzan la cultura digital con

los procesos de investigacion y de ensefanza social y humanistica. (Calo et.al., 2019)



La sociedad actual, y por ende las instituciones educativas, se ven atravesadas
por la cultura digital. Este proceso genera cambios importantes en las distintas formas
de leer y escribir, en las formas de ensefar y aprender, como asi también en la forma
de comunicarse y jugar. Desde las humanidades, junto a cientificos y bibliotecarios,
se investigan estos cambios, para poder replantear y adaptar las practicas escolares,
permitiendo que sean acordes a esta nueva sociedad hiperconectada. (Calo et.al.,
2019)

Cabe mencionar la ponencia de Cerro et.al. (2012), sobre el proyecto de
investigacion “Practicas de ensefianza con TIC en la escuela primaria”, la cual coincide
con esta idea, y plantea que existen nuevas formas en las que se produce y circula el
conocimiento, nuevas formas de ver, escuchar, escribir y hablar, expresadas en
diferentes soportes. Por consiguiente, la tecnologia esta cambiando la manera de

percibir, razonar e interpretar la informacion.

Al mismo tiempo, la multimedializacion, mencionada por Camarda y Minzi
(2012), permite a los docentes y alumnos integrar los contenidos educativos con una
mayor diversidad, actualizando la informacion, integrando todos los lenguajes,
permitiendo formatos hipertextuales a través de abordajes ludicos, creativos, de

exploracion o investigacion. (p.16)

La Tecnologia Educativa permite integrar los medios de comunicacion y las
nuevas tecnologias en las practicas y experiencias pedagodgicas, para potenciar
su inclusién en el proceso de ensefianza y aprendizaje, como mediadores entre
docente, bibliotecarios y estudiantes, generando nuevos recursos y espacios a
partir de los cuales compartir saberes y hace posible su apropiacion, incluyendo
las TIC como contenidos curriculares desde una mirada mas amplia y critica,
focalizada en la construccion de nuevos conocimientos, desde donde
reinterpretar las relaciones entre la Pedagogia, la Didactica y las Tecnologias.
(Tourn, 2020)

Por lo tanto, y en este nuevo contexto, la educacion se encarga de fomentar el

uso de la tecnologia, concientizando acerca del uso de los medios e instrumentos.

A la educacion le corresponde concientizar acerca del uso de los medios de

informacion y de la comunicacion; proporcionar técnicas, tacticas y estrategias
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para resolver problemas; potenciar la capacidad comunicativa; promover
sujetos con principios y valores; propiciar el desarrollo del espiritu critico,
analitico, reflexivo, constructivo, propositivo; generar seres autbnomos, libres
pensadores, emprendedores capaces de responder a las nuevas exigencias
sociales, etcétera. (Aguilar Gordon, 2011, p.162)

Asi mismo, Lara (2009) hace referencia a la necesidad de alfabetizar a los
alumnos para permitirles crecer y desarrollarse plenamente en la Sociedad de la
Informacién. Este nuevo entorno con mayor disponibilidad de recursos educativos
modifica las formas de construir, comunicar y ensefiar el conocimiento. En este sentido
el objetivo de la alfabetizacion en la educacion es formar en competencias, actitudes
y valores necesarios para dar lo mejor de cada individuo y participar activamente en
la sociedad, reduciendo las brechas sociales con el objetivo de construir un mundo

mas justo y solidario.

En relacion con este punto, desde el entorno de la BE, democratizar el acceso

al conocimiento esta basado en:
> Facilitar la igualdad en las oportunidades de acceso a la informacion.

> Reducir la brecha entre los alumnos que tienen conocimientos

tecnologicos y los que no.

> Orientar entre toda la informacion disponible en funcion de las

necesidades e inquietudes de los usuarios.
> Reconocer el valor de la informacion para poder ejercer la ciudadania.

> Desarrollar el conocimiento que permita localizar, comprender, evaluar

y reflexionar sobre la informacion obtenida.

> Detectar las dificultades de usuarios de la BE y disefiar acciones para

solucionarlas (Lluch, 2023)

En referencia a la tecnologia digital y su relacion con las BE, en las “Directrices
de la IFLA/UNESCO para la Biblioteca Escolar” (2015) se hace mencion a la
necesidad de disponer, en la BE, de recursos de informacion electrénicos que reflejan

el curriculum y la cultura e intereses de sus usuarios. (pp. 9-10)
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Sumando a este tema, durante el simposio “La Biblioteca Escolar:
responsabilidades, obligaciones y oportunidades ante el escenario multicultural e
interdisciplinar de las Humanidades Digitales” Calo et.al. (2019) menciona la funcion
de la BE dentro de la escuela apoyando el desarrollo del curriculo y facilitando los
procesos de ensefianza y de aprendizaje, a su vez ofreciendo recursos y materiales
que permitan a los profesores renovar sus métodos de ensefanza, y a los estudiantes
aprender; por tal motivo es clave la innovacion y planificaciéon en cuanto a las
actividades que brinda la biblioteca incluyendo la tecnologia digital en las practicas

pedagogicas.

También indican que este programa innovador, debe quedar plasmado en el
proyecto anual y de esta manera la BE se posiciona como un nuevo centro de recursos
y de informacién, potenciando la calidad de la ensefanza. Y en consecuencia,
posicionando a la BE como pilar indispensable de la comunidad educativa. (Calo et.al.,
2019)

En este mismo contexto, Cristina Novoa Fernandez (2017), asesora de BE de
Galicia, hace referencia a los cambios tecnoldgicos y sociales que ejercen presion
sobre los ambitos educativos y como consecuencia la biblioteca escolar, para poder
adaptarse, esta adquiriendo un nuevo protagonismo. Para conseguirlo tiene el desafio
ampliar su mirada como centro de recursos para convertirse en un “ambiente”
educativo, con el fin de abrirse a toda la institucién educativa. Toda la escuela debe

tener una biblioteca.

La BE debe aprovechar todas las oportunidades que se presentan a través de
la tecnologia, como por ejemplo la posibilidad de acceder a esta misma por medio de

las redes de manera inmediata y desde cualquier ubicacion.

Los servicios que ofrece la BE en cuanto a la formacion, promocion de la
lectura, comunicacion, expresion y creacion, deben responder a los intereses que los
diferentes miembros de la comunidad educativa, previo analisis y estudio de dichos

intereses y necesidades. (Novoa Fernandez, 2017)

De igual manera, Area Moreira y Marzal Garcia-Quismondo (2016), indican que
la biblioteca debe ser el espejo de su comunidad, respondiendo a sus necesidades de

informacion, y por tal motivo la colecciéon documental educativa, se transforma desde

12



el material didactico tradicional a repositorios de material educativo en linea como

objetos digitales educativos. (p. 234)

La BE, se posiciona como un centro de alfabetizaciéon informacional, con el
objetivo de guiar a los alumnos para que se conviertan en usuarios evolucionados,
permitiendo a traveés de las TICs nuevas formas de lectura y escritura, convirtiéndose
en el hilo conductor entre el conocimiento y la tecnologia.

(...) después de varios intentos de implantacién de modelos de la TICs en las
escuelas (aulas de informatica, rincén del ordenador, aulas de audiovisuales,
etc.), es la Biblioteca TIC 2.0 el mejor y mas rentable modelo de integracion de
todos los medios documentales, ya sean fondos bibliograficos, audiovisuales,
de Internet, etc. Las actuales Bibliotecas Escolares deberian ser un espacio
cuidado, dotado, comun, utilizado por todos, y todo el tiempo. Debe ser un lugar
motivador, donde los alumnos tanto de Primaria como de Secundaria quieran
entrar, y del que no quieran salir. Un lugar de disfrute y de aprendizaje. Un lugar
donde se integre la vida real con la vida escolar, a veces tan distantes.
(Martinez Muioz, 2013)

Plan Nacional Integral de Educacion Digital: Primaria Digital - Aulas Digitales

Moviles

El Programa Primaria Digital que enmarca la entrega de las ADM a todas las
escuelas primarias del pais, surge en el afio 2012. En ese momento el Estado
Nacional plantea diversas politicas en torno a las TIC en la escuela (Programa
Conectar Igualdad) y avaladas por la Ley N° 26.206, de Educacion Nacional, y la Ley
N° 26.552, de Servicios de Comunicacion Audiovisual.

La Ley de Educacién Nacional Nro. 26.206 (2006), articulo 11 inc. m), establece
como uno de los fines y objetivos de la politica nacional “Desarrollar las competencias
necesarias para el manejo de los nuevos lenguajes producidos por las tecnologias de
la informacion y la comunicacion”. Ademas, en el articulo 27 inc. d), menciona que la
Educacién Primaria tiene por finalidad proporcionar una formacion integral, basica y
comun y uno de sus objetivos es: “Generar las condiciones pedagogicas para el

13



manejo de las nuevas Tecnologias de la Informacioén y la Comunicacién, asi como

para la produccién y recepcion critica de los discursos mediaticos”.

A su vez la del Sistema Nacional de Bibliotecas Escolares y Unidades de

Informacién Educativas, Ley 26.917 (2014), refiere lo siguiente:

- ARTICULO 6) d - Disponer de un espacio propio, adecuado, con
mobiliario, equipamiento tecnoldgico y conectividad pertinentes, segun
las particularidades de cada unidad de informacién y las necesidades de

cada jurisdiccion.

- ARTICULO 7) d - Contar con equipamiento tecnoldgico y conectividad
adecuada, que sirva de herramienta tanto para el procesamiento técnico
del fondo documental a través de un software pertinente, como para la
busqueda, seleccion, evaluacion y produccion de conocimiento por parte

de los usuarios de la comunidad educativa.

En el afio 2017, el Programa Primaria Digital pasa a formar parte del Plan
Nacional Integral de Educacién Digital (en adelante PLANIED), mediante la resolucion
1536-E/2017, como una iniciativa del Ministerio de Educacién y Deportes de la Nacién.
Este Plan esta enmarcado en el objetivo N° 4 de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, aprobada por la ONU y a su vez en el Plan Estratégico Nacional 2016-
2021 “Argentina Ensena y Aprende”, cuyo fin es lograr una educacion de calidad,
centrada en el aprendizaje de saberes y capacidades fundamentales para el desarrollo

integral de nifios, nifias, adolescentes, jovenes y adultos/as.

PLANIED, promueve la alfabetizacién digital para el aprendizaje de
competencias y saberes necesarios para la integracion en la cultura digital y en la
sociedad del futuro. A su vez, busca fomentar la apropiacion critica y creativa de las
TICs en la comunidad educativa. Su mision consiste en que todos los estudiantes de
la Argentina adquieran las habilidades necesarias para desenvolverse en el mundo
actual y en la sociedad del futuro. No solo incluye iniciativas pedagogicas sino también
proyectos vinculados con las TIC y comprende los programas Conectar Igualdad y
Primaria Digital ADM.

El Estado Provincial enmarca las politicas en torno a la educacién y la

tecnologia, bajo la Ley N° VIII 91, de Educacion de la Provincia de Chubut.
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Esta Ley hace referencia en varios de sus articulos a la importancia de incluir

la tecnologia como parte de la educacion:

- TITULO I: DISPOSICIONES GENERALES - CAPITULO II: FINES Y
OBJETIVOS DE LA POLITICA EDUCATIVA PROVINCIAL, art.13° Los
fines y objetivos de la politica educativa provincial son: m) Desarrollar
las competencias necesarias para el manejo de los nuevos lenguajes
producidos por las tecnologias de la informacién y de la comunicacién.
(Ley VIl 91, 2010, Articulo 13).

- TITULO lIl: NIVELES EDUCATIVOS - CAPITULO Il: EDUCACION
PRIMARIA, art. 28° Son Objetivos de la Educacion Primaria: c) Generar
las condiciones pedagdgicas para el manejo de las nuevas tecnologias
de la informacién y la comunicacién, asi como la produccién y recepcion

critica de los discursos mediaticos. (Ley VIII 91, 2010, Articulo.28).

- TITULO VIIl: PROMOCION DE LA IGUALDAD Y CALIDAD DE LA
EDUCACION - CAPITULO II: DISPOSICIONES ESPECIFICAS, art.
105° “El acceso y dominio de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion forman parte de los contenidos curriculares
indispensables para la inclusion en la sociedad del conocimiento. (Ley
VIII 91, 2010, Articulo 105).

Partiendo del objetivo de generar nuevas capacidades en los alumnos, es que
se basan las politicas de inclusion de las TIC en las aulas, cuestionando asi los
modelos pedagdgicos tradicionales y por otra parte, las nuevas tecnologias plantean

problematicas especificas que es necesario abordar.

La integracion de estos recursos tecnoldgicos en la ensefianza debe hacer
frente a la llamada brecha digital, atendiendo a la heterogeneidad. A su vez debe
responder a los distintos niveles de conocimiento, puntos de partida y ritmos de los
alumnos debiendo posibilitar el desarrollo de cada individuo.

La escuela aspira a formar un alumno autbnomo, con la capacidad para saber
usar herramientas informaticas y para que esto suceda es imprescindible la mediacion

de un docente formado en esta tematica.
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En las ultimas décadas, el sistema educativo argentino, ha trabajado para
lograr la integracion de las TIC a la educacion, a través de dispositivos y recursos
tecnolégicos tanto para el uso pedagdgico, como para la gestién y la administracion

en las escuelas.

Retomando la historia de las ADM, en el afio 2012 por medio del Programa
Primaria Digital, del Ministerio de Educacion de la Nacion, actualmente enmarcado en
PLANIED, comenz6 la entrega paulatina de un ADM para cada escuela, con el objetivo

de dotar a todas las instituciones educativas de nivel primario del pais.

En el afio 2017 se completd la entrega del ADM alcanzando un total de 18.911

escuelas de gestidn estatal. (Ministerio de Capital Humano, 2017)

Por medio de estas aulas, los alumnos pueden interactuar entre si y con sus
maestros, mediante la tecnologia, lo que mejora la calidad de ensefianza en ese nivel
y un mayor acceso a las TIC. Mediante este equipamiento (computadoras, proyector,
monitor, impresora, router, pizarra y camara digitales) y complementado por las
propuestas de formacion docente, se potencian los procesos de ensefanza y de

aprendizaje en las aulas de escuelas primarias.

Este programa permite desarrollar la alfabetizacion digital de los nifios, a través
del acceso a las nuevas tecnologias y la cultura digital, promoviendo el derecho a una
educacion de calidad.

A su vez, este programa fomenta la igualdad de oportunidades de todos los

alumnos y sus escuelas, favoreciendo la inclusion socioeducativa.

Un Aula Digital Mévil consiste en un grupo de terminales (computadoras
portatiles y computadora portatil del docente) y periféricos (dispositivo de
proyeccidon e impresora) que pueden circular por los distintos espacios de la
escuela. Se trata de un conjunto de equipos capaces de funcionar en forma
aislada, en red local y también conectados a Internet. (...) Su flexibilidad de
configuracion permite tanto planificar un trabajo simultaneo con los alumnos
bajo la modalidad “uno a uno” en un aula, como también organizar tareas
colectivas con un ordenador por mesa en distintos cursos al mismo tiempo o
recurrir exclusivamente al dispositivo de proyeccion conectando la

computadora portatil, entre otras alternativas. (Camarda, P. y Minzi, V., 2012)
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Todas las escuelas primarias de gestion estatal,

9
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Fuente: Primaria Digital Chaco

Particularmente en la ciudad de Puerto Madryn, a partir del afio 2014 se
comenzaron a recibir las ADM. En la actualidad todas las escuelas primarias de la
ciudad disponen de una.

Los carritos fueron cambiando su fisonomia y el software disponible, siendo el
resultado tres modelos y versiones distintas, que se encuentran distribuidos en

diferentes escuelas de la ciudad.
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El “Manual General Introductorio Primaria Digital: Aulas Digitales Moviles”

(Camarda y Minzi, 2012), hace referencia a los objetivos principales sobre los cuales

se articula la propuesta pedagodgica:

v

Promover el acceso a equipamiento en forma gratuita reduciendo las distancias
que generan las desigualdades econodmicas y ofrecer una oferta educativa
adecuada a los tiempos que corren.

Favorecer la articulacion de modelos de incorporacién de equipamiento con el
fin de promover la integracién de los nuevos soportes y recursos digitales con

los preexistentes.

Contribuir con la inclusién de las TIC al logro de los objetivos de la politica del
Nivel. Contribuir al desarrollo pleno e integral de cada uno de los alumnos.

Integrar lenguajes multimediales a las dinamicas escolares

Desarrollar en los alumnos las capacidades para el uso de los entornos

tecnologicos.
Propiciar el desarrollo profesional de los docentes.

Favorecer la gestion de equipamiento y proyectos pedagogicos con TIC.

El Aula Digital Movil ofrece varias ventajas pedagdgicas:
No necesita un espacio dedicado para su funcionamiento.

Habilita la posibilidad de ser utilizada en lugares abiertos o cerrados, lo que la
hace amigable para cualquier tipo de actividad.

Permite administrar el tiempo de contacto con el equipamiento y las redes, tanto

locales como externas, en funcion del objetivo de la propuesta.
Esta inculcada de sentido grupal.
Favorece la organizacién por grupos del trabajo en el aula.

Habilita la posibilidad de organizar el equipamiento con distintos formatos en

cualquier espacio escolar y en cualquier momento.
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Optimiza la cobertura de acceso tanto a la red interna como a Internet desde

los distintos lugares de la escuela.
Asegura el acceso permanente a la informacién.

Amplia las posibilidades de gestion de los equipos en el aula (tiempo,

estandarizacién de procedimientos, backup)

Favorece la asistencia a distancia para los docentes que trabajan con las aulas

virtuales.

Fortalece el sistema de informacién de la escuela y preserva el trabajo de los

alumnos.

Asegura el acceso permanente a la informacién, dado que no necesita ser

prendida y apagada cada vez que circula.

Competencias del Bibliotecario escolar

Historicamente el quehacer de los bibliotecarios estuvo relacionado con el

proceso de racionalizacién. Lo que derivé en una serie de tareas técnicas, las cuales

permiten localizar la informacion mediante la seleccion, adquisicion, catalogacion,

clasificacion y difusion de la documentacién. (Allendez Sullivan, 2004)

Este autor menciona tres principios en los que se fundamenta el rol del

bibliotecario, basados en su formacion:

% Es el guardian del fondo bibliografico: cumpliendo la funcién de adquirir

y preservar el patrimonio bibliografico.

+ Es el gestor de los sistemas de almacenamiento: desarrollando sistemas

de ordenamiento para dicho fondo.

« Es el mediador entre los sistemas de ordenamiento y los usuarios:

facilitando el acceso a la informacioén contenida en la coleccion.
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Estos principios fundamentales de las practicas profesionales en la
bibliotecologia debieron adaptarse a las nuevas necesidades informativas de los

diferentes usuarios, en relacién con los cambios tecnoldgicos.

Ponjuan Duarte (2000) plantea la incorporaciéon de otros conocimientos y
habilidades imprescindibles para la funcidn del bibliotecario de este milenio, sumados

a los conocimientos sobre la gestion de la informacion:

Habilidades .

. instrumentales soclales

Conocimientos . conceptuales

Modelo de las habilidades y conocimientos del profesional de la informacién (Ponjuan Duarte, 2000)

En el grafico anterior, podemos observar el modelo de habilidades vy
conocimientos, que plantea Ponjuan Duarte (2000), para el profesional de la

informacion.

En la base del modelo se encuentran los conocimientos tedricos conceptuales.
Sobre esta base conceptual se integran las habilidades instrumentales y sociales.
Finalmente, en la cima se suman las habilidades estratégicas, esto le permite al
profesional de la informacién, conocer mejor el ambiente y tomar decisiones

estratégicas para potenciar el trabajo.

En este mismo trabajo, Ponjuan Duarte (2000) hace referencia a una serie de
postulados que sustentan los cambios que se mencionan hace afos con respecto a

la formacion de los bibliotecarios:
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> cambios en las condiciones sustentables de la vida en el planeta;

> cambios en la percepcion de las ciencias cognitivas (que afecta el disefio y uso

de los sistemas de informacién)

> cambios en las culturas corporativas, que origina:
e globalizacion
e grupos de usuarios de informacion multiculturales
e interdisciplinariedad
e manejos de flujos de informacion complejos
e desarrollo vertiginoso de las TIC

Tourn (2010) coincide en que las BE se ven transformadas por la inclusion de
las TICs, ante lo cual los bibliotecarios “deben reconstruir el sentido de su oficio frente
a los multiples escenarios digitales, las nuevas formas de busqueda, seleccion y

socializacion de la informacion”.

A su vez Allendez Sullivan (2004) también menciona la globalizacién como
factor que posiciona al conocimiento como un bien creador de riquezas, y destaca que

este bien es recopilado, clasificado, almacenado y difundido por los bibliotecarios.

Entonces se puede decir que la presencia de las tecnologias en la BE ya no
son una novedad sino una realidad, los contextos de ensefianza y de aprendizaje han
cambiado con solo su aparicidon en la instituciéon. El interrogante por plantear es si se
han modificado los procesos y los modos de hacer de las personas involucradas.
(Garcia Lolo et al, 2016)

Los profesionales de la informacion deben asumir su nuevo rol en la sociedad
de informacién en la que estan inmersos sus usuarios y a su vez, deben ser capaces
de desarrollar e implementar actividades acordes a estas nuevas herramientas,

siempre en concordancia con los objetivos y mision de la BE.

Como ya se mencionaba en las Directrices de la IFLA/UNESCO (2003)
referidos a las habilidades y responsabilidades del personal de la BE, dicho

profesional, debe tener conocimientos y habilidades en el ambito de la tecnologia de
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la informacién y a su vez, debe ayudar a los alumnos y profesores en el uso de los

recursos bibliotecarios y de las TIC.

En un entorno cada vez mas interconectado, los bibliotecarios escolares deben
ser competentes en la planificacidon y ensefanza de diferentes habilidades de
manejo de la informacién tanto a profesores como a alumnos, por lo que deben

continuar su formacion y desarrollo profesional. (IFLA/UNESCO, 2003)

Conforti, N, Palacios, C. M. y Varela, M. S. (2020) en el articulo “La biblioteca
escolary el perfil del bibliotecario escolar”, plantean el rol de bibliotecario escolar como
especialista en la gestion de la informacién demandando una adaptacién en pos de
los nuevos desafios del siglo XXI, en la cual la BE se transforma en un espacio idéneo,
generador de proyectos transversales de ensefianza y de aprendizaje, en donde el
bibliotecario fomenta metodologias que permitan adquirir habilidades y destrezas que
favorezcan el intercambio social y la participacion ciudadana, generando a su vez un
espacio de igualdad de oportunidades, de manera dinamica redefiniendo su concepto

constantemente.

En este articulo, al igual que Ponjuan Duarte, Conforti et.al. (2020), hacen
referencia a las competencias de los bibliotecarios, referenciando la necesidad de que
adquieran otras capacidades mas especificas, que permitan el desarrollo profesional,
a través de capacitaciones vinculadas a conocimientos técnicos vy

multialfabetizaciones.

Otros autores e investigadores mencionan la misma necesidad del perfil
bibliotecario de capacitarse en las TIC para responder a los nuevos usuarios. Como
por ejemplo Garcia Lolo et.al. (2016), el cual expresa que los bibliotecarios deben
incrementar los accesos a la informacion, implementando y perfeccionando los usos
de recursos digitales y es imprescindible la capacitacién constante, ya sea del

profesional de la informacién, como de toda la comunidad educativa.

Sobre la base conceptual del modelo de habilidades y conocimientos que
posee el profesional de la informacion, a la que refiere Ponjuan Duarte (2000), Garcia
Lolo et.al. (2016) destacan que el bibliotecario escolar dispone de las herramientas y
recursos para distinguir las mejores estrategias de busqueda y recuperacion de

informacion, por tal motivo, es imprescindible contar con su asesoramiento sobre el
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manejo de fuentes de informacion en la web, y que a su vez y de esta manera, sea

valorado su rol profesional dentro de las instituciones educativas.
Con relacioén a ello, Palacios et al (2012):

La ALFIN? se presenta como un proceso de aprendizaje a lo largo de la vida,
donde los individuos sean capaces de encontrar, evaluar y usar informacion de
cualquier fuente, que de manera eficaz les permita resolver sus problemas,

tomar decisiones, construir conocimiento y comunicarlo. (p.5)

Uno de los objetivos de los bibliotecarios es formar a los individuos en la
Alfabetizacién Informacional, para que se desarrollen como usuarios autéonomos,
capaces de distinguir fuentes confiables de informacion. Es por este motivo que los
profesionales de la informacién ocupan un rol fundamental en la comunidad educativa

que debe ser valorado. (Garcia Lolo et.al, 2016)

En relacidon con la ALFIN y las funciones de los bibliotecarios Perrone et. al.

(2012) plantea el siguiente cuadro:

LOS BIBLIOTECARIOS AYUDAN A GENERAR ALFABETIZARSE INFORMACIONALMENTE
ESTRATEGIAS PARA DETERMINAR... ES SABER...
...cudndo y por qué se necesita informacién. ...formular una necesidad de informacién.
...dénde encontrar informacién. ...buscar informacién.
...como evaluar informacién. ...evaluar informacién.

...seleccionar, organizar y compartir un producto

...cémo utilizar y comunicar informacién de manera ética. : .
de informacién.

Cuando hablamos de ALFIN, el bibliotecario se convierte en el eje principal que
permite la identificacion de la confiabilidad y pertinencia del caudal de informacion
producida en internet, y a su vez articulando con el material y recursos de aprendizaje

ya existentes en la biblioteca. (Perrone et. al, 2012)

2 Alfabetizacion Informacional
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Otro aspecto importante para considerar son los servicios y productos que se
brindan desde la BE, los cuales deben ser coordinados con las demas areas y actores
de la Institucion. Por tal motivo el bibliotecario debe estar predispuesto a realizar este
trabajo interdisciplinar, y formar parte de un proyecto comun, con el fin de formar a los
alumnos como sujetos criticos, autonomos y reflexivos ante la informacion. (Garcia
Lolo et.al, 2016)

Los bibliotecarios actuales utilizan las lecciones aprendidas durante casi 6.000
afnos de historia para forjar una nueva biblioteca que ya no se basa en libros y
objetos sino en el conocimiento y la comunidad. Asimismo, aprovechan los
avances tecnolégicos para empoderar a nuestras comunidades y ayudarlas a
mejorar. Los bibliotecarios de hoy son agentes radicales del cambio positivo en
nuestras aulas, salas de juntas y camaras legislativas. Ellos construyeron la red
antes de que la llamaramos la Red. Ya hacian crowdsourcing® de conocimiento
y rastreaban montafias de informacién antes de que existieran Google o
Facebook e incluso antes de que hubiera tuberias en las casas. La red no
amenaza ni deja obsoletos a los nuevos bibliotecarios, pues ellos la empujan
hacia adelante y estan moldeando el mundo a vuestro alrededor, a menudo sin
que os deis cuenta. (Lankes, 2020, p.13)

Perrone et. al. (2012) en el cuadernillo titulado “El bibliotecario escolar en el

modelo 1 a 17, relaciona los tres ejes abordados:

1. La tecnologia y las Bibliotecas Escolares
2. El Aula Digital Moévil

3. Las competencias del bibliotecario escolar.

El documento hace referencia a la distribucion de equipos de computacion

portatiles a estudiantes, docentes y bibliotecarios que permiten:

e obtener acceso personalizado, directo, ilimitado y ubicuo a la tecnologia

de la informacion.

e facilitar la interaccidn, la colaboracion en grupo, la formacion de una red

y la participacidon conjunta.

3 Modalidad de colaboracion abierta que consiste en delegar una tarea a un grupo grande de personas

27



Con la llegada de las herramientas tecnoldgicas a las escuelas, el rol del
bibliotecario escolar se modifica significativamente. Por un lado, se entrelazan las
caracteristicas de la lectura tradicional con la digital, esto jerarquiza la BE en la
escuela, y se comienza a poner el foco en la precision, confiabilidad y relevancia de
la informacion gestionada. (Perrone et. al, 2012)

De esta manera el bibliotecario escolar, se transforma en especialista de la

gestion de la informacioén (Perrone et. al, 2012):

- proporcionando los modos, las vias y las estrategias para desarrollar

habilidades para el uso y organizacién de grandes volumenes de informacién

- ofreciendo herramientas de busqueda para recolectar informacion disponible
en la Web

= garantizando la continuidad de las practicas lectoras adaptadas a los nuevos
dispositivos tecnoldgicos

- integrando programas ya existentes de promocién de la lectura con la

educacion en medios y multimedios.

Las actividades que pueden realizar los alumnos con las Netbooks del Plan
Nacional y en paralelo la funciéon del bibliotecario como mediador de esta nueva

tecnologia, estan representadas en la siguiente tabla*:

4El modelo 1 a 1 es un modelo educativo que consiste en proporcionar una computadora por alumno.
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CON EL MODELO 1A 1

Alumnos Bibliotecarios
Tienen la posibilidad de manejar grandes voltimenes de Infomediadores: orientan al alumno y al docente en la bis-
informacién. queda, seleccion, evaluacion y organizacién de la informa-

cién (alfabetizacién informacional).

Realizan producciones escolares que se convierten endo- | Infoadministradores: ayudan a ordenar y administrar las

cumentos transmisibles y publicables. producciones. La catalogacién y el registro se hacen a tra-
vés de una herramienta de consulta disponible para toda
la escuela. El armado de bibliotecas digitales temdticas y/o
repositorios puede ayudar a normalizar este proceso.

Generan textos, imdgenes, elementos audiovisuales y en Infotecnélogos: proponen el uso de aplicaciones tecnolégi-
forma simultdnea, en grupo o con todo el curso, fomentan | cas para desarrollar habilidades informativas que aportan
la lectura colectiva, el intercambio de ideas y el debate a las producciones escolares y amplian el campo de la
conjunto. lectura y el trabajo colaborativo.

Fuente:Perrone, G., De Lorenzo, R., Henry, V., Gonzalez del Valle, M. y Murillo Madrigal, A. (2012) El bibliotecario escolar en el

modelo 1 a 1. http://www.bnm.me.gov.ar/giga1/documentos/EL006546.pdf

Tourn (2020) tomando como referencia el trabajo de Perrone et.al. (2020),
define la identidad del bibliotecario en este nuevo contexto como una reconfiguracion
a partir de nuevos sentidos, articulando su funciéon como gestor cultural, cumpliendo

el papel de:

e Infomediador y curador de contenidos, orientando a alumnos y
docentes en la busqueda, seleccion, evaluacion y organizacion de la

informacion.

e Infoadministrador, colaborando con la administracion de producciones
por medio de la catalogacién de los recursos disponibles. Finalmente,

como

e Infotecndlogo, implementando el uso de aplicaciones tecnoldgicas lo

que permite ampliar las posibilidades de interaccion y aprendizaje.

Luego del marco conceptual desarrollado se procede a describir el proceso
metodoldgico de esta investigacion, con la certeza de que el bibliotecario escolar

desempenfia un papel fundamental en la integracion de las TIC en el entorno educativo,
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actuando como un puente entre los estudiantes y los recursos digitales. Su labor se
convierte en un apoyo clave para fomentar la alfabetizacion informacional y preparar

a los ciudadanos en un mundo cada vez mas digitalizado.
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Capitulo lll - Disefo Metodolégico

Tipo de investigacion

Disefio no experimental, transeccional. Investigacion exploratoria descriptiva.

Enfoque metodolégico

El enfoque metodoldgico propuesto es mixto: cuantitativo y cualitativo,

orientado al analisis y estudio del uso de las ADM, en las actividades de las BE.

Para plasmar ambos enfoques, se utilizara una encuesta con preguntas
cerradas mediante las cuales se recolectaran datos de la realidad objetiva, buscando
regularidades y relaciones causales entre elementos; una entrevista con preguntas
abiertas para analizar multiples realidades subjetivas y la investigacion documental

para contextualizar el fendmeno.

Métodos y técnicas de recolecciéon de datos
La investigacion se dividira en dos partes:

e La Recopilacion documental: mediante el analisis documental y la comprension
interpretativa se realizara una investigacién documental que permita definir y

enunciar los fundamentos que avalan la implementacion de las ADM en las BE.
e Eltrabajo de campo, que consiste en la recoleccion de datos mediante:

- Entrevistas a los Bibliotecarios (Anexo 1): con el objetivo de recabar
informacion con respecto al uso de las ADM en la biblioteca.

- Encuesta en linea (Anexo 2): que permita cuantificar el estado de

funcionamiento de las ADM.
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Con los resultados de la encuesta se realizara una matriz de analisis para
contabilizar, enumerar y visibilizar los datos, a fin de comparar los factores
involucrados y transcribir un recorte de la realidad en la que se encuentra la

implementacién de las ADM en las BE.
Con respecto a las Variables independientes, podemos mencionar:

e Las ADM: Consiste en un grupo de terminales (computadoras portatiles y
computadora portatil del docente) y periféricos (dispositivo de proyeccion e
impresora) que pueden circular por los distintos espacios de la escuela. Se trata
de un conjunto de equipos capaces de funcionar en forma aislada, en red local

y también conectados a Internet. (Camarda y Minzi, 2012)

e Las BE: “La biblioteca escolar ofrece servicios de aprendizaje, libros y otros
recursos, a todos los miembros de la comunidad escolar para que desarrollen
el pensamiento critico y utilicen de manera eficaz la informacion en cualquier
soporte y formato”. (UNESCO, 1999)

Las Variables dependientes son:

e Los fundamentos que avalan el uso de las ADM en las BE: se constituye por el
conjunto de informacion tedrica e investigativa que respalde dicha
implementaciéon. Se realizara una investigacion documental para definir los

fundamentos que menciona esta variable.

e El estado de funcionamiento de las ADM: conjunto de factores que determina
la funcionalidad de las ADM. Se utilizara la encuesta para contabilizar los
resultados de esta variable, permitiendo mediante la comprension interpretativa

su analisis.

e FEluso de las ADM en las BE: experiencias, desarrollo y avances. Para analizar

esta variable se realizaran entrevistas a los bibliotecarios.

32



Poblacion
La unidad de analisis esta conformada por las BE que cuentan con el ADM.

El criterio de delimitacion aplicado se basa en un aspecto geografico, donde se

prioriza el analisis a nivel local, de las BE de la ciudad de Puerto Madryn.

Se utilizaran fuentes de datos primarias y secundarias.

Mapa de Escuelas de Nivel Primario de Puerto Madryn - Chubut (todas las

dependencias y sectores):

i
i
+ i g Nig
= % i 4 i G
y 4 ’ = 'w —
@‘V‘\ » I,&& £ W]
: | fp’] Puerto Madryn
Y ]
¢ A Bl
g%
& g
i it il
i) : :
N e
i
i e W @ b/ O)
i N =y

Fuente: Ministerio de Educacion de Chubut. https://chubut.edu.ar/primaria/
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Listado Escuelas de Nivel Primario de Puerto Madryn, que disponen del ADM:

CUE N° Nombre Dependencia
260039500 42 COMANDANTE LUIS PIEDRABUENA Provincial
260020100 46 TERRITORIO NACIONAL DE LA TIERRA DEL Provincial
FUEGO E ISLAS DEL ATLANTICO SUD
260032600 49 FRANCISCO PASCASIO MORENO Provincial
260026700 84 MANUEL BELGRANO Provincial
260002400 110 JOSE MANUEL ESTRADA Provincial
260019300 124 TOMAS ESPORA Provincial
260027000 150 PENINSULA VALDES Provincial
260027100 152 ARMADA ARGENTINA Provincial
260039600 158 PADRE JUAN MUZIO Provincial
260040300 162 ROSA DE COREA Provincial
260020200 168 MAESTROS PATAGONICOS Provincial
260020500 177 FRANCA AUSTRAL Provincial
260006000 181 CONSTITUYENTES PROV. DEL 57 Provincial
260037200 192 MANUEL DEL VILLAR Provincial
260039300 193 VELERO MIMOSA Provincial
260052100 213 MARI MARI CANAI Provincial
260066300 219 ESCUELA N° 219 Provincial
260073400 222 ESCUELA PROVINCIAL N° 222 Provincial
1 ESCUELA MUNICIPAL N° 1 Victor A.Morén Municipal
3 IES(?ILIJELA MUNICIPAL N° 3 Celina Balan de Municipal
adilla

Fuente: Ministerio de Educacion de Chubut. https://chubut.edu.ar/docs/estadistica/establecimientos-

2021-padron.xlsx
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Capitulo IV — Resultados

Analisis de los resultados

A continuacion, se presenta el analisis de los datos obtenidos de las encuestas
y entrevistas a los bibliotecarios escolares. Los datos recabados de cada una de las

BE estan agrupados en los diferentes graficos, los cuales complementan el analisis.

El andlisis de los datos se lleva a cabo en base a las tres variables
dependientes mencionadas: fundamentos que avalan el uso de las ADM en las BE, el
estado de funcionamiento de las ADM y el uso actual que se le da a las mismas; con

el objetivo de analizar la factibilidad de su en las BE.

A su vez, se mencionan algunas cuestiones que complementan la investigacion
y resultan de interés, aunque no sean determinantes para esta investigacion, pero

pueden ser tenidas como referencia en futuros trabajos de investigacion.

Resultados sobre el relevamiento de las ADM - Encuesta:

En la ciudad de Puerto Madryn existen un total de 25 instituciones educativas
de nivel primario. Cinco de ellas son de gestién privada y no cuentan con el ADM (Plan

Nacional).

Las otras 20 escuelas, de gestion estatal (provincial y municipal), representan
el 80% de las escuelas de la localidad, y conforman la poblacién a estudiar ya que

cuentan con el ADM.

La encuesta se envi6 individualmente a cada bibliotecario pertenecientes a las
escuelas estudiadas y se obtuvo respuesta de quince de ellos, conformando el 75%

de la poblacién a estudiar.
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Grafico 1

¢En qué lugar de |a escuela se encuentra alojado el ADM?

15 respuestas

@ Biblioteca

@ Direccion

® Secretaria

@ Depasito

@ Laboratorio

@ Sala de maestros

@ Sala de materiales de educacion fisica

En respuesta a la primera pregunta de la encuesta:
¢En qué lugar de la escuela se encuentra alojado el ADM?

Observamos que el 53,3% de las aulas se encuentran alojadas en la Biblioteca
de cada escuela, un 30% se ubica en otros espacios como la sala de maestros, sala
de materiales y laboratorio y el resto se ubica entre direccion y depdsito de la

institucion educativa.

De estos datos podemos destacar que la totalidad de las escuelas cuentan con
el Aula Digital Mévil (ADM) y los recursos tecnologicos provistos

El ADM en la mayoria de los casos, esta ubicado en las BE, esto permite la
accesibilidad por parte de los bibliotecarios y a su vez posiciona a la BE como centro

de resguardo y referente en el uso de dicha herramienta.
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Grafico 2

¢Cuantas Netbooks del ADM, se encuentran en funcionamiento?
15 respuestas

Mas de la mitad

La mitad

Menos de la mitad

Ninguna

Con respecto a la consulta sobre cuantas Netbooks se encuentran en
funcionamiento actualmente, de los datos se desprende que ninguna de las aulas

digitales dispone del total de Netbooks en funcionamiento.

El 27% declara que ninguna Netbook del carrito funciona, como es de
imaginarse esta situacion imposibilita directamente el desarrollo de su uso en la
Biblioteca. El 33% declara que la mitad de las 30 Netbooks que conforman el ADM se
encuentran en funcionamiento, un 20% indica que funcionan mas de la mitad y el otro

20 % menos de la mitad.

A continuacién, y en relacion con la pregunta anterior, se les solicita que
indiquen el o los motivos por los cuales no funcionan las netbooks. Como resultado,
podemos observar que el mayor porcentaje de Netbooks no funciona debido a que se
encuentran bloqueadas, el siguiente porcentaje se debe a rotura (teclado, pantalla,

etc.) y en algunos casos se desconoce el motivo.
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Finalmente, se les propone la opcion otros motivos, como respuesta abierta y
mencionan lo siguiente: “Falta pilas. Otra se reinicia constantemente”, “Pilas

desgastadas”,” Problemas con el disco, problemas con la imagen de inicio”.

Grafico 3

¢Con que frecuencia se realiza el relevamiento del funcionamiento de las
Netbooks?

15 respuestas

® Ademanda

@ Mensual

& Semestral

® Anual

@ NO se realiza relevamiento

@ Todo el tiempo, ya que se las ufiliza con
mucha frecuencia

@ Desde marzo 2024 no se hace. Ningdn
tipo de mantenimiento

En respuesta al interrogante sobre la periodicidad del relevamiento del
funcionamiento de las Netbooks, responden lo siguiente:

El 46,7 % menciona que el relevamiento de las Netbooks se realiza
anualmente, el 13,3 % declara que no se realiza y el 13,3% restante menciona que
es a demanda. El 6,7 %refleja que se realiza de forma mensual, semestral, “Todo el
tiempo, ya que se las utiliza con mucha frecuencia” y “Desde marzo 2024 no se hace

ningun tipo de mantenimiento”, respectivamente.

Con estos datos, podemos deducir que no existe una politica clara y general
en lo que se refiere al procedimiento y relevamiento del ADM.
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Grafico 4

¢Quién es el encargado de realizar dicho relevamiento?

15 respuestas

Bibliotecanialrio 8 (53,3 %)
Secretaria

Directivos

Nadie 2(13.3%)

Lo hacia el referente de conectar
iqualdad

Personal en cambio de
funciones, este afio

Ampliando la pregunta anterior, se les solicita que indiquen quién es el

encargado de realizar dicho relevamiento, y las respuestas son las siguientes:

La mayoria indica que el bibliotecario es el encargado de realizar el
relevamiento del ADM, a diferencia de los Directivos que se mencionan en un
porcentaje mucho menor. En otros casos, declaran que no tienen a ningun encargado.
En la opcion abierta mencionan lo siguiente: “Personal en cambio de funciones, este

ano” y “Lo hacia el referente de conectar igualdad”.

Con estos datos se puede destacar la importancia del rol del profesional de la
informacion en las escuelas y como su funcién se adapta a los nuevos requerimientos

informacionales.

En rasgos generales, se observa que la mayoria de los bibliotecarios realiza el
relevamiento del funcionamiento del ADM, otro punto a favor en el momento de
posicionar el perfil del bibliotecario escolar como referente de esta herramienta

tecnoldgica.
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Se consulté sobre las acciones o procedimientos que se llevan a cabo en el
caso de identificar que un equipo no funciona, lo que permiti6 enumerar diferentes
procedimientos, algunos casos avisan a la Direccion o Supervisidn registrando en un
acta o colocando un cartel indicativo; en otros los bibliotecarios se contactan
directamente con el referente técnico de provincia, pero como este afio no hay
referente y el puesto esta aun vacante, no existe la posibilidad de recibir soporte
técnico y por lo tanto en algunos casos resuelven este inconveniente los propios
bibliotecarios, mediante la capacitacién e instructivos que recibieron a principio de aino

sobre el procedimiento para desbloquear las Netbooks.

Indagando un poco mas en profundidad sobre el mantenimiento del ADM, se
les consultd cual es el tiempo promedio de respuesta del encargado provincial del
soporte de las ADM. En base a los resultados podemos observar que en la mayoria
de los casos el tiempo de respuesta es mas de una semana, siendo en muy pocos

casos menos de una semana.

En la opcidn de respuesta abierta indicaron diferentes respuestas, pero todas
apuntando a un mismo tema de base: no tienen respuesta, no hay una persona

encargada del soporte y demoran meses.

Grafico 5

:Se realizan préstamos de las netbooks a domicilio?

15 respuestas

® si
® NO
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En respuesta a la siguiente pregunta:
¢Se realizan préstamos de las Netbooks a domicilio?

Podemos destacar que un alto porcentaje no realiza préstamos de las Netbooks
del ADM a domicilio.

Esta respuesta nos aporta dos datos, por un lado, la confirmacion de que el
ADM se encuentra completo y a disposiciéon en su totalidad en la escuela y en
contraposicién confirma la imposibilidad que tienen los bibliotecarios y docentes de
investigar las herramientas de que dispone cada equipo para poder armar las
actividades, acotando su analisis y estudio a las horas en las que se encuentran en la

escuela.

Para concluir, al finalizar la encuesta se habilitd un espacio para realizar

comentarios que creyeran pertinentes sobre las ADM.
Las respuestas se centraron en los siguientes temas principales:

Soporte Técnico

e “Falta de personal para que desbloqueen las maquinas”
e “Este afio no hay soporte técnico”
e “No hay técnicos que reparen las Netbooks en las escuelas”

e “Estamos a la espera de soporte técnico para desbloquearlas hace mas de un

arno”
e “Sin personal técnico”

Acompanamiento Provincial

e “Segun el encargado solo algunas fueron cargadas a la nube, las demas
necesitan un desbloqueo manual. Como el programa de conectar igualdad ya

no existe se les dio de baja a todos los recursos humanos.”

e “Servicio técnico del Chubut no responde mensajes”
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e “Es un recurso que, lamentablemente, pareciera no tener acompafiamiento

desde el estado. No hay nadie encargado a quien acudir”.

Requerimientos

e “El sistema no funciona. No hay internet”.
e “Deberian mandarse compus mas modernas”

e “Las compus se prestan solo con acta y no a alumnos. Estan en estado precario

de funcionamiento, ya que no tienen espacio suficiente para la actualizacion”

e “Desde que ingresé, en marzo, las net estaban bloqueadas, asi qué no hice

uso de ellas”
Uso
e “Los docentes no lo solicitan para usarlo en el aula”

e (...) “Es el primer afio que ostento el cargo de bibliotecaria, y previo a eso las
compus entiendo que no tenian ningun tipo de revision. Yo hago este trabajo
porque me gusta, sé como funciona el servidor del carrito y lo considero un
recurso fundamental, sin embargo, es cierto que no corresponde este
mantenimiento al cargo de bibliotecario porque nunca se dio una "formacion

formal” para ello”

Analizando estos comentarios podemos inferir que el inconveniente principal
con el que se encuentran los bibliotecarios a la hora de hacer uso del ADM se debe a
problemas técnicos de los mismos equipos, lo cual se intensifica por la falta de
respuesta del referente del Programa a nivel Provincial, con respecto al mantenimiento

y reparacion de las ADM.

Resultados sobre los factores referidos a variables externas al Aula

Digital Moévil, que influyen en el uso de las mismas por los Bibliotecarios -

Entrevista:

De las veinte bibliotecas escolares publicas, provinciales y municipales, de
Nivel Primario de la ciudad de Puerto Madryn, que disponen del ADM, se ha podido

entrevistar a 16 bibliotecarios.
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Los bibliotecarios y equipos directivos fueron contactados via correo
electrénico, con el texto que a continuacion se transcribe, a las casillas de mail de las

respectivas instituciones educativas.

Buenas tardes, me llamo Ana Luz Bonaudo, soy Bibliotecaria Escolar y Técnica

Superior en Bibliotecologia.
Durante varios afios cubri licencias en diferentes escuelas primarias y secundarias.

Desde septiembre de 2023 tengo licenciado mi cargo de Bibliotecaria en la escuela

790, porque gané el concurso para el puesto de Bibliotecaria de la Universidad de Chubut.

Los contacto debido a que me encuentro realizando la tesina de grado para la
Licenciatura en Bibliotecologia en la Universidad Nacional de Mar del Plata y quisiera

solicitar su autorizacion para entrevistar a la bibliotecaria de su escuela, con el objetivo

de recabar informacion sobre el tema de investigacion.

Agquardo su respuesta para poder coordinar un horario que no afecte las tareas
bibliotecarias. Cabe mencionar que es una entrevista corta que no lleva mas de 20/30 minutos

aproximadamente.

Desde ya muchas gracias, saludos cordiales.

Posteriormente se coordind la visita al establecimiento de forma telefénica, con

cada Bibliotecario, acordando dia y horario de la visita.

Con respecto a los cuatro bibliotecarios con los que no se pudo coordinar la

visita para la entrevista, se debe a que en ese momento se encontraban de licencia.

De las entrevistas realizadas, se detallan los resultados obtenidos, agrupados

en los siguientes temas principales:
Perfil profesional del Bibliotecario

La mayoria de los bibliotecarios tiene titulo de grado en Bibliotecologia,

Bibliotecario Escolar e incluso Tecnicaturas.

A su vez, se puede destacar que los cargos estan cubiertos la mayor parte por
bibliotecarios titulares, algunos suplentes, dos interinos y dos auxiliares
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administrativos, las cuales cumplen funciones en escuelas municipales que no

integran en la planta organica funcional el cargo Bibliotecario.

La mayoria de las escuelas primarias de Puerto Madryn, cuentan con un
profesional de la informacién con la preparacion académica pertinente para desarrollar
las actividades de la biblioteca escolar, lo que nos permite enmarcarlo dentro de las
caracteristicas y funciones definidas en el marco tedrico, y a su vez podemos

confirmar que se cumple la Ley VIII — N° 55 (Antes Ley N° 3736):

Articulo 2) Las bibliotecas de las escuelas primarias seran atendidas por
Maestros Bibliotecarios y las de las escuelas de nivel medio y de nivel superior
por Bibliotecarios, quienes dependeran de los directores de las escuelas en las

que se desempenien.

Articulo 3) Créanse los cargos de Maestro Bibliotecario y Director de Biblioteca
en el marco del decreto-Ley N° 1820, conforme las prescripciones de la

presente Ley y con un desempefio semanal de cuarenta (40) horas.
Proyecto Nacional Conectar Igualdad - Aulas Digitales Méviles (ADM)

De los dieciséis bibliotecarios, solamente cuatro estan al tanto del Plan

Nacional que respalda la entrega de las aulas digitales moviles.

A raiz de estas respuestas, se detecta la falta de difusion y continuidad del
Proyecto, y la poca informacién que se brinda al respecto en las escuelas de la ciudad.
Esta falta de conocimiento en parte deriva del desinterés en el uso de herramientas

tecnoldgicas que implican un gasto e inversion importante para el Estado Nacional.
Politica Institucional referida al uso del Aula Digital Mévil en Ia Biblioteca

Todos los bibliotecarios coinciden en el hecho de que sus escuelas llevan
adelante una politica institucional que fomenta y promueve el uso del ADM ya sea en
las aulas como en la biblioteca escolar por igual. Excepto una profesional que
menciona que el ADM es para uso exclusivo del profesor de computacién y otra que

desconoce la politica de la escuela al respecto.
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A raiz de esto, se puede inferir que a pesar de desconocer el Programa
Nacional en el que se basa la entrega de las ADM, la institucion reconoce su valor y

fomenta su uso.

Aplicaciones y herramientas que integran las Netbooks del ADM, uso y
capacitacion

La mayoria de los Bibliotecarios conoce mas de la mitad de las aplicaciones y
herramientas que contienen las Netbooks del ADM, tres bibliotecarios conocen muy
poco y los otros dos no conocen ninguna de las aplicaciones.

Ocho bibliotecarios han recibido capacitacion en el uso del ADM. Sin embargo,
la mayoria refieren que dicha capacitacién no fue suficiente para hacer uso de las
aplicaciones de las Netbooks en las actividades de la biblioteca, y en algunos casos

debieron investigar por su cuenta.
El resto, que no recibio capacitacion, esta interesado y predispuesto a recibirla.
Capacitacion del Bibliotecario en el uso de recursos tecnolégicos

Con respecto a la necesidad por parte del bibliotecario de contar con
conocimientos en el uso de recursos tecnoldgicos, todos coinciden que es muy
importante, ya que permite desarrollar nuevos proyectos y a su vez el rol del
bibliotecario debe modernizarse e ir a la par con los nuevos usuarios de la biblioteca.
Es importante y necesario que los bibliotecarios acompafien el proceso de
democratizacidén del acceso a las tecnologias y a su vez enriquezcan las practicas

desde la inclusién y utilizacion de las TIC.

Las respuestas definen otro factor clave a la hora de implementar el ADM en
las BE: la capacitacion continua sobre su uso y cada programa que contienen las
Netbooks, con el fin de poder desarrollar actividades acordes a cada tematica y nivel

educativo.
Incorporacion del ADM en las practicas de Biblioteca

La mayoria coincide en que es beneficiosa la incorporacion del ADM en
practicas de la biblioteca para la alfabetizacién Informacional, fomentando la

autonomia de los alumnos, sin embargo, mencionan que debe estar respaldado por
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un proyecto justificado. En algunos casos es factible usarla como respaldo por la falta
de libros, compartiendo material de lectura de acceso libre, o participando de desafios

como es el Club de Lectura del desafio “Leer”.

Cabe mencionar que una persona designada que no dispone de titulo en
Bibliotecologia refiere la imposibilidad del uso de las ADM debido a que los alumnos
no tienen conocimientos de computacion y demanda mucho tiempo ensefarles, en
lugar de usar la hora para trabajar contenido de biblioteca. Otro bibliotecario indica

que solo lo usaria como material de apoyo y con el docente a cargo del mismo.

La mitad de los profesionales entrevistados no han usado nunca al ADM en
Biblioteca, y la otra mitad solo la han utilizado de dos a diez veces por afo,
implementando diferentes herramientas y aplicaciones: Power Point, Word, Huayra
Motion, buscadores, software para procesos técnicos, de musica y proyecciones.
Estas herramientas les permitieron desarrollar con los alumnos diferentes productos
como videos, escritura creativa, resumenes, guiones, libros digitales, juegos con
cuentos, triadas. La mayoria refiere haber cumplido el objetivo propuesto de la
actividad llevada a cabo con el ADM y una muy buena aceptacién por parte de los
alumnos. Sin embargo, un caso menciona que no pudo lograr el objetivo debido a que
las netbooks comenzaron a bloquearse y a pesar de haber solicitado las claves de

desbloqueo aun no obtuvieron respuesta.

Con respecto a los bibliotecarios que no han usado el ADM, mencionan que
estarian dispuestos a usarlo una vez subsanados los inconvenientes que les impiden
hacer uso de ellas, como ser: los desperfectos de algunas maquinas, bloqueos, falta
de conexion, etc. Refieren, ademas, que lo usarian para hacer videos con historias,
robodtica, creacién de cuentos, propuestas de alfabetizacion informacional, busqueda

de informacién, formacién de usuarios y promocion de la lectura.

Para finalizar las entrevistas se propuso una charla abierta con los
bibliotecarios y se destacoé un tema en comun: la falta de soporte del ADM. Varios
Bibliotecarios refieren que el programa provincial, el cual se encarga del
mantenimiento y la capacitacién de las ADM, fue dado de baja y por lo tanto ese afio
(2024) no se renovo el contrato del personal asignado al soporte técnico. Para dar
respuesta a esta necesidad, desde el ministerio de Educacién de la Provincia, a mitad

de afo les brindd a los bibliotecarios una capacitacion para aprender a desbloquear
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los equipos de manera auténoma, sin embargo, en algunos casos se encuentran
limitados por no contar con conexién a internet o no poseer conocimientos técnicos.
Mencionan también, la imperiosa necesidad de contar con soporte ya que el ADM es

de uso recurrente en las escuelas tanto por docentes, como por bibliotecarios.
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Conclusiones

Partiendo del objetivo de analizar la factibilidad del uso de las Aulas Digitales
Moviles (ADM) en las Bibliotecas Escolares (BE) de nivel primario de la ciudad de
Puerto Madryn, y a su vez enunciar los fundamentos que avalan el uso de las mismas,
identificando el estado de funcionamiento y disponibilidad y finalmente determinando
de qué manera y en qué medida se usan actualmente las ADM en las BE de dichas
escuelas, y tomando como referencia todos los resultados analizados mediante la
encuesta y entrevistas presenciales, se puede destacar que es muy factible el uso del
ADM en las BE de la ciudad y que a su vez esta avalado por diferentes estudios sobre
herramientas tecnoldgicas y el desarrollo de las funciones del bibliotecario en esta
nueva realidad que nos toca vivir. Sin embargo, esta factibilidad se ve amenazada por

la falta de soporte y mantenimiento del equipamiento.

Esta conclusion esta basada en diferentes factores observados, como por
ejemplo que la totalidad de las escuelas cuentan con el ADM vy los recursos
tecnologicos provistos. A su vez el carro se encuentra ubicado en la BE, permitiendo
el facil acceso al mismo. Los bibliotecarios son los encargados de realizar el
relevamiento anual sobre el funcionamiento, esto posiciona al profesional de la

informacidon como referente del ADM.

Los Bibliotecarios Escolares, poseen estudios en Bibliotecologia (Universitario
o técnico), refieren que es clave para los servicios que brindan y el tipo de usuarios
que asisten a la biblioteca, contar con conocimientos en el uso de recursos
tecnoldgicos para llevar a cabo actividades con el ADM, fomentando y promoviendo

el uso de dicha herramienta en las aulas y en la biblioteca por igual.

Estos conocimientos permiten desarrollar nuevos proyectos acordes a la
realidad de nuestros usuarios multimediales, y es imprescindible que el rol del
bibliotecario evolucione a la par de la sociedad de la informacion. También es
importante y necesario que acompafen el proceso de democratizacion del acceso a
las tecnologias y a su vez enriquezcan las practicas desde la inclusion y utilizacién de
las TIC.
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En contraposicion se puede observar que funcionan solamente la mitad de las
Netbooks y los tiempos de respuesta del area de soporte técnico a cargo del programa
provincial, supera el mes. Por lo que se infiere, que la mayor dificultad se vincula

principalmente con el funcionamiento del ADM.

La capacitacion y el mantenimiento dependen de un ente gubernamental, y los
bibliotecarios no tienen incidencia en dichas decisiones. Citando las palabras de una
profesional “Es un recurso que, lamentablemente, pareciera no tener

acompanamiento desde el estado. No hay nadie encargado a quien acudir.”

Sin embargo, al visibilizar los datos de esta investigacién y sus resultados,
esperamos que sirva como respaldo para seguir pensando en el disefio de nuevos
proyectos o en la modificacion de los existentes, en pos del aprovechamiento integral
de dicha herramienta tecnolégica que fue entregada a cada escuela del pais por el
gobierno nacional y la cual aun hoy, luego de varios afios, sigue teniendo un potencial
enorme que permite desarrollar y llevar a cabo propuestas pedagdgicas, que resulten

significativas y potentes, integrando herramientas y recursos TIC.

El uso de las ADM, que estan disponibles en cada escuela del pais, permite no
solo fomentar la autonomia y el desarrollo social de los alumnos, sino que también
favorece la reduccién de las desigualdades sociales en lo referido al acceso a las TIC,

permitiendo las mismas oportunidades para todos.

A su vez se debe considerar que no todos los estudiantes disponen en sus
hogares de los medios y recursos para afrontar esta nueva realidad tecnolégica que
nos exige la sociedad de informacion, por eso es que es tan importante que los
recursos que llegan a cada una de las escuelas sean puestos a disposicién de la
comunidad educativa. Estas herramientas deben estar al margen de las diferencias

politicas y cambios de gobierno, son una apuesta al futuro.

Los bibliotecarios tienen un compromiso fundamental con la innovacion en los
temas referidos al procesamiento y recupero de la informacion, como asi también en
la formacion de los usuarios a través del uso de las TIC, aprovechando sus
potencialidades didacticas, que les permiten desarrollar la alfabetizacion informacional

de los alumnos, aspecto imprescindible en la sociedad actual.
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La tecnologia lleva aparejado el accionar del bibliotecario, quien debera

seleccionar oportunamente el material a utilizar y disefiar un proyecto en conjunto con

los docentes que facilite la adquisicion y construccion de conocimientos

informacionales.

Para concluir, retomando las preguntas de la investigacion, podemos decir que,

con respecto al aval del uso del ADM en las actividades de la BE, se observan muchas

razones que respaldan este punto, referidas tanto en la bibliografia presentada en esta

investigacion cdémo las mencionadas por los propios bibliotecarios encuestados y

entrevistados:

7
*»*

Las TIC estan plenamente integradas en el mundo de los nifios y jovenes
a través de los teléfonos mdviles, las notebooks, tablets, etc. En la BE,
deben estar disponibles recursos de informacién electrénicos que

reflejan el curriculum y la cultura e intereses de sus usuarios.

La BE debe responder a las necesidades de informacion de la sociedad,
por tal motivo el material didactico tradicional se complementa con
material educativo en linea como objetos digitales educativos. Incluir el
ADM favorece la integracion de los nuevos soportes y recursos digitales

con los preexistentes, sumando lenguajes multimediales a la dinamica.

La BE se convierte en el hilo conductor entre el conocimiento y la
tecnologia pasando a ser un centro de alfabetizacion informacional, en
donde los alumnos se convierten en usuarios evolucionados, por medio

de nuevas formas de lectura y escritura.

Desde la BE, debemos hacer frente a la “brecha digital”, atendiendo a la
heterogeneidad, respondiendo a los distintos niveles de conocimiento de

cada individuo.

Los bibliotecarios deben incrementar el acceso a la informacién, por
medio de recursos digitales. Para ello es imprescindible la capacitacion
constante, ya sea del profesional de la informacién, como de toda la

comunidad educativa.
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Y

< El ADM incorporado en las practicas de la BE, respaldado por un
proyecto institucional y provincial, permite desarrollar la alfabetizacion
Informacional, con el fin de que se conviertan en usuarios auténomos,

capaces de distinguir fuentes confiables de informacion.

Con respecto al uso que se le da actualmente al ADM, destacamos que a pesar
de varios factores externos que dificultan su implementacion, la predisposicion de los
bibliotecarios para incluir el ADM en la biblioteca es motivante, esperanzador y clave
para el desarrollo y aplicacion del proyecto, sin embargo, existen factores ajenos aun
mas urgentes, que imposibilitan la implementacion de esta herramienta tecnoldgica.
Hay aspectos claves para lograr la implementacién de la tecnologia en las escuelas,

como la capacitacion de los docentes o el correcto funcionamiento de las ADM.

A pesar del incremento en el uso de los recursos educativos digitales para
abordar los trabajos de los alumnos en la educacion primaria, no se ha planificado de

manera integral ya que el profesional no se ha convocado ni tenido en cuenta.

Como reflexion final, se puede decir que dicha situacion y su solucion dependen
de factores que son evaluados y analizados a nivel gubernamental. Entendiendo que
los profesionales deben encontrar vias de comunicacion y participacion para visibilizar
la situacion, manifestar sus necesidades y lograr un trabajo en conjunto. Es nuestra
responsabilidad como profesionales, brindar a los alumnos todas las herramientas
disponibles para su desarrollo educativo y social, en pos de una sociedad mas justa y
una educacion de calidad.
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Recomendaciones para futuras lineas de accion ...

La investigacion realizada sobre la factibilidad del uso de ADM en las BE de
nivel primario en Puerto Madryn ha proporcionado valiosos aportes sobre la

integracion de la tecnologia en el ambito educativo.
A partir de los hallazgos obtenidos, se puede proponer las siguientes acciones:

1. Compartir los resultados de la investigacion y difundirlos para replicar la
investigacion en el resto de las localidades de Chubut para obtener un diagndstico

provincial y asi tomar decisiones en la politica educativa.

2. Establecer un programa de formacion continua para los docentes y
bibliotecarios, que no solo aborde el uso técnico de las ADM, sino que también
fomente la creacién de estrategias pedagdgicas innovadoras que integren estas

herramientas en el curriculo escolar.

3. Disefar un sistema de evaluacion que permita medir el impacto de las ADM

en el aprendizaje de los estudiantes.

Al seguir estas acciones, se espera no solo mejorar la calidad educativa en las
BE de Puerto Madryn, sino también empoderar a los estudiantes con habilidades
digitales esenciales para su futuro. La integracion efectiva de las ADM puede

transformar la experiencia de aprendizaje, haciéndola mas interactiva y accesible.
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Anexo 1
Entrevista Bibliotecarios Escolares
REFERENCIAS PROFESIONALES
¢, Qué tipo de cargo desempefia? (Titular/Interino/suplente)
¢ Tiene titulo universitario y/o terciario, referido a la Bibliotecologia?
¢ Cual es su titulo?
REFERENCIAS INSTITUCIONALES

¢, Conoce en qué proyecto esta basada la entrega de las Aulas Digitales Moviles (ADM)
en las escuelas primarias y de qué organismo provincial o nacional depende dicho

proyecto? ¢ Cual?

¢ Qué politicas tiene la escuela donde trabaja, con respecto al uso del Aula Digital

Movil en la Biblioteca?
ADM: HERRAMIENTAS Y APLICACIONES

¢ Conoce las aplicaciones y herramientas que integran las Netbooks del ADM? ;En

caso afirmativo, qué aplicaciones conoce o ha utilizado?

¢ Cual es su opinion acerca de incorporar el ADM en las practicas de Biblioteca

dirigidas a estudiantes?

¢Ha usado el ADM en la Biblioteca? En caso afirmativo ¢Cuantas veces al ano

aproximadamente?

En caso de haber usado el ADM, ;Qué tipo de actividad realiz6 y con qué
herramientas? (promocion de la lectura, ALFIN, formaciéon de usuario, servicio de

referencia, capacitacion, busqueda de informacion)
¢ Considera que cumpli6 los objetivos propuestos con su uso?

¢ Qué grado de aceptacion recibio por parte de los usuarios con respecto al uso del
ADM?
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En caso de no haber usado el ADM ;Qué tipo de actividad se imagina que podria
realizar y con qué herramientas? (promocion de la lectura, ALFIN, formacién de

usuario, servicio de referencia, capacitacion, busqueda de informacién)

ADM: CAPACITACION

¢ En qué porcentaje aproximadamente podria decir que sabe usar las mismas?
¢ Ha recibido capacitacion sobre el uso del ADM?

En caso afirmativo ;Cree que la capacitacion fue suficiente? ¢Le permitié crear

actividades con las Netbooks en la biblioteca?

En caso que no haya recibido capacitacion ¢ Le interesaria recibir capacitacion sobre
el uso del ADM?

Segun su opinidn ¢qué importancia le da a la capacitacion en el uso de recursos

tecnologicos para usar en la biblioteca?
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Anexo 2

Encuesta Relevamiento de las ADM https://forms.gle/6QE20i2m1LArUQsu8

Relevamiento de las Aulas Digitales
Moviles
Investigacion en el marco de la realizacion de |a Tesina para la Licenciatura en

Bibliotecologia de la Universidad Nacional de Mar del Plata - Alumna: Ana Luz Bonaudo -
2024

Correo *

Tu direccion de correo electronico

¢Cuantos carros del Aula Digital Movil (ADM) hay en la escuela? *

¢;Cuantas Netbooks del ADM, se encuentran en funcionamiento? *

(O Todas

(O Mas de la mitad
(O Lamitad

(O Menos de la mitad
O

Ninguna
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En los casos de las Netbook que NO funcionan, indique los motivos:

Virus

Falta de carga

Bloqueada

Rotura (de teclado, pantalla, etc.)
No sabe

Otro:

OO0004dd

¢Con que frecuencia se realiza el relevamiento del funcionamiento de las
Netbooks?

(O Ademanda
Mensual
Semestral
Anual

NO se realiza relevamiento

OOO0O0O0

Otro:

¢Quién es el encargado de realizar dicho relevamiento? *

D Bibliotecaria/rio
Secretaria
Directivos

Nadie

OCO00C

Otro:
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¢Qué acciones o procedimientos se llevan a cabo en el caso de identificar que un *
equipo no funciona?

Tu respuesta

¢Cual es el tiempo promedio de respuesta de la persona encargada del soporte? *

(O Menos de una semana

O Mas de una semana

(O otro:

¢ Se realizan préstamos de las netbooks a domicilio? *
Sl
NO

No sabe

Finalmente dejamos este espacio abierto para que nos comente lo que considere *
oportuno sobre el tema

Tu respuesta

iMuchas gracias por sus respuestas!
La encuesta se realiza de forma anonima, los datos no se vincularan a los mails de
registro, los cuales sirven solo como conteo de casos de estudio.
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Anexo 3

Registro fotografico

Escuela 193

Escuela 177
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Escuela 219

Escuela Municipal 3

A Ministerlo de
i Educacién

o Presidencla de |a Nacién j

Primaria Digital
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