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INTRODUCCION

A partir de las experiencias transcurridas a lo largo de nuestra formacion profesional, teniendo en
cuenta mis propias vivencias llevadas a cabo como alumnos, los distintos conocimientos
adquiridos a lo largo de nuestra formacion al cursar la carrera de grado la cual nos permite
desarrollar en estos tiempos la labor de docentes universitarios y siendo el puntapié inicial en lo
profesional.

En este contexto, se considera que la funcion del docente es ensefiar, aplicando distintas
experiencias de aprendizaje que fortalezcan la comprension de los estudiantes. El profesor debe
propiciar las situaciones oportunas de apropiacion del saber para que los estudiantes puedan
transformarlo y reconstruirlo internamente. Una clase planteada bajo la ausencia de estrategias de
intervencion docente participativas restringe las posibilidades de elaboracion, analisis y reflexion
por parte del alumno. Es por ello que el disefio de las actividades de aprendizaje debe promover la
capacidad de aprender, transformando a la clase en un conjunto de personas que aprenden.

Es importante para mi, como docente, cursar la carrera de Especializacion en Docencia
Universitaria, dictada por la Universidad Nacional de Mar del Plata, al transitar los seminarios
Intervencion Pedag6gica, Evaluacion de los Aprendizajes en Investigacion, me replantee coémo
mejorar mi préctica docente, en la instancia de evaluacion formativa en los procesos de ensefianza
y aprendizaje en la catedra Teoria y Practica de la Administracion, de la carrera Tecnicatura En
Gestion de Pequefias y Medianas Empresas, que se dicta en la Sede Regional Aimogasta, que
pertenece a La Universidad Nacional de La Rioja.

Cursar un plan de estudio de una carrera de grado como la Licenciatura en Administracion, que no
contempla asignaturas vinculadas con la didactica, me llevd a buscar las distintas oportunidades
de realizar capacitaciones que complemente la formacion en la carrera docente, con la finalidad de
mejorar mi préctica y contribuir a que los estudiantes se vean beneficiados con dichas
capacitaciones, reforzando e incentivando el analisis de mis propias practicas docentes; y al mismo
tiempo, me permitio encontrar respuestas a las practicas desempefiadas en forma espontanea y por

necesidad comenzar a transitar la tarea docente en el camino de la ensefianza a nivel universitario.
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El presente trabajo tiene como proposito considerar la evaluacion formativa como un tipo de
evaluacion que impacte en los procesos de ensefianza y aprendizaje, para tratar de lograr resultados
significativos en los aprendizajes de los estudiantes, en vista de que la transformacion de las
practicas docentes es uno de los componentes esenciales para obtener esta meta.
Se trabajara con las precisiones terminoldgicas de: evaluacion de los aprendizajes, tipos,
evaluacion formativa y evaluacion sumativa, importancia de las mismas dentro del proceso e
impacto de las pruebas en los resultados obtenidos. Ademas, se analizaran los instrumentos
utilizados para disefiar las evaluaciones y su adaptacion a las caracteristicas de la materia y de los
estudiantes. Me interesa indagar el tema de la evaluacion formativa dado que es relevante que los
estudiantes puedan tomar la evaluacion como un propdsito para mejorar sus aprendizajes, por eso
en este trabajo se trata de ofrecer estrategias de evaluacion que les permita la mejor comprension
de los contenidos.
Abordaremos el trabajo desde nuevas conceptualizaciones y epistemologias que subyacen en los
procesos de evaluacion e indagar en la propia practica para hallar oportunidades para la evaluacion
formativa y modificar mi propuesta didactica para potenciar dicha evaluacion. De acuerdo a las
condiciones y contexto la metodologia de trabajo es una propuesta didactica cualitativa-
cuantitativa, a través de encuestas a los estudiantes, los docentes, y andlisis de la documentacion.
Se tomara la asignatura Teoria y practica de la administracion, que se desarrolla en el primer
cuatrimestre del primer afio de la carrera Tecnicatura en Gestion de Pymes, es una de las
principales materias de la carrera por ser transversal con el resto de las asignatura del plan de
estudio ya que cuenta con contenidos de suma importancia sobre organizaciones y administracion
de las mismas por ello se permite asimilar los conocimientos teéricos précticos para evaluar a las
organizaciones por dentro y por fuera de las mismas.
La Tecnicatura En Gestion de Pequefias y Medianas Empresas, pertenece al Departamento
Académico de Ciencias Sociales, Juridicas y Econdmicas de la Universidad Nacional de La Rioja.
Su plan de estudio resolucion (270/98), tiene una duracion de 2 afios y medio de cursado, cuenta
con 24 materias distribuidas en 5 cuatrimestres, es una de las carreras con la cual inicio la actividad
académica en el afio 1998 la Sede Regional Aimogasta, que se encuentra ubicada en el

departamento Arauco a 120 km de la ciudad de La Rioja.




- UNIVERSIDAD NACIONAL
de MAR DEL PLATA
La Sede Regional Aimogasta es una de las 5 Sedes Regionales, junto a las delegaciones académicas
que tiene en su estructura La Universidad Nacional de La Rioja, las cuales estan ubicadas
estratégicamente por todo el interior de la provincia, para llevar la universidad publica laica y

gratuita con toda la oferta académica que posee la casa de altos estudios, para evitar el desarraigo

y el derecho de los estudiantes, colaborar al desarrollo de sus lugares de origenes.
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FUNDAMENTACION TEORICO CONCEPTUAL

Al recorrer los seminarios Intervencion Pedagogica, Evaluacion de los Aprendizajes en
Investigacion de la especializacion en Docencia Universitaria, consideré de acuerdo a la
experiencia obtenida en el transcurso del tiempo que llevo ejerciendo la docencia universitaria, la
necesidad de reconsiderar cbmo mejorar la practica docente en la catedra en la cual me desempefio
queé es Teoria y Practica de la Administracién de la carrera Tecnicatura en Gestion de Pequefias y
Medianas Empresas de la Sede Regional Aimogasta perteneciente a la Universidad Nacional de
La Rioja, habida cuenta los aportes metodoldgicos del proceso de ensefianza y del proceso de
aprendizaje en la instancia de evaluacion de los procedimientos didacticos.

Se puede definir a la ensefianza como un intento de alguien de transmitir cierto contenido a otra
persona. Es una definicién sencilla que solo indica el tipo de actividad que puede designarse como
ensefianza sin especificar nada acerca de las acciones de los participantes, los recursos utilizables
y los resultados esperables.

Un primer aspecto de la definicion presentada es que la ensefianza involucra siempre tres
elementos.

En efecto, la ensefianza supone alguien que tiene un conocimiento, alguien que carece de él y un
saber contenido de la transmision.

Un segundo aspecto a destacar es que la ensefianza consiste en un intento de transmitir un
contenido.

Puede tratarse de una destreza como zambullirse de cabeza en una piscina, de un cuerpo organizado
de conocimiento como la filosofia, de una disposicion como el gusto por un género musical. En
cualquier caso, una actividad puede clasificarse como ensefianza por su propdésito de transmitir un

contenido, aungue el cometido no se logre (Alicia Camilloni 2007).
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La Evaluacion

Litwin (2008) que es una “buena evaluacion, al otorgar confianza y generar un espacio para que
los aprendizajes fluyan y se expresen con naturalidad, permite reconocer los limites de las
exigencias”.

Es importante que el alumno conozca los instrumentos que se van a utilizar en la evaluacion, como
se va analizar su validez y confiabilidad y los criterios con que se evaluara. Dar a conocer los antes
mencionados se conocera nuestro compromiso como docente de ensefiar y ellos de conocer coémo
se evaluara su proceso de aprendizaje, es decir, saber diferenciar lo que sabia antes y lo que sé
ahora.

En toda actividad humana y especialmente en educacion, es necesario dar un lugar de
preponderancia a la retroalimentacidn, que constituye un instrumento valioso a la hora de
reflexionar sobre la practica. Se presume una vuelta a la accion que no ha resultado valiosa y una
toma de conciencia de ello, para el mejoramiento.

La evaluacion constituye un proceso por el cual se releva informacion variada sobre los procesos
de ensefianza y aprendizaje y sus resultados. Esta informacion es interpretada en funcion de una
serie de criterios que permiten al docente construir un juicio de valor y orientar sus elecciones
pedagogicas vinculadas con el tipo de estrategia adoptada, con la calificacion y promocién de los
alumnos, entre otras.

La evaluacién es un espacio privilegiado para que el profesor recapacite sobre la calidad de su
propia ensefianza y esto dificilmente pueda realizarse sin la adopcién de una mirada critica en un
enfoque transversal y de cierta duracion temporal” (p10) Celman (2003). “Es necesario insistir en
que todo proceso de evaluacion formativa debe desencadenar un conjunto de actuaciones
destinadas a atender aquellos aspectos susceptibles de mejora.” (Tejedor, 2008, p.6).

La mayoria de las veces, los docentes, tenemos en cuenta una sola variable: el contenido para
evaluar para poder asi, tener el control de la situacion, sin entender que la evaluacion es
multirreferencial, es decir, tiene en cuenta multiples variables como el contenido, la actitud, el
poder reflexivo, el lenguaje técnico, el poder trasladar la teoria a la préactica.

El almacenar datos, fechas es necesario para comprender situaciones, como lo menciona Litwin
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(2008) “puentes necesarios para pensar” (p.166) el docente debe reconocer esos puentes para que

la evaluacion sea reflexiva con el material de estudio, los saberes previos del alumno y el contexto

donde se de la problematica a resolver.

Al evaluar tenemos ciertos riesgos:

Etiquetar al alumno en clase, influenciara en la nota del parcial y/o del examen final.

La evaluacién como castigo y no como un instrumento para crear habitos de estudio.

El aprender un contenido interesante posee relacion directa si serd considerado para aprobar la
asignatura.

Seleccionar los contenidos orientados por la evaluacion.

99 ¢¢

Plantear actividades consideradas por el docente “originales” “contextualizadas” pero que nunca
fueron ensefiadas ni trabajadas en clase.

Ensenar temas nuevos donde el docente “supone” que el alumno posee ese conocimiento previo y
que no necesita revision del mismo.

El error en el aprendizaje ayuda al docente a redefinir su practica docente en cuanto a las estrategias
metodoldgicas, muchas veces estos errores se deben a las dificultades de comprender, de establecer
relaciones o vincular los temas. La tarea del docente es detectar esos errores y corregirlos para
mejorar los procesos cognitivos del alumno.

La evaluacion formativa, es aquella que centra su intervencion en los procesos de mejora, de
manera que trata desde su inicio de incidir en ellos. Entendiendo que el concepto “formativa” se
asocia a sumativa y diagndstica, en tanto implican una funcion de la evaluacion, es importante
destacar que la evaluacién diagndstica puede considerarse una parte de la evaluacion formativa.
(Educarchile. 2012).

Rebeca Anijovich (2010) plantea que una clave para construir la evaluacion como herramienta
potente para la ensefianza y el aprendizaje es fortalecer la retroalimentacion, es decir, la devolucion
que realiza un otro (ya sea el docente u otros comparieros, en la medida que estén preparados para
hacerlo), sobre las propias producciones. La retroalimentacion es basicamente un proceso de
regulacién de los aprendizajes y la ensefianza.

El principio que sustenta la potencialidad de la retroalimentacién se basa en la contribucién para

8
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atender a las individualidades de cada estudiante fortaleciendo el principio de educabilidad.
(Terige, 2010).

Atender a la diversidad apunta a lo que Perrenoud (2008) plantea cuando dice que “la evaluacion
formativa adquiere todo su sentido en el marco de una estrategia pedagdgica de lucha contra el
fracaso y las desigualdades” (p.16).

En cualquier evaluacion se debe conocer su finalidad, si no conocemos la misma no se puede decir
si cumpli6 o no su papel.

Segun Stobart (2010) la finalidad de la evaluacion en educacidn es establecer y elevar los niveles
de aprendizaje. También clasifico segun sus usos a la evaluacion en tres grupos:

Seleccién y titulacion:

a) Seleccion por el mérito: lo importante era hacer el examen mejor que el resto, asi ibas a
ser mejor persona y mejor en tu trabajo. EI mérito estaba relacionado con la clase social, es decir
tenian mejores oportunidades y preparacion. Contradiciendo la actual Ley de Educacion N.°
26206, Igualdad de oportunidad e inclusion social.

b) Competencia y titulo: la evaluacion se hace al final porque los estudiantes tienen que
demostrar el oficio que quieren hacer y las competencias adquiridas.

c) Evaluacion diagnostica: segln Binet la finalidad de esta evaluacion era describir a los
alumnos que necesitan una atencion especial. Pero los psicélogos britanicos sostienen que es para
clasificar los grandes grupos en mas pequefios de acuerdo a los niveles relativos de capacidad.
Fijacion y elevacion de niveles:

Esta evaluacion indicara lo que se ha aprendido y el nivel de comprension y de destreza necesario.
Formativa: La evaluacion para el aprendizaje forma parte del curriculum, la cultura escolar y las
formas de ensefiar. En 1967 se llamo evaluacion formativo — formativa y en 1990 evaluacion para
el aprendizaje.

Se basa en lo que esta por aprender, de las interacciones y las relaciones en el aula, es decir en el
proceso de aprendizaje.

Una de las formas de registrar el aprendizaje del alumno es la utilizacion del Portafolio donde se
presenta las producciones de cada alumno, el docente acompafia con sugerencias para mejorar el

trabajo donde se registra el progreso del alumno como también posibilita el perfeccionamiento del

9
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proceso didactico y metodolégico, a través de la intervencion del docente, es el momento en que
todavia son factibles las modificaciones para un mejor aprendizaje significativo.

Teniendo presente el modelo TPACK Conocimiento tecnoldgico, pedagogico y disciplinar para la
ensefianza, quien no solo considera las tres fuentes de conocimiento la disciplinar, la pedagdgica
y la tecnoldgica, sino que enfatiza las nuevas formas de conocimiento que se generan en la
interseccion de unos saberes con otros, la evaluacion es parte cotidiana del aprender utilizando los

foros, la wiki, trabajo colaborativo.

Litwin (2008), menciona que la evaluacion debe ser comparada con una obra de arte, donde el
docente analiza cada respuesta, su forma de reflexionar del alumno ante un problema, documenta
miradas diferentes ante una misma situacion. Una obra de arte es interpretada de acuerdo al analisis
del que aprecia la misma.

Segun Celman (2003) en la propuesta didactica se debe explicitar los criterios, parametros respecto
a los cuales se seleccionaron los contenidos y metodologia con respecto al conocimiento como a
la ensefianza y los diferentes niveles de produccion deseable y posible. También prever las
diferentes formas de evaluar de acuerdo a la catedra, tema y no atender a un solo tipo de evaluacion
generalmente utilizada el de evaluar la parte tedrica. Recordando que también la evaluacion le
permite al docente recapacitar sobre las relaciones entre el ensefiar y el aprender.

Es muy importante compartir los criterios de evaluacion con los alumnos donde el docente le
permitird conocer, qué y cdmo ellos aprenden a discutir, acordar procesos, a defender su punto de
vista desde la base del conocimiento. También hay que recalcar que las devoluciones de los
parciales y/o practicas con las notas obtenidas deben estar argumentadas por parte del docente para
que el alumno a través de una relectura pueda lograr un reaprendizaje y reconsiderar las
producciones realizadas.

Palou de Maté (2001) hace referencia que la evaluacién de procesos de aprendizajes tiene como
finalidad reorientar la ensefianza, partiendo del reconocimiento y comprension de la forma de
aprender que permite replantear las estrategias de ensefianza. Y la evaluacion de los resultados de
aprendizajes su fin es la acreditar, es la certificacién de conocimientos curriculares previstos en la

catedra. Este es el reconocimiento social e institucional que permite la movilidad del alumno, es

10
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decir, aprobar la materia, avanzar en los afios curriculares para luego finalizar la carrera y poder
insertarse en el campo laboral.
La evaluacion es una interaccion entre el aprendizaje del alumno y en la posibilidad de replantear
las estrategias de ensefianza. Por eso en las teorias del aprendizaje denominada cognitiva, autores
como Piaget, (constructivismo) Ausubel (con los aprendizajes significativos) Bruner (valor a la
narrativa en la ensefianza). Se busca comprender el proceso, los instrumentos se seleccionan en
funcion de las posibilidades de entrar en ese proceso. Esos instrumentos por ejemplo son:
Errores que cometen nuestros alumnos: indagar a partir de estos podemos ver que estrategias puso
el alumno para resolver una situacion problema, los supuestos, las relaciones que realizo, los datos
que utilizo.
Las representaciones que poseen los alumnos: Interpretan un fendmeno dado de acuerdo al marco
de referencia que poseen, el docente debe tenerlo en cuenta asi lo que se quiere ensefiar no quede
aislado, para lo cual es necesario hacer emerger, desarrollar y confrontar con ese marco de
referencia.
Las relaciones de significatividad: entre conceptos se pueden utilizar los mapas conceptuales para
relacionar los conceptos. El significado que tiene un concepto esta determinado por el nimero de
relaciones y el nivel de jerarquia de sus relaciones en el mapa conceptual general.
Las preguntas y discusiones: Las preguntas que hacen los alumnos nos orientan si el alumno
maneja el tema o solo pregunta por preguntar. También nos orienta de relaciones inadecuadas de
los conceptos.
Es importante organizar un plan de evaluacion no tan solo en funcion del resultado de los
aprendizajes sino con miras a la comprensién de cémo se van jerarquizando los diferentes
conceptos en funcién a la estructura general (tema, una unidad, programa).
En cuanto a la evaluacion por la acreditacion responde a una demanda social que requiere de la
institucion la certificacion y legitimacién del conocimiento para obtener el titulo que otorgan un
prestigio en la sociedad y la posibilidad de acceder al mundo del trabajo.
La propuesta de trabajo tiene que tener relacion entre las estrategias de ensefianza ligada con la
verificacion de los logros obtenidos.

Por eso es relevante construir con los alumnos las caracteristicas, que estructura y qué elementos

11
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deben tener una produccion para considerarse valiosa, generando procesos reflexivos tanto de los
alumnos como docentes. Estos criterios son la base para fundamentar por parte del docente si

aprueba o no. La comunicacion del docente y alumno antes y después de la instancia de

acreditacion es fundamental porque se ofrecen las posibilidades de revision.

“Evaluar para ensefiar y evaluar para acreditar se integran en la practica, pero no debieran
confundirse, ambos constituyen la practica, pero no son de la misma naturaleza ya que responden
a finalidades diferentes y sus sistemas de referencias son diferentes” Palou de Maté (2001, p110).
Palou de Maté (1998) propone evaluar la préctica docente partiendo de valorar los procesos
reflexivos de la préctica docente con una actitud de busqueda de modos alternativos para que
articulé la interrogacion con una respuesta, evitando de sobrevalorar lo nuevo y desechar lo clasico,
gue muchas veces es muy valioso.

En palabras de Litwin (en Camilloni et al. 2001) ... “en las précticas de ensefianza, la actitud
evaluadora invierte el interés de conocer por el interés por aprobar en tanto se estudia para aprobar
y no para aprender” (p. 12).

Por lo tanto, es necesario entender a la evaluacion como el lugar que genera informacion respecto
de la calidad de la propuesta de ensefianza. De esta manera, la evaluacion seria un tema periférico
para informar respecto de los aprendizajes de los estudiantes, y central para que el docente
recapacite en relacién de su propuesta de ensefianza.

La evaluacion esta asociada con los actos de apreciar, atribuir valor o juzgar. Litwin (en Camilloni
etal. 2001) afirma ... “desde una perspectiva didactica, el concepto implica juzgar la ensefianza y
juzgar el aprendizaje; atribuirles un valor a los actos y las practicas de los docentes y atribuirles
un valor a los actos que dan cuenta de los procesos de aprendizaje de los estudiantes” (p.12).
También, significa el estudio de las relaciones y de las implicancias del ensefiar y aprender. En
este contexto, la autora destaca que la evaluacion de los aprendizajes estuvo relacionada con
procesos de medicion de los mismos, acreditacion o certificacion, en lugar de considerar el proceso
de toma de conciencia de los aprendizajes adquiridos o de las dificultades de adquisicion, de
comprension o transferencia de temas o problemas.

Litwin (en Camilloni et al. 2001) ... “la evaluacion es parte del proceso didactico e implica para

12
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los estudiantes una toma de conciencia de los aprendizajes adquiridos y, para los docentes, una
interpretacion de las implicancias de la ensefianza en esos aprendizajes. En este sentido, la
evaluacion no es una Gltima etapa ni es un proceso permanente” (p. 16).
A fin de facilitar la construccién del conocimiento, el docente debe proponer situaciones de
transferencia, seleccionar adecuadamente los problemas del campo disciplinar, tratar de resolver
problemas reales que constituyan procesos de resolucion genuinos y consistentes con el campo de
conocimiento.
Desde esta perspectiva, tanto la identificacion como la busqueda de problemas o la resolucion de
los interrogantes, se convierten en desafios para la comprension del campo de conocimiento. Los
procesos de andlisis, sintesis, comparacion o generalizacion, permiten poner en juego diferentes
habilidades del pensamiento en el proceso de produccion y favorecen la resolucion de problemas.
Una actividad inventada para la ensefianza, carente de valor y sentido real, no genera atractivo o
desafio para los estudiantes, no los compromete social ni cognitivamente. Al respecto, en
coincidencia con la propuesta de Litwin (en Camilloni et al. 2001) ... “cuando la actividad implica
un desafio genuino es mas sencillo adoptar una propuesta evaluativa porque su mismo caracter de
indefinicion y de compromiso permite reconocer verdaderos retos cognitivos”. (p. 17)
Desde una perspectiva cognitiva, se deben pensar actividades basadas en evaluacion como
produccion y no como reproduccion del conocimiento; también es necesario considerar que deben
formularse a lo largo de diferentes momentos del proceso educativo y no como etapa final.
Entender que existen diferentes momentos implica diferenciarlos y reconocer que algunos son
mejores que otros. Es necesario reconocer los momentos clave, donde una buena informacion
acerca de las caracteristicas del aprender ayuda a mejorar el mismo aprendizaje, focalizando
problemas, dificultades y hallazgos.
En este contexto, resulta muy interesante incorporar la apreciacién sobre los criterios de evaluacion
de las actividades planteadas por Litwin (en Camilloni et al., 2001). La autora considera que los
criterios son recursos para evaluar las producciones de los estudiantes, estan elaborados a partir de
las experiencias y, por tanto, no son infalibles ni debieran cristalizarse, son instrumentos que
ayudan al docente para reconocer el valor de las actividades.

Celman. (en Camilloni et all., 2001, p. 36) considera que, “es posible transformar la evaluacion en

13
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una herramienta de conocimiento”, tanto para los profesores como para los estudiantes, siempre
que cumpla con determinados principios como guia de reflexion. De todos los principios
enunciados por la autora, resultan de especial importancia considerar los siguientes:

a) La evaluacion es parte de la ensefianza, en la medida que una persona aprende,
simultdneamente evalla, discrimina, valora, critica, opina, razona, fundamenta, decide, opta, etc.,
entre lo que a su juicio considera que tiene valor y aquello que carece de valor alguno. La actitud
evaluadora es parte del proceso educativo y formativo. Al respecto, Celman (2001) afirma que este
modo de proceder con el conocimiento propicia el aprendizaje, siendo favorecido y estimulado por
procesos intencionales y sistematicos que buscan desarrollar en los sujetos actitudes evaluativas y
criticas respecto de los contenidos del aprendizaje.

b) Los métodos y técnicas de evaluacion mejoran la calidad educativa cuando forman parte
de un proceso mas amplio y mas complejo. La evaluacidn es valiosa si permite conocer la manera
y grado de apropiacion del conocimiento por parte de los estudiantes, su importancia y relevancia;
es decir si la evaluacion detecta contenidos poco significativos y/o superficiales. Como afirma
Celman (2001, p. 41) ... “es posible pensar en construir instancias evaluativas capaces de
evidenciar los procesos de sistematizacion de informacion, indagacion, problematizacion,
relaciones de categorizacion, generalizacion, diferenciacion, induccion y deduccion de principios
y aplicacidn y creacidn de procedimientos, resolucion de problemas, etc., si se ha trabajado antes,
durante el periodo de ensenanza y aprendizaje”. Al disenar las Actividades Pedagdgicas como
instancia evaluativa, se espera que los estudiantes apliquen procesos cognitivos, propicien la
generacion de nuevos aprendizajes, como resultado de las nuevas relaciones desencadenadas en
cada situacion.

c) La evaluacion debe ser considerada como una herramienta que permite comprender y
aportar al proceso de ensefianza. Esto implica un docente preocupado por lo que aprenden sus
alumnos y la forma en que lo hacen, en lugar de concentrarse en lo ensefiado.

En el proceso educativo la atencion a la diversidad de estilos de aprendizaje es un eje que sostiene
toda la actividad, por eso se ha de atender al disefio de las estrategias metodoldgicas para llevar a
cabo el proceso. Este cuidado se dara tanto en la instancia de desarrollo como en la de evaluacion.

Las estrategias de esta Ultima dependen de: tema o materia, condiciones personales de los alumnos,
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cantidad de conocimientos, uso que se les dara a los mismos y otras variables no menos
importantes.

Atender a la diversidad apunta a lo que Perrenoud plantea cuando dice que “la evaluacién
formativa adquiere todo su sentido en el marco de una estrategia pedagdgica de lucha contra el

fracaso y las desigualdades”. Por ello es fundamental llegar a una conclusiéon que nos permita

establecer lo correcto a la hora de la evaluacién de los conocimientos.

La prevision de formas de evaluacion

La evaluacion constituye un proceso por el cual se releva informacion variada sobre los procesos
de ensefianza y aprendizaje y sus resultados. Esta informacion es interpretada en funcion de una
serie de criterios que permiten al docente construir un juicio de valor y orientar sus elecciones
pedagdgicas vinculadas con el tipo de estrategia adoptada, con la calificacion y promocion de los
alumnos, entre otras.

Ademas de responder a la exigencia de la calificacion y promocion de los estudiantes, la evaluacion
constituye una forma de regulacion interna del proceso de ensefianza y aprendizaje. En este
sentido, en el momento de disefio serd necesario efectuar previsiones sobre el modo de obtener y
juzgar informacion referida tanto a la marcha del proceso como a sus resultados que resulten
consistentes con la propuesta de ensefianza planteada. De este modo, en lugar de constituir un
momento “por fuera” de los procesos de ensefianza y de aprendizaje en la representacion de los
estudiantes y profesores, la evaluacién se integra al conjunto de tareas previstas en funcion de
propositos especificos.

Sin duda, el tipo de decisiones sobre evaluacion a tomar en esta etapa dependera del alcance
temporal y del grado de generalidad de la programacion, pero puede decirse, en un sentido amplio,
que se trata basicamente de anticipar los criterios a tener en cuenta y la estrategia de evaluacién a
adoptar.

La definicion de criterios de evaluacion esta estrechamente vinculada con el planteo de propositos
de ensefianza y objetivos de aprendizaje. Desde el punto de vista del docente, supone un ejercicio
de reflexion que le permita: “...prever cudles han de ser los impactos mas duraderos y los efectos

mas inmediatos que posiblemente tengan sus propias acciones de ensefianza sobre los alumnos.”
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(Camilloni, 1998); anticipar posibles variaciones entre los alumnos tanto en el proceso como en el
nivel de logro de las metas de aprendizaje propuestas y decidir cual o cuéles seran los referentes
de la evaluacion y la calificacion.

La definicion de una estrategia de evaluacion, por otra parte, implica definir los momentos e
instancias de evaluacion que permitan articular la funcion diagnoéstica, formativa y sumativa segun
los casos. Ello permitira definir el tipo de informacion a relevar en cada caso. Puede obtenerse a
través de dos modalidades bésicas, que los docentes ponen en juego habitualmente.

La primera se basa en la recoleccion de datos a través de la observacion sistematica o asistematica
o0 de algin otro medio no diferenciado del proceso de ensefianza volcados en los registros del
docente (trabajos practicos u otras producciones de los alumnos, por ejemplo). La segunda consiste
en obtener datos a partir de situaciones especialmente disefiadas para revelar un tipo particular de
informacidn que se considera relevante. En ambos casos, es necesario escoger y combinar aquellas
técnicas e instrumentos que resulten mas adecuados al propdsito de la evaluacién, los requisitos
de validez, confiabilidad, practicidad y utilidad.

Es importante sefialar, por Gltimo, que tanto la definicién de criterios como la adopcién de una
estrategia de evaluacién en el marco de una programacion dependen de factores importantes como:
los propositos de la evaluacion en distintos momentos del proceso y de la magnitud de la decision
tanto en términos pedagdgicos como desde el punto de vista de la vida escolar de los estudiantes,
del nivel de ensefianza para el cual se esta planificando, del lugar curricular de la materia, curso o

proyecto y del alcance de la programacion.

Evaluacion y Educacion

La educacion es entendida como “un proceso sistematico destinado a lograr cambios duraderos y
positivos en las conductas de los sujetos sometidos a una influencia, en base a objetivos definidos
de modo concreto y preciso, social e individualmente aceptables, dignos de ser sufridos por los
individuos en crecimiento y promovidos por los responsables de su formacion™ (Lafourcade, 1973:
15).

Conforme a esta definicion, después de un periodo de ensefianza, en los educandos se identifican

una serie de conductas inexistentes hasta antes de este proceso, estos cambios representados en
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tales conductas constituyen las metas u objetivos a lograr a través de un sistema metodoldgico y
la puesta en marcha de sus estrategias. Tales metas pueden ser o no alcanzadas dependiendo de
una serie de factores, ya sea por la propia estructura, su aplicacion, aspectos inherentes a la
capacidad de aprendizaje de los alumnos, factibilidad en el establecimiento de los objetivos,
etcétera. (Como conocer entonces, de qué manera saber si se han cumplido o no total o
parcialmente los objetivos establecidos, por medio o a través del proceso educacional? La
respuesta a esta pregunta la obtenemos a traves de un programa de evaluacion, cuyo fin o propdésito
sera el de averiguar, el de constatar en qué medida se han obtenido los cambios de conducta
previstos en los objetivos.

Evaluar “es un acto de valorar una realidad, que forma parte de un proceso cuyos momentos
previos son los de fijacidn de caracteristicas de la realidad a valorar, y de recogida de informacion
sobre las mismas, y cuyas etapas posteriores son la informacién y la toma de decisiones en funcion

del juicio emitido” (Pérez y Garcia, 1989:23).

La Evaluacion Inicial, Formativa y Final

En la evaluacion podemos identificar tres momentos o etapas significativas: la Evaluacion
Diagnostica (inicial), la Evaluacion Formativa (intermedia, continua) y la Evaluacién Sumativa
(final).

La Evaluacion Diagnostica es la que se realiza antes de iniciar el proceso de ensefianza-
aprendizaje, para verificar el nivel de preparacion de los alumnos para enfrentarse a los objetivos
que se espera que logren.

La verdadera evaluacion exige el conocimiento a detalle del alumno, protagonista principal, con
el proposito de adecuar la actividad del docente (métodos, técnicas, motivacion), su disefio
pedagdgico (objetivos, actividades, sistema de ensefianza), e incluso el nivel de exigencia, adaptar
o0 adecuar el diserio, el proyecto educativo a cada persona como consecuencia de su individualidad.
La evaluacion requiere del diagnostico para la realizacion de prondsticos que permitan una
actuacion preventiva y que faciliten los juicios de valor de referencia personalizada. La actuacion

preventiva esta ligada a los prondsticos sobre la actuacion futura de los alumnos.
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La Evaluacién Formativa o Continua, es la que se realiza durante el desarrollo del proceso de
ensefianza-aprendizaje para localizar las deficiencias cuando aln se estd en posibilidad de
remediarlas, introducir sobre la marcha rectificaciones a que hubiere lugar en el proyecto educativo
y tomar las decisiones pertinentes, adecuadas para optimizar el proceso de logro del éxito por el
alumno.
La Evaluacion Formativa se efectla o se centra en partes significativas del programa de estudio;
facilitando la toma de decisiones a tiempo; la eficacia de éstas como resultado de la riqueza de la
informacion y el estimulo al trabajo en funcién del éxito.
La Evaluacion Formativa o continua no debe basarse Gnicamente en pruebas formales, sino que
debe incluir la observacion de la actividad y el analisis de tareas. Esto es, el proceso evaluador
debe centrarse no en actividades especificas sino, en gran medida, en la misma actividad ordinaria
del aula, como: ejercicios, solucion de problemas, trabajos, dibujos, redacciones, lecturas,
esquemas, etc.; con esto se permite recoger informacién no sélo sobre el resultado, sino también
sobre el proceso mismo, lo que permite conocer mejor al alumno y asi poder adecuar el trabajo
pedagdgico. Es conveniente destacar que la preocupacion basica del docente sera la identificacion

de las unidades de observacion.

La Evaluacion Sumativa es la que se realiza al término de una etapa del proceso ensefianza-
aprendizaje para verificar sus resultados. Determina si se lograron los objetivos educacionales
estipulados, y en qué medida fueron obtenidos para cada uno de los alumnos. La Evaluacion Final
de modo principal tiene como finalidad la calificacion del alumno y la valoracion del proyecto
educativo, del programa desarrollado, de cara a su mejora para el periodo académico siguiente;
considerando el fin del curso como un momento mas en el proceso formativo de los alumnos,
participando en cierta medida de la misma finalidad de la Evaluacion Continua.

Es importante destacar que se evalUa para conocer el grado de logro de los objetivos y no para
emitir una calificacion, ain cuando esto pueda ser un requisito o exigencia social de la que el

docente no puede desligarse.

La evaluacion debe amparar un doble caracter: por un lado, cuantitativo, donde lo que se destaca
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0 cuenta es la medida de la adquisicion de conocimientos, y por otro cualitativo, en el que subraya
la valoracion de la medida en relacion a la situacion personal de aprendizaje de cada alumno.
Para que exista ese equilibrio cuantitativo-cualitativo, se hace necesario que la evaluacion
contemple varias funciones, a saber: (Pérez y Garcia, 1989).

a) Diagndstica, a fin de conocer las posibilidades de cada alumno, asi como el estado de
aprendizaje de un programa;

b) Pronostica, para adquirir u obtener una idea aproximada de lo que probablemente se
puede esperar de cada alumno, esto puede ser Util para seleccionar los contenidos a impartir y
concretar su extension y profundidad en funcidn de los saberes y capacidad previa.

c) Orientadora, cuya finalidad consiste basicamente en conocer las potencialidades y estado
del aprendizaje del alumno, coadyuva a que los profesores y estudiantes tomen las decisiones mas
convenientes;

d) De Control, lo que permite ir comprobando la consecucion de los objetivos de la

programacion, asi como la calificacion que el alumno merece.

Al hacer una recapitulaciébn podemos aseverar que la ensefianza es una actividad socio
comunicativa y de vinculacién, que construye las situaciones mas favorables para que cada alumno
y grupo alcance su formacion personal. La ensefianza es una actividad abierta a la creacion
profesional del docente y a la planificacién continua de cada alumno.

Ensefiar es concebir en su totalidad la accion que mejor contribuye a adaptar la cultura, impulsar,
estimular la vida en las aulas, estructurar los medios y crear los sistemas metodol6gicos mas
propicios al aprendizaje formativo del estudiante. Y en interrelaciéon con todo ello, su evaluacién
no se puede circunscribir o limitar a un solo aspecto o fase, sino que debe desarrollarse a lo largo

de todo el proceso educativo.
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La Didactica

Disciplina cientifica cuyo objeto de investigacion se centra en los procesos que se desarrollan
alrededor de la practica de ensefianza humana y social, para: describir funcion, explicar y
comprender transformar la ensefianza funcion prospectiva.

“La Didactica como teoria de la ensefianza implica reconocer que la ensefianza como proceso
diferenciado del aprendizaje se convierte en objeto propio de conocimiento de esa disciplina”. (A.
Camilloni, 1996)

“...la didactica debe construir una propuesta que sea consistente con:

el tipo de sujetos de la ensefianza - la concepcidn de sujetos del aprendizaje - y el modelo de
institucion que surgen de una postulacion de propositos de la educacion escolar que responda a la
necesidad de educar en los mejores niveles a un nimero creciente de alumnos diversos, que cada
vez seran mas en cantidad y mas heterogéneos”. (A. Camilloni (2007)

La Didactica Universitaria, se reconoce como disciplina especifica en el campo didactico, cuyo
objeto es el andlisis de lo que sucede en el aula universitaria, desde donde estudia el proceso de
ensefianza que un docente o un equipo docente organiza en relacion con los aprendizajes de los
estudiantes, en funcién de un contenido cientifico, tecnoldgico o artistico, altamente especializado
y orientado hacia la formacion en una profesion (Lucarelli, 1998; 2004, 2009).

Observamos desde la perspectiva didactica tecnicista o instrumental que los desarrollos de las
clases son expositivas apoyadas mediante diapositivas, videos, transparencias o cuadros, ejemplos
practicos y experiencias particulares para facilitar la comprension del tema.

“La Didéctica del nivel superior analiza el proceso de ensefanza que un docente o un equipo de
docentes organiza en relacion con los aprendizajes de los estudiantes, en funcion de un contenido
cientifico, tecnoldgico o artistico — altamente especializado orientado hacia la formacién en una
profesion” (Lucarelli, 1998, 2007, 2009).

Esta definicion plantea una perspectiva fundamentada critica multidimensional en la produccion

de los procesos de ensefiar y aprender donde confluyen factores técnicos, humanos,

epistemoldgicos y politicos, histdrica y situacional o contextualizada ya que incluye, como
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estructurantes junto al contenido disciplinar y profesional, al estudiante y sus aprendizajes
enmarcados en el contexto institucional y social del que forma parte.

“La problematica relativa a la ensefianza de la Didactica no puede ser disociada de la cuestion de
formacion de educadores, y ésta a su vez se articula con el andlisis del papel de la educacion en la
sociedad en que vivimos. Toda préctica social es historica, y en este sentido, se orienta para la
dominacién o para la liberacion.

La educacion es una practica social, esta vinculada a un proyecto histérico, y solamente a partir de
una vision contextualizada e historiada de la educacion, es que podemos repensar la Didactica y
resituar en conexién con una perspectiva de transformacion social, con la construccion de un nuevo
modelo de sociedad”. (id.:105)

La Asignatura Teoria y Practica de la Administracion

Es una materia cuyo cursado se desarrolla en el primer cuatrimestre del primer afio de la carrera
Tecnicatura en Gestion de Pymes, es una de las principales materias de la carrera por ser
transversal con el resto de las asignaturas del plan de estudio ya que cuenta con contenidos de
suma importancia sobre organizaciones y administracion de las mismas por ello se permite asimilar
los conocimientos tedricos practicos para evaluar a las organizaciones por dentro y por fuera de
las mismas.

El estudio de las organizaciones en el contexto regional se aborda con un criterio amplio que
incluye todo agrupamiento deliberado de personas y grupos de una manera coordinada, en donde
los sistemas de informacion juegan un papel importante para el estudio de la gestion de las
organizaciones, posibilitando la racionalidad en la toma de decisiones vinculadas a la gestion y

operar en el contexto socio-econémico local.

La Carrera Tecnicatura En Gestion de Pequefias y Medianas Empresas

Tiene un plan de estudio con una duracion de 2 afios y medio de cursado, cuenta con 24 materias
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distribuidas en 5 cuatrimestres, la carrera corresponde a la rama de profesionalizacion de unidades

econOmicas, que distingue la participacion de profesionales en la Actividad técnica de recursos
calificados y formados bajo un nivel competitivo y de Excelencia.
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OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

Objetivo General

Disenar estrategias de evaluacion formativa de los aprendizajes en la asignatura Teoria y Préactica
de la Administracion de primer afio de la carrera de Tecnicatura en Gestion de Pequefias y

Medianas Empresas.

Objetivos Especificos
e Conocer la experiencia de evaluacion de los estudiantes que cursaron la asignatura Teoria
y practica de la Administracion.

e Indagar qué opinion tienen los docentes de la asignatura teoria y practica de la

administracién sobre la evaluacion de los aprendizajes

e Analizar el plan anual de catedra de la asignatura Teoria y Practica de la Administracion.
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CONTEXTO - DIAGNOSTICO

El contexto institucional: Universidad Nacional de La Rioja

Hasta la segunda mitad del siglo XX, los jovenes de La Rioja emigraban para proseguir estudios
universitarios en otras ciudades del pais. La mayoria se dirigian a Cordoba, el éxodo se sentia,
porque los jovenes no siempre regresaban. En 1959 se constituyé el Movimiento Pro-universidad
de La Rioja, presidido por el Dr. Enrique Vera Barros, miembro de la Academia Nacional de
Medicina. En tanto que, en agosto de 1.971, surgié un nuevo movimiento: Queremos Universidad
Riojana, el recordado y querido Q.U.R. Estuvo conducido por el Lic. Oscar Quiroga Galindez,
rector del colegio secundario Pio XII. Promovi0 el acercamiento de todo el alumnado riojano en
pro de la creacion de una casa de altos estudios. El entusiasmo y el empuje de los estudiantes del
instituto Pio XII primero y de todas las unidades educativas después, resultaron desbordante. Los
animaba un sentimiento de bien comun, puesto que el Unico motivo que los nucleaba, era que La
Rioja tuviera su universidad. Constituia una loable aspiracion para retener a las nuevas
generaciones en su tierra natal. EI 17 de septiembre de ese afio, se realiz6 un acto multitudinario
en la plaza 25 de mayo. El mismo cont6 con la presencia del sefior gobernador, Dr. Juan Antonio
Bilmezis y del sefior ministro de Educacién de la Nacion, Dr. Gustavo Malek. Luego del discurso
del gobernador, en audiencia publica el Q.U.R., a través de la palabra del Lic. Oscar Quiroga
Galindez, solicito la creacion de una casa de altos estudios en La Rioja. De inmediato, el ministro
Malek prometio la creacion de la Universidad Riojana; entonces el Q.U.R. se transform6 en T.U.R.
(Tenemos Universidad Riojana). EI 17 de septiembre de 1971, se escribi6 una pagina de gloria en
la historia de La Rioja.

La UNLaR fue creada por Ley Nacional N.° 24.299 en el afio 1993, sobre la base de su predecesora,
la Universidad Provincial de La Rioja, instituida mediante Ley Provincial N.° 3.392 en el afio 1972.
Dando inicio a sus actividades Académicas en el afio 1973.

En el afio 1992, en la entonces denominada Universidad Provincial de La Rioja (UPLR),

funcionaban, conforme su organizacion institucional, los Departamentos Académicos de: Ciencias
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del Comportamiento; Ciencias Aplicadas; Ciencias Bésicas y Ciencias Sociales. Integraba también
aquella estructura el Departamento de Investigacion.
En el afio 1994, por Ley No 24.299 el Honorable Congreso de la Nacion, crea la Universidad
Nacional de La Rioja (Boletin Oficial No 17.811, de fecha 05 de enero). La respectiva
formalizacion y suscripcion del Convenio de Transferencia de la ex Universidad Provincial a la
jurisdiccion de la Nacion Argentina, se desarrollé el dia 18 de febrero del afio 1994.
La “Ciudad Universitaria de la Ciencia y de la Técnica”, nombre que posee el edificio donde
actualmente se encuentra ubicada nuestra Universidad, fue inaugurada el dia 11 de diciembre del
afio 1998. Presentando asi, una infraestructura completa y desarrollada para hacer frente a las
demandas de los alumnos de La Ciudad de Rioja y de las Provincias aledafias que buscan formarse
en esta Universidad.
El 17 de septiembre del afio 2013 comenzo6 la llamada “TOMA por la Democracia Universitaria”,
que buscaba poner fin a un régimen autoritario que habia gobernado la Universidad por més de 20
afios. Representantes de los Cuatro Estamentos de toda la UNLaR, reunidos en “Asamblea
Universitaria Soberana” solicitan y exigen la renuncia de todas las autoridades electas y proponen
un nuevo llamado a elecciones; pero en esta oportunidad mediante votacion directa, respetando
ponderaciones de cada uno de los estamentos, buscando asi, incentivar la democracia y la justicia
en nuestra institucion. Durante los dias siguientes los auto convocados solicitan a la Asamblea
Universitaria aceptar la renuncia de todos los funcionarios y la aprobacion de la propuesta de
autoridades transitorias elegidas por la Asamblea Soberana cuya responsabilidad entre otras, fue
la modificacion del Estatuto (mediante enmienda— ORD. H.C.S. N° 20/2014).
La Universidad renovada a partir de la TOMA, es una comunidad de trabajo que integra el sistema
nacional de educacion publica en el marco de la Ley de Educacion Superior que desarrolla sus
actividades en el contexto de la autonomia que le otorga la Constitucion Nacional. Hoy la UNLaR,
es una comunidad educativa abierta e inclusiva, conformada por cuatro estamentos: Docentes, No
Docentes, Estudiantes y Graduados, que concibe a la educacion como un proceso de ensefianza y
aprendizaje de caracter y contenido ético, social, cultural y cientifico orientado hacia la
construccién de una sociedad mas prospera, justa y solidaria que posibilite el desarrollo humano

integral y sustentable.
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Unidades Académicas, Sedes Regionales y Delegaciones

Los Departamentos Académicos constituyen grandes unidades académicas, cientificas y de
extension, con jurisdiccién inherente en la educacion preuniversitaria, con el alcance que fija el
Estatuto. Su organizacion Institucional, responde al Sistema por departamentos, y poseen
jurisdiccion originaria en las Carreras de Pregrado, Grado y Posgrado, seglin la Estructura
Matricial respectiva.

e Departamento Academico de Ciencias Sociales, Juridicas y Economicas.
e Departamento Académico de Ciencias de la Salud.
e Departamento Academico de Ciencias Exactas, Fisicas y Naturales.

e Departamento Académico de Cienciay Tecnologia Aplicadas a la Produccién, al Ambiente

y al Urbanismo.

e Departamento Académico de Humanidades y de la Educacion.

Las sedes regionales, son también Unidades de Coordinacion Académico-Administrativa,
proveyendo Ensefianza, Investigacion y/o Extension, a mas de las Funciones asignadas por los
Departamentos Académicos y demas Organismos de Gobierno de esta Universidad. Son &mbitos
institucionales de iniciativa, autoevaluacion y ejecucion académica, cientifica y de extensién, con
asientos geogréaficos especificos. Se rigen segun lo estipulado por el Estatuto y su legislacion
derivada.

Las Sedes desarrollan las tres funciones sustantivas de docencia, investigacion y extension. Cuenta
con una estructura de gestion propia de la institucion universitaria. Desarrolla el dictado de una
carrera completa o un tramo de la misma. Puede tener una estructura de gestion propia para el
desarrollo de las carreras.

La Ciudad de La Rioja es el asiento de la Sede Capital o Central. En los deméas casos, su
denominacién corresponde al de la localidad del Interior Provincial en que se sitden. Por ende, la

Universidad Nacional de La Rioja, cuenta con las siguientes sedes regionales y delegaciones.
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e Sede Capital La Rioja. (Central)
e Sede Regional Aimogasta.
e Sede Regional Chamical.
e Sede Regional Chepes.

e Sede Regional Santa Rita de Catuna.

e Sede Regional Villa Unién.

Y las delegaciones académicas;
e Delegacion Tama.
e Delegacion Olta.
e Delegacion Ulapes.

e Delegacion Vinchina.

La UNLaR con sus sedes y delegaciones promueve la formacidn académica, humanista y perfiles
profesionales con mejores posibilidades de insercién laboral. La autoridad rectoral comprometida
con una politica de proyeccion territorial establecida en el nuevo estatuto universitario ha puesto
énfasis sobre la vinculacion de la universidad con el desarrollo territorial, y en este marco se
entiende que estamos llamados a ocupar un protagonismo central en la relacién entre produccion
de conocimiento y necesidades de la sociedad.

Esto es en los dieciocho departamentos provinciales, donde se constituye y donde sentimos el
deber de formular conocimiento y generar sentido de vocacion cientifica y pertinencia al lugar de

origen del futuro profesional.
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Sede Regional Aimogasta

Por Resolucién Rectoral N° 045/1998, de la Universidad Nacional de La Rioja (UNLaR), firmada
por el ese entonces Rector, Dr. Enrique Daniel Tello Roldan, se Crea la Sede Regional Aimogasta,
la cual dictamino:

Que a partir del afio 1994 la comunidad del Departamento Arauco, a través de sus Autoridades y
representantes de distintos sectores politicos, empresariales y educacionales requirié la puesta en
funcionamiento de una Sede Universitaria en la Ciudad de Aimogasta. -

Que el Estatuto Universitario al establecer los fines y misiones de la Universidad, fija entre otros
los de “promover y acceder desde su ambito el desarrollo regional nacional Mediante la
planificacion del Que hacer productivo y la activacion de sus recursos Profesionales, y
coordinacion con la actividad publica Privada”.

Que el Estatuto Universitario Establece que componen la Universidad sus actuales Departamentos
y Sedes “y las crearan en el futuro”, Atribucion reservada a la asamblea universitaria.

Que la Ley de Educacion Superior establece como funciones bésicas de las Universidades, las de
formar y Capacitar cientificos, Profesionales, docentes y técnicas, capaces de actuar con Solidez
profesional, Responsabilidad, espiritu critico y reflexivo, mentalidad creadora, sentido ético y
sensibilidad social, atendiendo a las demandas individuales y a los requerimientos Nacionales y
regionales.

Que desarrollo de las potencialidades naturales, Culturales, Sociales y econoémicas de Arauco y de
los Departamentos riojanos y catamarquefios colindantes exigen la capacitacion cientifica y técnica
de sus recursos humanos mediante la adquisicién de conocimiento, actitudes y destreza en estrecha
relacion con el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales de la zona.

Que hasta tanto las posibilidades presupuestarias permitan habilitar una Sede Universitaria, resulta
conveniente dar respuesta a los reclamos de la comunidad de Arauco y Departamentos vecinos.
La Sede Regional Aimogasta se encuentra distante a 126 KM de la Ciudad capital de La Rioja,
desde el 3 de julio de 1998 la Comunidad de Aimogasta y poblaciones vecinas de la Rioja y

Catamarca tienen la posibilidad de cursar estudios Universitarios en la Sede Regional Aimogasta
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de la Universidad Nacional de la Rioja. Resolucion de creacion Honorable Asamblea Universitaria
006/1998.

La Sede Universitaria Aimogasta esta normalizada a partir del dia 14 de mayo de 2007 por eleccién
directa de Decano, se encuentra ubicada en la Ruta Nacional N° 60, en la Localidad de Aimogasta
cabecera del Departamento Arauco, cuenta con edificio propio a partir 24 de Febrero de 2010, el
predio tiene una superficie de 7 hectareas, cuenta con 1574 m?2 de superficie cubierta, con
equipamiento y mobiliario necesario para el dictado de las diferentes carreras, como asi también
para la investigacion y extension en basqueda de soluciones a la problematica actual de nuestro
Departamento, cuenta con el desarrollo de actividades relacionadas a la panificacion y agua de
mesa a través de las Unidades Didactico Productivas y de Extension en la Sede Regional
Aimogasta, teniendo como objetivo lograr la excelencia académica de futuros profesionales.

La cantidad de alumnos matriculados de la Sede Regional Aimogasta al afio 2023 es de 3879 y
269 Egresados de las distintas carreras, destacando que en el presente afio la matricula fue de 430
aspirantes.

Tiene una oferta académica de Grado y Pregrado de 10 carreras universitarias, con dos tipos de

modalidad Presencial y semipresenciales, las cuales se describen a continuacion.

Las carreras de Grado son:
e Ingenieria en Alimentos.

Licenciatura en Administracion.

Licenciatura en Ciencias de la Educacion.

Profesorado en Ciencias de la Educacién.

Profesorado Universitario en Educacion Fisica.

Carreras de Pregrado (Tienen una duracion de dos afios y medio):

e Técnico en Gestion de Pequefias y Medianas.
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e Técnico en Gestion de Empresas Alimenticias.
e Tecnico Universitario en Gestion y Administracion Contable.
e Enfermeria Universitaria.

e Técnico Universitario en Informatica.

El equipo docente de la Sede Universitaria Aimogasta esta conformada por 73 docentes, que
ocupan un total de 107 cargos, para el dictado de las 354 asignaturas que comprenden las doce
carreras que se dictan en la Sede; y también podemos decir que la relacion alumnos docentes es de
4.85.

El nimero de No Docentes (actualmente son 7) y 5 contratos de locacion de servicios que ayudaron
a cubrir areas académicas y administrativas.

Respecto a la Estructura de Gestion de las Sedes se ha actualizado el Organigrama, fijando las
normas que corresponden para mejorar la Calidad de Gestion de la actividad administrativa,
aprobando el Nuevo Texto Ordenado de la Estructura Organica Funcional de la Universidad

Nacional de La Rioja, que como Anexo forma parte integral de la Ordenanza H.C.S. N° 436/2011.

Tecnicatura en Gestion de Pequefias y Medianas Empresas

Por Resolucién Rectoral N° 045/1998, de la Universidad Nacional de La Rioja (UNLaR),

EL RECTOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA RIOJA RESUELVE:
ARTICULO 3°: Aprobar, en usos de las atribuciones previstas en el Art. 22 del Estatuto
Universitario, La Creacion de la Carrera Tecnicatura en Gestion de Pequefias y Medianas
Empresas cuyo Plan de Estudio, Perfil y Alcance del Titulo incorporan como Anexo Il de la
presente Resolucidn, obrante a fojas 39-50 del Expediente N° 1081/98

ARTICULO 4°: Disponer a partir del ciclo lectivo 1998 el dictado de las carreras cuya creacion
se dispone en los articulos precedentes en caracter de extension académicas en la ciudad de

Aimogasta, cabecera del Departamento Arauco.
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El Técnico en Gestion de Pequefias y Medianas Empresas, es un profesional que puede
desempefiarse en forma eficiente y eficaz en empresas de distinto &mbito, objeto y tamario, ya sea
en el sector publico o privado.

Para su formacién y orientacion profesional contara con conocimientos globalizados para
administrar, liderar, y con conocimientos especificos de la actividad productiva y de servicios de
la zona, movilizando de esta forma una orientacion de la Carrera en las oportunidades y realidades
de la region.

El perfil profesional de nuestro egresado permitird, ademas, transformarse en un participante
activo del proceso de reconversion productiva la que debera seguir enfrentando nuestra provincia,

y alcanzar asi los objetivos de competitividad, calidad y conquista de mercados externos.

Perfil de Titulo
El Técnico en Gestion De Pequefia y Mediana Empresa, corresponde a la profesionalizacién de

unidades econémicas, que distingue la participacion de profesionales en la Actividad técnica de
recursos calificados y formados bajo un nivel competitivo y de Excelencia. Este Profesional esta
Capacitado para:

-Conducir, administrar y liderar las distintas actividades de una organizacion, ya sea esta de indole
privada, publica o mixta.

-Evaluar la Fortalezas y debilidades de la organizacién, como asi también las oportunidades y
amenazas del entorno para el disefio de la estrategia de la organizacidn, participando en dicha
confeccion.

-Posee conocimiento en el &rea de administracion empresarial y habilidad para aplicarlos en la
realizacion de estudios, con el objeto de producir nuevos aportes que enriquezcan el area de su
especialidad.

-Disefiar, Evaluar y poner en marcha la planificacion operativa de una empresa

-Desarrollar el proceso administrativo en las distintas actividades, planificando, organizando,
Dirigiendo y controlando las tareas referidas a la produccion, al personal, a las finanzas y a la

comercializacion de la pequefia y mediana empresa.
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-Ejecutar la administracion de todos los recursos involucrados con una perspectiva econémica,
financiera y humana que permita optimizar los recursos productivos de la empresa.
-Resolver problemas y situaciones criticas por medio de un eficiente proceso de toma de decisiones

en temas y funciones de su nivel de competencia.

Alcances del Titulo

-Diseniar las técnicas y procedimientos necesarios para la consecucién de los objetivos de la
organizacion.

-Organizar y controlar las actividades relacionadas con las distintas areas de la empresa.
-Desarrollar en funcién de las fortalezas y debilidades, su plan de crecimiento y someterlo a criterio
de la superioridad para la confeccién de la estrategia.

-Estructurar a la empresa en niveles jerarquicos acorde a los procesos que se lleven a cabo y a la
mision, objetivos y metas de la organizacion.

-Planificar, organizar, dirigir y controlar toda la operatividad de la empresa, centrando su actividad
en el devenir econémico, financiero, comercial, productivo y humano de la organizacion.

-Crear y mantener un sistema de comunicacion que permita la administracion y seguimiento de los
distintos flujos de informacion de la empresa.

-Determinar perfiles, seleccionar, adiestrar y evaluar al recurso humano de la empresa.
Matriculados desde el afio 1998 al 2023 en la carrera Tecnicatura en Gestion de Pequefas y

Medianas Empresas fue de 86 estudiantes, en la actualidad cuenta con 10 egresados.

Objetivos de la carrera

e Lograr que puedan participar, intervenir y operar en procesos de gestion administrativa de
pequefias y medianas empresas como asi también en empresas alimenticias.
e Reflexionar con los aportes de los grandes tedricos de la Administracion acerca de sus

propias relaciones con el mundo de las organizaciones en el que estan inmersos.
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e |dentificar el rol de los administradores y su responsabilidad en el manejo de
procedimientos para implantar las estrategias empresariales.

Teoria y Practica de la Administracion

Los contenidos minimos de la catedra:

La naturaleza de la administracion. Las organizaciones privadas y publicas. Las Pequefias y
Medianas Empresas. Empresas familiares. Sucesion. Teorias e impactos en la administracion. Las
funciones de: planificacién, organizacion, direccién, coordinacién y control. Las organizaciones
con y sin fines de lucro. Estructuras y procesos. Sistemas. La innovacion. La gerencia.

Administracion ambiental. Desarrollo y aplicacion de software.

Importancia de la asignatura en el Plan de Estudios:

El estudio de las organizaciones en el contexto regional se aborda con un criterio amplio que
incluye todo agrupamiento deliberado de personas y grupos de una manera coordinada, en donde
los sistemas de informacion juegan un papel importante para el estudio de la gestion de las
organizaciones, posibilitando la racionalidad en la toma de decisiones vinculadas a la gestion y
operar en el contexto socio-econdémico local.

Relacién de la asignatura con el perfil profesional esperado: Tiene relacion con temas especificos
de Administracion y Organizacion de las diferentes empresas y organizaciones publicas y privadas.

Diagnostico:

e Articulacion con las asignaturas correlativas: Tiene articulacion con asignaturas como
Gestion de Recursos Humanos; Gestion de Empresas Comerciales y de Servicios y
Relaciones Humanas.

e Articulacion con las materias del mismo afio:

e Analisis de los alumnos (si corresponde):
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Infraestructura requerida: Se requiere un aula con pizarrdn para el dictado de la asignatura.

Objetivos de la catedra:

Discutir los factores ambientales que promueven el crecimiento y el desarrollo de las tres
escuelas principales del pensamiento administrativo.

Considerar en los procesos administrativos: decision, planeamiento, influencia, ejecucion
y control.

Identificar la relevancia que tiene para la organizacion el procesamiento electronico de
datos.

Manejar simbologias para la elaboracion de cursogramas, cronogramas de tiempo y
manuales administrativos.

Elaborar un proceso de toma de decisiones basado en la informacion.

Confeccionar un registro de control adecuado a las empresas de la region.

La catedra tiene 9 unidades, la metodologia de ensefianza consta con el dictado de clases

tedricas y clases practicas.

Perfil de los Estudiantes

Hoy, el estudiante es considerado como protagonista de su aprendizaje, posee mayor capacidad

para dialogar y trabajar en equipo, ademas de un amplio dominio de las técnicas de estrategias de

aprendizaje. Recepcion de la informacion de una manera mas agil, es capaz de desarrollar multiples

tareas, valora y en la mayoria de los casos prefiere el aprendizaje desde la practica. Otra de las

caracteristicas que lo diferencia de estudiantes de otras generaciones es su facilidad para adaptarse

a los constantes cambios, generalmente se muestra colaborativo y curioso, por lo que las preguntas

son una herramienta esencial en su proceso de aprendizaje.
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En el caso de los alumnos que cursan la asignatura teoria y practica de la administracion como es
una materia de primer afio, recién se esta integrando a la comunidad universitaria, proveniente del
nivel secundario, en algunos casos ingresan con conocimientos minimos de la materia, més alla de
que algunos secundarios de la region cuenta con la orientacion en ciencias econémicas, en la
mayoria de los casos sus orientaciones en la secundaria fueron agronémicos, ciencias naturales,
hasta en algun caso egresaron de secundario con orientacion en educacion fisica. Al ingresar a la
universidad el desafio es tratar de nivelar los conocimientos adquiridos en el nivel secundario.
Seria de suma importancia fortalecer las materias en el curso de ingreso, introduccién a las ciencias
econOmicas, es la materia que se dicta previa al ingreso a la carrera de los dptos. de ciencias
econdmicas, fijar una mayor atencion seria fundamental para promover el éxito del estudiante a la

hora de cursar la asignatura Teoria y Practica de la Administracion.

Equipo de catedra

La asignatura Teoria y Practica de la Administracion, no cuenta con un Docente Titular en su
equipo de catedra. Desde el afio académico 2014 fue designado un profesor Adjunto a cargo de la
asignatura con dedicacion semi-exclusiva, quien se encuentra vigente actualmente.

En el afio 2015, ingrese a la carrera docente como Ayudante de Primera Simple interino, teniendo
como materia principal en la designacion la Asignatura Teoria y practica de la Administracion, de
la carrera Tecnicatura de pequefias y medianas empresas, que se dicta en la Sede Regional
Aimogasta, quedando como efectivo en el afio 2019.

La Asignatura tiene una carga horaria de 60 horas segun su plan de estudio, el dictado se divide en
2 clases tedricas practicas de 3hs cada una por semana. La Evaluacion esta definida por 2 parciales
y un recuperatorio de proceso: Exposicién escrita, el examen final: Exposicion oral.

Los docentes tienen el dictado de otras asignaturas por extension a su designacion, integran
proyectos tanto de Extension Universitaria, como también proyectos de Investigacion de la

Secretaria de Ciencia y técnica.
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Situaciones Problemas

¢ Como mejorar mi practica docente desde el punto de vista de la evaluacion del aprendizaje en la

catedra Teoria y practica de la Administracion de la carrera Tecnicatura en Gestion de Pymes,

la Sede Regional Aimogasta perteneciente a la Universidad Nacional de La Rioja?

de

La primera pregunta que se plantea es: ;como se evalta en la universidad? ;Qué fundamentos

tedricos se aplican en los procesos evaluativos en las carreras universitarias? ;Qué impacto tienen

las formas de evaluar en los resultados obtenidos en términos de aprendizaje? Se observa la falta

de précticas en situaciones reales, donde los estudiantes implementen los contenidos tedricos, que

puedan facilitar el aprendizaje y una mejor evaluacion.
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METODOLOGIA DE TRABAJO

Algunos problemas comunes que encontramos en la practica diaria esta relacion con la mala
formulacion de una consigna impactan en los futuros errores de una respuesta, es por ello que
muchas veces no se tiene en cuenta la parte teorica a la hora de una evaluacion.

La Metodologia de trabajo es una propuesta didactica cualitativa, involucrando a los distintos
actores que participan en este proceso de ensefianza aprendizaje en el espacio aulico y en el
contexto universitario.

Para ello la metodologia a utilizar es la administracion de encuestas a través de cuestionarios
virtuales a los estudiantes para indagar en sus experiencias de aprendizaje y a los docentes para
conocer sus opciones respecto a la ensefianza que se desarrolla actualmente en la asignatura.
Luego se procedera al analisis de los datos para construir una propuesta situada y posible de
gjecucidn, a diferentes niveles de un tema, una unidad del plan anual de catedra de Teoria y
Practica de la Administracion de la carrera Tecnicatura en Gestion de Pequefias y Medianas

Empresas.

ANALISIS DE DATOS

Hallazgos de las encuestas a los estudiantes.

Las encuestas semi estructuradas fueron realizadas a 4 estudiantes que cursaron el ciclo Académico
2023, en la Asignatura Teoria y Practica de la Administracion del primer afio de la carrera
Tecnicatura de Pequefias y Medianas Empresas que se dicta en la Sede Regional Aimogasta de la
UNLaR.

37




< UNIVERSIDAD NACIONAI
de MAR DEL PLATA

Los resultados de tales encuestas nos han permitido conocer y obtener informacion relevante para

nuestra propuesta de intervencion, a saber:

Para comenzar el cuestionario se pregunto en relacion a la condicion actual en la asignatura el 50%
de los estudiantes encuestados se encuentran en condicion regular, el 50% restante rindieron y

aprobaron el examen final.

1) El 1er punto de la encuesta gird en torno a las experiencias de aprendizajes durante el cursado
de la asignatura, las respuestas en general fueron positivas en cuanto a los contenidos tedricos, una
buena comprension de los mismos. Un estudiante manifestd poca experiencia en cuanto a los
trabajos practicos donde le hubiese gustado tener mas contenidos practicos para tener mayor
experiencia en su futuro laboral.

2) En relacidn a los aprendizajes adquiridos en la asignatura la pregunta fue si creen que pueden
aplicarlos en situaciones précticas; todos los estudiantes encuestados respondieron en forma
afirmativa, aunque se argumentd que como estudiantes aun les falta la experiencia practica.

3) Cuando se pregunto sobre si las actividades de evaluacion eran las adecuadas de acuerdo a las
ensefianzas recibidas en la asignatura; nuevamente se repite en general las respuestas en forma
positiva respecto a la evaluacién, cabe resaltar que en una respuesta se plante6 la evaluacion de
trabajos practicos de campo que ayuden a promediar la notas de los parciales.

4) Por ultimo se indago sobre lo vivenciado en la situacion de evaluacion en la asignatura;
consideraron satisfactorias de acuerdo a lo experimentado por cada uno de los estudiantes
encuestados.

Hallazgos de la encuesta a los docentes

En este caso la encuesta al equipo de catedra, fue realizada al profesor Adjunto a cargo de la
asignatura con dedicacion semi exclusiva, el analisis que se realiza de acuerdo a las respuestas

emitidas por el colega que en su mayoria son de forma acotadas.
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1) Cuando se pregunté sobre como definiria el proceso de ensefianza aprendizaje; el docente
manifesto que fue de forma muy satisfactoria para los alumnos.

2) En relacion a la opinion sobre la evaluacion implementada en la propuesta de catedra; su
respuesta fue que es la adecuada para la tematica de la asignatura.

3) Al preguntar en cuestion a las herramientas utilizadas en la evaluacion realizada en la asignatura;
contestd afirmando que las mismas fueron las correctas.

4) Para terminar con lo indagado, en torno a la evaluacion se planted la posibilidad de sugerir
agregar algun tipo de instrumento para la misma; solamente el docente encuestado manifesto la
posibilidad que se deberian agregar trabajos colaborativos con organizaciones o empresas para

implementar la préactica.

En conclusion a los datos analizados en las distintas encuestas realizadas, se manifiesta la
conformidad de acuerdo a lo indagado sobre los distintos conceptos de ensefianza y evaluacion, la
manifestacion de manera positiva y afirmativa en cuanto a la parte tedrica, mientras que se notd
una preocupacion por evidenciar la falta de trabajos en el campo en lo referido a la practica, a la
implementacion de trabajos en situaciones reales que puedan vivenciar no solo en lo referido al
aprendizaje de la asignatura, sino también en ocasiones futuras que puedan experimentar en lo

personal en el campo laboral profesional.
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DISENO DE LA PROPUESTA DIDACTICA

Contenidos

Disefio de estructura organizacional. Desarrollo de la capacidad de analisis, razonamiento y
reflexion, basandose en los conceptos adquiridos en clase. Construccion de organigramas
conteniendo los distintos criterios de agrupacion y niveles. Encontrar soluciones a problemas de
resolucion de casos y trabajo de campo, que permitiré aplicar la teoria en la préctica. Diferencias

y aspectos comunes entre organizaciones publicas y privadas.

Caracteristicas de la propuesta

Tedrico y Préactico. La caracteristica de la propuesta busca la articulacion entre lo Tedrico y
Practico, para poder mejorar la evaluacion en la asignatura. Tiene su justificacion de acuerdo a los
marcos tedricos desarrollados en el presente trabajo, con su importancia en los analisis de las voces
expresadas. Se busca presentar espacios de analisis del material tedrico que posibilite al estudiante
la mejor comprensién de acuerdo a las distintas necesidades planteadas de tener mas actividad
practica de campo que le sirvan como experiencia basica para su futuro progreso en la carrera,
como en la vida profesional. Que permite en una evaluacion formativa articular lo teérico con lo
practico.

Se busca incorporar visitas a distintas organizaciones publicas y privadas, con la idea de realizar
analisis en situaciones reales contribuyendo a la evaluacion de los contenidos adquiridos buscando
una mejor comprension.

Se ajustard a los distintos convenios marcos especificos con organizaciones de la zona en donde
esta ubicada la Sede Regional Aimogasta a fin de generar espacios de practica para poder adquirir

experiencia que sirvan para la evaluacion de los aprendizajes.
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DISENO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

Objetivos de ensefianza de la propuesta

e Identificar los marcos tedricos que sostienen el disefio de estructura organizacional, para
ser aplicados en la préctica.

e Reconocer la importancia del analisis estructural y de los procesos a fin de tomar mejores
decisiones en situaciones reales.

e Facilitar el entrenamiento en las actividades de grupo a través de la discusion, el
intercambio de ideas y la exposicion.

e Evaluar los procesos con datos que ofrecen las situaciones en el campo real.

Actividades

Actividad para los Estudiantes

El estudiante tendra que identificar los distintos puestos de la organizacién, para poder
confeccionar el organigrama de la empresa visitada. Analizar y determinar las fortalezas,
debilidades de las organizaciones, como asi también, las oportunidades y amenazas que le presenta

el entorno.

Actividad para los Estudiantes

Analisis de la Estructura de la Universidad Nacional de La Rioja. Construccién de un diagrama de
flujo, tomando como referencia la Sede Regional Aimogasta.

El estudiante a través de entrevistas al personal de la institucion, serd capaz de elaborar un

flujograma indicando los pasos necesarios para interpretar a través de dicha herramienta la
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actividad que se lleva a cabo en un &rea en particular de la Sede Regional Aimogasta de la
Universidad Nacional de La Rioja.

Actividad para los Estudiantes

Realizar un debate entre los distintos grupos conformados sobre el andlisis de las actividades
realizadas en las visitas a cada organizacion. Comparar el disefio de la estructura, diferenciar las
caracteristicas de una organizacion publica y de una empresa privada. Facilitar el aprendizaje en

grupos pequefios de estudiantes a través de la discusion, el intercambio de ideas y la exposicion.

Actividades para los docentes
e Ofrece orientacion al grupo de clase, guia del material bibliogréfico especifico.
e Promueve la participacion a partir de preguntas y presentacion de casos.
e Organizar los grupos de trabajo.
e Planificar las visitas a las organizaciones para realizar los trabajos de campo.

e Realiza la supervision de las visitas y evaluacion de las mismas.

Evaluacion

Evaluacion de inicio:

Se realizara un diagndstico a través de preguntas, lluvias de ideas. En forma oral y durante el
desarrollo de la clase, los docentes evaluaran el nivel general de cada estudiante respecto a los
contenidos de la asignatura, asi poder armar la planificacion de los distintos trabajos en el campo

practico.
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Evaluacion de proceso:

Se realizard un plenario para que cada estudiante socialice en clase el organigrama de la
organizacion visitada. Comparar con los distintos organigramas confeccionados, para detectar qué
diferencias en la estructura de cada organizacion encontraron con respecto al resto.

Desarrollar el analisis FODA de la organizacion visitada, proponiendo alternativas para convertir
las debilidades en fortalezas, las acciones a realizar para que las amenazas que se encuentran en el

entorno se transformen en oportunidades para la organizacion.

Elaborar las entrevistas para realizar en el area elegida de la Sede Regional Aimogasta,
posteriormente se tabular los resultados para confeccionar el diagrama de flujo, y que decision

tomarian para mejorar o solucionar algun problema encontrado en la estructura universitaria.

En grupos pequefios los estudiantes al finalizar cada clase explicaran las actividades realizadas en
los trabajos en las distintas organizaciones visitadas y las dudas que surgen.

Evaluacion al finalizar:

El docente evaluara a cada estudiante en forma individual y grupal, realizando cuestionarios con
situaciones observadas en los trabajos realizados en las organizaciones visitadas.

Se utilizara una Rubrica como herramienta de evaluacién cuantitativa para indicar los criterios de
logros en todos los componentes de los trabajos realizados por los estudiantes.

Confeccidn de tablas que desglosan los niveles de desempefio de los estudiantes y el rendimiento
que tuvieron en los trabajos realizados en las visitas a las distintas organizaciones. Se utilizaran
los datos para poder valorar los aprendizajes realizados y tener la posibilidad de calificar las tareas,

la participacion y calificaciones generales.

43




< UNIVERSIDAD NACIONAI
de MAR DEL PLATA

BIBLIOGRAFIA

Anijovich, R. (comp.) (2010). La evaluacién significativa. Buenos Aires: Paidos.

Camilloni, A. R. W. de (2001). La calidad de los programas de evaluacion y de los instrumentos

que los integran. En: Camilloni, A. R. W. de; Celman, S., Litwin,

E. y Palou de Maté, M. (2001), La evaluacion de los aprendizajes en el debate didactico

contemporaneo. Argentina: Paidds Educador.

Celman, S. (2001). ¢Es posible mejorar la evaluacion y transformarla en herramienta de

conocimiento? En Camilloni, A. R. W. de; Celman, S., Litwin, E. y Palou de
Celman, S. (2003). Evaluacion de aprendizajes universitarios. Més alla de la acreditacion.
Educarchile. (2012). Evaluacion formativa. Noviembre 28 ,2016, de Educar Chile.

Estatuto de la Universidad Nacional de La Rioja. Plan estratégico participativo (UNLaR 2017-
2020)

Lafourcade, Pedro D. (1973). Evaluacion de los Aprendizajes. Editorial Kapelusz, S.A. Buenos
Aires, 1973.

Ley de Educacion N.° 26206. 14 de diciembre de 2006.

Litwin E. (2008). Cap. 8 El oficio del docente y la evaluacion. El oficio de ensefiar. Condiciones
y contextos. (pp 165-183). Buenos Aires. Paidos

Lucarelli, E. (2004). El eje teoria practica en catedras universitarias innovadoras, su incidencia

dinamizadora en la estructura didactico curricular. Tesis doctoral. Bs As. UBA, FFyL.

44




< UNIVERSIDAD NACIONAI
de MAR DEL PLATA

Palou de Maté C., De Pascuale R., Herrera, M., Pastor, L. (2001). Ensefar y evaluar. Cap. 4:
Una mirada particular de la evaluacion desde la didactica. ( pp 91-122). Argentina. Ed.
Editor multimedial SRL

Palou de Maté, Maria del Carmen. (1998). La evaluacion de las practicas docentes y la
autoevaluacion. En La evaluacion de los aprendizajes en el debate didactico
contemporaneo (pp. 93- 132). Buenos Aires: Paidos.

Pérez Juste, Ramon; Garcia Ramos, José Manuel (1989). Diagnostico, Evaluacion y toma de
decisiones. Serie: Tratado de educacion personalizada. Ediciones Rialp, S.A., Madrid,
1989.

Plan de Estudios: Técnico en Gestion de Pequefias y Medianas Empresas. (1998)
Resolucion Rectoral N° 045/1998, Universidad Nacional de La Rioja.

Santiago Castillo (1995). Curso: Evaluacién Educativa y Promocion Escolar. Xalapa, Veracruz,
México. Mayo, 1995

Stobart, G. (2010). En Tiempos de pruebas: Los usos y abusos de la evaluacion. (pp.234). Espafa:
Ed. Moratta, S.L.

Tejedor, F. J. y Jornet, J. M. (2008). La evaluacion del profesorado universitario en Espafia.

Noviembre 27, 2016. Revista Electronica de Investigacién Educativa, Especial.

Universidad Nacional de la Rioja (2018). Informe de evaluacion externa — Sede Regional
Aimogasta 2021.

45




£

UNIVERSIDAD NACIONAIL
de MAR DEL PLATA

ANEXO I: Plan de Estudios

TECNICO EN GESTION DE PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS (270/98)

Ord. | Afo ASIGNATURA Correlativa Crédito Horas
Horario Anuales
CUATRIMESTRE |
01 10 | ELEMENTOS DE MATEMATICA 60
02 1° | TEORIA Y PRACTICA DE LA ADMINISTRACION 60
03 1° | FUNDAMENTOS DE CONTABILIDAD 60
04 10 INTRODUCCION A LA ECONOMIA 90
05 1° | GEOGRAFIA ECONOMICA 60 330
CUATRIMESTRE I
06 10 PROCESOS PRODUCTIVOS | 60
07 10 | ESTADISTICA APLICADA 1 60
08 1° | ECONOMIA DE LA PRODUCCION 4y5 60
09 19 | TEORIA Y PRACTICA DE LA COMERCIALIZACION | 4y?2 60
10 10 |CosTos | 3 60 300
CUATRIMESTRE IlI
11 10 PROCESOS PRODUCTIVOS I 6 60
12 20 | ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DE LAS 2y 11 60
OPERACIONES
13 20 | TEORIA Y PRACTICA DE LA COMERCIALIZACION Il 9 60
14 20 | CosTosll 10 60
15 20 | MARCO LEGAL DE LAS ORGANIZACIONES 8 90 330
CUATRIMESTRE IV
16 2° | RELACIONES HUMANAS 9 60
17 20 | GESTION DE LA INNOVACION 12y 13 60
18 20 |FUNDAMENTOS DE LA  ADMINISTRACION| 14y 15 60
FINANCIERA
19 20 | GESTION DE PROYECTOS 12,14y 15 75
20 20 | NEGOCIACIONES COMERCIALES 13 75 330
CUATRIMESTRE V
21 30 | SERVICIOS DE PLANTA Y GESTION AMBIENTAL 19 60
22 30 | GESTION DE RECURSOS HUMANOS 16 60
23 30 | PLANEAMIENTO Y CONTROL DE GESTION 18y 19 90
24 30 | GESTION DE EMPRESAS COMERCIALES Y DE 20 90 300
SERVICIOS
ToTAL CREDITO HORARIO 1590
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ANEXO II - ORDENANZA N* 171/19

PLAN ANUAL DE ACTIVIDADES DE CATEDRA
A.- ASPECTOS GENERALES

Sede / Delegacion: UNLaR — Sede Regional Aimogasia
Departamento Académico: Ciencias Sociales, Juridicas y Economicas
Carrera: Tecnicatra Universitaria en Gestion de PyMEs
Plan de Estudio Ordenanza: 270/98
Resolucion de Acreditacion CONEAU vigente:
Resolucion Ministerial N°/Afo:
Asignatura: Teoriay Practica de la Administracion
Curso: ler Aiio
Régimen: ler cuatrimestre
Equipo de Catedra:
Prof. Titular: (Apellidos, nombres y cargos de cada uno de los integrantes de la catedra)
Prof. Asociado:
Prof. Adjunto: Lic. Salim Issam Bitnar
Prof. JTP:
Prof. Ayudante: Lic. Domingo Sebastian Diaz
Crédito Horario: 90 horas

Contenidos Minimos: La Naturaleza de la Administracion. Las Organizaciones publicas y
privadas. Las pequeiias y medianas empresas. Empresas familiares y sucesion. Teorias e impacto en
la Administracion. Las funciones de planificacion, organizacion, direccion, coordinacion y control.
Las organizaciones con y sin fines de luaro. Estructuras y procesos. Sistemas. La innovacion. La
gerencia. Administracion ambiental. Desarrollo y aplicacion de sofiware.

1.- FUNDAMENTACION

a) Introduccion:

Importancia de la asignatura en ¢l Plan de Estudios: El estudio de las organizaciones en ¢l contexto
regional se aborda con un criterio amplio que incluye todo agrupamiento deliberado de personas y

grupos de una manera coordinada, en donde los sistemas de informacion juegan un papel importante
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ANEXO 11 - ORDENANZA N° 171/19

para el estudio de la gestion de las organizaciones, posibilitando la racionalidad en la toma de

decisiones vinculadas a la gestion y operar en ¢l contexto socio-cconomico local.

» Relacion de la asignatura con el perfil profesional esperado: Tiene relacion con

temas especificos de Administracion y Organizacion de las diferentes empresas y

organizaciones pablicas y privadas,

b) Diagnéstico:

* Articulacion con las asignaturas correlativas: Tiene articulacion con asignaturas

como Gestion de Recursos Humanos; Gestion de Empresas Comerciales y de Servicios

y Relaciones Humanas.
= Articulacion con las materias del mismo aio:

= Anidlisis de los alumnos (si corresponde):

* Infraestructura requerida: Se requiere un aula con pizarron para el dictado de la

asignatura.

2.- OBJETIVOS

Objetivos de la carrera (si corresponde):

e Lograr que puedan participar, intervenir y operar en procesos de gestion administrativa de pequeiias

y medianas empresas como asi también en empresas alimenticias,

e Reflexionar con los aportes de los grandes tedricos de la Administracion acerca de sus propias

relaciones con ¢l mundo de las organizaciones en el que estin inmersos.

e Identificar el rol de los administradores y su responsabilidad en el manegjo de procedimientos para

implantar las estrategias empresariales.

Objetivos de la catedra:

e Discutir los factores ambientales que promueven el crecimiento y ¢l desarrollo de las tres escuclas

principales del pensamiento administrativo,

e Considerar en los procesos administrativos: decision, plancamiento, influencia, ejecucion y control.
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Objetivos Especificos:

. Identificar la relevancia que tiene para la organizacion el procesamiento electronico de datos.

e Mancjar simbologias para la claboracion de cursogramas, cronogramas de tiempo y manuales
administrativos.

e  Elaborar un proceso de toma de decisiones basada en la informacion,

e  Confeccionar un registro de control adecuado a las empresas de la region

3.- METODOLOGIA DE ENSENANZA (Detallar)
a) Clases:
* Clases Tedricas: X
* (Clases Practicas: X
= (Clases de Laboratorio:
b) Recursos didicticos:
=  Guiade ¢jercicios X
* Guia de trabajos practicos X
* Apuntes elaborados ad-hoc X
= Videos
=  Presentacion PowerPoint u otros X
= Bibliografia especifica y bibliografia de consulta X
= Soportes informaticos
= Otros

B.- ASPECTOS CURRICULARES

1.- CONTENIDOS

UNIDAD N°1: LA ADMINISTRACION
Contenidos:

1.1: La Administracion. Naturaleza, Concepto.
1.2: El Proceso Administrativo,

1.3: Funciones de la Administracion,
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1.4: Niveles y destrezas administrativas.

1.5: La Administracion como ciencia, téenica y arte.

UNIDAD N°2: LAS ORGANIZACIONES

Contenidos:

2.1: Las Organizaciones. Concepto. El fin y los objetivos.

2.2: La Organizacion como sistema social y socio - técnico.

2.3: Caracteristicas y tipologia de las organizaciones,

2.4: La Empresa: Concepto. Caracteristicas. Clasificacion.

2.5: El Empresario y ¢l espiritu emprendedor.

2.6: La Administracion Publica. Diferencias con las empresas privadas.

2.7: El Entorno de las Organizaciones. Factores que influyen directa e indirectamente.

2.8: La Responsabilidad Social y la Etica.

UNIDAD N*3: LOSOBJETIVOS Y EL PLANEAMIENTO
Contenidos:

3.1: Objetivos. Concepto.

3.2: Problematica de fijacion. Proceso de fijacion de objetivos.

3.3: Jerarquia de objetivos.

3.4: Administracion por Objetivos (APO). Los Objetivos de la empresa,
3.5: El Plancamiento. Concepto.

3.6: Niveles del Plancamiento. Estrategias y politicas,

3.7: Proceso de Plancamiento.

3.8: Técnicas de Plancamiento.

3.9: Horizonte del Planeamiento. La programacion. El presupuesto.
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UNIDAD N°4: ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION

Contenidos:

4.1: Los Principios de la Organizacion Formal.

4.2: El Crecimiento de la Organizacion. Tamano.

4.3: Diseno de la estructura. Criterios.

4.4: La Coordinacion. La descentralizacion. El enfoque matricial, lineal, funcional y divisional.

4.5: Nucvas tendencias de disenio orgamzacional. Organizaciones horizontales, en red, en trébol y
federal.

UNIDAD N°5: HERRAMIENTAS ADMINISTRATIVAS

Contenidos:

5.1: Relevamiento de puestos de trabajo. Manual de Organizaciones. Organigramas.
5.2: Sistemas administrativos. Procedimientos administrativos.

5.3: Cursogramas. Diagrama de flujos.

5.4: Manuales de Procedimientos.

UNIDAD N°: LA CONDUCTA HUMANA EN LA ORGANIZACION

Contenidos:

6.1: El ser humano en la organizacion.

6.2: La conducta individual en la organizacion. Percepcion. Actitudes. Motivacion. Aprendizaje.
6.3: La conducta grupal en la organizacion.

6.4: La Organizacion Informal.

6.5: La Cultura y el Clima Organizacional.
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UNIDAD N°7: LA DIRECCION

Contenido:

7.1: La Direccion. Conceplo.

7.2: Niveles y tipos de direccion. Estilos de Direccion.

7.3: Proceso de la Direccion. Comunicacion. Motivacion, Informacion, Toma de decisiones,
7.4: Técnicas de Direccion.

7.5: El proceso de mfluencia.

UNIDAD N°8: LA INFORMACION Y EL. CONTROL
Contenidos;

8.1: El Control. Concepto.

8.2: Principios de Control,

8.3: Distintos tipos de control. Proceso de Control.

8.4: Téenicas de Control. El Control en el comportamiento humano.

UNIDAD N“9: DINAMICA DE LA ORGANIZACION
Contenidos:

9.1: El Cambio. Concepto. Tipos. Procesos.

9.2: Técnicas para lograr el Cambio.

9.3: Diagnostico organizacional, Implementacion de Cambios. Resistencia al cambio,

UNIVERSIDAD NACIONAIL
de MAR DEL PLATA

52




< UNIVERSIDAD NACIONAIL
de MAR DEL PLATA

&
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA RIOJA

Consejo Superior
“2023- Ao del 40° Aniversario de la Restauracion de la Democracia”™

ANEXO 11 - ORDENANZA N* 171/19
2.- PROGRAMA DE TRABAJOS PRACTICOS

TRABAJO PRACTICO N° 1: FINES Y OBJETIVOS

Objetivos Especificos: El practico cumplira la funcion de evaluacion parcial proveedorade
retroalimentacion para analizar, revisar, ampliar y/o reforzarlos conceptos tedricos.
Contenidos:

Fines. ‘Objetivos. Politicas. Metas, ldentificacion de conceptos. Temas de Investigacion.

TRABAJO PRACTICO N° 2: PROGRAMACION

Objetivos Especificos: El practico cumplird la funcion de evaluacion parcial proveedorade
retroalimentacion para analizar, revisar, ampliar y/o reforzarlos conceptos teoricos.
Técnicas de Programacion. PERT, CPM, GANTT. Desarrollo de proyectos.

TRABAJO PRACTICO N° 3: ORGANIZACION

Objetivos Especificos: El practico cumplira la funcién de evaluacion parcial proveedorade
retroalimentacion para analizar, revisar, ampliar y/o reforzarlos conceptos tedricos.
Contenidos:

Disefio de estructura organizacional. Criterios de Organizacion. Principios de Organizacion.
Aspectos comunces entre empresas publicas y privadas.

TRABAJO PRACTICO N° 4: ORGANIGRAMA

Objetivos Especificos: El practico cumplira la funcion de evaluacion parcial proveedorade
retroalimentacion para analizar, revisar, ampliar y/o reforzarlos conceplos teoricos.
Contenidos:

Desarrollo de organigramas conteniendo los distintos criterios de agrupacion y niveles.
Construccion de organigramas reflejando los principios de la organizacion formal. Manuales de
organizacion,

TRABAJO PRACTICO N° 5: HERRAMIENTAS ADMINISTRATIVAS

Objetivos Especificos: El practico cumplira la funcion de evaluacion parcial proveedorade
retroalimentacion para analizar, revisar, ampliar y/o reforzarlos conceptos tedricos.
Contenidos:

Técnicas de relevamiento de puestos de trabajo. Descripeion de puestos de trabajo.

Manual de funciones.

TRABAJO PRACTICO N° 6: SISTEMAS Y METODOS
Objetivos Especificos: El practico cumplira la funcion de evaluacion parcial proveedora de
retroalimentacion para analizar, revisar, ampliar y/o reforzarlos conceptos tedricos.

Sistemas y Procedimientos Administrativos. Objetivos. Circuitos administrativos. Control.
Diagramas. Graficos.

TRABAJO PRACTICO N° 7: CONTROL

Objetivos Especificos El practico cumplira la funcion de evaluacion parcial proveedora de
retroalimentacion para analizar, revisar, ampliar y/o reforzarlos conceptos tedricos.
Contenidos:

Control de gestion. Indices. Ratios. Informacion y control. Control Presupuestario.
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3.- PROGRAMA DE TRABAJOS PRACTICOS DE LABORATORIO (si corresponde,
a) TRABAJO PRACTICON® I:
=  Propésito: (El alumno serd capaz de...)
=  Actividad:

=  Contenidos:

=  Equipamiento:

b) TRABAJO PRACTICO N° 2:
=  Proposito: (El alumno sera capaz de...)
= Actividad:
=  Contenidos:

=  Equipamiento:

4.- EVALUACION
a) DESCRIPCION:
b) TIPOS DE EVALUACION A IMPLEMENTAR: (describa brevemente)
* Inicial: Exposicion escrita
®= De proceso: Exposicion escrita

= Final: Exposicion oral

¢) METODOLOGIA DE EVALUACION: (describa brevemente)
*  Oral individual X
®=  Oral grupal
=  Escrita individual X
=  Escrita grupal
* Presentacion de informes o monografias

* Otra
a) CRITERIOS DE EVALUACION: (describa brevemente)

¢) REGIMEN DE APROBACION: (describa)
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a) Para Alumnos PROMOCIONALES: Exposicion escrita u oral:
Ira Parte: Desarrollo tedrico de un tema.

b) Para Alumnos REGULARES: Exposicion escrita:
Ira. Parte: Resolver dos de tres pricticos.
2da. Parte: Desarrollo tedrico,

¢) Para Alumnos LIBRES: Exposicion escrita:

Ira. Parte: Resolver cuatro de cuatro pricticos
2da. Parte: Desarrollo tedrico

5.- BIBLIOGRAFIA

Bibliografia Bisica:

e  ADMINISTRACION DE ORGANIZACIONES

Ricardo Solana

Editorial Interocedanica S.A.

2da Reimpresion. 1995, Argentina

e PRINCIPIOS DE ADMINISTRACION

Héctor Felipe Alvarez

Editorial EUDECOR

lera Edicion. 1996, Cordoba — Argentina.

Bibliografia Compl -

Apuntes de catedra. Internet. Otros apuntes.
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6.- HORARIOS
Horas Lunes Martes Miércoles | Jueves Viernes Sabads
Tedricas 09:00 a 12:00
Practicas 18:30 a 21:30
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7.- DISTRIBUCION CREDITO HORARI

FECHAS Y
CLASES CLASES HORAS DE
SEMANA TEORICAS PRACTICAS CLASES EVALUACIONES
N° P PARCIALES
Unidad N° | Horas N Horas Fecha Horas
1 Presentacion | 3 | - [ 3 [ 1M1 6
21/03
2 1 3 1 3 54104 6
2803
3 2 3 2 3 31/03 6
04/04
4 3 3 3 3 07104 6
11/04
s 3 h |==| # 14/04 9
6 4 3 | 4 3 | aree | 8
7 4 3 | s % | sxs | 6
8 -— 3 - —--- g§82 6 ler Paraial
9 TumoMayo | 3 [ — [ 3 | 03] 6
10 5 3 |6 % | g0 | 6
=
T 6 3 |7 3y | g | &
30005
12 7 3 8 3 5510 6
13 8 5 |o=| B | oooe | 8
2 i
14 e 3 - 12 3 :282 6 2do Parcial
M)/
15 - 3 - 3 5232 6 Recuperatorio
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Encuesta a los Estudiantes de la Catedra Teoria y Practica de la

Administracion

La siguiente encuesta fue disefiada para el Trabajo Integrador Final de la Especializacién en
Docencia Universitaria de la Universidad Nacional de Mar Del Plata.

La importancia de poder realizar la misma a los alumnos de la catedra Teoria y Practica de la
Administracion que nos permitira identificar situaciones que puedan mejorar los procesos de
ensefianza aprendizaje y la metodologia de evaluaciédn utilizada en dicha catedra.

El analisis de los datos obtenidos se utilizara sin hacer referencia a los nombres de los estudiantes

encuestados.

1. ¢Qué experiencias de aprendizaje vivenciaron durante el cursado de la asignatura Teoria
y Préactica de la Administracion?

2. ¢Considera que los aprendizajes que han adquirido durante el cursado de la asignatura

Teoria y Préctica de la Administracion pueden aplicarlos en situaciones précticas?

3. ¢Considera que las actividades de evaluacién son las adecuadas de acuerdo a la
ensefianza dada en la asignatura Teoria y Practica de la Administracion?

4. ¢Cbmo has vivenciado la situacién de evaluacién en la asignatura Teoria y Practica de la

Administracion?
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Encuesta a Docentes de la Asignatura Teoria y Practica de la Administracion

La siguiente encuesta fue disefiada para el Trabajo Integrador Final de la Especializacion en
Docencia Universitaria de la Universidad Nacional de Mar Del Plata.

La importancia de poder realizar la misma a los docentes de la catedra Teoria y Préactica de la
Administracion que nos permitird identificar situaciones que puedan mejorar las formas en las que
el docente imparte la clase y evalla. EIl propdsito de esto es poder mejorar y disefiar una nueva
propuesta didactica para la catedra que mejore los aspectos antes mencionados.

El analisis de los datos obtenidos se utilizard sin hacer referencia al nombre del docente

encuestado.

1. ¢Como definiria usted el proceso de ensefianza aprendizaje en la asignatura Teoria y

Practica de la Administracién?

2. ¢Qué opina usted de la evaluacién implementada en la Propuesta de Cétedra?

3. ¢Cuando realiz6 la evaluacion en la Asignatura Teoria y Practica de la Administracion

usted considera que las herramientas utilizadas fueron las correctas?

4. ;Usted considera que debe agregarse algun instrumento mas de evaluacion (test,

cuestionarios, autoevaluaciones, trabajos colaborativos, etc.)?
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Preguntas
Usuarios que han respondido

Correo electrénico

judithlencinas12@gmail.com
franciscocff22@gmail.com
guillermowalterlopez@gmail.com

loucmoreno@gmail.com

APELLIDO Y NOMBRE

4 respuestas

Lencinas Judith
Carrizo Francisco
Lopez guillermo walter

Lourdes Cabrera

CORREO ELECTRONICO

4 respuestas

Lencinasjudith722@gmail.com
franciscocff22@gmail.com
guillermowalterlopez@gmail.com

lourdescabrera.viaje@gmail.com

CONDICION EN LA ASIGNATURA

4 respuestas

Respuestas o

UNIVERSIDAD NACIONAIL
de MAR DEL PLATA

Configuracion

|_D Copiar

@ REGULAR
® LIBRE
@ FINAL APROBADO
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€ Facultad de UNIVERSIDAD NACIONAI
Humanidades de MAR DEL PLATA

1- ;Qué experiencias de aprendizaje vivenciaron durante el cursado de la asignatura Teoria y
Practica de la Administracion?

4 respuestas

Como estudiante experimente los siquientes aprendizajes:
*Entender los fundamentos tedricos

La aplicacion practica

*Desarrollo de habilidades de Gestion

»Conocimiento del entorno empresarial

Algunas de las experiencias que tuvimos fueron algunos debates en clase y estudio de casos relacionados
con la materia

Siempre de menor a mayor , conociendo todo lo que es reglado e items a tener en cuenta cuando uno transita
toda actividad en un trabajo.....

Desde mi parte tuvimos un buen aprendizaje y buenas experiencias en cuanto a lo tedrico, Los profes de la
catedra siempre brindandonos lo mejor de ellos y con mucha paciencia para que cada unidad de la materia
sea comprendida de la mejor manera posible. No tuvimos muchas experiencias en cuanto a lo practico que
es en donde me hubiese qustado q se realice més para q el dia de mafiana esas experiencias nos sirvan en
un puesto de trabajo
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€ Facultad de UNIVERSIDAD NACIONAI
Humanidades de MAR DEL PLATA

2- ;Considera que los aprendizajes que han adquirido durante el cursado de la asignatura Teoria y
Practica de la Administracion pueden aplicarlos en situaciones practicas?

4 respuestas

Sit Son aplicables en el mundo empresarial; pero como estudiante todavia no tengo esa experiencia practica.
También son aplicables en situaciones cotidiana como por ejemplo:

*Organizacion personal

*Toma de desiciones

»Comunicacion

Liderazgo y trabajo en equipo

*Gestion financiera

Durante el cursado de la asignatura Teoria y Practica de la Administracion, adquiri conocimientos y
habilidades que considero totalmente aplicables en situaciones practicas

Totalmente y agrego partamos desde nuestro hogar como una practica diaria....

Silo considero ya que en la vida todo pasa por un proceso para lograr ciertos fines y objetivos.
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€ Facultad de UNIVERSIDAD NACIONAI
Humanidades de MAR DEL PLATA

3- ;Considera que las actividades de evaluacion son las adecuadas de acuerdo a la ensefianza
dada en |a asignatura Teoria y Practica de la Administracion?

drespuestas

Si, a mi criterio son las adecuadas
si, considero que las actividades de evaluacion son las adecuadas
En esta materia si.....

Fuera de los parciales me gustaria g haya también algunos trabajos practicos q nos ayuden con |a nota si en
algun parcial no nos va tan bien, g todo eso se promedien

4- ;Como has vivenciado la situacion de evaluacion en la asignatura Teoria y Practica de la
Administracion?

drespusstas

Las situaciones vividas durante las evaluaciones fueron positivas.

Durante la situacion de evaluacion en |a asignatura he experimentado un proceso bien estructurado para
poner a prueba mis conocimientos tedricos

Siempre bien....

Amie
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£

ENCUESTAS DOCENTES [0 w

UNIVERSIDAD NACIONAIL
de MAR DEL PLATA

Preguntas ~ Respuestas o Configuracion

Usuarios que han respondido

Correo electronico

sbittar@unlar.edu.ar

APELLIDO Y NOMBRE

1 respuesta

Bittar Salim [ssam

CORREO ELECTRONICO

1 respuesta

sbittar@ unlar.edu.ar

CARGO DOCENTE EN LA ASIGNATURA

1 respuesta

Adjunto Semiexclusivo
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€ Facultad de UNIVERSIDAD NACIONAI
Humanidades de MAR DEL PLATA

1- ;.Como definiria usted el proceso de ensefianza aprendizaje en la asignatura Teoria y Practica de
la Administracion?

1 respuesta

Muy satisfactorio para los alumnos

2- ;Qué opina usted de |a evaluacion implementada en la Propuesta de Catedra?

1 respuesta

Es la adecuada para la tematica de la asignatura

3- ;Cuando realizo la evaluacion en 1a Asignatura Teoria y Practica de la Administracion usted
considera que 1as herramientas utilizadas fueron |as correctas?

1 respuesta

Si, fueron las correctas

4- ;Usted considera que debe agregarse algun instrumento mas de evaluacion (test, cuestionarios,
autoevaluaciones, trabajos colaborativos, etc.)?

1 respuesta

Se deberia agregar trabajos colaborativos con empresas u organizaciones para implementar la practica
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